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DE PUNO Y LETRA

CONSEJEROS DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL INEE

| definir la temdtica de esta novena edicién de

la Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion

Educativa en México, tomamos un momento para
reflexionar. Hemos cumplido tres anos de didlogo y debate
sobre los temas que nos parecen valiosos para la toma de
decisiones. Ahora, consideramos importante recuperar las
estrategias que ha disenado el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacién (INEE) en el marco de una de
sus mas recientes atribuciones: la coordinacién del Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE).

Desde esta mirada, la edicién del tercer aniversario de
la Gaceta hace visibles los avances, los desafios y las rutas
que se han esbozado para lograr que el derecho a una edu-
cacion de calidad sea una realidad para mas nifias, nifios y
adolescentes mexicanos.

El recorrido del INEE

El Instituto fue creado el 8 de agosto de 2002 con el obje-
to de ofrecer a las autoridades educativas las herramientas
idéneas para evaluar los elementos que integran sus sis-
temas educativos. En la primera etapa, el INEE funciond
como un organismo descentralizado de la Secretaria de
Educacién Piblica. A partir de mayo de 2012, oper6 como
instancia descentralizada no sectorizada y, de forma estra-
tégica, en 2013 se convirtié en un organismo auténomo,
con personalidad juridica y patrimonio propio.

En esta nueva etapa, a once afos de su creacion, el INEE
adquirié nuevas atribuciones: i) evaluar la calidad, el des-
empeiio y los resultados del Sistema Educativo Nacional
(SEN); ii) coordinar el Sistema Nacional de Evaluacién Edu-
cativa (SNEE); iii) emitir lineamientos de evaluacion; iv) di-
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DE PUNO Y LETRA

La coordinacion del SNEE es

uno de los ejes del quehacer del
Instituto, con la mision de ser

una herramienta que permita

que todos los actores del SEN
cuenten con informacion y tomen
decisiones informadas de mejora
educativa.

fundir informacidn, y v) disefar y emitir directrices. Todas
ellas, acciones relevantes que, por primera vez, comple-
mentan los procesos de evaluacidn.

La educacién de calidad

La reforma al articulo 3° constitucional marcé un nuevo
rumbo para la politica educativa del pais. Las tres leyes
secundarias —Ley General de Educacién, Ley General del
Servicio Profesional Docente y Ley del Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacién— trazaron el mapa que
habilita al Estado mexicano para ser el garante de una edu-
caciéon de calidad, definida como la suma de condiciones
que permiten el miximo logro de aprendizaje de los es-
tudiantes y que resulta de la mejora continua de materia-
les y métodos educativos, de la organizacién escolar, de la
infraestructura educativa y de la idoneidad de docentes y
directivos.

La coordinacion del SNEE: avances y desafios
Dentro de este mapa normativo, la coordinacién del SNEE
es uno de los ejes del quehacer del Instituto, con la misién
de ser una herramienta que permita que todos los actores
del SEN cuenten con informacién y tomen decisiones in-
formadas de mejora educativa, a partir de la investigacién
y del uso de los resultados de evaluaciones.

Como primer paso, disefiamos la Politica Nacional para
la Evaluacion de la Educacién (PNEE), que estructura las
acciones de evaluacion educativa en el pais y ha permiti-
do trabajar en una dinamica de federalismo colaborativo

entre el Instituto y las autoridades educativas federales
y locales. Asi, desde 2016 se han planteado proyectos de
evaluacién y mejora que hoy se encuentran incorporados
en el Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional
de Evaluacién Educativa (PMP SNEE 2016-2020). Son 170
proyectos que dan cauce a los objetivos y ejes de la PNEE y
siguen el ciclo para la mejora educativa que ha planteado el
Instituto: {) impulso de proyectos de evaluacién educativa;
ii) elaboracién de estrategias de uso y difusiéon de resul-
tados de las evaluaciones, y iii) disefio de intervenciones.

Detrds de estos proyectos existe una maquinaria de
procesos, instrumentos y acciones que deben responder a
las necesidades de implementacién de cada uno. Es aqui
donde participamos todas las dreas del INEE.

La coordinacién del SNEE y las tareas que de ella derivan
han impulsado al Instituto a reforzar capacidades institu-
cionales para desarrollar evaluaciones vélidas y confiables.
Por ello, se han fortalecido acciones para la construccion,
seguimiento y difusién de indicadores educativos; disefio
o validaciéon de métodos, pardmetros, instrumentos, pro-
cedimientos y lineamientos de evaluacién, e impulsado es-
trategias de uso y difusién de resultados y de construccién
de una cultura de evaluacién nacional. En paralelo, hemos
emitido directrices para la mejora educativa e incentivado
el desarrollo de evaluaciones locales apegadas a cada uno
de los contextos de las 32 entidades federativas.

También tejemos lazos de coordinacidn institucional y
apoyamos en el fortalecimiento de capacidades locales en
los estados.

Alrededor de esta gran tarea, uno de los principales de-
safios es reformular la concepcidn social sobre la evalua-
cion educativa. Si bien ésta debe comprenderse como un
instrumento util para generar informacién y para conocer
las distintas realidades del SEN, su utilidad va mas allé: la
difusion y el uso de la evaluacién son elementos clave que
deben reforzarse para construir propuestas de mejora per-
tinentes y focalizadas en la reduccién de nuestras brechas
educativas. Todo esto debe ser visible dentro de la cultura
de evaluacién que estamos generando.

Este es nuestro mapa, pero no todo esta dicho, segui-
mos fortaleciéndonos. Por eso, en esta edicién abrimos
paso a las miradas de diversos especialistas y experiencias
nacionales e internacionales en torno a la construccién de
sistemas de largo aliento.La meta estd definida, las rutas se
han trazado y los caminos se estdn andando. €
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os profesores que me salvaron —y que hicieron de mi un profesor— no estaban formados

para hacerlo. No se preocuparon de los origenes de miincapacidad escolar. No perdieron el

tiempo buscando sus causas ni tampoco sermoneandome. Eran adultos enfrentados a ado-

lescentes en peligro. Se dijeron que era urgente. Se zambulleron. No lograron atraparme.
Se zambulleron de nuevo, dia tras dia, mas y mas... Y acabaron sacandome de alli. Y a muchos otros
conmigo. Literalmente nos repescaron. Les debemos la vida.

Daniel Pennac, Mal de escuela (Debolsillo, 2010)
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Las rutas de la evaluacion:
historias que deben contarse

odo texto debe contar al lector una historia, esto es
lo que hace la Gaceta. Durante tres afos, no sélo ha
sido una herramienta de didlogo entre los actores
que participan en la Reforma Educativa, también ha narra-
do cémo se vive la educacién en sus distintas dimensiones
y espacios. Autoridades educativas, docentes, directivos,
especialistas nacionales e internacionales, sociedad civil y
organismos internacionales han compartido sus experien-
cias sobre esta importante etapa de la educacidn en el pais.
Desde la segunda década del siglo xx1, en México pre-
valece una creciente preocupacioén por tener un sistema
educativo de calidad que dé respuestas a las necesidades de
desarrollo que enfrentan las generaciones de estos tiempos.
La evaluacidn se ha vuelto un eje central para lograr la me-
jora y, con este fin, se ha renovado el Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa (SNEE) bajo la coordinacién del Ins-
tituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE).

Desde este escenario, la edicién niumero 9 de la Gaceta
busca construir una narrativa sobre las rutas que se han
trazado para cumplir el gran desafio de una educacion
de calidad, cémo se han desarrollado, quiénes participan,
c6mo se estd usando la evaluacion para mejorar y qué re-
tos se enfrentan en su implementacion. Todas son expe-
riencias que merecen ser contadas.

En esta edicidn, los consejeros de la Junta de Gobierno
del INEE comparten un recorrido sobre las acciones que ha
realizado el Instituto para coordinar la evaluacién educa-
tiva y, en Hoja de Ruta, dos dreas del INEE comentan cémo
usan la evaluacion para mejorar gracias a la innovacion
y a la emisién de directrices. El secretario de Educacién
Publica y Cultura en Sinaloa cuenta como se visualiza la
evaluacién en las entidades y por qué decidié dar continui-
dad a la experiencia de trabajo en el Programa Estatal de
Evaluacién y Mejora Educativa, en el marco del Programa
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Desde este escenario, la edicion numero 9 de la Gaceta busca
construir una narrativa sobre las rutas que se han trazado para
cumplir el gran desafio de una educacion de calidad, como se han

desarrollado, quiénes participan, cdmo se esta usando la evaluacion
para mejorar y qué retos se enfrentan en su implementacion.

de Mediano Plazo del sNEE 2016-2020. Por su parte, Ro-
berto Rodriguez, desde la academia, expresa los retos de
gobernanza que debe enfrentar el actual Sistema Educati-
vo Nacional (SEN).

El Reporte Especial centra su mirada en uno de los com-
ponentes del SEN con mds incidencia en la calidad de la
educacion y una de las primeras rutas de evaluacién que
fueron definidas en la Reforma. En voz de Otto Granados,
Ana Maria Aceves, Teresa Bracho y Rodolfo Ramirez se
analizan los planteamientos iniciales de la evaluacién do-
cente, los resultados alcanzados y los retos por enfrentar.
Ricardo Cuenca, desde su experiencia internacional, co-
menta la necesidad de ir mds alld de la evaluacion y apos-
tar al fortalecimiento de la identidad y de la formacién de
los docentes. El Reporte se complementa con una crénica
de experiencias desde el aula y la expresién de maestros de
México, Colombia y Argentina sobre la evaluacién.

Bonifacio Barba, Jeaniene Spink y Barbara Bruns re-
cuperan, en Otras Miradas, elementos a considerar para
fortalecer la politica educativa y de evaluacion en el pais, y
Sin Pasaporte narra estrategias exitosas del uso de la eva-
luacién en Brasil, Uruguay y Colombia.

Asi, al igual que en los tltimos tres aios, la Gaceta na-
rra desde primera fila la construccién de las rutas para la
mejora educativa y es portadora de las principales voces y
opiniones. Con sus paginas impresas contintia colaboran-
do en la construccion de esta nueva etapa en la educacién
del pais.

Gracias lector por acompanarnos. Te invitamos a se-
guir con nosotros, a seguir leyendo y a seguir escribiendo
nuestras historias. Bienvenido a las paginas de esta novena
edicion. €
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Gobernanzay
federalismo educativo:
una agenda de retos

La realidad actual requiere modelos de
gobernanza adecuados a las necesidades
sociales, econdémicas y politicas.
Descentralizar los sistemas de gobierno a favor
de un sistema mas plural y asequible para
todos es una de las metas que deben perseguir
paises como México. Esto incluye replantear el
sistema educativo para cumplir con la meta de
garantizar una educacion de calidad.

ROBERTO RODRIGUEZ GOMEZ
Instituto de Investigaciones Sociales, UNAM
roberto@unam.mx

Algunas perspectivas de analisis

Los regimenes democraticos contemporaneos enfrentan
un problema comun: instrumentar soluciones que respon-
dan a las crecientes demandas sociales de acceso y partici-
pacidn en la distribucion de recursos y, al mismo tiempo,
cumplir con metas de crecimiento econdémico y satisfac-
cién de compromisos de eficacia y transparencia en la ges-
tidn. Buena parte de la discusién académica en torno a las
condiciones de gobernabilidad aborda este tema, el cual se
expresa, entre otros aspectos, en un continuo debate acer-
ca de las condiciones y las practicas democraticas.

Los limites de la gobernabilidad instituida se concen-
tran en las relaciones entre la autoridad y la ciudadania en
los procesos generales y particulares de toma de decisio-
nes. Como respuesta, el modelo democratico republicano
convencional ofrece la representacién ciudadana a través
de los partidos y la division de poderes. Tal esquema tiende
al agotamiento a medida que la representacion social se
integra a las esferas del Estado y el gobierno. Por ello, han




aparecido modelos alternativos centrados en la nocién de
gobernanza (Crozier, Huntington y Watanuki, 1975; Hirst,
1988; Bekkers y Edwards, 2007).

El concepto moderno de gobernanza alude a la opera-
cién de principios de gobierno y gestién publica, apoyados
en la participacion activa de grupos y organizaciones que
no forman parte integral del mismo y que se distinguen
de las entidades de la administracién pudblica y del sistema
de partidos. La creciente participacién de grupos de inte-
rés en procesos de gobierno incluye una amplia gama de
pricticas, que van desde la consulta de opiniones en torno
a determinadas politicas, reformas, innovaciones y otros
procesos de cambio, hasta opciones de incidencia, mas o
menos reguladas, en procesos decisionales (OCDE, 2004;
Aguilar, 2014).

Mientras que la gobernabilidad se entiende como un fin
central de la actividad politica, la gobernanza es uno de los
medios para lograrla. Esta amplia las bases sociales de le-
gitimidad de la accién gubernamental; mejora la eficiencia
de la gestidn publica; amplifica el conocimiento y la pericia
(expertise) que soporta el diseiio de politicas y programas,
y aporta a la toma de decisiones de gobierno.

Uno de los temas de mayor relieve al que se vincula la
idea de gobernanza publica es el desarrollo de mecanismos
de vigilancia y control sobre el ejercicio gubernamental, asi
como las exigencias de transparencia y rendicién puiblica
de cuentas (Peters 2001; Malena, 2004). Tal perspectiva ha
resultado de utilidad para sistematizar y orientar proce-
sos de gobierno en dmbitos nacionales y también supra-
nacionales. Dada la tendencia mundial de configuracién y
operacién de bloques, alianzas y sistemas de orden mul-
tinacional, principalmente concentrados en la comerciali-
zacién de bienes y servicios —aunque con implicaciones en
el sector laboral, la movilidad de personas, la cooperaciéon
en areas de interés compartido, entre otros elementos— la
idea de gobernanza transnacional o global comprende as-
pectos como la regulaciéon del comercio internacional,
el desarrollo de plataformas normativas de jurisdiccién in-
ternacional, el desarrollo de tratados y acuerdos sobre la
diversidad de temas que comprende la dindmica de la glo-
balizacién, las férmulas de cooperacién y negociacién, y
la solucidén de conflictos y controversias, por mencionar sélo
algunos (Koenig-Archibugi y Ziirn, 2006; Risse, 2006).

A pesar de la atribucién conceptual de sus ventajas, el
disefio prictico de férmulas de gobernanza corre riesgos
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Mientras que la gobernabilidad

se entiende como un fin central
de la actividad politica, la
gobernanza es uno de los medios
para lograrla. Esta amplia las
bases sociales de legitimidad de la
accion gubernamental.

de formalismo e ineficacia en aquellos casos en donde la
asociacion entre agentes gubernamentales y organizacio-
nes civiles es un requisito burocrético que prevalece sobre
la eficacia. Varios autores han hecho notar que las solucio-
nes de gobernanza pueden ser acaparadas por grupos que
representan a sectores econdmicos y sociales dominantes,
de modo tal que una gobernanza técnica tiende a despla-
zar la representacién democratica de la sociedad (Hughes,
2011; Santos, 2007).

Una vertiente complementaria al enfoque de gobernan-
za como esquema de gobierno ampliado, que articula la
participacion de los sectores privado y social en la toma
de decisiones, radica en los modelos de gestién politica
centrados en la operacion de una “nueva gerencia publica”.
Este enfoque, desarrollado en Europa y Estados Unidos en
los afios ochenta, enfatiza la necesidad de aprovechar las
lecciones de organizacién y gestion del mundo empresa-
rial para conseguir metas de eficacia y eficiencia en la ad-
ministracién de politicas publicas y en la organizacién del
aparato de Estado.

Desde la perspectiva de la ocDE, los aspectos concre-
tos de esta propuesta giran en torno a: 1) la transferencia
de competencias e introduccién de mayor flexibilidad en
los mandos; 2) la capacidad de garantizar los resultados,
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el control y la responsabilidad; 3) desarrollar la competen-
cia y ampliar las posibilidades de eleccion; 4) prestar un
servicio abierto a las necesidades del publico; 5) mejorar
la gestion de recursos humanos; 6) optimizar el uso de la
informadtica; 7) mejorar la calidad de la reglamentacion, y
8) reforzar las funciones de direccion del nivel central.

Bajo estos principios, que buscan transformar el dmbito
gubernamental a partir de los cédigos del mundo empresa-
rial, el sector publico experimenta presiones que plantean
una reforma bajo una légica funcional con el mercado (Os-
borne y Gaebler, 1993; OCDE, 1995).

Las reformas contemporaneas en el ambito de la ges-
tién gubernamental —en particular en la planeaciéon y
administracion de los 6rdenes de gobierno, asi como el
desarrollo de politicas ptblicas— se han traducido en la
conformacion de diversas instancias y organizaciones, con
autonomia plena o relativa del Estado, que cumplen fun-
ciones de consulta, vinculacion, supervision y control del
ejercicio gubernamental.

El conjunto de vinculos institucionales —formales e
informales— entre actores gubernamentales y no guber-
namentales, estructurados alrededor de intereses compar-
tidos en el disefio e implementacién de politicas, tiende a
configurar redes de gobernanza, de modo que las politi-
cas publicas son el resultado de una negociacién entre los
agentes de tales redes (Rhoades, 2007; Vdzquez, 2010).

Los procesos de ampliacién de gobernanza y nueva
gerencia publica tienen mdltiples puntos de convergencia
entre si (Cabrero, 2005), ambos confluyen en torno a la
problemadtica de generar respuestas a los retos de la gober-
nabilidad democritica.

Es notable, ademads, que los instrumentos asociados
a tales procesos tienden a expandir su esfera de accion
del &mbito de la administracién publica hacia el resto de
los organismos del Estado, las organizaciones civiles, los
organismos publicos auténomos, y en algunos casos al
sector privado asociado a la esfera gubernamental (Za-
dek, 2006; Zimmermann et al., 2008). La proliferacién y
profundizacién de estos modelos (gobernanza y nueva
gerencia publica) ha generado, segin anotan algunos au-
tores, una fase de nuevo regulacionismo estatal, que des-
cribe la tendencia hacia una configuraciéon de gobierno
basada en el desarrollo de mecanismos de control mutuo
entre todos los agentes participantes (Marjone 1997; Lo-
dge, 2004; May, 2007).

Al hablar de gobernanza del
sistema educativo se hace
alusion a la adopcion de modos
de relacion especificos con la
agenda publica y a la adaptacion
de soluciones en la conduccion
institucional.

Los procesos de gobernanza y nueva gerencia publica
se han mostrado adaptables a distintos sistemas y niveles
de gestidn publica, lo que incluye el dmbito de las orga-
nizaciones individuales. En este sentido, al considerar la
problemadtica de la gobernabilidad y las opciones de gober-
nanza de conjuntos institucionales agrupados en estruc-
turas o sistemas, como es el caso del sistema educativo, la
reflexién obliga a considerar distintos planos: la relacién
entre el Estado y las instituciones de formacién profesio-
nal, el gobierno interior de estas instituciones, y la accién
de grupos de interés en su organizacién y orientacidn.

Al hablar de gobernanza del sistema educativo se hace
alusion a la adopcion de modos de relacidn especificos con
la agenda publica, y a la adaptacién de soluciones en la
conduccién institucional.

Retos de gobernanza en el sistema educativo

Al igual que en otras esferas de la organizacién social, la
evolucidn reciente de los sistemas nacionales de educacién
se moviliza en torno a dindmicas simultdneas, a menudo
concurrentes, de diversificacion, diferenciacién y conver-
gencia. Aunque distintas razones explican este fendmeno,
se reconoce como un sustrato comun la creciente impor-
tancia de la educacién para la economia y el desarrollo
social.
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En la actualidad, los sistemas educativos son objeto de

diversas demandas que provienen de la economia, el go-
bierno y la sociedad. De la educacion, se esperan respues-
tas que coadyuven al crecimiento econémico, al desarrollo
y la cohesion social, a la construccién de ciudadania, a la
integracién cultural, y a la proteccién del medio ambiente,
por citar sélo algunas. No es de extranar, en consecuencia,
que los temas de control, supervisién y coordinacién de
los sistemas educativos aparezcan como prioridades de las
politicas publicas relativas al sector.

Se reconoce, en primer lugar, que las posibilidades de
coordinacidén sistémica varian en funcién tanto del grado de
centralizacién de las politicas educativas, como del grado
de control institucional del gobierno sobre las institucio-
nes. Ademads, en paises con régimen federal, existe la pro-
blematica de la coordinacién con los sistemas regionales o
estatales. ;Cémo operar la promocion de estandares cuan-
titativos y cualitativos en los sistemas y las instituciones?,
scon qué criterios y procedimientos racionalizar la distri-
bucién de fondos y recursos publicos destinados a esos
sistemas e instituciones?, ;cuéles son los disefnos institu-
cionales mas eficientes para asegurar un flujo de autoridad
que permita gobernar al sistema en su conjunto? Son éstas
las preguntas que se busca resolver con la politica de coor-
dinacién como mecanismo de gobernanza.

Aunado a lo anterior, hay que considerar la tension ge-
neralizada que enfrentan las politicas de coordinacién en-
tre el Estado y las instituciones educativas y que radica en
la percepcion, desde el punto de vista de las instituciones,
de riesgos de pérdida de autonomia en virtud de una real o
supuesta injerencia de las entidades gubernamentales que
forman parte del esquema de coordinacién propuesto o
en ejercicio. Por regla general, esta tension suele ser mds
vigorosa cuanto mayor es el grado de autonomia de las ins-
tituciones con respecto al Estado. Escenarios de este tipo
suelen ser resueltos mediante férmulas de coordinacién
que son, simultdneamente, mas débiles y mas complejas
que aquéllas en las que prevalece un principio jerarquico
entre la entidad gubernamental y las instituciones.

La funcién de coordinacidn, en contextos en los cuales
el margen de libertad (autonomia relativa) de las auto-
ridades locales o las instituciones es amplio (en la nor-
ma o en la prdictica), suele operar a partir de sistemas de
relaciones entre la autoridad central y la representacién
local. De este modo, no son las instituciones como ta-
les, sino los cuerpos representativos de autoridad, con los
cuales se entablan las relaciones de comunicacién y las
negociaciones sobre montos y vias de subsidios, politicas
y programas a impulsar y obligaciones de rendicién de
cuentas, entre otros.



Es una tendencia que tales relaciones operen desde con-
cesiones, por ejemplo, mejores condiciones de acceso a re-
cursos fiscales a cambio de compromisos de implantacién y
desarrollo de ciertas politicas o programas. La negociaciéon
de esta clase de incentivos presupone una base de coordina-
cién que evite la transaccion bilateral como mecanismo ex-
clusivo o preeminente de transmision de las iniciativas que
el gobierno se propone impulsar.

El caso de México

En nuestro pais las tendencias de descentralizacion y fede-
ralizacién de la educacion presentan, a pesar de los avan-
ces, importantes tensiones y caracteristicas particulares
que reclaman solucién. Entre los problemas mads relevan-
tes se identifica la ausencia de una coordinacién que regule
el sistema con un enfoque federalista. Aunque la autoridad
gubernamental reconoce esa alternativa para el desarrollo
del sistema, también es cierto que mantiene y tiende a in-
crementar atribuciones relevantes en materia de la orien-
tacion curricular de las entidades que coordina.

Las politicas de calidad instituidas evidencian un rasgo
centralista al ser normadas y regidas exclusivamente por
la autoridad federal. También es evidente un déficit nor-
mativo que regula las atribuciones federales y estatales en
su conjunto y en sus distintos componentes. No menos
importante, se advierte una tensidn entre el federalismo

s

educativo y la incidencia de las politicas ptblicas centrales
sobre las instituciones.

En sistemas altamente jerarquizados, como es el caso
de la organizacién de la educacién publica en México, la
articulaciéon de nuevos modelos de gobernanza, de nivel
institucional o sistémico, obliga a la transformaciéon de
las estructuras y flujos de poder y toma de decisiones. La
transformacién mds importante, y de mayor efecto practi-
co, radica en la transicién de la toma de decisiones que se
encuentran concentradas en los mandos ejecutivos de la
autoridad central y que deben pasar a férmulas de decisién
distribuidas en el espacio politico y territorial.

En ese sentido, mejorar la gobernanza implica demo-
cratizar las decisiones sustantivas. Dicho en otras palabras,
los nuevos modelos de gobernanza requieren transformar
las formas tradicionales de gobierno, asi como los proce-
sos y flujos de decisién convencionales. En caso contrario,
operan como férmulas de comunicacién gubernamental,
como espacios para el ejercicio formal de rendicién de
cuentas o, en el mejor de los casos, como dmbitos para la
solucién de conflictos y controversias.

A la vista de estos retos, la posibilidad de mejorar las
condiciones de gobernabilidad de nuestro sistema de edu-
cacién requiere, como punto de partida, reconocer su
complejidad y heterogeneidad, asi como la diversidad de
papeles y funciones que las instituciones desempefan en
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Por su tamano, diversidad y complejidad, nuestro
actual sistema de educacion hace poco recomendable
la persistencia de politicas centralizadas, mas alla

de la coordinacion y regulacion indispensables.

Una alentadora posibilidad es la via federalista.

respuesta a las demandas de su entorno. También es ne-
cesario gestar politicas pablicas susceptibles de ser adap-
tadas y adecuadas por las diversas instituciones sin que
pierdan su identidad; generar objetivos y reglas comunes,
cuyo acatamiento se base en una percepcién comun sobre
lo idéneo de los objetivos y la equidad de las reglas; apro-
vechar y encauzar los procesos de innovacién y cambio
que tienen lugar en el seno de las instituciones y, no menos
importante, construir canales que faciliten la cooperacién
interinstitucional.

Por su tamaiio, diversidad y complejidad, nuestro ac-
tual sistema de educacion hace poco recomendable la per-
sistencia de politicas centralizadas, mds alld de la coordi-
nacidén y regulacion indispensables. En su lugar, ofrece una
alentadora posibilidad —desde luego no exenta de ries-
gos— que es la via federalista, y con ella apoyar la consoli-
dacidén de sistemas estatales de educacién y fortalecer las
capacidades de los gobiernos de las entidades federativas
para construir y gestionar adecuadamente tales sistemas.

Construir las capacidades necesarias amplia la posibi-
lidad de encontrar nuevas soluciones a los problemas de
cobertura, pertinencia, calidad y equidad que aquejan a la
educaciéon mexicana. Pero no sélo eso, la realidad politica
del pafis, en su transicién democratica, impone la apertura
de nuevos espacios de accién que pasan, necesariamente,
por la actualizacion del pacto federal.

En el plano internacional estd presente una renovada
atencion sobre la importancia de impulsar y articular en
torno a nuevas prioridades de desarrollo, que incluyen la
recuperacién del crecimiento y la creacién de empleos, la
consolidacién de sistemas de alcance regional, en nuestro
caso estatal, en que se vincule la oferta educativa, la gene-
racion de estructuras sélidas de vinculacion, las politicas
de desarrollo locales, y la articulacion de sistemas integra-
dos de formacién, investigacién y desarrollo tecnolégico.

Se trata de un nuevo paradigma de descentralizacion,
que no se agota en una suficiente distribucién de la ofer-
ta educativa, sino que apunta a cimentar las bases para la
construccion y el desarrollo de potentes sistemas regiona-
les que, atendiendo a las vocaciones productivas de cada
entorno local, brinden a las circunscripciones locales nue-
vas condiciones econdmicas y sociales para su desarrollo y
produccion en los entornos de la globalizacién y la socie-
dad del conocimiento. €
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De la evaluacion a la
calidad de la educacion:
rutas especificas para
lograr resultados

Hace muchos aiios, la autora escribié:

“La evaluacién educativa no causa la calidad
de la educacion, pero sin evaluacién educativa
no puede haber calidad” Para que esto tltimo
se cumpla, se requieren mediaciones, es decir,
acciones que unan los resultados con las
estrategias.

SYLVIA SCHMELKES DEL VALLE
Consejera de la Junta de Gobierno del INEE
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La paradoja de la evaluacion educativa

Hay quienes piensan que basta con que haya evaluacién
para que la calidad mejore, pero no es asi. Hay quienes cri-
tican la evaluaciéon porque creen que quienes la realizan
suponen que por si sola mejora la calidad. Pero quienes la
llevamos a cabo sabemos que no es asi.

La evaluacidn es indispensable, pues sin ella no tendria-
mos idea de la dimensién de los problemas de la educacién
nacional. Tampoco tendriamos manera de evidenciar las
desigualdades del sistema —que por ningun motivo debe-
rian de existir—, ni de conocer la eficacia e impacto de los
programas que buscan mejorar la calidad y equidad de la
educacién.

La capacidad de dimensionar los problemas, descubrir
brechas y valorar los programas educativos son compo-
nentes fundamentales y necesarios para alimentar politi-
cas publicas basadas en evidencias. Sin los resultados de
las evaluaciones, los investigadores carecerian de elemen-
tos para formular hipétesis sobre las causas de los proble-
mas que la evaluacién descubre y dimensiona.
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Los resultados de las pruebas de
aprendizaje deben conducir a que
cada docente defina la planeacion

de su trabajo académico, de
manera articulada y dosificada,
para mejorar el aprendizaje en
las areas que en las evaluaciones
salen mas bajas.

Sin embargo, por indispensable que resulte, la evalua-
cion no basta para que la educaciéon mejore. Para ello son
necesarias mediaciones. Aqui, ejemplos claros de algunas
de ellas.

Revision del curriculo

Las evaluaciones de logro escolar de los alumnos tienen
dos referentes fundamentales: las pruebas alineadas al cu-
rriculo vigente, como el Plan Nacional para la Evaluacién
de los Aprendizajes (PLANEA), y las que evaldan las com-
petencias necesarias para enfrentar las exigencias de las
sociedades contemporaneas, como el Programa Interna-
cional de Evaluacién de los Alumnos (P1sA, por sus siglas
en inglés), o las pruebas que disena la Asociacion Interna-
cional para la Evaluacién del Logro Educativo (1EA, por sus
siglas en inglés).

Los resultados de dichas evaluaciones cuestionan el cu-
rriculo y deberfan conducir a su revision, pues si las com-
petencias o los propésitos no son logrados por todos los
alumnos puede suponerse un error de disefio curricular.
Por lo tanto, una mediacion de las evaluaciones educativas
de logro es la revisién curricular.

Planeacion académica de la escuela
El propdsito de una escuela es que todos sus alumnos
aprendan lo que el curriculo y la escuela definen como pro-

positos. Los resultados de las pruebas de aprendizaje de-
ben conducir a que cada docente defina la planeacién de su
trabajo académico, de manera articulada y dosificada, para
mejorar el aprendizaje en las dreas que en las evaluaciones
salen mas bajas. Ello supone una reflexién de los resulta-
dos, la identificacion del contexto para remover obstdculos
fisicos y materiales, la definicién de las necesidades de for-
macioén continua de los docentes y la transformacion del
clima escolar y del aula, asi como la planeacién didactica
de la préctica pedagdgica. Todo ello permite disefiar un
monitoreo que fomente el avance de la escuela en el logro
de su propésito fundamental.

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educa-
cién (INEE) lleva a cabo evaluaciones de escuelas, cada afno
en un nivel educativo diferente. Se analiza la infraestructu-
ra, el equipamiento y los asuntos relativos al personal, vida
colegiada, participacién de padres de familia y convivencia
escolar. El andlisis de los resultados por parte del director y
de los colegiados escolares lleva a interesantes reflexiones
sobre lo que cada plantel autodiagnostica, los resultados
globales y los de las escuelas que representan a la propia (la
muestra define como dominios los tipos de escuela). Ello, a
su vez, ayuda a establecer planes de trabajo y rutas de me-
jora, cuando menos en aquello que depende de la escuela
misma (convivencia escolar, colegialidad docente y parti-
cipacion de los padres de familia y de la comunidad). La
escuela es el continente de lo que ocurre en el aula, donde
se da la enseflanza que se espera conduzca al aprendizaje
deseado. Mejorar su funcionamiento contribuye a crear las
condiciones para que la ensefianza—aprendizaje suceda sin
obstaculos.

Innovacion en el aula

Todo docente debe innovar continuamente su practica para
mejorar sus resultados. Aunque no toda innovacién pro-
duce mejora, no hay mejora posible sin innovacion. Para
ello hay innumerables insumos como el intercambio de ex-
periencias profesionales, observacion de buenas practicas,
lectura de literatura especializaday, sin duda, andlisis de los
resultados de las evaluaciones de logro escolar —tanto
las realizadas de manera externa, como las que el propio
docente lleva a cabo—. Por ejemplo, un docente puede
aprovechar la informacion sobre las dreas de aprendizaje
poco logradas por los nifios mexicanos en general, o los de
escuelas similares a la suya, y asi comparar los resultados



con los propios. La informacién también permite conocer
lo que los alumnos deben aprender y esto, a su vez, permite
al docente planificar para cumplir dichos objetivos. Si la
informacién es censal, como en el caso de la Evaluacién de
Logro referida a Centros Escolares de PLANEA, los datos
de su grupo y de su escuela pueden compararse con los
resultados de la entidad y de escuelas parecidas. Asi, el ob-
jetivo a alcanzar se define con mayor claridad.

También estd la informacion evaluativa que el propio
docente produce sobre sus alumnos y que es la mds valiosa
por ser cotidiana. Es importante estar al tanto de lo que si
y lo que no logran los alumnos, asi como de las brechas de
aprendizaje en el grupo que deben ser atendidas.

Formacion inicial y continua

Esta es, sin duda, la mediacién més importante para im-
pulsar que los resultados de las evaluaciones —tanto de los
alumnos como de los docentes— se vinculen con la mejora
educativa. Los resultados de los alumnos seialan las dreas
en que los docentes deben reforzar su formacidn. Esto apli-
ca tanto a las pruebas del curriculo nacional como a las
internacionales. Por ejemplo, P1SA mide competencias que
suponen el uso de los conocimientos adquiridos para la
comprension de situaciones problemadticas y su solucion,
en donde sistematicamente los estudiantes mexicanos tie-
nen logros menores a los de otros paises. Ello significa que
se deberia mejorar la formacién de los docentes en el de-
sarrollo de habilidades como andlisis, sintesis, deduccion,
induccidn, inferencia, pensamiento hipotético y pensa-
miento critico.

Otro ejemplo es la tltima aplicacién de PLANEA: dos
terceras partes de los estudiantes evaluados en tercer gra-
do de media superior muestran dificultad para resolver
problemas que exigen pensamiento algebraico; mientras
que la aplicada en 2015 a alumnos de sexto de primaria
puso en evidencia su dificultad para resolver problemas
matemadticos con fracciones o proporciones. Se esperaria
que estos resultados condujeran a la modificacion del cu-
rriculo de las Normales para asegurar que los futuros do-
centes estén mejor formados en Matematicas, solucién de
problemas y, sobre todo, en la diddctica para su ensenanza.

En el caso de la educaciéon media superior, la pregun-
ta que plantean los resultados de PLANEA es: ;cdmo ase-
gurar que los maestros, la inmensa mayoria egresados de
carreras universitarias sin formacion pedagdgica, tengan
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Los resultados de las pruebas
deberian definir los trayectos
formativos de los docentes
con alternativas académicas
referentes a la practicay

al fortalecimiento de los
conocimientos de su materia.

la posibilidad de aprender a ensefiar de manera profesio-
nal? En otros paises se exige que cuenten con una especia-
lizacién pedagdgica. En México, dicha especializacion se
podria encargar a las universidades para aquellas carreras
que tengan la docencia como una de sus salidas laborales.

En pocas palabras, los resultados de las pruebas debe-
rian definir los trayectos formativos de los docentes con
alternativas académicas referentes a la practica y al for-
talecimiento de los conocimientos de su materia, de los
contenidos curriculares y de didactica. También deberian
definir los aspectos necesarios para mejorar la formacién
de los docentes que no tienen formacién pedagdgica.

Por otro lado, los resultados de las evaluaciones do-
centes complementan con gran riqueza la informacion: las
evaluaciones de ingreso tienen un enorme valor para que
el sistema educativo pueda redisefar la formacién inicial
y continua; las evaluaciones para la promocion a puestos
directivos tienen el potencial de orientar la formacién en
gestion, que deberia ser requisito para participar en estos
concursos; y las evaluaciones de desempeio proporcionan
informacidn valiosa sobre aquello que les falta a los docen-
tes frente a grupo para cumplir con el perfil que la Secre-
taria de Educacién Publica (sep) definié en 2014, y que no
existia cuando fueron formados. Algo similar puede decir-
se de los resultados de las evaluaciones de desempeiio de
personal directivo, donde se esperaria un uso mas intenso
y creativo de esa informacion.
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NUESTRA VOZ

Las decisiones de cobmo crecer
profesionalmente son, sin duda
alguna, personales, pero en
funcion de la evidencia de su
evaluacion se puede decidir
realizar estudios formales, cursos
y grupos de estudio.

Formacion in situ: Servicio de Asistencia
Técnica a la Escuela

Los cursos presenciales, en linea o hibridos sirven para
adquirir conocimientos especificos sobre una materia,
ademas de apoyos pedagdgicos y didacticos. Sin embargo,
la transformacion de la practica en el aula y en la escuela
es producto del acompainamiento critico y constructivo
de tutores y del apoyo de asesores técnico pedagégicos.
La evaluacién del desempefo alimenta el acompafiamien-
to, pues el proyecto de ensenanza que los docentes ela-
boran da una idea clara de su capacidad para responder
ante el contexto y las caracteristicas de sus alumnos, de
su destreza en la planeacion didictica, del disefio de ac-
tividades pertinentes, de sus metodologias de evaluacién,
de su capacidad de seleccién de evidencias de aprendizaje
significativas y de reflexién sobre su practica de manera
autocritica. El asesor debe complementar esta informa-
cidon con observaciones no incluidas en la evaluacion,
para modelar y planear clases junto al docente, observar
su trabajo en aula, retroalimentarlo, propiciar un espa-
cio de reflexién sobre su practica, fomentar intercambios

de experiencias y observaciones y proponer lecturas perti-
nentes. La preocupacidn del asesor debe estar no s6lo en la
capacidad del docente de planear e impartir bien su clase,
sino en asegurarse de que todos los alumnos estén engan-
chados en procesos que los lleven a aprender.

Desarrollo profesional de docentes

Los resultados proporcionados por la evaluacién pueden
servir al docente de insumo para trazar la ruta de su cre-
cimiento profesional. Dicho crecimiento puede tomar mu-
chas formas, una de ellas son las dreas de oportunidad sefia-
ladas en los reportes individuales. Las decisiones de cémo
crecer profesionalmente son, sin duda alguna, personales,
pero en funcion de la evidencia de su evaluacién con res-
pecto al perfil deseado, se puede decidir realizar estudios
formales, cursos y grupos de estudio para formalizar y sis-
tematizar la reflexién sobre su prictica. El desarrollo pro-
fesional comienza cuando inicia la practica docente, y debe
mantenerse a lo largo de todo el tiempo que ésta dure; esto
constituye uno de los elementos clave para la mejora de los
resultados de la educacién.

Politica educativa y directrices

Hay condiciones para el funcionamiento de las escuelas y
de los docentes en las aulas que estdn determinadas por el
sistema educativo en su conjunto y por la politica educa-
tiva impulsada por las administraciones federal y local en
turno.

Si bien es mucho lo que se puede transformar desde el
aula, en las escuelas y zonas escolares, hay un techo con el
que toparan si no se modifican aspectos como: la distribu-
cién del presupuesto, la dotacién de recursos materiales y di-
décticos a los diferentes tipos de escuela, las facilidades otor-
gadas al personal de las zonas escolares para tener contacto
pedagdgico con las escuelas a su cargo, las oportunidades
reales de formacion continua para los docentes y directivos
y la adecuacién del sistema educativo a las condiciones de
grupos vulnerables (por ejemplo, alumnos con discapacidad
o necesidad educativa especial, nifios trabajadores, nifios en
situacion de calle o alumnos indigenas con cultura y lengua
diferente o adicional al espanol, todos tienen derechos y exi-
gencias diferentes y adicionales al sistema educativo).

Estas condiciones tienen que transformarse, y podran
hacerloenlamedidaen quesedispongadeevidencias proce-
dentes de evaluaciones e investigaciones, que dimensionen



y expliquen las problematicas, y orienten las decisiones
politicas para atender las causas que impiden que la edu-
cacién se convierta en el mecanismo de igualdad social por
excelencia.

Las evaluaciones de programas y politicas educativas
tienen precisamente este proposito: ilustrar los problemas
de los que dependen las politicas de alto nivel para orientar
las decisiones que deben tomarse. Las evaluaciones de po-
litica educativa que ha desarrollado el INEE se han plasma-
do en directrices, en atencién a la atribucién que le otorga
la ley de “difundir informacidn, y con base en ella emitir
directrices de politica educativa’, que deberdn orientar la
planeacidn educativa que realicen las autoridades.

Esta ultima mediacidn, la de las Directrices de Politica
Educativa, es una de las mds importantes. Forma parte del
esquema de la nueva gobernanza educativa derivada de la
constitucion del INEE como instituto constitucional auté-
nomo, y representa una innovacién de gran importancia
para el futuro de la educaciéon mexicana. Las directrices se
elaboran siguiendo las mejores practicas para el disefio de
politicas publicas, con base en los resultados de las evalua-
ciones, complementadas con estados del conocimiento y
de la préctica nacional e internacional, con un anélisis de la
politica que ha venido atendiendo el problema en cuestién,
con consultas a quienes trabajardn en su implementaciéon
y con los beneficiaros finales de la politica.

Palabras finales

Si bien es cierta la premisa de que la evaluacién por si sola
no causa la calidad educativa, se puede afirmar que sin
aquélla dificilmente se lograra mejorar la calidad y la equi-
dad de la educacién. Las mediaciones son indispensables
para vincular los resultados de la evaluacion y la accién
educativa misma, de manera que se tracen los puentes ne-
cesarios entre evaluacién y mejora. Aqui se han enumera-
do algunas de las mediaciones més importantes.

La primera mediacién mencionada es la que debe dar-
se entre la evaluacidén y la investigacion educativa, cuyos
resultados permiten formular hipétesis que expliquen y
propongan solucion a los problemas. El conocimiento ge-
nerado por la investigacién educativa, uno de cuyos insu-
mos es la evaluacidn, es la principal mediaciéon para trazar
el puente entre evaluacion y mejora.

Espero haber expresado con claridad como las media-
ciones a las que me he referido requieren tanto de voluntad
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Las mediaciones son necesarias
para vincular los resultados de la
evaluacion y la accion educativa
misma, de manera que se tracen
los puentes necesarios entre
evaluacion y mejora.

—individual y politica— como de la puesta en marcha de
condiciones estructurales especificas para que puedan
operar de manera efectiva.

Lo que adn hace falta es asegurar que las mediaciones
puedan funcionar, y esto sélo se logrard con politicas ade-
cuadas. Seria lamentable que, por apostarle a la evaluacién
—como un eslabdn de la cadena de mejora— se descuide
la construccion de los demds puentes entre la evaluacién
y la mejora educativa y se pierda la oportunidad y el co-
nocimiento que se estd adquiriendo de los problemas que
afronta actualmente nuestro sistema educativo y que son

las llaves para mejorar el derecho de todos a una educacién
de calidad. €
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Compromiso y
continuidad: Sinaloa

y su participacion en

el pMP SNEE 2016-2020

En entrevista para la Gaceta, el doctor José
Enrique Villa Rivera, secretario de Educacién
Publica y Cultura del estado de Sinaloa,
expresa los retos de su entidad en relacién con
la Reforma Educativa, desglosa las acciones de
continuidad que ha dado al Programa Estatal
de Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME) y
propone los siguientes pasos para alcanzar la
mejora en la educacién.

e acuerdo con José Enrique Villa Rivera, Sinaloa

se ha convertido en un estado que marca la pauta.

Su actual administracién ha dado continuidad a
los esfuerzos realizados en torno al disefio del Programa
Estatal de Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME). Ahora,
con el reto de implementarlo, ha fortalecido los trabajos,
planteado claramente sus objetivos y alineado acciones
para también encarar el Nuevo Modelo Educativo.

Contexto y situacion actual

En 2016, el estado de Sinaloa tuvo unas elecciones singu-
lares: eligié gobernador para un periodo de cuatro afos y
10 meses (en lugar de seis afios completos), ayuntamientos
y cabildos por un afo y nueve meses, y diputados locales
por dos afos. Esto con el fin de que en los comicios de
2021 exista una homologacién completa del proceso elec-
toral local y federal.

La Reforma Educativa llevaba pocos aios, la adminis-
tracion anterior habfa empezado a trabajar en el PEEME, y
este nuevo y corto gobierno asumid el reto de, en cuatro
afios y 10 meses, echarlo a andar.

A la particular realidad politica del estado se suman los

resultados obtenidos en el Programa para la Evaluacion In-
ternacional de los Alumnos (P1sA, por sus siglas en inglés),
el Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes
(PLANEA) y otras pruebas estandarizadas realizadas en la
entidad que imponen desafios en el logro educativo. ;Qué
se podia hacer ante un panorama asi? ;Cudles son las ac-
ciones que en cuatro afios pueden marcar una diferencia?

Plan de accidon

Villa Rivera, secretario de Educacion Publica y Cultura de
Sinaloa, reconoci6 que resolver todo en su corta gestion es
imposible, pero han disenado un plan de accién que focali-
za los esfuerzos en tres aspectos vertebrales:

1. Invertir en la mejora de la infraestructura escolar.

2. Mejorar la calidad del aprendizaje de los nifios y adoles-
centes.

3. Apoyar el desarrollo profesional de los docentes a través
de esquemas de actualizacion y capacitacion.



Para ello, analizaron a detalle el PEEME y sus Proyectos
de Evaluacion y Mejora Educativa (PROEME), con los que la
administracion anterior habia empezado a trabajar, con el
fin de adaptarlos y articularlos a la politica sectorial educa-
tiva que tiene el estado en esta nueva administracién. Lue-
go, se construy? el Plan Estatal de Desarrollo (PED), con lo
cual se garantiz6 un programa integral.

Asi, dentro del PEEME, que el secretario de Sinaloa
define como un instrumento de politica que orienta los
proyectos de evaluacidn para después definir la mejora de
componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo
Estatal, quedaron los siguientes seis PROEME:

1. Evaluar los procesos de diagndstico de los alumnos:
para atender las necesidades, intereses, estilos y ritmos
y asi lograr aprendizajes significativos. Esto se comple-
menta con un sistema de alerta temprana y con el desa-
rrollo de habilidades socioemocionales.

2. Evaluar la oferta educativa en secundaria a través de la
gestidn del aprendizaje: con el fin de elevar la absorcién
escolar, atender la cobertura y la retencién, y disminuir
la reprobacion y el abandono escolar.

3. Evaluar el sistema de informacidn e indicadores de ca-
lidad, inclusién y equidad: con esto se busca realizar un
trabajo conjunto en favor de una educacién de calidad,
incluyente y eficaz, a través del disefio y la implementa-
cién de un sistema integral que favorezca la mejora de
la gestion institucional para atender especificamente a
la poblacién vulnerable.

4. Evaluar los procesos de sistematizacion, difusién, uso,
deteccion e incorporacién de mejoras de los sistemas
de informacién en la educacién media superior (EMS):
concuerda con el PED al proponer el desarrollo de un sis-
tema de informacién tnico y de vanguardia que permita,
con indicadores clave, responder de manera oportuna a
la mejora de la gestidn institucional, educativa y pedagé-
gica en el tipo educativo.

5. Evaluar los procesos de asesoria y acompaifiamiento
al personal directivo y docente de la EMS: retoma la
preocupacién del Plan Estatal de ampliar la cober-
tura educativa con calidad y pertinencia, e impulsar
la capacitacion y actualizaciéon de docentes y direc-
tivos con una gestion educativa (Servicio de Asisten-
cia Técnica a la Escuela, SATE) cercana a los centros
escolares.
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6. Evaluar los mecanismos para la retencién de los estu-
diantes en riesgo de abandono escolar en bachillerato:
permitird contar con un sistema integral de alerta tem-
prana e indicadores clave, con mecanismos adecuados
para prever, atender y corregir los factores de riesgo
que generan el abandono escolar a través de politicas y
estrategias en los distintos niveles de concrecion en el
aula, la escuela y los subsistemas.

Acciones concretas
El secretario Villa Rivera definié lo que para Sinaloa es la
educacion de calidad:

—Aquélla que es incluyente y eficaz, es decir, que ob-
tiene resultados de aprendizaje que permiten a los nifios
insertarse con éxito en el tejido social; que les brinde los
conocimientos, competencias y valores para poder mane-
jarse en sociedad, y que les permita transitar adecuada-
mente en los grados superiores, pues una de las mayores
quejas de esos niveles educativos es que egresan de educa-
cién media con muchas deficiencias.

A partir de esta consigna y debido a que las brechas
con respecto a otros estados son importantes, las acciones
especificas se han centrado en la mejora de tres aspectos
que se suman al desarrollo de actitudes socioemocionales
y valores: a) la ensefianza de la lectura y la escritura; b) la
ensefianza de matematicas, y ¢) la comprensidén y el acceso
a las ciencias.

Actualmente, mientras se define el piso —es decir, el
punto de partida que permita el comparativo en cuatro
anos— se han tomado medidas concretas para mejorar es-
tos indicadores a mediano plazo:

1. Para mejorar la ensefanza de la lectoescritura se ha
apostado por la formacién de los docentes, tanto en las
Escuelas Normales como en las demds instituciones.

2. Sinaloa estd comprometida abiertamente con la evalua-
cién, pues considera que ésta sirve para medir el nivel
educativo estatal, asi como para marcar una ruta de
mejora.

3. Trabajo de la mano con el Instituto Nacional para la Eva-
luacién de la Educacién (INEE), ya que, al ser el ente que
evalda y explica donde se estd parado, ayuda a desarro-
llar estrategias para mejorar.

4. Busqueda de recursos humanos, materiales y financie-
ros suficientes y adecuados. Aunque no se cuenta con los
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recursos deseados, hemos ajustado todo lo relativo al
PEEME para optimizarlo de la mejor manera, por ejemplo:

a) Sevalid6 oficialmente el PEEME ante el INEE.

b) Se estableci6 el nombramiento de un enlace para el
Proyecto Nacional de Evaluacion y Mejora Educati-
va de Escuelas Multigrado (PRONAEME).

¢) Se constituyd un equipo técnico estatal que cuenta a
la fecha con nueve académicos, cuya tarea exclusiva
es el desarrollo de estos trabajos. La articulacion per-
manente y consolidada de este equipo que se dedica
exclusivamente a la investigacion, andlisis y reflexion
del PEEME en Sinaloa se ha convertido en un insumo
basico.

d) Se instalaron trabajos académicos especificos para el
desarrollo de los proyectos de evaluacion.

e) Se dot6 de ocho computadoras portdtiles y una im-
presora multifuncional de alto volumen a color para
el desarrollo de las actividades.

f) Se asigné un espacio fisico en las instalaciones de la
Unidad Educativa Externa de Santa Fe.

g) Setramito el recurso financiero para la implementa-
cién del PEEME ante la Secretaria de Administracion
y Finanzas del Gobierno del Estado para 2018, a tra-
vés del Programa Operativo Anual y del Programa-
tico de Gastos.

h) Se da seguimiento cercano a lo que sucede en los
otros estados en materia de la Reforma Educativa,
pues esta administracién considera que es impor-
tante el aprendizaje que éstos aportan, asi como la
manera en que resuelven sus desafios y las metas
que alcanzan.

En la busqueda de recursos financieros se han conside-
rado opciones relacionadas con la Secretaria de Educaciéon
Publica (SEP) o con préstamos internacionales que coadyu-
ven a financiar las tareas.

Por ultimo, queda pendiente la presentacién publica
del PEEME y la firma de convenios de colaboracién con
universidades y centros de investigaciéon en el marco del
Sistema Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE).

Colaboracion institucional
Villa Rivera explicé que, para dar fortaleza a la continuidad
del PEEME, se ratific al coordinador del mismo en el estado,

quien es el enlace con el INEE, pues cuidar y fomentar la re-
lacién con el Instituto les ha servido para dar orden y tener
informacién que pueden compartir con la infraestructura
educativa estatal en todos los niveles: profesores, directo-
res, supervisores y jefes de sector. Esto con la intencién de
que, a partir de esa informacidn, los consejos escolares pla-
neen los resultados y metas que tienen que alcanzar.

—Los que estamos trabajando en los 32 PEEME que
estan dentro del Programa de Mediano Plazo del Sistema
Nacional de Evaluaciéon Educativa (PMP SNEE) 2016-2020
vamos a seguir la ruta 1égica: evaluar, generar informacion
que tiene que ser difundida y disefiar intervenciones que
estén orientadas a mejorar los aprendizajes de los alumnos
y, en general, al sistema educativo. Hay que lograr mejores
resultados.

En ese sentido, considerd que los esfuerzos llevados a
cabo por las instancias educativas federales y estatales son
los adecuados, pues la Reforma Educativa es un proceso
que apenas empieza y cuyos resultados se evidenciaran a
mediano plazo sélo en la medida en que cada estado tome
acciones concretas.

También indicé que el INEE se debe involucrar atin mas
en la promocion de consensos y retroalimentacion entre
los estados y la SEP, para que todas las entidades avancen
de manera mas homogénea.

—La reduccion de las brechas que hemos identificado
en el PMP SNEE y en las cuales vamos a hacer intervenciones
especificas debe ser un avance sistematico en todo el pais.

En cuanto a la evaluacion docente, afirmé que llegé para
quedarse, pero hay que darle un buen soporte, y para ello la
evaluacién del PEEME de cada estado es fundamental:

—La evaluacién sirve para planear; hay que saber dénde
estamos parados. ;Cémo vamos a hacer una propuesta de
mejora si no tenemos informacién? La evaluacion es impor-
tante por esto, pero también lo es el uso y difusion de la infor-
macidn. Los resultados de las evaluaciones se tienen que ha-
cer llegar a todos los actores clave, incluyendo aquellos que
estan en la escuela. Ademas, la informacidn se les tiene
que enviar en una forma que la entiendan y la puedan usar.

Retos a futuro

El reto mds importante que enfrenta Sinaloa es que las
mejoras por las que se trabaja en esta administracidn tras-
ciendan sin importar quién gane las elecciones estatales de
2021. Para encarar ese reto, en dicha entidad han tomado



la decisién de empoderar a aquellos que no van a cambiar
en una administracion, es decir, al director de la escuela,
al supervisor y al jefe de sector. Con estos actores clave se
estd trabajando para arraigar la cultura de la evaluacién, de
manera que aprendan a utilizar la informacién generada
para mejorar y que se involucren cada vez mds en las inter-
venciones que se hacen en sus escuelas.

En este sentido, el secretario estatal comenté:

—Estamos en un proceso de transicién para que el su-
pervisor, que es el personaje mds cercano a la escuela, deje
de hacer trabajo administrativo y se dedique a lo funda-
mental, que son estos temas.

De este modo, explica el secretario, Sinaloa quiere es-
tar muy cerca de los lineamientos y recomendaciones del

Cinco perspectivas para mejorar la educacion

En representacion de los estados que integran las regio-
nes que se conforman en el marco de la Reforma Educa-
tiva —Noroeste, Noreste, Occidente, Centro y Sur-Su-
reste— algunos secretarios de educacion comparten sus
perspectivas sobre la ruta de mejora educativa a partir del
PMP SNEE 2016-2020.*

Region Noreste

En los objetivos del PMP SNEE 2016-2020, hay que apoyar
el disefo y la implementacion de intervenciones educati-
vas, asi como generar informacion valida sobre los com-
ponentes, procesos y resultados del Sistema Educativo
Nacional. Es un proceso que apenas inicia.

Rubén Calderén Lujan

SECRETARIO DE EDUCACION DE DURANGO

Region Noroeste

El PEEME es un planteamiento de evaluacion, contextualiza-
do a las realidades de nuestros estados. Sabemos que este
proceso recae en el flujo de informacion, en ver nuestros
errores y necesidades, por lo que debemos ser capaces de
generar respuestas a las necesidades locales.

Héctor Jiménez Marquez

SECRETARIO DE EDUCACION PUBLICA

DE BAJA CALIFORNIA SUR
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INEE y de su representacion, pues ve en este apoyo la ma-
nera mas viable para mejorar sus resultados en estos cua-
tro afnos. De esta forma, la mejora en el aprendizaje de los
nifios y adolescentes se demostrara en las evaluaciones fu-
turas. €
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Si deseas conocer mas sobre el SNEE, consulta el sitio web:
http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme

PMP SNEE 2016-2010:
https://goo.gl/292r8T

EZ#E ~ Una radiografia del PMP SNEE:
https://goo.gl/5iD9jc
[OF5
[E:%E  PRONAEME:
2 https://goo.gl/16NmKN
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Region Occidente

Estamos haciendo grandes tareas en esta ruta del pmp
SNEE y del PEEME y no para aumentar los indicadores, sino
para aumentar la formacion integral y el trabajo adecuado
con nuestros nifos y jovenes.

José Alfredo Botello Montes

SECRETARIO DE EDUCACION DE QUERETARO

Region Sur-Sureste

La capacitacion docente, la implementacion de estrate-
gias novedosas para la ensefianza de matematicas y la al-
fabetizacion inicial, la mejora de las condiciones fisicas de
las escuelas, entre otros, son esfuerzos para ofrecer una
educacion de calidad.

Ricardo Miguel Medina Farfan

SECRETARIO DE EDUCACION DE CAMPECHE

Region Centro

Podemos, con evidencias, sustentar las buenas practicas,
sistematizarlas y evaluarlas para poder compartirlas vy,
ademas, garantizar que estas acciones estan contextua-
lizadas a las condiciones de cada entidad.

Luis Ignacio Sanchez Gomez

TITULAR DE LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL

EN LA CIUDAD DE MEXICO

* Evento de presentacion publica del Pmp SNEE 2016-2020, octubre de 2017.


http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme
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OLVIDAR

Primer Congreso Iberoamericano e
Internacional de NeuroDidactica

17 al 19 de enero de 2018

Universidad Andrés Bello, Vifa del Mar, Chile
http://bit.ly /2wsuVcl

X Congreso Internacional Didacticas de las
Ciencias

2 al 6 de abril de 2018

Ministerio de Educacion de la Republica de Cuba,
La Habana, Cuba

http://bit.ly/2xnGXlc

Ill Congreso Latinoamericano de Medicion y
Evaluacion Educacional (COLMEE)

10 al 12 de mayo de 2018

Instituto Nacional de Evaluacion Educativa,
Montevideo, Uruguay

http://bit.ly /2wPK3IU

PARA

LEER

Meéxico en el proyecto TALIS-PISA: Un estudio
exploratorio. Importancia de las escuelas,
directores, docentes y estudiantes en el
aprendizaje de las matemadticas

México: Instituto Nacional para la Evaluacion

de la Educacion, 2017

http://bit.ly/2wNDtih

En 2013, la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (ocpE) aplicé la Encuesta
Internacional sobre la Ensefianza y el Aprendizaje
(TALIS) a México, entre otros paises. Los resulta-
dos fueron revelados en un informe global, de ahi

E ERE
io| s

[=

que el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (INEg) y la Secretaria de Educacion Pa-
blica (sep) decidieran extraer los datos del con-
texto mexicano en apoyo a los agentes educati-
vos de nuestro pais. El documento da a conocer
la relacion que existe entre el logro de matema-
ticas y las variables de la escuela, el director, el
docente y el alumno y el uso de las estrategias
docentes para ensefiar matematicas y su relacion
con el aprendizaje de los estudiantes del nivel
secundaria.

Breve panorama educativo de la
poblacion indigena

México: Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion, 2017
http://bit.ly/2eYnUt)

Con el proposito de atender a la poblacion indige-
na en materia educativa, el Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion (INEE), en colabora-
cion con el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), presentaron este documento
en el marco del Dia Internacional de los Pueblos
Indigenas, que se conmemora en agosto. Se trata de
una radiografia de la situacion de los pueblos indige-
nas, en México, con datos sobre los niveles educati-
vos alcanzados, infraestructura, agentes involucra-
dos, porcentajes de asistencia, etcétera. También
expone un apartado sobre resultados y procesos
de gestion escolar que se han implementado en los
centros educativos.

Programa de Mediano Plazo del Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa
México: Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion, 2017

PMP SNEE 2016-2010: http://bit.ly /2zyKOuS
PROANEME: http://bit.ly /2yNV2zg

En el marco de la Reforma Educativa, el PMP SNEE
2016-2020 es una ruta estratégica que autoridades
educativas de los niveles federal y estatal han di-
sefado, de manera articulada, para generar pro-
yectos de evaluacion educativa, estrategias de uso


http://bit.ly/2wsuVcl
http://bit.ly/2xnGXIc
http://bit.ly/2wPK3lU
http://bit.ly/2eYnUtJ
http://bit.ly/2zyK0uS
http://bit.ly/2yNV2zg
http://bit.ly/2wNDtih

y difusion de resultados, asi como intervenciones
especificas que permitan el avance en las distintas
dimensiones que integran la calidad y equidad de
la educacion.

El Programa contiene 170 proyectos de evalua-
cion y mejora educativa: 6 de nivel internacional;
25 nacionales (planteados por la sep y el INEE) y
130 de nivel local, mas 9 relacionados con escuelas
multigrado. Ademas, describe con precision cada
uno de los proyectos, asi como sus propositos, ac-
ciones, metas e indicadores de seguimiento. Y pre-
senta estrategias de consolidacion y sostenibilidad:
fortalecimiento de la gobernanza; del acompafia-
miento del INEE a las autoridades locales y de forta-
lecimiento de capacidades institucionales.

El profesor

Frank McCourt

Espafia: Maeva, 2005
http://bit.ly /2ywj4MO

Convencido de que ser maestro es sinbnimo de
ser guia y mentor, en lugar de un capataz, Frank
McCourt narra sus experiencias en el aula. En este
libro, McCourt comparte anécdotas de cuando
comenzd su labor como docente, en 1958, las
cuales reflejan su peculiar modo de interactuar
con su primer grupo escolar. “En vez de ensefar,
les conté historias”, dice el autor y protagonis-
ta de esta obra quien tras haber estudiado en la
Universidad de Nueva York, reconoce que el trato
con los estudiantes adolescentes va mas alla de
las teorias pedagogicas que se imparten en la ca-
rrera profesional.

Yo soy Malala

Malala Yousafzai

Espana: Alianza Editorial, 2013
http://bit.ly /2xhLWKd

Premio Nobel de la Paz a los 17 afios, Malala You-
safzai, ofrece su biografia en apoyo a los derechos
de las mujeres, en particular el de la educacion.
Destaca que es la persona mas joven en recibir la
distincion. El activismo de Malala radica en la pro-
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fesion de su padre, quien siendo maestro planté
en la joven la importancia de la ensefianza para
combatir la pobreza y las luchas armadas. Desa-
fortunadamente, en octubre de 2012, Malala fue
victima de un atentado taliban, del que sobrevivio
para seguir impulsando el acceso a la educacién
de nifias y mujeres. En un detallado libro, Malala
describe el contexto en el que se dio su infancia
y los sucesos que condujeron a ser blanco por sus
convicciones.

e

Mis tardes con Margueritte
(La Téte en friche)

Jean Becker, Francia (2010)
http://bit.ly/2jCb9do

Sin planearlo, Germain Chaze y Gisséle Casadesus
inician una amistad. El primero es un hombre no-
ble que sufrié maltratos en la escuela y en su casa.
Ella, una ancianita adorable, que introduce a Ger-
main en el mundo de las letras y logra que a pesar
de las malas experiencias en su infancia, el hombre
vea su entorno de otro modo. En la vida, las viven-
cias de los primeros afos son cruciales, pero eso
no significa que en la etapa adulta no se puedan
generar otras historias memorables.


http://bit.ly/2ywj4M0
http://bit.ly/2xhLWKd
http://bit.ly/2jCb9do
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CARTA NAUTICA

| 17 de octubre de 2017, el Instituto Nacional para la

Evaluacién de la Educacién (INEE) present6 el Programa

de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa (PMP SNEE 2016-2020). Este instrumento da sen-
tido a los ejes de la Politica Nacional de Evaluacion de la Edu-
cacion (PNEE), integra 170 proyectos de evaluacién y con-
templa las mejoras que llevaran a cabo el INEE, la Secretarfa
de Educacién Publica (sep) y las 32 autoridades educativas
locales y, gracias a una ruta a largo plazo, prevé avanzar en
tres etapas: arranque, consolidacion y sostenibilidad, con una
duracion de cuatro afos cada una.

ARRANQUE DEL PMP SNEE: HACIA
LA IMPLEMENTACION DE LOS PEEME

El PMP SNEE 2016-2020

Desde 2013, el INEE ha laborado para coordinar y articular las
acciones de evaluacion educativa de todos los integrantes del
SNEE (ver figura 1). El resultado de este trabajo es el disefio
de Proyectos de Evaluaciéon y Mejora Educativa (PROEME) de
nivel estatal, nacional e internacional, planteados a partir de
brechas educativas y con la mision de evaluar seis categorias
fundamentales del Sistema Educativo Nacional (SEN): 1) lo-
gro educativo de los estudiantes; 2) docentes, directivos, su-
pervisores y asesores técnico-pedagodgicos; 3) organizacion
escolar y gestion del aprendizaje; 4) curriculo, materiales y
métodos educativos; 5) condiciones de la oferta educativa, y
6) politicas, programas y sistemas de informacion.

2016: Se definen proyectos
que formarén parte
del PvP SNEE

2017-2020:
Implementacion
de los proyectos

Figura 1. Mapa del pmp snee 2016-2020

I
ESTATAL

I
NACIONAL

I
INTERNACIONAL

32 Programas Estatales

de Evaluacion y Mejora

Educativa (Peeme) con 130
Proyectos (PROEME)

Evaluaciones coordinadas
por la sepy el INEE Y 1
Proyecto Nacional de
Evaluacion y Mejora
Educativa de Escuelas
Multigrado (PRONAEME)

Evaluaciones
internacionales que
permiten comparar

el estado de la educacién
en México y otros paises

Arranque: 2016-2020

Los proyectos: 170 PROEME

A nivel estatal: 130 proyectos

A través de un proceso de federalismo colaborativo, las 32 en-
tidades federativas disefiaron sus Programas Estatales de Eva-
luacion y Mejora Educativa (PEEME) para atender sus necesida-
des especificas. En promedio, cada region educativa pondra en

marcha 26 PROEME (ver figura 2):

Consolidacion: 2020-2024

Hacia 2030

Mejora continua en
componentes, procesos
y resultados del sen

Reduccion de brechas
educativas

Sostenibilidad: 2024 en adelante

e 31 proyectos se refieren al logro de aprendizajes y se arti-
culan con las acciones del Plan Nacional para la Evaluacion

de los Aprendizajes (PLANEA).
e Los resultados de las evaluaciones del Servicio Profesional

Docente (sbp) seran utilizados por 34 proyectos estatales
de evaluacion sobre docentes y directivos.
e 43 proyectos de oferta educativa y de organizacion esco-

lar y gestion del aprendizaje tendran una estrecha relacion



con la Evaluacion de las Condiciones Basicas para la En-
sefianza y el Aprendizaje (ECEA) o con la Evaluacion de la
Oferta Educativa (EVOE).

22 proyectos de evaluacion de politicas y programas, y sis-
temas de informacion, estaran orientados por la metodo-
logia, criterios técnicos y normativos emitidos por el INEE.

A nivel nacional: 34 proyectos

11 coordinados por la sep y 14 por el INEE.

Como parte del Proyecto Nacional de Evaluacion y Mejo-
ra Educativa de Escuelas Multigrado, 9 tipos de proyectos
mas seran implementados en 27 entidades federativas
(ver figura 3).

A nivel internacional: 6 proyectos

Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos, Pro-
grama de Evaluacion Internacional de las Competencias de
los Adultos, Estudio Regional Comparativo y Explicativo,
Estudio Internacional sobre Educacion Civica y Ciudadania
y Encuesta Internacional sobre Docencia y Aprendizaje
(TALIS Y TALIS VIDEO).

Figura 2. Proeme por region educativa

Noroeste: 31 PROEME (Baja California, Baja California
Sur, Chihuahua, Sinaloa, Sonora).

Noreste: 20 PROEME (Coahuila, Durango, Nuevo Leon,
San Luis Potosi, Tamaulipas).

Occidente: 23 PROEME (Aguascalientes, Colima, Gua-
najuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Querétaro, Zaca-
tecas).

Centro: 26 PROEME (Ciudad de México, Estado de Mé-
xico, Hidalgo, Morelos, Puebla, Tlaxcala).
Sur-Sureste: 30 PROEME (Campeche, Chiapas, Gerrero,
Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz, Yucatan).

Fuente: Direccion General para la Coordinacion del SN, INEE.
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Para el éxito del PMP SNEE
La implementacion de los PROEME esta en marcha y el INEE se-

guira el proceso a través de tres herramientas:

1.

2.
3.
4.
5.
6.
1.
8.
9.

Plataforma de monitoreo y seguimiento de acciones e indi-
cadores de los proyectos que integra el PMP SNEE.

Asesoria técnica y acompafiamiento a autoridades educa-
tivas.

Fortalecimiento de capacidades institucionales.

Figura 3. Nueve tipos de proyectos multigrado
(desarrollo en 27 entidades)

Estados que no participan: 5 (Aguascalientes, Ciudad de
México, Chihuahua, Nuevo Ledn, Tamaulipas).

Tema de evaluacion

Competencias profesionales de los supervisores escolares y At
Tiempo efectivo dedicado a los procesos de ensefianza

Eficacia y efectos de la supervisién

Concreciones curriculares

Libros de texto, libros para el maestro y las Tic

Préctica docente

Formacién pedagdgica especializada de formadores de docentes
Formacidén inicial, continua e /n situ

Infraestructura y equipamiento

Descarga las publicaciones completas del PMP SNEE y PRONAEME
en: http://www.inee.edu.mx/index.php/publicaciones-micro-
sitio

Si deseas conocer mas sobre el PMP SNEE: 2016—2020, consulta:
http://www.inee.edu.mx/images/stories /2017 /Gaceta7 /suple-
mentos/PAUTAS_27_de_junio.pdf


http://www.inee.edu.mx/index.php/publicaciones-micrositio
http://www.inee.edu.mx/index.php/publicaciones-micrositio
http://www.inee.edu.mx/images/stories/2017/Gaceta7/suplementos/PAUTAS_27_de_junio.pdf
http://www.inee.edu.mx/images/stories/2017/Gaceta7/suplementos/PAUTAS_27_de_junio.pdf

REPORTE ESPECIAL: LOS DOCENTES EN LA EDUCACION

De nuestros
1deales

Piensas que entraras en el aula, te quedaras parado un
momento, esperaras a que se haga el silencio, les veras abrir
los cuadernos y preparar los boligrafos, les diras tu nombre, lo
escribiras en la pizarra, te pondras a ensefar.

Te nominaran para recibir premios: Profesor del Afio, Profesor del
Siglo. Te invitaran a Washington. Eisenhower te dara la mano.
Los periddicos te pediran a ti, un simple profesor de secunda-

ria, tu opinion sobre la educacion. Esto sera un noticion: a
un profesor de secundaria le piden su opinién sobre la
educacion. Caray. Saldras en la television.

... Y nuestros retos

Los profesores de pedagogia de la Universidad de Nueva York
nunca hablaban en sus lecciones de coémo resolver las situaciones de
bocadillos voladores. Hablaban de teorias y filosofias de la educacion,
de imperativos morales y éticos, de la necesidad de dirigirse a todo el

nino, de la gestalt, nada menos, las necesidades percibidas del nifio, pero
nunca de los momentos criticos en el aula.

¢Qué es la educacion, en todo caso? ;Qué estamos haciendo en este
instituto? Vosotros podréis decir que queréis graduaros para ir a
la universidad y prepararos para una carrera profesional. Pero,
compaferos estudiantes, es algo mas que eso. Yo he tenido que
preguntarme a mi mismo qué demonios estoy haciendo en el
aula. He llegado a expresarlo con una ecuacion [...] que va
del MIEDO a la LIBERTAD.
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Evaluacion docente en
Meéxico: planteamiento,
resultados y propuestas
de mejora

El 13 de septiembre de 2017 se celebro

la primera sesion del Seminario sobre la Reforma
Educativa, una iniciativa del INE para realizar un
balance sobre los avances y desafios que existen
en la implementacion de esta nueva etapa del
Sistema Educativo Nacional. Este espacio de
diadlogo y reflexién inicio con la evaluacion
docente como tema. Esta es una breve resefa
de lo sucedido.

El INEE en la evaluacién docente

La primera sesién del Seminario de la Reforma Educativa
(RE) contd con la participacion del subsecretario de Pla-
neacién, Evaluacién y Coordinaciéon de la Secretaria de
Educacién Publica (sep), Otto Granados; Ana Maria Ace-
ves, coordinadora del Servicio Profesional Docente; Teresa
Bracho, consejera de la Junta de Gobierno del Instituto Na-
cional para la Evaluacion de la Educacién (INEE), y Rodolfo
Ramirez Raymundo, investigador en el Instituto Belisario
Dominguez del Senado de la Republica. La sesién fue mo-
derada por el periodista y analista politico Ricardo Raphael.

Para iniciar, Eduardo Backhoff Escudero, consejero
presidente del INEE, recordd que el punto de partida de la
RE en 2013 fue la crisis de la educacién nacional. Esta dio
origen al Servicio Profesional Docente (spD) y a la refunda-
cién del INEE que, como ente auténomo, funge como con-
trapeso de las autoridades educativas, pues cuenta con un
juicio independiente y critico.

Backhoff reafirmé que la mision estratégica del INEE es,
entre otras cosas, evaluar el Sistema Educativo Nacional
(SEN), por lo que el Instituto ha supervisado y evaluado los
procesos de ingreso, promocidn, reconocimiento y perma-
nencia del spD y ha solicitado estudios y evaluaciones ex-
ternas para dar seguimiento puntual a este tema.
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El spD es una transformacion
sustancial a la regulacion publica
de la carrera docente para
construir un sistema basado

en el mérito, el esfuerzo y el
desempeno.

La evaluacion docente

El subsecretario Otto Granados y la coordinadora del spp,
Ana Maria Aceves, hablaron sobre la evolucién de la eva-
luacién docente con cifras comparativas de los dltimos
anos.

Ahondaron en los problemas encontrados, la situacién
actual, los retos por venir y precisaron la vinculacién de los
procesos de evaluacién con el Nuevo Modelo Educativo
(NME). Estructurada en seis capitulos, la presentacién hizo
un recuento de la evaluacion docente de 2014 a la fecha.

1. Confeccién y redaccion de las leyes que
dieron origen a la RE
Otto Granados sefialé que la RE y el nacimiento del sPD se
dieron por tres componentes: 1) el componente legal, pues
la Constitucion plantea fortalecer el desarrollo profesional
docente como un requisito para la mejora de la calidad
educativa; 2) el componente administrativo, para estable-
cer el ingreso y promocién docente a través de concursos
de oposicién, y 3) el componente de calidad, que busca ga-
rantizar la idoneidad de los conocimientos y capacidades
de quien ejerce la docencia.

La parte complicada, explicé, fue estructurar un siste-
ma que respondiera a esos componentes en medio de dos

fenémenos: el arreglo politico del SEN, presente desde los
afios cincuenta hasta 2013, y la deficiente arquitectura ad-
ministrativa, tecnoldgica, presupuestal y de gestion.

El primero consistia en un sistema de asignacioén de
plazas y de cogobierno en algunos procesos de la sep. Por
su parte, el problema administrativo era un cuello de bote-
lla para la evaluacién de ingreso, desempeiio y asignacién
de plazas. A esto se suman la firma de un acuerdo de des-
centralizacién en 1992 y el factor mds medidtico, que fue
el conflicto social:

—Puede variar la dimensién, naturaleza e importancia
del conflicto, pero en todas las experiencias internaciona-
les se generan desacuerdos en este tipo de procesos, y Mé-
xico no es la excepcion, pues es el quinto sistema educativo
mads grande en el mundo.

Este fue el contexto en que se realizé el disefio técnico y
conceptual de la evaluaciéon docente.

2. Disefio conceptual de la RE, del spPD y los
procesos de evaluacion docente

En este capitulo se profundizé6 sobre los alcances del spp,
sus fortalezas, debilidades, dificultades, avances, retos y
desafios.

¢Por qué aplicar la evaluacion docente? La literatura
académica senala que la calidad del maestro es uno de los
factores mds importantes en la calidad del logro educativo.
Autores como Pritchett y Hanushek han planteado la con-
veniencia de crear incentivos para los profesores.

;Cudl es el disefio del spp? Esta planteado como un
ente que asegure la idoneidad de las capacidades docen-
tes de los maestros, mejore su préctica, reconozca su labor
y mejore la calidad y logros del aprendizaje. Para ello, se
planted recopilar las experiencias internacionales, cuyos
sistemas premien el mérito, el desempeno y el esfuerzo.

;Cudles son los alcances del spp? Contempla distintas
evaluaciones para identificar las necesidades de desarrollo
profesional, y reducir brechas entre las caracteristicas de-
seadas y las condiciones actuales de los docentes. Se busca
construir una politica integral que incluya un programa
de estimulos coordinado por un érgano desconcentrado
como el spPD.

¢Cudles son las fortalezas y debilidades del spp? El
Servicio Profesional Docente considera un sistema de es-
tandares (perfiles, parametros e indicadores) reconocido
oficialmente y que identifica las caracteristicas especificas



de un maestro eficaz con base en practicas de buena do-
cencia. A partir de esto, constituye una politica integral de
ingreso, promocidn, reconocimiento y permanencia de los
docentes en el sistema educativo que contempla diversos
métodos y tipos de evaluacion (entre ellos: examen de co-
nocimientos, proyecto de ensefianza y evidencias, cuestio-
narios de autoevaluacion, asi como un sistema mixto de
evaluacion que consiste en la diagndstica, sumativa y for-
mativa). Asi, el SPD es una transformacion sustancial a la
regulacion publica de la carrera docente para construir un
sistema basado en el mérito, el esfuerzo y el desemperio.

Beneficios del Servicio Profesional Docente

e Ingreso y promocion en el servicio educativo, al
reunir los requerimientos, del perfil, obtener la
idoneidad en su evaluacion y colocarse en las pri-
meras posiciones de la lista de prelacion.

e Diagnostico, retroalimentacion de su desempe-
fo, acompafnamiento y tutoria para desarrollar
sus capacidades profesionales, sentido autocritico
y practica escolar.

e Incentivos y reconocimiento, conforme su mérito
y desempefio laboral. Aprecio social por la labor
que realiza.

3. Experiencia de la evaluacion docente

de los dos ultimos afios

Granados comenté que se han elaborado varios insumos
para evaluar el primer proceso: encuestas realizadas en di-
ciembre de 2015 y en enero y febrero de 2016; un estudio
de la Oficina Regional de Educaciéon para América Latina
y el Caribe (OREALC) encargado por el INEE; una encuesta
que el Instituto realiz6 en 2016 con una muestra de mds
de 10 mil participantes, y un analisis del Instituto Belisario
Dominguez en 2016, entre otros.

Un punto en comun detectado en estos instrumentos
es que el reto mas importante dentro del proceso de eva-
luaciéon es la comunicacién entre la autoridad educativa
y los docentes. Esto se debe a las diversas caracteristicas
culturales, orograficas, geogréficas y de desarrollo tecno-
logico. Se tomaron medidas con respecto a los problemas
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En los Gltimos dos afios se ha
buscado construir un sistema
mas eficiente para los docentes
que dé los resultados deseados.
El reto mas importante dentro
del proceso de evaluacion es la
comunicacion entre la autoridad
educativa y los docentes.

detectados vy, para el proceso de evaluacién de 2016, hubo
mejorias en todos los aspectos.

Por otro lado, la evaluaciéon de desempeiio 2015-2016
representd un enorme desafio técnico, operativo, politico
y logistico. Se encontraron 25 elementos que se debian me-
jorar y se dividieron en cinco grandes grupos que coinci-
den con los componentes de evaluacion (ver tabla 1).

Tabla 1. Percepciones sobre etapas de la evaluacion spp

e (Guias y apoyos

e Evaluadores

Para atender esto, explicé el subsecretario, en los ul-

timos dos afnos se ha buscado construir un sistema mads
eficiente para los docentes que dé los resultados deseados.
El reto mds complejo es el disefio de los instrumentos de
evaluacién, pues tiene componentes psicométricos que
impactan en la medicién.
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4. Replanteamiento: Nuevo Modelo de
Evaluacion del Desempeifo 2017-2018
Ana Maria Aceves explicé cémo, a partir de las experien-

cias, lecciones y retos detectados en anos anteriores, el

Nuevo Modelo replantea la evaluaciéon dentro del marco

legal vigente. Este recupera las fortalezas del modelo an-

terior, atiende las opiniones y sugerencias que han hecho

docentes y expertos, y permite un proceso de evaluaciéon

mas amigable. Actualmente, bajo este Nuevo Modelo, es-

tan participando alrededor de 160 mil docentes.

*

Se redujeron de cuatro a tres las etapas de evaluacion y
s6lo una de ellas se aplica en una sede, que el docente
puede escoger.

Se incorporaron elementos que vinculan la evaluacién
del desempeiio con el quehacer cotidiano de los maes-
tros en su contexto escolar.

La formacion se ha fortalecido, buscando que sea mas
pertinente, que sea vinculada a la evaluacién y que sirva
a la mejora de la prictica docente.

Participantes en el Servicio Profesional Docente

e A lafecha se han evaluado cerca de 1.1 millones
de docentes en alguno de los cuatro procesos que
regula la ley del spp.

e Actualmente, hay 160 mil profesores a evaluar en
permanencia. La meta para este ano son 400 mil
evaluados en al menos una ocasion en la evalua-
cion de desempeno y 42 mil 500 en la evaluacion
diagnostica.

e Elcierre programado hacia 2018 son poco mas de
1.3 millones de profesionales evaluados.

e Se ha incrementado el porcentaje de asistentes
a las evaluaciones: en 2016 hubo un promedio
de 88% de asistentes a los diversos procesos. En
2017 ha habido 95%. Estas cifras sustentan que
se esta generando una cultura de la evaluacion en
el magisterio.

5. Hallazgos relevantes de las evaluaciones
2014-2017
Entre 2015 y 2016 hubo una mejora de los resultados en

todas las evaluaciones. Se mostraron algunos datos:

Concursos de promocion

*

Mejor evaluados: directores de educacién bdsica con
mas de 71.9% evaluados como idéneos en el concurso
2017-2018

Los retos mas importantes se presentaron en los direc-
tores y supervisores de educacién media, con menos de
30% de evaluados. Sin embargo, su nivel de desempefio
ha mejorado, son idéneos entre 40% y 50%.

Evaluacion diagnéstica

*

*

Mejor evaluados: docentes de media superior.

Debido a la disparidad de los resultados, en 2016-2017,
se abrieron tres niveles de logro para aportar informa-
cion mas especifica a cada docente (a desarrollar, bsico
y esperado).

Evaluacion de ingreso

*

Se han llevado a cabo cuatro concursos de ingreso; en
los ultimos tres, la cifra se ha estabilizado en 130 mil
aspirantes aproximadamente.

El porcentaje de idéneos no ha sido el esperado, pero se
han presentado mejorias. Iniciamos con una cifra de 40%
y, actualmente, es de 59%, casi un incremento de 20%.
Se muestra un alto indice de repeticién debido a que no
son idoneos, no obtuvieron una plaza o porque se acaba
la vigencia de su resultado. La tendencia es que en cada
repeticion obtienen mejores resultados.

En los listados de primaria, secundaria y preescolar hay
mayor numero de idéneos que en primaria y preescolar
indigena.

Los egresados de las Escuelas Normales publicas tienen
mayor porcentaje de idoneos que los egresados de otras
instituciones.

Querétaro, Colima, Ciudad de México, Baja California,
Baja California Sur, Nuevo Ledén, Aguascalientes, Jalis-
co e Hidalgo tienen los resultados mas altos consisten-
temente en todas las evaluaciones.

Tabasco, Chiapas, Guerrero, Campeche, Michoacin,
Oaxaca y Sinaloa son los estados con los resultados no
idéneos mas altos.
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México son muchos Méxicos. Las asimetrias, la heterogeneidad
de capacidades institucionales, administrativas y tecnoldgicas
en estos estados son muy diversas [...] y por lo tanto, el éxito
de la Reforma en aquellos estados que presentan un mayor
nivel de rezago es todo un desafio que tiene que ir acompafado

de otras politicas.

+ En todas las entidades del pais, sin excepcién, ha habi-
do una mejora entre el primero y el Gltimo proceso de
evaluacion.

+ Enpromedio, 76% de los participantes de los concursos es
de secundaria, primaria y preescolar; 7% es de educacién
especial, telesecundaria y educacion fisica; 1% es de prees-
colar, primaria indigena y educacion para adultos.

+ Preescolar obtiene los mejores resultados, seguida de
primaria.

+ Los resultados de telesecundaria han mejorado en ma-
yor medida, con respecto a las secundarias generales.

+ Lamodalidad indigena de preescolar y primaria tiene el
menor numero de idéneos, pero a lo largo del periodo
ha mejorado su desemperio.

Evaluacion de permanencia o desempeiio

+ Los docentes tienen mejores resultados que los directivos.

+ Los profesores de secundaria en inglés presentaron ma-
yor avance, pero el porcentaje de destacados auiin es bajo.

+ Las educadoras de preescolar son las mejor evaluadas.

+ Las mujeres tienen mejores resultados que los hombres.

+ A menor edad, mayor porcentaje de idéneos; a mayor
edad, mds bajo desempeifio.

+ Sedistinguen al menos tres grupos de entidades, segin
su porcentaje de participacion en todas las evaluaciones:

+ Querétaro, Baja California Sur, Quintana Roo, Aguas-
calientes y Ciudad de México son los estados con ma-
yor participacién.

+ Hidalgo, Puebla, Nuevo Ledn, Tlaxcala y San Luis Poto-
si son los estados con participacién media.

+ Sinaloa, Michoacdn, Guerrero, Tabasco y Chiapas son
los estados con menor participacion.

Otto Granados advirti6 que en estos resultados se refle-
ja la realidad politica, econémica y social del pais:

—Meéxico son muchos Méxicos. Las asimetrias, la
heterogeneidad de capacidades institucionales, admi-
nistrativas y tecnolédgicas en estos estados son muy di-
versas [...] y por lo tanto, el éxito de la Reforma en aque-
llos estados que presentan un mayor nivel de rezago es
todo un desafio que tiene que ir acompanado de otras
politicas.

6. Reflexiones hacia el futuro

Se abordaron seis tipos de desafios:

1) Técnicos y logisticos: revisar la reforma constitucio-
nal y sus leyes reglamentarias para asegurar la calidad
y transparencia de los procesos, asi como aumentar su
credibilidad.

2) Educativos: mejorar los niveles de validez y fiabilidad
de los instrumentos y garantizar la equidad y utilidad
de los resultados manteniendo en mente que la evalua-
cién es el medio para mejorar el desarrollo profesional
del docente. Armonizar el proceso con el resto de los
componentes de la RE: planes y programas, libros de
texto, formacion continua, etcétera.
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3) Culturales: explorar mayores atribuciones operativas
del INEE més alld de la parte normativa. El subsecreta-
rio se apoy6 en una nota del Instituto Belisario Domin-
guez de 2016 que plantea:

¢Por qué la instancia que se encarga de administrar
el spD se encarga también de determinar contenidos e
instrumentos de evaluacién, mientras que la institu-
cién experta en este campo, el INEE, solamente tiene
funciones normativas y de supervision?

Ello implica, continud, explorar también la idea de
que el spD, que hoy es un 6rgano desconcentrado, pue-
da ser un organismo publico descentralizado.

4) Operativos: armonizar la evaluacién en todos los es-
tados pese a la heterogeneidad politica, institucional y
de involucramiento con la RE. Dar mayor soporte nor-
mativo con estrategias como el planteamiento de una
reforma a la Ley de Coordinacion Fiscal o la actualiza-
cién del sistema de néminas. Actualmente, afirmé Gra-
nados, se trabaja en un sistema integral de gestién de
personal que va a cambiar el modelo de administracion
vigente.

5) Coordinacién: la evaluaciéon docente es fundamental,
pero es sélo una parte de la RE, asi que se requiere for-
talecer el vinculo entre ésta y el resto de los programas
y politicas educativas.

6) Uso de resultados: asumir la evaluacién docente como
un insumo valioso que retroalimenta a otros compo-
nentes de la propia Reforma. Se requiere hacer uso de
los resultados de la evaluacién para fortalecer la for-
macién continua, asi como para construir politicas en
torno al logro educativo y alinear las necesidades y po-
liticas publicas a nivel estatal.

El conversatorio

Otto Granados senalé que, actualmente, la evaluacién do-
cente —el tema mas controvertido de la Reforma Educa-
tiva— tiene una aceptacion en la opinién publica de 76%,
segun la encuesta realizada por BGC y asociados. Ante esta
aseveracion y ante lo expuesto por la Sep, Rodolfo Ramirez,
del Instituto Belisario Dominguez, comenté que cualquier
politica en educacién debe ser considerada como una i-
potesis de intervencion que en su implementacién descu-
bre asuntos no previstos. Por ello, expresd, son necesarias
nuevas propuestas a cuatro anos de la RE.

El modelo basado en el mérito es
positivo tanto en lo individual,
pues da seguridad a los docentes
de que acceden a un trabajo

por su capacidad, como en lo
colectivo, pues brinda certeza
de que existe un mecanismo que
asegura que los mejor calificados
son quienes ejercen la docencia
frente a grupo.

Segtn lo planteado en la presentacién, el problema
de fondo era el sistema, y Ramirez se pregunté por qué la
respuesta fue “vamos a evaluar a los profesores’, plantea-
miento que consider6 equivocado para fundamentar la RE.
También destacé varios problemas que se deben tomar en
cuenta:

+ El desarrollo de los instrumentos y que sean propiedad
privada del Centro Nacional de Evaluacién.

+ Que en la evaluacién del desempefio no se pueda ob-
servar el trabajo de los profesores, la comunicacién con
los alumnos, su capacidad de plantear desafios intelec-
tuales y de despertar interés, asi como todo aquello que
un maestro lleva a cabo en el aula.

Afirmé6 que, aun cuando es sorprendente el nivel de
participacion, se presentan graves conflictos en la aplica-
cién general, pues no se puede lograr la idoneidad si el ins-
trumento, el periodo de induccién y las tutorias no estan
garantizados.

Teresa Bracho, consejera del INEE, consideré que el
modelo basado en el mérito es positivo tanto en lo indi-
vidual, pues da seguridad a los docentes de que acceden
a un trabajo por su capacidad, como en lo colectivo, pues
brinda certeza de que existe un mecanismo que asegura



que los mejor calificados son quienes ejercen la docencia
frente a grupo.

En cuanto a la funcion del INEE, destaco que, como ente
auténomo, tiene autoridad en la evaluacidn, y su funcién
es trabajar en conjunto con las autoridades educativas para
normarla y expedir lineamientos a los que deben sujetarse
las autoridades al llevarlas a cabo.

En este trabajo en equipo se presenta una concurrencia,
es decir, un traslape de funciones compartidas por diferen-
tes instancias, por lo que debe existir la capacidad de coo-
peracion, coordinacion y corresponsabilidad. Por tanto, la
funcién fundamental del INEE es regulatoria y no esta con-
templada una funcién operativa.

Espacios de reflexion

A partir de las preguntas generadas por los asistentes a la
primera sesidon del Seminario de la Reforma, se abordaron
los siguientes puntos de debate:

1. ;Valdria la pena revisar la Constitucién para resolver
la ambigiiedad de responsabilidades de los diferentes
organismos involucrados o se puede hacer con modifi-
caciones a las leyes secundarias?
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En general, la respuesta fue que valdria la pena hacer dicha
revisién. Otto Granados consideré que convendria finali-
zar el sexenio llevandola a cabo:

—No sé si merezca una reforma constitucional, pero
hay que hacerla [la revisién] y que de ahi derive exacta-
mente qué es lo que hay que actualizar.

Por su parte, Rodolfo Ramirez comentd que es necesa-
rio revisar la legislacion secundaria en donde se expresa
que la sep o las secretarias estatales son patrones y, por
ello, les corresponde decir qué quieren de sus trabajadores
y como hay que evaluarlos. Explicé que la SEP es una ins-
tancia sobrecargada y que el INEE podria coordinar la eva-
luacion sin la necesidad de subcontratar a otros. También
plante6 que las entidades deberian tener participacion téc-
nica, mds alld de lo operativo.

Teresa Bracho ahondo en la necesidad de revisar la Ley
General del Servicio Profesional Docente, pues tiene sec-
ciones confusas, ademds de analizar por qué la sep no ha
ejecutado todo lo que ésta mandata:

—Hay muchas cosas que no funcionan, como las tuto-
rias. El Instituto ha insistido, la formacién inicial tampoco
funciona, digamos que hay muchos pendientes [como] la
parcializacion de las plazas [...].
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Hay que transformar el sistema

y apostar por la evaluacion en los
primeros anos de servicio y, para
fines de promocion, ésta debiera
ser voluntaria.

En cuanto a la desigualdad, la
pobreza y la alta conflictividad
politica, afirma Rodolfo Ramirez,
se requiere una buena legislacion,
la actual no ha funcionado para
todo el pais.

2. Referente a la discusion del federalismo y a la noto-
ria diferencia entre los estados del sureste y otros casos
puntuales, ;pueden dar una explicaciéon mas amplia?

Ramirez advirti6 que la reforma plante una solucién sim-
plista sobre la tesis de la baja competencia de los profeso-
res, lo cual generé un disgusto social que se sumé al pro-
blema de violencia e inseguridad de algunas zonas del pais.

Planted que no se esta logrando evaluar el desempeno
adecuadamente. Propuso transformar el sistema y apostar
por la evaluacién en los primeros afios de servicio y, para
fines de promocion, ésta deberia ser voluntaria. En cuanto
a la desigualdad, la pobreza y la alta conflictividad politica,
el investigador afirmé que se requiere una buena legisla-
cion, pues la actual no ha funcionado para todo el pais.

Bracho sostuvo que es importante fortalecer el federa-
lismo tras hacer un andlisis de cémo llegaron los estados a
su situacién actual.

Granados menciond casos especificos, como el de Baja
California cuyo problema es el déficit de la crisis financiera;
mientras que en Oaxaca y cuatro estados mas, en los aflos
ochenta, hicieron convenios para crear un banco de plazas
de patrimonio de la Seccién 22.

Aceves explicé que en Campeche deben revisarse las
Escuelas Normales, pues:

—En 2014, cuando se tuvieron 70% de no iddneos, la
mayor participacién en Campeche fue de instituciones
privadas, de otras instituciones, no Normalistas. Por eso
fue que se tiene ese porcentaje tan alto, y ahora en 2017 se
redujo a 50%, en Normales publicas.

3. Sobre el planteamiento de que el spPD y el INEE de-
ben crecer, ;se propone que el primero deje de ser un
desconcentrado para convertirse en un centralizado
con mayor control sobre su gestiéon administrativa y su
gobierno? ;El INEE debe adoptar las funciones de eva-
luacion del personal docente?

Bracho fue clara en que el Instituto no debe dejar de ser el
6rgano regulatorio:

—La propuesta que hay en el disefio de delimitacion
normativa del Instituto es correcta, porque si no, lo que
se viene al Instituto no son sélo los instrumentos [...], se
viene la presion politica sindical y de las autoridades edu-
cativas estatales [...] El Instituto no estd en condiciones de
enfrentar una presion de ese tamaiio. Lo que si puede ha-
cer es apoyar de manera mas fuerte el trabajo técnico, pero
hacer algo asi, a mi juicio, serfa no fortalecer al Instituto,
sino debilitarlo de manera importante.

En cuanto al spp, consideré que como 6rgano descen-
tralizado tiene personalidad juridica y patrimonio propios,
y autonomia técnica y orgénica, y como desconcentrado de-
pende del 6rgano centralizado, la SEP, cuyo titular es quien
toma las decisiones trascendentes para ese organismo.

Por su parte, Aceves explicé que las funciones del spD
estan muy acotadas, por ejemplo, en la asignacion de pla-
zas donde los estados son los patrones y la Coordinacién
no puede intervenir; o en las decisiones que toma la Junta
de Gobierno con cada Subsecretaria y la Coordinacién no
puede intervenir.

Granados, por el contrario, consideré que el INEE y el
sPD deben adoptar mas facultades, sin temer a las presio-
nes politicas resultantes.



4. El auditorio externo el temor de que, finalizado el se-
xenio, el siguiente gobierno derrumbe lo ganado. ;La
reforma es irreversible?

Teresa Bracho asegurd no tener temor a que se modifi-
que el articulo 3°, pero consider6 preferible modificar as-
pectos de la Ley del spp, sobre todo el lenguaje en que
estd expresado. Esta idea fue compartida por Rodolfo
Ramirez:

—Las leyes no estan escritas en piedra [...], claro que
se pueden modificar y ahora hay muchas evidencias, la in-
formacion que nos presentaron [...Japorta y nos dice que
hay mds problemas de los que suponiamos, por lo tanto,
reformemos la reforma.

Ana Maria Aceves reiterd la mejoria de las evaluaciones
y consider6 que se estd en el camino correcto:

—Para cerrar, diria que, de esta cifra de un millén
100 mil, 75% son voluntarios, 653 son de ingreso que
voluntariamente estdn participando y los de promocién
que van para una plaza. Creo que esto es importante
comentarlo.

Para concluir, Otto Granados afirmé que el INEE es el
anclaje institucional de la reforma para trascender en los
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proximos anos, ademas del hecho juridico de haber gana-
do todos los recursos interpuestos ante la Suprema Corte:

—Si esto es suficiente como para que la reforma educa-
tiva sea reversible o irreversible, dependerd de quien sea el
proximo presidente de México.

De esta manera concluyé la primera sesién del Semina-
rio, con muchas preguntas, pero también con la tranquili-
dad de que la evaluacion esta funcionando y ya es parte del
patrimonio educativo. €

[El  ;Te gustaria conocer mas sobre el Seminario de la Reforma
¥ Educativa? Consulta la primera sesion en:
*  https://goo.gl/g89BBh

Evaluacion del desempefo docente 2017:
http://www.inee.edu.mx/index.php/servicio-profesional-do-
cente

Coordinacion del spp:
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/


http://www.inee.edu.mx/index.php/servicio-profesional-docente
http://www.inee.edu.mx/index.php/servicio-profesional-docente
http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/
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Experiencias docentes
en torno a la calidad de
la educacion

Gretta Penélope Hernandez es cronista,
fotografa y ferviente creyente de “educar para
crear sociedades donde quepamos todos,
cémodamente”. Ha colaborado en diversos
periodicos, tiene una columna de opinion en el
diario digital HuffPost México. En esta ocasion,
para mostrar como se hace realidad la teoria en
las aulas, presenta cuatro abordajes vivenciales
del concepto “educacion de calidad”.

1. Voluntad, vocacién y recursos

Mientras el sol llega al cenit y estd por sonar la chicharra
que anuncia el fin de clases en la telesecundaria 190, ubi-
cada en Nezahualcéyotl, Estado de México, José Reynado
Gonzalez, quien lleva 13 afios impartiendo clases en este
plantel, aborda la calidad de la educacion con su voz suave
y cortés:

—Tener el derecho no significa que lo ejerzas. ;Cémo
hacerlo? El gobierno tendria que traer a los jovenes de sus
casas a las aulas, saber qué es lo que les impide acudir a
clases. Después, hay que sumar la calidad, término que yo
rechazo por empresarial. ;Qué necesita un alumno para
tener una educacidn de calidad? Primero, la estructura hu-
mana: secretarios, servidores, profesores y directores con
el nivel adecuado. El caso de las telesecundarias es un caso
especial. Aqui los retos son mayusculos. Un profesor de
telesecundaria que debe atender a 30 alumnos e impartir
Matemdticas, Fisica, Quimica, Biologia, Espaiiol, Inglés,
Educacién Fisica y artistica, requiere una capacidad amplia
en varios aspectos. Ahi es donde la realidad te confronta.

El maestro Reynado estudi6 Ingenieria en Comunica-
cién Electroénica en el Instituto Politécnico Nacional y des-
pués curso la maestria de Matematica Educativa en el Cen-
tro de Investigacion y de Estudios Avanzados de la misma
institucion. También estudié musica, pintura y teatro. Por
ello, asegura:




—Yo soy de la idea de que antes de ensefiar Matematicas
tienes que ensefiar Formacién Civica y Etica para sensibi-
lizar al alumno con la solidaridad. No es que al llegar a la
etapa productiva de tu vida sumes dos para mi y uno para ti.
Es uno para ti y uno para mi. Por ello, no cobramos inscrip-
cién, ni cuotas; por diez pesos brindamos un desayuno a los
alumnos. Del bolsillo del director, José Gonzalez Figueroa,
y del mio pagamos a los maestros de teatro y computacion
para que los alumnos tengan una formaciéon mas completa.

La escuela tiene tres grupos con 15 alumnos cada uno,
aunque, como acota el maestro Reynado, antes tenian siete
grupos. La reduccién es consecuencia de la jubilacién de
profesores y la falta de reemplazo de docentes por parte de
la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

Con todo, explica Reynado, en este ciclo escolar la ma-
tricula aumentd. El incremento de alumnos refleja la con-
fianza que le tienen a la escuela y amplifica los retos:

—A pesar de la falta de profesores, no desistimos en
entregarle a los alumnos lo mejor de nosotros. Lo que yo
doy en el aula, més que calidad es humanizacion. Nos em-
pefiamos en que los alumnos aprendan a prepararse para
la vida. Hay que ser un maestro paciente en el sistema edu-
cacional televisivo. La telesecundaria se basa en que hay
programas televisados y uno le da seguimiento. Dado que
la television va a un ritmo ajeno a la realidad de los jovenes,
uno debe hacer pausas para volver a explicar. Si dejamos
que la television avance, llegard un momento en que los
jovenes no tengan idea de lo que vieron.

Pero eso no es todo:

—Ademais, hay que lidiar con los problemas de apren-
dizaje y con el bullying. En este ciclo escolar tenemos un
alumno con autismo, otro con problemas de lenguaje y
uno mas con epilepsia. Nosotros integramos a los chicos
con los comparieros y buscamos la manera de brindarles
educacion a su ritmo. El afio pasado hicimos una pelicu-
la con el tema del bullying. La realizamos con las escasas
herramientas que tenemos en la escuela. La respuesta fue
increible. ;Por qué lo hacemos? Porque es prioritario en-
tregarle al joven expectativas de sano desarrollo, que se
enriquezca de la solidaridad que hay entre la escuela, sus
familiares y la comunidad. También acercamos a los pa-
dres de familia a la escuela. Si un alumno no vino a clase,
nos comunicamos a su casa para saber qué pasé. No los
dejamos solos. ;Cémo hacemos todo esto? Con voluntad,
vocacién y recursos.
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Reynado se da tiempo para actualizarse. Estd inscrito
en cursos que ofrecen plataformas como ScolarTic y Cour-
sera. Gracias a ello, sus alumnos cursan un taller de robo-
tica. Es importante entender el futuro de los estudiantes
y ofrecerles habilidades técnicas para que el dia de maina-
na sepan reparar drones, por ejemplo, asegura el maestro.
Y abunda:

—Yo estudié la secundaria en este sistema, lo entiendo
bien. La poblacién estd conformada por jévenes de escasos
recursos, que no funcionan en las escuelas generales o que
no quieren estudiar y el sistema de escuelas técnicas no les
ayuda.

En cuanto a las necesidades que tiene la escuela, el pro-
fesor apunta:

—Esta secundaria tiene 30 afos. Afortunadamente,
los sismos no provocaron danos en la estructura, pero
desde que la construyeron no ha recibido mantenimien-
to. Hacemos lo posible por mantenerla, pero no tene-
mos dinero para el aseo, para la pintura, para reparar los
techos.

Ha sonado la chicharra, el alboroto por el final de las
clases se eleva como el calor del pavimento. La puerta del
plantel se abre, los alumnos salen poco a poco. Entra un
pequeno grupo de padres y jovenes que buscan al director
José Gonzélez. Lo saludan con carifo y respeto. Un par de
exalumnos le han venido a contar que van a realizar sus
examenes a la licenciatura de Medicina.

Con voz dulce y con una perenne sonrisa el maestro
indica:

—Los mismos alumnos que han egresado de estas aulas
vuelven para hacer su servicio social aqui, de esta manera
cubrimos algunas asignaturas. Saben que ésta es su casa 'y
siempre los recibimos con carifio.

El director camina por la escuela con paso breve, or-
gulloso. Muestra los arboles de guayaba que les servirdn
para el ponche en diciembre y presume el mural que los
alumnos pintaron en la barda de la escuela.

—Llevo 50 anos de servicio, soy egresado de la Normal
de Iguala y soy fundador de la telesecundaria. Creo fer-
vientemente en este sistema educativo. Mis hijos estudia-
ron en telesecundaria, mis nietos también. Todos ellos son
profesionales que ejercen con gusto distintas actividades.
Uno de nuestros objetivos es rescatar y dirigir a las nue-
vas generaciones. Hacerles entender que la educacion es
indispensable.
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Educar con calidad es lograr
que la mayoria de los alumnos
aprendan de acuerdo con sus
posibilidades y cuenten con
herramientas para enfrentarse a
la vida.

2. Desarrollo armoénico de facultades

y habilidades

Son las 16:00 horas, la mayoria de los nifios se han mar-
chado, sdlo queda un grupito en el servicio de estancia del
Instituto Cultural Ahatzin. La maestra Sara Chavez Her-
nandez, directora de preescolar y primaria, va y viene en
un ajetreo que parece no terminar nunca. En su pequena
oficina se aprecian libros para maestros de educacién pre-
escolar de los afios treinta y cuarenta:

—Me gusta tener los libros aqui para recordarle a las
nuevas generaciones en qué se basaban los maestros de
aquellas épocas —dice la egresada normalista de Educa-
cién Preescolar con licenciatura en Educacion Basica por
parte de la Universidad Pedagégica Nacional. Tiene una
maestria en Educacién Preescolar y un doctorado en Cien-
cias de la Educacion, ambos grados por la Universidad
Santander en México.

Para ella, la calidad en la educaciéon siempre ha existido:

—Yo, basandome en el articulo tercero de la Constitu-
cién, tengo que garantizar que mis nifos desarrollen todas
sus facultades y habilidades de manera arménica: los cono-
cimientos, la actividad fisica, la parte artistica y los valores.
Todo eso brinda una educacion de calidad.

Ahatzin es una escuela privada ubicada en la delegacion
Iztapalapa, al oriente de la Ciudad de México, una zona
de alta poblacidn, escasos recursos y con serios problemas
por desabasto de agua. El sismo del 19 de septiembre agra-
v6 la situacion:

—Nuestra mayor necesidad es el agua. Desde el sismo
nos quedamos sin ella. Cada tercer dia pedimos una pipa
que cuesta 720 pesos. Después serian los gastos de némi-
na, pero ésos siempre son los primeros que nos esforzamos
por cubrir al 100%.

En esta realidad, para la maestra Sara, el desarrollo de
las artes es primordial:

—La educacién artistica es fundamental para el desarro-
llo de otras materias. Por ejemplo, la musica estd relaciona-
da con las matematicas, ayuda a escuchar, a concentrarse, a
sumar. La danza fortalece la coordinacidn, la ubicacién de
espacio, la fuerza, el equilibrio y la observacién, que ayu-
dan, por ejemplo, a mejorar la letra. Con el movimiento, el
cerebro trabaja lateralidad, ubicacién espacial arriba-abajo,
izquierda-derecha. Tenemos dos tipos de capacidades, las
cognitivas y las fisicas, si las trabajamos en su conjunto, real-
mente estamos logrando aprendizajes integrales.

Como directora, su vision es exigente:

—Si bien doy libertad para que los maestros desarro-
llen metodologias de ensenanza, entre ambos analizamos
los perfiles del grupo y desarrollamos un método para que
todos aprendan. El maestro debe estar en constante apren-
dizaje. La actualizacién es una bisqueda continua. Ahora
estoy estudiando Derecho en la Universidad Abierta y a
Distancia de México. A la par, estoy en cursos que ofrecen
los centros de actualizacion del magisterio y tomo un ta-
ller adicional para entender a cabalidad la ruta de mejora
escolar.

Para esta docente, mantener la escuela ha sido un logro:

—Si nos hemos mantenido es porque les hemos dado a
los nifios experiencias diferentes. La mayoria de nuestros
egresados que hacen su examen a la secundaria se quedan
en la opcién que escogieron. Tenemos reconocimientos de
otras escuelas sobre nuestro modelo educativo y hemos
ganado Olimpiadas del Conocimiento.

A partir de su experiencia y de su contexto, la maestra
concluye:

—Hay voces que senalan que el discurso de la Reforma
Educativa es el mismo y no ofrece nada nuevo, pero estd en
uno el hacer que sea lo mejor para nuestros nifnos.

3. Formacion de ciudadanos criticos,

capaces de tomar decisiones

La maestra Adriana Flores Toledo tiene 31 afos y es profe-
sora de Espanol en el nivel secundaria. Su mirada es aguda
y habla con seguridad:

—Educar con calidad es lograr que la mayoria de los
alumnos aprendan de acuerdo con sus posibilidades y cuen-
ten con herramientas para enfrentarse a la vida. Pero, en la
poblacién donde doy clases, el tercer grado de secundaria,



serd el ultimo ano de estudio para muchos alumnos. Por
lo tanto, es nuestra obligacién brindarles medios para en-
frentarse a la vida.

Flores Toledo vive su segundo ano dentro de las aulas de
la secundaria 305 Emilio Rosenblueth, en Xochimilco, una
de las delegaciones con mayor rezago en bienestar social de
la Ciudad de México. También da clases a nivel superior
en la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, en el
Campus Santa Martha, conocido como Casa Libertad.

Esta licenciada en Lengua y Literatura hispanicas por la
Universidad Nacional Auténoma de México contextualiza
su labor:

—Una de las mayores dificultades con las que me en-
frento es la inasistencia, hay muchas festividades, cierran
los barrios y los nifios dejan de asistir a clases. Ademas,
tengo 40 estudiantes en cada grupo, algunos con barreras
de aprendizaje. En el ciclo pasado tuve cuatro que no po-
dian leer los textos, apenas estaban en el proceso de adqui-
sicién de la lengua.

Para sortear esta realidad, la maestra desarrolla trabajo
por proyecto y planeacién en equipo.

—Al principio, dejo que los estudiantes formen sus
equipos. Generalmente, quienes integran la escolta buscan
a quienes trabajan mds, y quienes no trabajan se agrupan,
pero terminan sin entregar. Meses después, cambio las re-
glas y formo grupos que incluyen algunos estudiantes que
trabajan, otros con buena ortografia, los desenvueltos y los
que dibujan bien. Asi, entre todos jalan a los rezagados.

Sin embargo, pese a todos los esfuerzos:

—A veces pienso que en las aulas se forman adoles-
centes para que obedezcan, lleguen temprano, cuiden su
aspecto y atiendan las érdenes de los profesores, pero se
nos olvida formar ciudadanos criticos, capaces de tomar
decisiones. Yo intento que los alumnos empiecen a cues-
tionarse, y la literatura es indispensable para lograrlo.

Por ello, en este ciclo escolar, el trabajo final es una an-
tologia de poesia:

—Les doy cinco autores y los grupos escogen a quién
quieren leer. Ademas de crear la antologia, deben explicar
en el prélogo por qué eligieron esos poemas. Yo les presto
mis libros y los llevo a la biblioteca de la escuela. La emba-
jada de Turquia dond varios libros con muy buenos titulos
pero, para tristeza mia, se jubil6 el bibliotecario y no han
cubierto la plaza. La biblioteca esta cerrada y eso nos re-
trasa mucho. Hay que entender que para varios de estos
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A veces pienso que en las aulas
se forman adolescentes para que
obedezcan, lleguen temprano,
cuiden su aspecto y atiendan las
6rdenes de los profesores, pero
se nos olvida formar ciudadanos
criticos, capaces de tomar
decisiones.

jovenes el tnico contacto que tienen con los libros es en la
biblioteca de la secundaria.

Al final del curso, la maestra confirma que los alumnos
se preocupan por la forma en la que escriben y mejoran su
ortografia y sintaxis:

—Esto sucede porque aprenden que la escritura es una
herramienta para expresarse, desde mandarle un recado a
la novia, quejarse o hacer una investigacién. Siempre he
defendido que la literatura no es lujo para nadie, es una
necesidad, nos ayuda a relacionarnos con otras personas
y con nosotros mismos. Intento contagidrselo a todos mis
alumnos. “Lean, lean’, les repito incesantemente, “no por
prestigio, sino porque es su vida y deben cuestionarla” La
escritura y la literatura nos hacen individuos més libres.

La maestra Adriana mira su reloj, son las 13:45 horas,
su jornada laboral vespertina estd por iniciar. Antes de
marcharse, narra:

—Una vez me encontré a un par de exalumnos hacien-
do malabares en un seméaforo para ganarse unas monedas.
Me llené de tristeza. Hay que empujarlos para que ingresen
a bachillerato y continten sus estudios. Tercer aio de se-
cundaria es crucial. Si no puedes dar educacién con cali-
dad, simplemente no puedes ser maestro.

4. Sensibilidad ante las demandas y necesidades
del grupo con el que se trabaja

En el centro de Chetumal, Quintana Roo, muy cerca del
malecon que abre las puertas al mar del Caribe, se encuen-
tra la escuela primaria de tiempo completo Benito Judrez.
Ahi, Lizbeth Alvarado Estrada, docente de quinto afio,
comparte una certeza:
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—Como maestra y como mamd, soy una ferviente de-
fensora de la escuela publica. La nuestra tiene maestros
mejor preparados, recibe atencién de la Unidad de Servi-
cios de Apoyo a la Educacién Regular, posee supervision
de calidad y los profesores con arraigo se sienten compro-
metidos con la comunidad.

Para esta egresada del Centro Regional de Educacion
Normal de Bacalar, detrés de esta imagen general hay retos
especificos:

—Es importante conocer tu entorno. No puedes usar
las mismas estrategias para impartir clase en una escuela
que en otra, aun cuando se trate de la misma ciudad. Todo
es un termdémetro distinto: los padres de familia, las ins-
talaciones, el nimero de alumnos. Encontrar mecanismos
para brindar educacién con calidad implica varios retos.
Uno de los primeros es lidiar con la sobrepoblacién en las
aulas. Después estd la resistencia de los padres, quienes de-
berfan integrarse a la labor del docente. Algunos colegas
tienen miedo de exigir porque con la denuncia de un pa-
dre, pueden perder el trabajo. Lo més triste es que tienen
un desconocimiento total de lo que sucede en las aulas.
Hay confrontacién en vez de comunicacion y eso afecta a
la educacion de los nifos.

En su labor docente, la maestra aprovecha su formacion
integral:

—Como fui nifa scout, me encanta el juego, y eso me ha
permitido acercarme e identificar a cada uno de mis alum-
nos. Por ejemplo, en este ciclo estoy trabajando con un
grupo de ocho niflos que mostraron rezago para resolver
problemas con contenidos de fracciones, nimeros deci-
males, divisién y multiplicacién. Estoy en la etapa de diag-
nostico. La intencion es apoyar los contenidos con estrate-
gias que partan de lo concreto a lo pictdrico y, finalmente,
a lo abstracto. Es decir, trabajar de manera aislada durante
dos sesiones a la semana (lo concreto y lo pictérico) y en
clase de Matematicas incluir la parte abstracta con el resto
del grupo. Es el método Singapur.

La maestra Lizbeth quiere hacer del juego la herra-
mienta para recuperar el valor de la integracion en el aula
y en la comunidad:

—Reprender no funciona. Hacemos ejercicios para que
los nifios puedan sentir lo que sus compafieros estan vivien-
do con una agresién. Claro, hay que saber cuando aplicar
esta dinamica para evitar las burlas. No es exponerlos, es
marcar escenarios de como se desarrollan las situaciones.

A mi, como docente, me toca atender al agresor, al agredi-
do y a los espectadores para hacerles ver lo que esta ocu-
rriendo. Al final, los nifos descubren lo que hacen y de
ellos nacen sinceras disculpas por su conducta. Me apoyo
en el programa Kiva (sistema creado en Finlandia) y he te-
nido excelentes resultados.

En opinién de la maestra, el trabajo en el aula es impor-
tante pero la violencia y la discriminacién también se vive
en los hogares:

—Los padres deberian tener la oportunidad de estar
mas tiempo con sus hijos, tengo niflos que pasan mucho
tiempo solos. Los empleadores también deberian ser mas
sensibles y permitir horarios mas adecuados. A veces entre
semana es imposible citar a los tutores para hacer dindmi-
cas que nos fortalezcan, asi que los convoco los fines de
semana. No siempre, sdlo en dias de festejo como la cele-
bracién de la familia o del dia del medio ambiente. Realiza-
mos competencias, jugamos y realmente la pasamos bien,
es enriquecedor.

En este entorno, también pesa la ausencia de docentes
especialistas en educacién especial:

—Yo tengo una hija de diez anos que tiene un diagnos-
tico de hipoacusia bilateral profunda y usa un implante
coclear que le permite oir. Aunque quise meterla a una es-
cuela publica, debido a su barrera auditiva, tuve que inscri-
birla en una particular. Sé las necesidades que tiene mi hija
como alumna y las que tienen las maestras al no contar con
una especializacion para atenderla. En ese campo, es un
reto educar sin la preparacién adecuada. En algunos casos
tenemos alumnos que no estan ni siquiera diagnosticados,
de manera que no sabemos con qué dificultad nos estamos
enfrentando.

Desde la perspectiva de la maestra, un docente de cali-
dad es sensible a las demandas y necesidades del grupo con
el que trabaja:

—Es decir, saber qué edad, intereses, condiciones fa-
miliares y entornos socioecondémicos tienen los nifos. El
docente debe desarrollar habilidades para adecuar estra-
tegias a diversos potenciales y ritmos de aprendizaje. Es
importante su capacidad de gestoria ante las autoridades
escolares inmediatas. Debe fungir como mediador y facili-
tador del vinculo escuela-padres de familia. Tiene que ser
un aprendiz permanente y estar atento a las actualizacio-
nes de los programas, las experiencias de colegas y su pro-
pia investigacién. €



Mas alla de la
evaluacion: el
fortalecimiento de
la identidad y de la
formacion docente

“Los docentes son los agentes mas importantes
en el sistema educativo, su evaluaciéon es un
instrumento muy poderoso para determinar su
nivel de desempefio, y la informacion que ésta
genera debe usarse para fortalecer su formacion
y su identidad. Ese es el verdadero fin de la
evaluacion”, comparte en entrevista Ricardo
Cuenca, director general del Instituto de
Estudios Peruanos.

¢Como definir la educacion de calidad?

El concepto de calidad en el ambito educativo ha sido el
motor de diversas reformas y ha empujado distintos de-
bates sobre cémo definirla, implementarla y evaluarla. El
acuerdo no ha sido facil, lo cierto es que una gran mayoria
de los gobiernos en el mundo trabaja activamente por esta
causa. Ricardo Cuenca, doctor en Educacién por la Uni-
versidad Auténoma de Madrid y profesor e investigador en
la Universidad Peruana Cayetano Heredia, comenta:

—La educacidn ha sido el instrumento mds importante
que ha tenido el Estado para la conformacién de las nacio-
nes. A través de ella, ha logrado desarrollar ciertos tipos de
ciudadania. En una forma mas contemporanea, la educa-
cion se ha vuelto un medio fundamental para desarrollar
competencias en las personas y, con esto, fortalecer los
regimenes democrdticos y transformar el crecimiento en
desarrollo.

En este contexto, la nocién de calidad es compleja por-
que, entre otras cosas, es un espacio de disputa de poder;
un discurso hegemonico y fuerte es el que va a definir el
tema de la calidad.
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Sin docentes no hay posibilidad
de desarrollo de la educacion.
Son ellos quienes permiten un

mejor clima escolar y detonan los
procesos de aprendizaje.

En el caso de América Latina, hay un consenso sobre
algunos elementos que se deben exigir a la educacién: que
los alumnos tengan competencias bésicas en Comprensiéon
de Lectura, Matematicas y, por supuesto, Formacién Ciu-
dadana. Yo creo que cuando un sistema educativo genera
estas competencias y, lo hace para todos, respetando la di-
versidad de las personas, estamos hablando de una educa-
cién de calidad. Esto va en la linea de lo que ha planteado la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNEscO) sobre tener eficiencia, efica-
cia, calidad, equidad y pertinencia en la educacién.

¢Cuadl es el papel de los docentes en esta
conceptualizacion?
Siempre he sostenido que sin docentes no hay posibilidad
de desarrollo de la educacién. Son ellos quienes permiten
un mejor clima escolar y detonan los procesos de apren-
dizaje. Asi que, ademds de ser los factores intraescolares
mads importantes, son los principales aliados para el éxito
de los sistemas educativos. Sin embargo, hay riesgos. En
sistemas donde los insumos no funcionan bien, los docen-
tes no trabajan en las mejores condiciones y, por lo tanto,
los resultados que se esperan de su trabajo se hacen mds
complejos.

Hay que tener muy claro que existen factores dentro
y fuera de la escuela que inciden en el logro de la calidad

educativa, no son sdlo los docentes. Dentro de los factores
intraescolares se encuentran las condiciones bdsicas en las
escuelas. Una escuela que no tiene agua ni luz o mobiliario
minimo genera problemas para que los profesores impar-
tan adecuadamente sus clases. Un buen liderazgo escolar,
el acompanamiento del director, la cantidad de materiales
educativos, el curriculo, todos ellos son elementos que in-
ciden en el trabajo diario de los docentes. En el paquete de
factores extraescolares estdn las condiciones socioeconé-
micas de las familias, de los barrios, de los paises. Esta cla-
ramente determinado que los paises que tienen mayores
ingresos per capita tienen mejores resultados en las prue-
bas estandarizadas.

Entonces, hay que asegurar que haya factores estruc-
turales bdsicos que permitan que los estudiantes ten-
gan las escuelas en mejores condiciones. Los programas
de alimentacion y salud escolar, las posibilidades de que
las familias tengan acceso a mejores recursos para poder
acompanar el proceso de sus hijos, y lograr un capital cul-
tural —alli donde las familias han tenido mayor exposicién
a asuntos relacionados con la educacién—. Si el sistema
educativo presenta estos elementos, vamos a tener un me-
jor acompafiamiento de estos estudiantes en la clase.

¢Como interviene la evaluacion de los
docentes en la construccion de una educacion
de calidad?
El desempernio de los docentes y la evaluacién de su desem-
pefio no pueden estar separados del cumplimiento de los
objetivos que tiene el sistema educativo para lograr la ca-
lidad que anhela. Los sistemas educativos y los paises defi-
nen calidad bajo un conjunto de criterios; también la eva-
luacién docente tendria que estar alineada sobre esa base.
De lo contrario, no se puede generar el vinculo virtuoso
de fortalecer la profesién docente para lograr los objetivos.
Por ejemplo, si un sistema educativo concentra su no-
cién de calidad sobre los resultados en Matemadticas o en
Comprensién Lectora, para ser coherente con eso, todo el
proceso de evaluacion de los docentes debe estar dirigido a
ello. Si por el contario los paises toman la decisién de hacer
mucho mds compleja la nocién de calidad e incorporan la
formacion ciudadana y las competencias interculturales,
se tendrd que evaluar al profesor de una manera mas com-
pleja y alineada a estas dos areas.
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El punto final de la evaluacion es recabar informacion para
fortalecer el desempeno y el trabajo de los profesores. Como
consecuencia de un mejor trabajo de los profesores, junto
con otros factores que deberian aparecer y que el sistema
deberia asegurar que sean de calidad, vamos a tener mejores

resultados en los estudiantes.

1. Caracteristicas de la evaluacion

La evaluacién de los docentes debe tener en cuenta tres
puntos fundamentales. Primero, una buena técnica. No
podemos tener fallas en el proceso metodoldgico ni técni-
co de la evaluacion. Segundo, los fines de la evaluacién que,
generalmente, se dirigen al fortalecimiento del desempefio
del profesor. Y, tercero, debe ser un proceso que genere
confianza y que sea lo mds transparente posible. Evaluar
es muy delicado, asi que, si voy a ser evaluado, debo tener
claridad de la estrategia técnica de la evaluacién (para qué
es y cudles son los objetivos) y, ademds, debo confiar en
que es un proceso transparente y ético.

2. Fines y usos de la evaluacion

Hay un error conceptual en la evaluacién dirigida a la me-
jora de la calidad. Se piensa que, al mejorar el desempeno
del profesor, se tendrd una mejora general en la escuela o
que la evaluacién docente va a tener una relacion causal di-
recta con los resultados de aprendizaje de los estudiantes.
Lo que hemos aprendido a lo largo de los afios es que, ade-
mas del desempefio docente, hay otros factores asociados
al logro de aprendizaje. Asi que, hay que tener claros cudles
son los fines y objetivos del proceso de evaluacion.

El primero de ellos, el menos discutido, pero desde mi
punto de vista el mas importante, es que genera informa-
cién vélida y relevante para la profesionalizacion; es decir,
para la transformacién de la formacién docente. A partir de

los resultados de la evaluacion del desemperiio, se pueden
reestructurar los planteamientos curriculares de la for-
macién docente, plantear nuevos programas de forma-
cion continua o buscar alternativas para una educacién de
posgrado.

Otro objetivo es la construccién de una carrera meri-
tocratica. Esta se articula a partir de la informacién que
genera la propia evaluaciéon. México, Chile, Pert y Ecua-
dor ya lo han empezado a implementar en la regién. Lo
que hacen es armar una pirdmide; algunos docentes van
a llegar a la cdspide a partir de un conjunto de demostra-
ciones que no hacen mds que senalar que hacen bien su
trabajo.

Finalmente, la evaluacién docente podria servir como
un ejercicio de investigaciéon. Se puede proyectar infor-
macién sobre cémo son efectivamente las practicas de los
docentes y, a partir de ello, formular estrategias o politicas
publicas que fortalezcan el trabajo en el aula.

Es verdad que la evaluacién ha estado asociada a una
situacién punitiva, de temor y castigo. Los maestros creen
que su vida profesional puede acabarse luego de haber te-
nido una plaza en el sistema publico, pero las experiencias
en la region, sobre todo en el caso chileno, demuestran que
el porcentaje de estos casos es muy marginal. Son muy po-
cos los profesores que salen de los sistemas educativos.

La evaluacién debiera ser un instrumento para el de-
sarrollo de la profesion, asi que, si uno la concibe en este
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sentido, puede darse cuenta que tiene muchas mds venta-

jas que riesgos.

Asi, el punto final de la evaluacion es recabar informa-
cién para fortalecer el desempeno y el trabajo de los profe-
sores. Como consecuencia de un mejor trabajo de ellos, jun-
to con otros factores que deberian aparecer y que el sistema
deberia asegurar que sean de calidad, vamos a tener mejores
resultados en los estudiantes.

¢Como recuperar la identidad profesional

de los docentes?

El actual consejero del Comité Técnico de Normatividad y Di-
rectrices para la Mejora Educativa del Instituto Nacional para
la Evaluacién de la Educacién (INEE) y también presidente de
la Sociedad de Investigacion Educativa Peruana, afirma:

—La evaluacion docente no hace la reforma para el
desarrollo de la profesion. Es un instrumento para ello.
Para que la profesiéon docente se fortalezca efectivamente
y tenga una profunda reforma se requiere un conjunto de
acciones. Ya he hablado de algunas de ellas: la formacion,
la carrera meritocrdtica, la difusiéon de buenas pricticas,
etcétera. Sin embargo, hay cuestiones que estan olvidadas
y son importantes. Un factor central, por ejemplo, es recu-
perar y revalorar la identidad de los docentes.

La identidad es un proceso en construccién, no es es-
tdtico y va cambiando segun los contextos en los que se
va moviendo. Hoy en dia, lo primero que hay que hacer es
reconocer el alto nivel de profesién que tiene la docencia.

Hay quienes sefalan que esta profesién suele ser muy
vulnerable. Piensan que otros profesionales pueden tra-
bajar en ello o que hay otras cosas que reemplazan la
transmision de los conocimientos, como podrian ser las
tecnologias de informacion. Sin embargo, es la profesién
docente la que se asienta en estas transformaciones para
que, a partir de la pedagogia, pueda desarrollar otras
competencias en los estudiantes. Aquellos paises que,
por ejemplo, permiten el ingreso de otros profesionales
para trabajar en las aulas, sin ser maestros de formacién
inicial, generan resultados muy rapidos en dreas discipli-
nares, pero hay un mensaje contradictorio respecto a la
identidad vy el nivel de profesionalizacidén que se requie-
ren en los docentes.

Hay que considerar que el saber pedagdgico es el eje
que da sentido a la identidad de la profesion docente. Se
requiere, por tanto, una clara disposicién por parte del Es-
tado para que la sociedad y todos entendamos que es una
profesién que requiere ser reconocida.

Particularmente, hay que poner atencién en dos gran-
des dimensiones. Una de ellas es el profesionalismo, es
decir, el expertis técnico especializado que deben desarro-
llar los docentes para ser consolidados en un gremio pro-
fesional. La otra es la profesionalidad y tiene que ver con
el estatus en la sociedad, que es el producto de la valora-
cion que la sociedad le da a la profesion, pero también de
la responsabilidad con la que los profesionales asumen los
resultados de su trabajo.



Finalmente, la identidad en torno a la docencia tiene
que incluir las condiciones de trabajo: salud, condiciones
de seguridad, apoyos para trabajar en zonas vulnerables u
otras zonas, etcétera.

¢{Qué puede aprender México de otras
experiencias latinoamericanas?

En general las experiencias de evaluacién docente en Amé-
rica Latina son relativamente nuevas, por lo menos en esta
segunda generacion de evaluaciones. La forma mds tradi-
cional de hacerlo era teniendo procesos de oposicién, exa-
menes, o acumulaciéon de certificados. Las evaluaciones
mds complejas corresponden a los tltimos afos, y es por
eso que muy pocos paises las implementan. Probablemen-
te, Chile es el pais con un poco mds de experiencia.

Las lecciones tienen que ver con factores muy puntua-
les. Primero, el multiple uso de instrumentos que permiten
recabar e integrar la complejidad del trabajo de los docen-
tes, desde portafolios, videos, observaciones de aula, en-
tre otros. Hay otras formas de evaluaciéon mds caras y mds
complejas, pero mucho mds acertadas y alienadas con los
fines ultimos de la evaluacion. Para sistemas relativamente
grandes, como el mexicano o el peruano, estas estrategias
son mds complicadas porque, ademads, se requieren fondos
adicionales.

Otras experiencias interesantes se tienen en paises que
han disefiado estandares basicos sobre el desempeno. Se
han puesto de acuerdo para definir qué significa una buena
ensefianza o una buena docencia, ya sea en formas de mar-
cos, como en el caso de Chile y Perd, o ya sea en perfiles,
estandares e indicadores como el caso de México, Ecuador
o Colombia. Son grandes avances, pues de estos elementos
—definicién de estindares y de desempefios— es de donde
parte toda evaluacion.

¢Como dar continuidad a las acciones

de evaluacion?

Desde su experiencia como coordinador del componente

de investigacion del Programa Regional de Politicas para la

Profesiéon Docente de la Oficina Regional de la UNESCO en

Chile y coordinador del Programa de Educacién del Pert

de la Cooperacion Alemana, Ricardo Cuenca comparte:
—Desde mi punto de vista, lo que disminuye la vulnera-

bilidad de las politicas y, por tanto, asegura su continuidad,

es la legitimidad que tienen entre las personas. Cuando
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Cuando las politicas se han
legitimado entre la sociedad, es
mas dificil hacer cambios por
parte de las administraciones.

las politicas se han legitimado entre la sociedad, es mas
dificil hacer cambios por parte de las administraciones, en
general.

Es cierto que cuando las personas le encuentran senti-
do a la decisién de politica piblica y de politica educativa,
ganamos tiempo y espacio para que éstas se vayan posi-
cionando, avanzando y no sean tan vulnerables a cambios
externos. Y lo otro es saber que una politica se vuelve im-
portante cuando tiene una reforma detrds. Aqui es donde
se encuentra la evaluacién docente.

No sélo falta hacer cambios en el sistema. Si yo quiero
hacer un cambio en el Servicio Profesional Docente (sPD)
debo tener claro que es una transformacién en el sentido
del trabajo de los profesores, porque las politicas podrian
modificarse. Entonces, la legitimidad entre las personas y
la claridad en el sentido laboral son las dos cosas que de-
berfan ayudarnos en la continuidad de las politicas. Estos
también son elementos que dan cuenta de los retos de con-
solidacion que tienen la evaluacién y la formacién docente
en México y otros paises de América Latina. €

Entrevista: Lizbeth Torres Alvarado

EIEE  Instituto de Estudios Peruanos:
B http://iep.org.pe/


http://iep.org.pe/
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La evaluacion educativa
desde la mirada
docente en México,
Colombia y Argentina

En diversos paises de América Latina se

han construido reformas educativas que han
adoptado a la evaluaciéon como una
estrategia para mejorar el desempeno y

la profesionalizacién de los maestros y,

con esto, coadyuvar a la mejora educativa.
Presentamos la percepcion de siete docentes
latinoamericanos, a fin de conocer sus
posturas, y sumar a una discusion mas
constructiva sobre este tema.

Los entrevistados

MEXICO:

Reyes Ricardo Campuzano Barajas (RRCB): licenciado en
Educacién Primaria, docente frente a grupo de tercer grado
con 10 afos de servicio, subdirector académico, promotor
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (T1c)
y lectura. Arnulfo Herndndez Jiménez (AHJ): profesor del
estado de Morelos, jubilado con 32 afos de experiencia do-
cente y directiva en educacion bésica, certificado como eva-
luador educativo desde 2015. Olimpia Ferniandez Castillo
(OFC): licenciada en Psicologia y maestra en Educacion,
con 16 afios como docente frente a grupo en educacién
secundaria en el Estado de México, evaluadora educativa
certificada del Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacidn (INEE).

COLOMBIA:

Quira Alejandra Sanabria Rojas (QASR): licenciada en
Quimica, maestraen DocenciadelaQuimica, especialistaen
Docencia Universitaria y candidata a doctora en Educacién,




con 20 anos de experiencia en primaria, secundaria, for-
macién inicial y continua de maestros. Javier Mauricio
Ruiz (JMR): maestro en Artes Plasticas con posgrados en
Docencia Universitaria y Gerencia de Proyectos Educati-
vos, maestro en Ciencias de la Educacion y doctor en De-
recho, rector del colegio Guillermo Ledn Valencia (Bogo-
td) y docente universitario. Mercelena Herndndez Sierra
(MHS): licenciada en Matematicas, especialista en Mate-
maticas Aplicadas y maestra en Educacion, con 19 afos de
experiencia en educacion bdsica, media y universitaria.

ARGENTINA:

Maria Silvia Vacchieri Mecchia (MSVM): profesora en
Biologia y Geografia, con 27 afnos de experiencia en nivel
secundaria.

I. Sobre los procesos de evaluacién
docente en cada pais

JUsted ha sido evaluado como docente?

MEXICO:

RRCB: Si, en el examen de carrera magisterial y en la eva-
luacién que hacia el director durante el ciclo escolar. Con
la Reforma Educativa participé de manera voluntaria para
obtener la certificacién de evaluador.

AH]J: Cuando egresé de la Escuela Normal realicé un exa-
men de oposicidn; posteriormente, en la carrera magiste-
rial era necesario presentar exdmenes para percibir incre-
mentos salariales. Ahora se lleva a cabo la evaluacién al
desempefio y otra para ser certificado como evaluador.
OFC: Si, fui evaluada en el primer grupo de docentes en
2015, y obtuve un resultado destacado.

COLOMBIA:

QASR: Si, desde la oficializacién de la Ley General de Edu-
cacion de 1994, los docentes deben ser evaluados y pueden
participar en comités de evaluacién de otros.

JMR: En mi pais hay dos tipos de maestros: los regidos por
el decreto 2277 de 1979, los cuales no son evaluables, y los
regidos por el decreto 1278 de 2002, el cual incluye la evalua-
cién. Yo fui contratado bajo este tltimo en 2005, por lo que
he sido evaluado anualmente durante los tltimos 12 afios.
MHS: Si, entre 2010 y 2014 presenté cuatro evaluaciones
de competencias, de las cuales aprobé dos.
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ARGENTINA:
MSVM: No, en la provincia en la que me desempefio, Neu-
quén, nunca hemos sido evaluados.

JEn qué consiste el proceso de evaluacion
en su pais?

MEXxico:

RRCB: El modelo retoma el diagnéstico de grupo, contex-
to externo y aspectos socioculturales de la comunidad, pla-
neacién didactica, evidencias y analisis.

AH]J: Consiste en tres instrumentos que se aplican de
manera presencial o en linea: un cuestionario respondi-
do por el directivo escolar y el profesor sobre el cumpli-
miento en las tareas propias de su funcidn; la elaboraciéon
de un proyecto donde se califica la planeacion diddctica,
implementacién y proceso de reflexién y, por tltimo, un
examen de conocimientos sustentados en los programas
de estudio.

OFC: El modelo de evaluacién consiste en tres etapas:
1) informe de responsabilidades profesionales; 2) proyecto
de ensenanza, y 3) examen de conocimientos diddcticos y
curriculares.

COLOMBIA:

QASR: La Carta Constitucional de 1991 respeta la auto-
nomia escolar, lo que implica que no hay uniformidad.
Sin embargo, sobre la actividad docente se sostienen los
siguientes aspectos: planeacion del alcance de metas a par-
tir de los objetivos trazados y tiempo de ejecucion, uso de
recursos, puntualidad, disefio de estrategias educativas, asi
como retroalimentacidon de la evaluacion estudiantil, de los
docentes administrativos y autoevaluacion.

JMR: La evaluacion estd presente desde el momento de
inscripcién a la carrera docente, con un concurso de méri-
tos en donde se evalua el conocimiento (pueden concursar
profesionales de cualquier drea), asi como un examen de
habilidades laborales y de personalidad. Se aplica una eva-
luacién anual y, si no se supera con mas de 60% durante
dos afnos consecutivos, uno puede ser despedido.

MHS: Cada decreto tiene su reglamentacion para el as-
censo. Para el 1278, el sistema de clasificacion estd con-
formado por tres grados que a su vez estdn compuestos
por cuatro niveles salariales. El problema es que los ascen-
sos estan sujetos a disponibilidad fiscal; por ejemplo, si se



50

{09

Revista de evaluacién para docentes y directivos

» Mas alla de la evaluacion:
panoramay retos de la
educacion media superior

» Educacion para la paz

» Habilidades socioemocionales:
;quéson?, ;coOmo se ensenan?,
scual es suimportancia?

ENERO-ABRIL 2018
inee.edu.mx

presentan 20 000 docentes y hay dinero para que asciendan
1000, s6lo éstos consiguen aumento, aunque muchos ha-
yan superado la prueba. Entonces, la evaluacion, que ante
la mirada de la sociedad mide la calidad, depende de si hay
dinero o no.

ARGENTINA:

MSVM: En Neuquén se llevan a cabo asambleas docentes
una o dos veces por semana con el objetivo de cubrir un
cargo. En junio, los maestros se deben inscribir, y la Jun-
ta Evaluadora del Consejo Provincial de Educacién evalta
la documentacién. De esta forma, el cargo es otorgado al
maestro con mayor puntaje.

II. Sobre su experiencia en la evaluacién

¢Cudl es su percepcion sobre la evaluacion
docente?

MEXICO:

RRCB: Antes era mas complicado porque la valoracién era
subjetiva. Sin embargo, la certificaciéon como evaluador se
llevé a cabo con un estudio de caso y un examen de com-
petencias y eso me agrado.

AH]J: Tengo sentimientos encontrados. Fui de la primera
generacion de evaluados y no contdbamos con el apoyo de
algtin curso, ademads de que existian problemas con la pla-
taforma. En retrospectiva, mis conflictos eran politicos y
de organizacion, pero hoy tengo una perspectiva positiva
de la evaluacion docente.

OFC: Mi experiencia ha sido grata. Desde la funcién de
evaluadora he estado muy cerca del proceso y reconozco
los esfuerzos de los docentes. He sido espectadora de los
productos, de la diversidad de caracteristicas de estudian-
tes, contextos, formas de evaluar, estrategias de interven-
cién y de la vocacion de los maestros.

COLOMBIA:

QASR: He sido evaluada desde la perspectiva tanto del
sector privado como del oficial. La primera ocasién fue
por la norma 1SO 9000 para colegios privados, donde las
mejoras son mas visibles.

JMR: La evaluacion es una estrategia y los instrumen-
tos son una herramienta para generar didlogos politicos.
Este modelo de méritos responde a la globalizaciéon de la



educacion: la evaluacién a mediano plazo se convierte en
una herramienta de sometimiento a la politica de corte
neoliberal. Depende de mdltiples variables: quién evalda,
cémo son las relaciones interpersonales o si existieron
acuerdos previos con el superior.

MHS: En las evaluaciones que no fui aprobada, solicité la
explicacion de dicho resultado, pero se limitaron a emitir
un valor numérico sin brindar una retroalimentacién que
fortaleciera mi quehacer pedagdgico.

¢Considera pertinente la forma en que
se evalua a los docentes? ; Qué aspectos
fortaleceria?

MEXICO:

RRCB: Es pertinente porque prioriza dos tipos de evalua-
cién: la formativa y la sumativa.

AH]J: Generalmente, se enfoca en actividades que requie-
ren mi atencion para la evaluacién pero, una vez alcanzada
la meta, mi préactica docente sigue sin cambios. Considero
positivo que el proceso se haya modificado.

OFC: Aprecio la pertinencia en la forma en que se evaltda
a los docentes. Cada etapa aporta informacién especifica
para emitir el nivel de desempefio y permite entregar un
informe individual de resultados.

COLOMBIA:

QASR: Los aspectos por fortalecer o cambiar no pueden
seguir siendo genéricos, maxime si la evaluacién mantie-
ne un cardcter mixto entre lo calificable y lo cuantificable.
Toda calificacién conduce a la clasificacidn y ésta es en si
misma un criterio de exclusién.

JMR: Considero que todos los docentes y directivos debe-
mos ejecutar tres procesos: autoevaluacién, coevaluacién
y heteroevaluacién. La evaluacién a estos actores educati-
vos es de corte heterénoma.

MHS: La Evaluacion de Caracter Diagndstico Formativa
(EcDF) tendrd un enfoque cualitativo y se considerard el
contexto. Asi se dejard atrds el modelo que sélo tomaba en
cuenta la variable tedrica.

ARGENTINA:

MSVM: Es muy interesante como trabaja el Consejo Pro-
vincial de Educacion del Neuquén, de forma muy transpa-
rente. Serfa necesaria una evaluacion de la practica y de los
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saberes de asignatura cada determinada cantidad de afios,
porque el nivel académico esté cayendo.

Como docente ;qué espera de la
evaluacion?

MEXICO:

RRCB: Realizar una reflexiéon de la practica educativa, ya
que se pretende una mejora desde dentro.

AH]J: Espero que los resultados me den pautas para cono-
cer mis fortalezas y mis aspectos a corregir, y me incen-
tiven para modificar mis préicticas de ensefianza; que los
procesos de retroalimentacién me den elementos utiles
para enriquecer mis actividades docentes; y que las capaci-
taciones sean espacios de andlisis y reflexiéon que me brin-
den herramientas tedricas, metodoldgicas y diddcticas que
me lleven a mejorar en el aula. Me he sentido defraudado
por la retroalimentacién que recibimos una vez evaluados,
ya que ha sido muy genérica.

OFC: Espero mayor capacitacion; sin embargo, por las di-
mensiones del proceso, no se han cubierto estas expecta-
tivas. Los resultados Gnicamente han impactado a los do-
centes que han accedido al Programa de Promocién en la
Funcién por Incentivos, con un incremento salarial.

COLOMBIA:

QASR: Esperarfa un garante de la dignidad y de mitiga-
cién del abuso del poder y acoso laboral, asi como mayores
oportunidades para cualificarse. Las regulaciones legales
de estos aspectos existen, pero siguen siendo excluyentes.
JMR: Que me permita retroalimentarme para mejorar,
pues al tener que presentar evidencias hago una valoracién
constante.

MHS: Analizar si existe un escenario propicio para el
aprendizaje. Segtin el Ministerio de Educacién, uno de los
objetivos es que exista retroalimentacion para los docentes.

ARGENTINA:

MSVM: En Neuquén se han implementado cursos de ca-
pacitacion a distancia. El problema es que después tene-
mos tutores que no estan suficientemente calificados.
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El problema sigue siendo la busqueda de la calidad
en términos de inversion economica versus
resultados. La calidad es sinbnimo de mas recursos
e infraestructura, pero casi nunca se logra poner
de manifiesto el valor de las personas.

II1. Sobre el impacto de la evaluacion

¢Considera que las evaluaciones son titiles
para caminar hacia el derecho a una
educacion de calidad?

MEXICO:

RRCB: Indudablemente son un buen comienzo para un
cambio, desde la idiosincrasia docente hasta el perfeccio-
namiento de las précticas de ensefianza.

AHJ: Si, siempre y cuando transformemos esta evaluacion
en una formativa. No podemos generalizar.

OFC: Si. Los resultados nos proporcionan informacién
pertinente y oportuna respecto al aprendizaje de los estu-
diantes, el estado de las escuelas y permiten que, junto con
otras politicas, los docentes encaminen trazos para elevar
el nivel educativo del pais.

COLOMBIA:

QASR: El problema sigue siendo la busqueda de la cali-
dad en términos de inversiéon econémica versus resultados.
La calidad es sinénimo de mads recursos e infraestructura,
pero casi nunca se logra poner de manifiesto el valor de las
personas.

JMR: No creo que la calidad educativa mejore con la eva-
luacién, pero puedo afirmar que esta tltima es un instru-
mento de poder, y convertirla en una forma de perfeccio-
namiento depende de quién lo rija.

MHS: La evaluacion debe conducir al mejoramiento de la
calidad de las practicas pedagodgicas, pero el desempeiio
de los estudiantes esta relacionado con distintos factores:
contexto familiar y social, habilidades propias, etcétera.

ARGENTINA:

MSVM: Las pocas evaluaciones que se han aplicado en
Argentina no han ayudado a corregir la situacion, y la for-
macién docente es muy precaria. Es importante que las fa-
milias se comprometan mads, pero también hay que tener
en cuenta el contexto geografico, social y cultural en el que
se desarrolla el ciclo de ensefianza-aprendizaje.

¢Como y para qué se debe usar
la evaluacion?

MEXICO:

RRCB: Los resultados de las evaluaciones se utilizan para
fortalecer la labor docente, por ejemplo, para la creacién
de cursos. Sin embargo, un aspecto que hay que reforzar
en el uso es la retroalimentacion al profesor, con miras a
que éste mejore la ensenanza impartida.

AHJ: La evaluacidn es necesaria para conocer la situacién
y detectar problemdticas, pero no tiene caso aplicarla si no
van a existir modificaciones posteriores.

OFC: La informacién sirve para la toma de decisiones,
orientadas a mejorar las estrategias o acciones en la ense-
nanza y lograr los aprendizajes esperados de los campos



de formacién de Lenguaje y Comunicacién, Matemadticas
y Ciencias. Nos permiten saber el estado, los avances y lo
que es necesario fortalecer.

COLOMBIA:

QASR: Cada proceso de evaluacion requiere informar el
tipo de evidencias que existen sobre el cumplimiento de
las metas. No sélo se nota una mayor comprensién de esta
dindmica, también hay evidencias de mejoras en la gestién
de recursos financieros, fisicos, de recursos humanos, asi
como en el concepto de servicio que reciben los estudian-
tes, padres de familia, etcétera.

JMR: Hace pocos dias pensaba en lo hermosa que es la la-
bor que desempeiio, pero esto es tan sélo el ultimo esla-
bén educativo. Y, para una calidad educativa, debe haber
un sistema coherente, armoénico y que entienda el proceso
educativo como el patrimonio de una nacién. En eso se
debe apoyar la evaluacion.

MHS: La evaluacién es un espacio de retroalimentacién y
es una de las herramientas mds poderosas para promover
el aprendizaje. Por lo tanto, su uso debe enfocarse en los
estudiantes y en el proceso de ensefianza.

ARGENTINA:

MSVM: En caso de que fuéramos evaluados, quisiera
que los resultados reflejaran las carencias y necesidades, y que
se apuntalara nuestra educacién. Es necesario que la capa-
citacion de la prictica y de los contenidos sea obligatoria.

é¢Se han generado mejoras en el sistema
educativo a partir de las evaluaciones?

MEXICO:

AHJ: Ha habido mejoras paulatinas; ha iniciado la integra-
cién de los directivos como una guia para el docente, lo
cual permite observar lo que es necesario corregir.

OFC: Se ha gestado un cambio significativo en la forma de
hacer docencia. Los procesos de evaluacién buscan opti-
mizar el desemperio.

COLOMBIA:

QASR: Hay evidencias de mejora en la gestion de recur-
sos. Se nota una mayor comprensiéon y puede afirmarse
que también hay mejoramiento del sistema.
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Y, para una calidad educativa,
debe haber un sistema coherente,
armonico y que entienda el
proceso educativo como el
patrimonio de una nacién. En eso
se debe apoyar la evaluacion.

JMR: La evaluacién es fundamental en la toma de control,
y este componente es determinante en el tipo de ciudada-
no que se desea formar, principalmente en un estado con
libertad de catedra y con un sistema de educacién mixto
(privado, publico y concesionado).

MHS: La evaluacién debe ser un proceso continuo y acu-
mulativo; una accién inherente y simultdnea al quehacer
educativo. Estas caracteristicas implican la ineficacia de la
evaluacién como una actividad aislada.

ARGENTINA:

MSVM: En mi pais existe una confrontacién bastante gra-
ve entre sindicatos, docentes y el poder ejecutivo de cada
provincia. El reclamo fundamental es el aumento salarial,
pues se estima que, con un sueldo elevado, la calidad edu-
cativa va a mejorar, cosa que no comparto, pero ese en-
frentamiento provoca que no se avance en la calidad y en
la implementacién de evaluaciones. €

La Gaceta agradece a Cecilia Mariel Bossi, Jersson Arnulfo
Guerrero Nova y Alejandro Gamboa Juarez, de la Unidad de
Normatividad y Politica Educativa del INEE, por su apoyo en
el logro de las entrevistas a los docentes.
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BAC

Corfextn, diversidad y eval
Hacia um

17 lenguas indigenas

para contenido

seleccionado

* Amuzgo de Guerrero

* Maya de Yucatan, Campeche y
Quintana Roo

* Mayo de Sonora y Sinaloa

* Mazateco de Oaxaca, Puebla y
Veracruz

* Mixe del Istmo

 Mixteco de la costa de Oaxaca

 Nahuatl del Centro de México

* Otomi de la Sierra de Hidalgo

* Popoloca de Puebla

 Tarahumara de Chihuahua

* Tojolabal de Chiapas

* Totonaco de Puebla y Veracruz

e Triqui de Oaxaca

e Tzeltal de los Altos de Chiapas

e Tzotzil de Chiapas

e Yaqui de Sonora

e Zapoteco de Oaxaca

10 series alfabéticas
relacionadas con la
evaluacion:

A: Las cuatro A de la educacion:
Disponibilidad (Availability),
Accesibilidad, Adaptabilidad,
Aceptabilidad.

B: Bardach y el camino de los
ocho pasos para el andlisis de
politicas publicas

C: Conceptos clave de la evalua-
cion educativa

D: Derechos, consideraciones
para una evaluacion

E: Estandares para la evaluacion
educativa, el caso de Estados
Unidos y Canada

F: Factores asociados al aprendi-
zaje: evaluacion para la mejo-
ra en la equidad educativa

G: Gestion escolar: impulsar
mejoras desde lo local

H: (Jévenes, maestros y...)
Habilidades digitales

I: Indicadores para la evaluacion
de calidad: L'état de I’ école

J: Jornada escolar: aciertos para
favorecer el aprendizaje

Imagen diversa

80 fotografias en la
seccion “8 imagenes”
para retratar los
contextos educativos y
evaluativos de nuestro
pais:

* Panorama educativo de Mé-
xico. Indicadores del sistema
educativo nacional

* Antes y ahora: Maestros,
escuelas y recursos para la
educacion

* Evaluacion educativa en Méxi-
co: 45 afos

* Ellos opinan sobre sus dere-
chos

* Avanzar y fortalecer: radiogra-
fia de las escuelas mexicanas

* ;Qué brechas existen en la
educacion?

* QOcho actores que intervienen
en la evaluacion y mejora

* Rostros de los jovenes en
México

Gaceta 08

» (Capacidades instaladas en
la Region Latinoamericana:
su evaluacion y la toma de
decisiones

¢ (Ocho propdsitos de la eva-
luacion educativa: ;,como se
construye la mejora?

9 Infografias sobre
educacion y evaluacion
educativa:

* Estrategia de supervision y
observacion de los Concursos
de Oposicion en el Servicio
Profesional Docente 2014

* Lineas histdricas de la educa-
cion normal en México

* Evaluacion educativa en México

* El derecho a la educacion para
la poblacién indigena de México

* Evaluacion educativa en las
entidades: un primer mapeo

* ;Qué opinan los pueblos y las
comunidades indigenas sobre
el funcionamiento del sistema
educativo?

Gaceta 07

Desalics pava s evaluacitn en educacion mes
primero pavesss, kg estadiantes

* Perspectivas y retos de las
escuelas multigrado en México

* Expectativas de vida, ocio y
futuro de la juventud

* Tres afos en el camino de la
evaluacion

17 artistas visuales:

Ledn Braojos, Abril Castillo, Lu-
cia Cristerna, Blanca Isabel Cruz,
Juanjo Guitron, Natalia Gurovich,
Tamara Ibarra, Alejandro Maga-
llanes, Rosana Mesa, Amanda
Mijangos, Claudia Navarro, Luis
Pombo, Tania Recio, Ana Karen
San Emeterio, Josué Sanchez
Gonzalez, Enrique Torralba, Fabri-
cio Vanden Broeck, Richard Zela.

Consulta todos los

nimeros de la Gaceta:

https://goo.gl/mYHKTu

Gaceta 06

Alcance
internacional

Ejemplares

impresos distribuidos
en 24 paises

Alemania, Argentina, Brasil,
Bolivia, Canada, Chile, Colom-
bia, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
Espafia, Estados Unidos, Francia
Guatemala, Honduras, México,
Panamad, Paraguay, Peru, Puerto
Rico, Republica Dominicana,
Uruguay y Venezuela

50 000 lectores
por cada edicion
digital

Autores de 20

nacionalidades

* 60 articulistas

* Poco mas de 30 entrevistas
a protagonistas del sistema
educativo en todos los niveles
educativos

* 30 invitados de la academia, la
sociedad civil y los organismos
internacionales

Gaceta 09
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1. Evaluacion educativa: es un proceso estructurado y reflexivo
que permite comprender la naturaleza de un objeto de estudio
y emitir juicios de valor sobre éste, proporcionando informacion
para ayudar a mejorar y ajustar la accion educativa (INeg, 2016).

Ocho propdsitos de la evaluacion educativa:
¢como se construye la mejora?

La calidad de la educacion se hace visible mediante radiografias de fortalezas y debilidades
de los sistemas educativos. El gran paso para generar nuevas formas y sentidos de la educacion es el
uso y difusion que se da a la evaluacidn. Aqui un breve recuento sobre este proceso clave para la mejora.

3. Toma de decisiones: éstas descansan sobre una base objetiva
blicos especificos: autoridades, directivos, docentes y familias.  y racional de argumentacion, y parten de los diagndsticos emi-
Dichas audiencias deben usar la informacion para conocer y re-  tidos por la evaluacion. Mientras mas informacion y evidencia
conocer sus debilidades y fortalezas. empirica exista, mejor fundamentadas estaran las decisiones de
cada actor educativo.
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4, Igualdad de oportumdades la evaluacion educatlva permite
conocer qué aspectos del derecho a una educacion de calidad
no se estan cumpliendo y en qué sectores de la poblacion no se
estan cubriendo.

6. Articulacion de actores: la difusion de los resultados de las
evaluaciones coadyuva a la interaccion, dialogo y coordinacion
de autoridades educativas, academia, investigadores y sociedad
civil. Esto genera una reorganizacion institucional y posibilita un
disefio mas participativo de la politica educativa.
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5. Rendlclon de cuentas padres de familia y sociedad en general
son receptores del servicio educativo. Cada vez se muestran mas
activos y demandan informacién sobre el estado que guarda el
sistema educativo nacional y los resultados que éste genera.

St -
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1. Competitividad internacional: las evaluaciones internaciona-
les dan una vision de cada pais, pero también permiten compa-
rar avances y desafios entre naciones. Esto impulsa un didlogo
comun, un proceso de retroalimentacion y un trabajo conjunto
hacia la mejora educativa.

INEe (2015). Documento Rector de la Politica Nacional de Evaluacion de la Edu-
cacion. México: INee. Recuperado de: https://goo.gl/dCsbwq

Referencias

LLECE (2008). Reflexiones en torno a la evaluacion de la calidad educativa en América
Latina y el Caribe. Chile: Oficina Regional de Educacion de la unesco para América
Latina y el Caribe y Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion. Recuperado de: https://goo.gl/JaukVW

8. Educacion de calidad: las brechas en las dimensiones de la educacion (relevancia, eficiencia, eficacia, pertinencia, suficiencia y
equidad) deben generar estrategias de mejora en los componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo Nacional. En la me-
dida que esto ocurra, se estara construyendo el derecho a un sistema educativo de mayor calidad. Aqui, la evaluacion cobra sentido.
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El territorio: estructura
funcional de las
evaluaciones para
innovar desde el pmP
SNEE 2016-2020

A propésito de los 32 Programas Estatales

de Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME)
del Programa de Mediano Plazo del Sistema
Nacional de Evaluacién Educativa 2016-2020,
Carmen Reyes y Enrique Mufioz Goncen,
especialistas en Sistemas de Informacion
Geografica y Geomatica, explican cémo
innovar las politicas educativas a partir de la
geografia y el territorio.

egularmente se hablaba del territorio sin hacerlo

explicito, dice Maria del Carmen Reyes Guerrero,

titular de la Unidad de Informacién y Fomento a
la Cultura de la Evaluacion del Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién (INEE), por ejemplo, en ma-
pas. Una de mis lineas de investigacién es la cibercarto-
grafia, que es un cambio de paradigma. Propone pasar de
un mapa tradicional a uno mucho mds elaborado que te
permita comunicar mejor el espacio. Aqui debemos anadir
que el contexto es uno de los temas de interés para el INEE,
porque toda escuela estd en contexto.

Reyes Guerrero abordé este tema por primera vez en la
década de los afos setenta, en la Secretaria de Educacién
Publica (sEp), al enfrentar el reto de elaborar un sistema
para el drea de Planeacién que permitiera entender dénde
sucedian los procesos educativos y la evaluaciéon misma.
Este trabajo fue pionero a nivel mundial. En esa época, el
sistema funcionaba a nivel municipal, pues a nivel local no
se contaba con la tecnologia adecuada. Se generaban expre-

siones cartogréficas, mapas sencillos en donde se plasmaban
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Evafluacion 3 sociedad

Aspectos

tedricos

Aspectos
de 3@5@6{\ clave

e Metodologias

e Gobernanza de datos
© Modelos de gestion de conocimientos e innovacién

indicadores en términos de planeacién educativa para la
elaboracion de politica. Con el paso de los aiios, eso se fue
desdibujando. Continu6 en el Centro de Procesamiento Ar-
turo Rosenblueth, en donde se rediseid a nivel de localidad.

La funcionaria puntualiza:

—Cuando hicimos este trabajo en 1975, fuimos muy
innovadores. Especialistas canadienses dijeron: “Es la pri-
mera vez que vemos un sistema de informacion geografica
que realmente funcione” Hoy, después de tantos aios, me
parece fundamental para la educacion.

Para desglosar la importancia del contexto, Reyes Gue-
rrero explica:

—En la educacion, conocer ddnde se lleva a cabo el pro-
ceso de aprendizaje es importante; puede ser en casa, en la
escuela, en un museo o en cualquier dmbito. Ahora estamos
mads centrados en la escuela porque es donde se da sistema-
ticamente. Pero dicho proceso debe ser observado en térmi-
nos del territorio, entendido méds alld de la parte fisica que
nos ensefnan en el aula: dénde estdn los volcanes y los rios,
o los nombres de los estados. La geografia moderna abarca
mads. Por ejemplo, nosotros hemos abordado mucho dénde
y como emergen los espacios construidos, como se orga-
nizan y se expresan ahi los fenémenos sociales, culturales,

* Modelos epistemolégicos
* Modelos de comunicacién

Proyectos estratégicos

Aspectos
conceptuales
clave

® SIRE

e Anélisis y modelado
e Comunicacién de usos de resultados

fisicos, politicos, de todo tipo. Esto incluye el &mbito edu-
cativo, por supuesto. Ese donde, esa dimensién espacial, es
lo que caracteriza a la geografia moderna. Ahora bien, el
espacio se puede expresar de muy distintas maneras, por
medio de narrativas, videos, fotografias, imigenes o mapas
que incorporan modelos epistemologicos.

La especialista describe cémo estas herramientas pue-
den ser parte del disefio de la politica publica en ramas
como la comunicacidn:

—El territorio lo comunicas narrativamente a través de
la tecnologia. Muchos lo hacen por medio de Waze, Goo-
gle Maps o cualquier otro recurso. En México, la tecnolo-
gia nos ha ayudado a acercar el espacio a las personas. An-
tes se hacia de manera implicita; ahora se hace explicito. Te
decian cdmo llegar de tu casa al trabajo, y lo explicaban por
medio de hitos: “Te vas a encontrar tal tienda o tal edificio”.
Ahora no, ahora lo ves de manera evidente y a veces con
imagenes de satélite o mapas digitales. La gente lo pien-
sa. Cuando dices Chihuahua, inmediatamente el marco
cognitivo de las personas se traslada, y son conscientes de
que no es lo mismo ir a San Cristébal de las Casas que a
Monterrey, pero no lo estdn haciendo de manera explicita.
En la medida en que lo hacemos manifiesto por medio de



60

HOJA DE RUTA

1. ;Qué esy en qué
consiste la evaluacion
educativa? jA quién le
sirve? ;Como se usa?
Yo soy parte de ella?

I
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3. Historias que cuenta
la evaluacion. Los indica-
dores, estadisticas y los
analisis que derivan de
las evaluaciones hablan
sobre la equidad, la per-
tinencia y la calidad con
que recibimos u oferta-
mos la educacion. No son
nimeros, son nuestras
historias.

Conocimiento Yo,
e innovacion

mapas, ese proceso se convierte en un instrumento para
comunicar, porque la comunicacion visual es un elemento
central.

Al acotar que este proceso también funciona para ana-
lizar y modelar el espacio, Reyes Guerrero se enfoca en los
flujos educativos:

—Existen escuelas primarias, y en ellas hay egresados.
¢Doénde puedo localizar de manera 6ptima una secundaria
que dé respuesta a ese flujo de estudiantes de primaria que
va a egresar? Si las familias o los funcionarios de las co-
munidades dicen: “Necesito una escuela secundaria en tal
localidad’; ;cémo les respondes si 0 no? Es necesario tener
elementos analiticos. Esa es otra parte fundamental para el
proceso de educacion.

Para abundar en la importancia del dénde como ele-
mento esencial, la titular de la Unidad de Informacién y Fo-
mento a la Cultura de la Evaluacién amplia su explicacion:

-
-
-

4. Evaluar para mejorar. Los resul-
tados de las evaluaciones son una
posibilidad de cambio sélo si se
usan para generar conocimiento
0 y esquemas de innovacion en las
°° politicas educativas.

2. Todos somos
alguien en la edu-
cacion: estudiantes,
maestros, padres de
familia, directores,
autoridades educati-
vas, investigadores,
o0 tomadores de
decision.

6. Estado garante de una edu-
. cacion de calidad. El proceso de
. evaluacion concluye cuando se
.7 elaboran lineamientos, directrices,
Pie PEEME O politicas educativas que
is inciden efectivamente en la mejora
- de uno o mas dmbitos de la educa-
- cién en México.

5. Hablando se entiende la gente. La infor-
macion que deriva de las evaluaciones debe
dialogarse y comunicarse con los demds
actores. En funcién de ello, se determinan
acciones puntuales que inciden en la mejora
educativa.

La Gaceta agradece a Carmen Reyes, titular
dela Unidaé]de Informacién y Fomento de
la Cultura de la Evaluacion del INEE por la
ilustracion de esta seccion. llustrador: Alan
Jiménez.

—Si yo te preguntara, por ejemplo, en cuanto al bien-
estar social y salud, scudl es el hospital que te queda mas
cerca? Estds pensando siempre en el dénde. Lo mismo con la
vivienda: ;dénde voy a vivir?, ;jdonde voy a trabajar? Ahora,
el nuevo enfoque de las escuelas anglosajona y escandinava
nos da muchos elementos de analisis para responder de ma-
nera mds sistemadtica. El territorio permite la convergencia
de diferentes enfoques epistemoldgicos. En términos de ac-
cién y politica publica, si colocas un mapa, puedes localizar
dénde se estd teniendo impacto. El territorio se vuelve un
lugar comin para que todo converja tanto a nivel empirico
como a nivel tedrico.

Ubicar la mirada para tomar decisiones

Carmen Reyes Guerrero, quien obtuvo el Samuel Gill
Gamble Award for Cartography en 1993, explica el proceso
para el uso de mapas en la politica ptblica:



—Lo primero que se hace es inventariar, modelado de
riesgos y aspectos. Eso se aplica ya en la industria petrole-
ra, ya en el sistema electoral. Por ejemplo, a principios de
los anos noventa participé en la redistritacion electoral. In-
corporamos el andlisis espacial y territorial para dibujar los
distritos. Les dije: “La forma moderna es por medio de mo-
delos matematicos y sistemas de informacién’, y entonces
la redistritacion en esa época se hizo con andlisis espacial y
paso6 por el Congreso por unanimidad. Todos los partidos
politicos estuvieron de acuerdo. En educacion, el disefio de
la politica pablica necesariamente tiene que voltear a ver al
territorio. Claro, se puede hacer una abstraccién y ver a
la escuela solamente; pero ya en el proceso de las politicas
publicas, necesariamente hay que observar el territorio,
pues hablamos de regiones intuitivamente, mas no lo he-
mos visto en blanco y negro.

En el contexto del Programa de Mediano Plazo del Sis-
tema Nacional de Evaluacién Educativa (PMP SNEE) 2016-
2020, Reyes Guerrero sefiala como ver el territorio educa-
tivo de México:

—El camino no es trivial. Tiene que haber un encuen-
tro natural entre lo que conocemos, las experiencias em-
piricas que existen y el marco epistemoldgico. Para lograr
este acercamiento, disefiamos una metodologia. Es una
respuesta que nos va a llevar a un punto de convergencia,
a la necesidad de conocernos y de tener un lenguaje co-
mun desde nuestros modelos de conocimiento, a empezar
a trazar los puentes para que juntos construyamos eso que
llaman mapa de ruta. Esto con la intencién de que tenga
sentido cuando lo acerquemos a la gente que hace la poli-
tica puablica en los estados. Es una construccién de cono-
cimiento colaborativa que juega un papel fundamental en
el proceso de lograr que la evaluacion llegue al disefio de
la politica pudblica, al aula, a la escuela propiamente o a las
zonas escolares, tomando diferentes escalas y elementos.
Pero es un proceso esencialmente metodolégico. Existe
una correlacién espacial de muchos de los fenémenos que
estamos viendo en el proceso educativo, al igual que una
transferencia de tipo cultural, de practicas y de usos o de
apropiacién de tecnologias, también en la parte de docen-
cia y aprendizaje.

Por su parte, Enrique Mufioz, quien tiene mds de 15 afos
de experiencia en la aplicacién de la Geomadtica en procesos
de elaboracién de politica ptblica y en asesoria de analisis
territorial, aborda las dos dimensiones del territorio:
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—El concepto mismo de territorio contempla las di-
mensiones espacial y temporal, que son coherentes en to-
dos los sentidos. Si decimos territorio, también estamos
hablando de tiempo, pues representa una historia que ha
tenido sentido en diferentes épocas, para diversas politicas
educativas, y que ha tomado distintas configuraciones. Por
igual, la politica ptblica se comporta de manera diferente
en el tiempo y obedece a muchos factores que involucran
este concepto. El reto es hacerlo explicito, construirlo de
manera colaborativa entre nosotros.

—Primero, haremos un plan de trabajo juntos en torno
al pMP SNEE; después, hacia cada uno de los actores de los
estados que estan disenando las politicas puablicas Y, por
supuesto, en lo federal —completa Carmen—. Hay que es-
tablecer conversaciones que permitan acercar los instru-
mentos necesarios para dialogar, por ejemplo, sobre las
brechas educativas que cada entidad encuentra y en torno
a las cuales se deben construir puentes.

Para pasar de la teoria a la prictica frente al disefio de
los programas, es necesario tener clara la informacién que
necesitan los operadores en las entidades. La especialista,
doctora Ph. D. en Sistemas de Informacién Geografica por
la Universidad Simon Fraser de Canada, explica:

—DPrimero, tenemos que trabajar con quienes desarro-
llaron en el INEE el modelo y la metodologia para la gene-
racion de los Programas Estatales de Evaluaciéon y Mejora
Educativa (PEEME). Tendriamos que entrelazar las meto-
dologias. La mayor parte de la gente tiene cognitivamente
construida la nocién de espacio, entonces, pueden organi-
zarse talleres e iniciar didlogos y discusiones. Cuando los
grupos conversan para disefiar alguna politica y se coloca
un mapa, las personas se reconocen, empiezan a encon-
trarse y a reflexionar acerca de elementos que les son re-
levantes. Se trata de incorporar los elementos espaciales,
pero de manera muy natural, sin grandes conferencias
tedricas. Se pueden inducir reflexiones mas analiticas para
hacer trabajo empirico conjunto. Eso puede suceder con
los PEEME y con las directrices que emite el INEE, entre al-
gunos otros elementos.

Interviene Enrique, quien ha sido investigador en Geo-
matica y Politica Publica en el Centro de Investigacion del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT):

—A veces, cuando se piensa en infraestructura y politi-
cas publicas, por ejemplo, se pueden encontrar conflictos:
“Yo necesito construir una escuela, pero la conservaciéon
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no me lo permite”. Entonces, para la aplicacién de la di-
rectriz, el andlisis del territorio ofrecerd dimensiones o
elementos que no fueron pensados durante el disefio. En
el caso del PMP SNEE, ya estd previsto un sistema, una pla-
taforma de gestion territorial, que implica una regionali-
zacién explicita para propésitos de evaluacion educativa.

En cuanto a los factores politicos sobre la dimensién
espacial, como ocurre con las zonas escolares, Enrique
explica:

—Es muy curioso porque te dicen: “Esta escuela per-
tenece a la Zona 1, esta otra pertenece a la Zona 2’, pero
al analizar, notas que aquélla que estd a 200 metros, des-
pués de cinco zonas, también es de la Zona 1. El criterio de
funcionalidad o contigiiidad espacial se rompe. Funciona
mads por el etiquetado de una autoridad que gestiona esa
escuela y no por un limite propiamente definido como una
jurisdiccion administrativa o una division politica. El mapa
de zonas escolares sigue estando en la cabeza de la gente,
pero no ha llegado a ser un instrumento en términos terri-
toriales. Tendrd que darse esa convencién de actores para
decir: “Si, de esta calle para alld es tal zona”.

—Se trata —dice Carmen— de discutir, en torno a un
mapa, como voy a regionalizar el pais, por ejemplo. Cada
uno expone su reflexion y, al escuchar a otros expertos, va
transformando su propio criterio, hasta que se llega a un
consenso alrededor de un elemento espacial. Se puede ver
el territorio con la dimensién lingiiistica o poblacional o de-
mogréfica o medioambiental o educativa, dependiendo de
lo que cada uno hace en su propio escenario. Puedes hacer
preguntas de rezago escolar: ;dénde consideras ti que va a
haber mayor rezago en el pais dentro de diez afios? Y con la
experiencia y el conocimiento de todos, tomas decisiones.

En politica publica esto es fabuloso, dice Enrique. Hici-
mos algo muy parecido para la Unidad de Desarrollo Re-
gional de la Secretaria de Desarrollo Social, antes en Pre-
sidencia. Se convoc6 a las secretarias de Estado y fueron
representantes de cada una para definir los proyectos estra-
tégicos a 2020. Del ejercicio no salié una solucién, porque
habia intereses encontrados, pero permitié que todos iden-
tificaran dénde estaban las prioridades de los otros.

—Ademas, hoy es posible la cibercartografia que uti-
liza la tecnologia, la musica, los videos y las narrativas
—dice Carmen—. Te introduce en el territorio. La gente se
mete en esa realidad y empieza a elaborar contigo. Es muy
interesante porque en ese nuevo paradigma puedes incor-

porar narrativas en donde el espacio esta de alguna manera
asociado. En inglés le dicen storytelling, pero para nosotros
es una narrativa espacial.

No es nada mads tener el mapa siempre enfrente, co-
menta Enrique, sino las expresiones espaciales que evocan
un lugar sin necesidad de que veas una divisién politica
que a veces resulta tediosa y aburrida; estds compartien-
do el territorio. Yo, cuando miro la caja de los PEEME, por
ejemplo, pienso: “Qué impresion, toda la complejidad que
guardan estos contenidos” Me parecen puertas hacia las
realidades de cada una de las 32 entidades”. En la lectura,
uno va teniendo conciencia de que estd dentro de Tamau-
lipas. Estoy acercindome a ese contexto territorial, me
transmite toda la complejidad que ellos viven actualmente.
Entonces, ;cdmo acercar ese tipo de elementos de dicho
territorio con el fin de que fortalezca mi PEEME?

La pregunta de Enrique lleva necesariamente a otra:
¢como usar este conocimiento para el fortalecimiento de
las politicas publicas? Carmen Reyes, quien durante mds
de cuarenta afios ha trabajado en diferentes areas del Ana-
lisis Espacial, la Geomatica y las Ciencias de Informacién
Geogréfica, responde:

—Viendo a la Unidad y un poquito mads alld de ella.
Tenemos indicadores, estadisticas y evaluaciones. Eviden-
temente, hay un proceso de integracién que es bastante
complejo. Tienes que hacer andlisis y modelado. Eso pro-
ducird conocimiento e innovacion y te permitira generar
un impacto como el que apreciamos en las directrices y la
politica publica. Porque es por medio del conocimiento y
la innovacién que se logran didlogos con los actores poli-
ticos, pues deben empatarse los modelos epistemoldgicos.

Por eso son tan importantes para nosotros la investiga-
cion, la gestién del conocimiento dentro de la institucion
y la innovacién para tener impacto. Después, también
puede haber un proceso de comunicacion. El conocimien-
to y la innovacion podrian convertirse en el motor de la
institucion. €

Entrevista: Laura Athié

Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa 2016-2020:
http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme

Sistema Integral de Resultados de las Evaluaciones:
http://www.inee.edu.mx/index.php/sire-inee


http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme
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| as directrices:
una manera de usar
la evaluacion

En atencion a su mandato constitucional,

el INEE usa la evidencia de las evaluaciones
para elaborar directrices que fortalezcan

la calidad y la equidad de los servicios
educativos en México. Francisco Miranda
Lopez, titular de la Unidad de Normatividad
y Politica Educativa, comenta, en entrevista
con la Gaceta, cuiles han sido las acciones de
atencion a las directrices en las entidades.

i bien existe una estrecha relacién entre la evalua-

cion y la mejora educativa, la primera de éstas es in-

eficiente por si misma. Solamente es util si permite
enfrentar los problemas educativos, ayuda a identificar las
desigualdades en este rubro y se usa para mejorar el de-
sempeno de sus actores. El Instituto Nacional para la Eva-
luacién de la Educacién (INEE) sustenta sus acciones en
esta premisa y busca, desde su creacion, motivar los usos y
las aplicaciones de las evaluaciones como mecanismos que
contribuyen a mejorar los resultados del Sistema Educa-
tivo Nacional (SEN) en la educacién preescolar, primaria,
secundaria y media superior.

De este modo, hace uso de dichas evaluaciones para
identificar el estado en el que se ubican los componentes
educativos y para emitir recomendaciones que buscan la
mejora educativa. Dichas recomendaciones se constituyen
en directrices para las autoridades educativas (AE) federa-
les y locales. ;En qué ha consistido esta ruta? Este es un
breve recuento.

Las bases legales

La facultad del INEE para emitir directrices proviene de
distintas fuentes. En primer lugar, el articulo 3° constitu-
cional (inciso ¢ de la fraccién 1x) ordena:
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generar y difundir informacion y, con base en ésta, emitir di-
rectrices que sean relevantes para contribuir a las decisiones
tendientes a mejorar la calidad de la educacién y su equidad,
como factor esencial en la biisqueda de la igualdad social.

Por su parte, la Ley General de Educacioén (LGE), en su
articulo 12, fraccién x11, sefala que la autoridad educati-
va federal deberd “realizar su planeacién y programacion
educativa tomando en consideracion las directrices emiti-
das por el Instituto” Ademads, la Ley del Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacién (LINEE), en su articulo
15, sefiala que “las autoridades educativas, en el ambito de
su competencia, deberdn atender las directrices”.

Las propuestas

El INEE se ha centrado, entre otros aspectos, en delinear
diversos puntos para mejorar las politicas educativas en-
caminadas a garantizar el derecho a la educacién. Estas se
definen como “propuestas y recomendaciones que buscan
orientar las acciones del gobierno y mejorar la calidad y
la equidad de la educacién que reciben las nifas, nifios y
jovenes mexicanos” (INEE, 2017).

Cabe enfatizar que las directrices no sé6lo se enfocan en la
cobertura educativa (representada por el acceso), sino tam-
bién en las dimensiones de permanencia y logro educativo
y en la igualdad y calidad con las que se preste el servicio.

La validez de las directrices se fundamenta en:

1. La evidencia que aportan las evaluaciones y la investiga-
cién educativa.

2. Otros conocimientos probados sobre el tema.

3. Elandlisis de la accién gubernamental.

Asi, las directrices son resultado de un proceso partici-
pativo de andlisis y discusién con actores sociales y educa-
tivos, donde lo deseable y lo factible se enfrentan. Esto es
importante porque si bien —luego de analizar las necesi-
dades de educacién— se pueden tener buenos deseos para
subsanar las deficiencias, la factibilidad debe ser prepon-
derante al emitir las recomendaciones (ver figura 1).

Por lo tanto, las directrices que emite el INEE siguen un
ciclo en el que participan las autoridades educativas du-
rante las siguientes fases:

Usos de la evaluacion educativa

a) Elevar la conciencia social sobre los retos de
la educacion.

b) Convocar a los actores educativos y socia-
les al dialogo y la participacion en torno a la
informacion.

c) Promover la responsabilidad, la transparen-
cia y la rendicion de cuentas.

d) Orientar el proceso de formulacion de politi-
cas publicas.

e) Visibilizar los desafios de la educacién y las
posibles rutas para enfrentarlos.

f) Mejorar la gestion de las instituciones y los
programas educativos.

g) Innovar en las practicas pedagogicas.

h) Dotar a la ciudadania de herramientas que le
permitan exigir el cumplimiento del derecho
a la educacion.

i) Ofrecer elementos a padres o tutores para
acompanar y reforzar el proceso de aprendi-
zaje de sus hijos.

j) Alimentar la produccién de nuevos conoci-
mientos.

Fuente: INEE (2017). Pautas para el acompafiamiento de
los Programas Estatales de Evaluacion y Mejora Educa-
tiva. México: INEE, p. 15.

Construccion: elaboracion con base en el modelo con-
ceptual del INEE.

Emision: publicaciéon de las directrices por parte del
INEE.

Comunicacion: notificacién de las directrices creadas
a las autoridades educativas por medio de mecanismos
formales y por oficio.

Respuesta: aprobacién o rechazo de las directrices en
cuestion por parte de la autoridad. De acuerdo con la
LINEE, las autoridades educativas deberan hacer publica
su respuesta en un plazo no mayor a 6o dias naturales
(articulo 51).
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Figura 1. Metodologia para la construccion de directrices

1. 2.
Caracteristicas de Mapeo de la
la problematica politica publica

!

3.
Sistematizacion y 4,
Evaluacién de la

politica educativa

analisis de hallazgos
de la investigacion y
evaluacion educativa

10.
9. ) 11.
Analisis de —> AL —> Emision y
L aprobacion de la L
factibilidad comunicacion

propuesta

5. Implementacién: propuesta y ejecucion de un plan de
trabajo por parte de las autoridades educativas.

6. Seguimiento: acompaiamiento del INEE al plan de im-
plementacién.

7. Actualizacién: ajuste del INEE a las directrices —para
mejorar o reforzar— segun los resultados de su imple-
mentacion.

Las directrices publicadas

Hasta ahora, se han publicado los siguientes documentos:

1. Directrices para mejorar la formacién inicial de los do-
centes de educacion bdsica (2015).

2. Directrices para mejorar la atencion educativa de nifias,
nifios y adolescentes de familias de jornaleros agricolas
migrantes (2016).

3. Directrices para mejorar la atencion educativa de niias,
nifios y adolescentes indigenas (2017).

Se encuentran en proceso las siguientes publicaciones:

1. Directrices para fortalecer la permanencia escolar en la
educacion media superior.

2. Directrices para mejorar la politica de formacién y desa-
rrollo profesional docente.

Cada uno de estos documentos contiene recomenda-
ciones dirigidas a la mejora de problematicas educativas
detectadas en la fase de construccion, con la finalidad de
atacar aspectos concretos con propuestas precisas.
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Finalmente, para garantizar la obtencién de los resul- Fomento Educativo, académicos y representantes de
tados esperados tras la implementacion de las directrices, organizaciones de la sociedad civil.
el INEE funge como figura de apoyo en la ejecucién de las
recomendaciones y da seguimiento a las respuestas de las  Paso 2. Emision de directrices

autoridades educativas. A fin de garantizar el derecho a una educaciéon de calidad,
con enfoque de diversidad e inclusién y de pertinencia lin-

Caso de estudio: directrices para mejorar gliistica y cultural, se emitieron seis directrices:

la atencidon educativa de nifas, nifios y

adolescentes indigenas 1. Fortalecer el enfoque de inclusién, equidad y no discri-

El ciclo de elaboracién y difusidn de las directrices sélo fi- minacién en la politica educativa nacional, con énfasis

naliza cuando se dan las mejoras esperadas en el panorama en la atencién y la participaciéon de la poblacion indigena.

educativo. Para ello, es necesario que esas decisiones sean 2. Robustecer el vinculo entre la escuela y la comunidad,

apropiadas por los actores educativos e implementadas en como ejercicio de los derechos de los pueblos indigenas

sus propios contextos. y base de la pertinencia y la calidad de la educacién que

¢Coémo identificamos las mejoras? Las directrices para reciben.

mejorar la atencidn educativa de nifas, nifios y adolescen- 3. Establecer un modelo curricular que favorezca la inter-

tes indigenas es un ejemplo. Su proceso se desglosa en cin- culturalidad en toda la educacién obligatoria y garanti-

CO pasos. ce su pertinencia cultural y lingiiistica para la poblacién

indigena.

Paso 1. Construccion de las directrices para 4. Garantizar el desarrollo profesional de docentes y direc-

mejorar la atencion educativa de nifias, nifios tivos acorde con las necesidades educativas y los dere-

y adolescentes indigenas chos de la nifiez indigena.

Se llevé a cabo la Consulta Previa, Libre e Informada a
Pueblos y Comunidades Indigenas sobre la Evaluacion
Educativa en 49 comunidades, asi como socializacion
de resultados con 170 comunidades y docentes.

Se revisaron los resultados del Plan Nacional para la
Evaluacién de los Aprendizajes, de la Evaluacién de
Condiciones Basicas para la Ensefianza y el Aprendi-
zaje, el Estudio sobre la Politica Curricular Dirigida a
Comunidades Indigenas, el Panorama Educativo de la
Educacién Indigena.

Se sistematizaron buenas practicas escolares y se ana-
lizaron resultados y recomendaciones de 109 progra-
mas federales llevados a cabo para mejorar la atencion
educativa a nifias, nifios y adolescentes indigenas (NNA)
indigenas.

Se llevé a cabo la Evaluacion de la politica educativa
dirigida a la poblacién indigena en educacion basica.
Se organizaron foros con docentes, directivos y super-
visores de Oaxaca, Chiapas, Yucatin, Chihuahua, Mo-
relos, Veracruz y Puebla.

Se consultaron funcionarios publicos de la Subsecre-
tarfa de Educacion Basica y del Consejo Nacional de

5. Garantizar centros escolares con infraestructura y equi-
pamiento que respondan a las necesidades de las comu-
nidades indigenas.

6. Impulsar la mejora y la innovacién permanente de la
educacién para la nifiez indigena.

Estas decisiones buscan, entre otras cosas:

» Favorecer el acceso a la educacién: 1 de cada 5 nifos
indigenas entre 3 y 17 aios no asiste a la escuela

o Mejorar la educacién de 7.3 millones de NNA indigenas
y lograr que los aprendizajes que adquieran les permitan
mejorar su calidad de vida: 4 de cada 5 estudiantes que cur-
sa la educacién primaria no obtiene los aprendizajes espe-
rados en Lenguaje y Comunicacién, ni en Matematicas.

+ Garantizar que los servicios educativos sean equitati-
vos para todos los nifnos en el pais y que los nifios in-
digenas reciban una atencién bilingiie y acorde con su
cultura: méas de 50% de los docentes que trabajan en
una primaria indigena no habla una lengua indigena.

+ Impulsar un modelo educativo con enfoque intercultu-
ral, que favorezca la no discriminacién y la revaloriza-
cion de la riqueza cultural de nuestro pais.



Paso 3. Socializacion de las directrices

*

Realizacién de acciones de difusion, sensibilizacién y
comunicacién de las directrices a las autoridades edu-
cativas de nivel federal y local, asi como a otros actores
relevantes en esta politica educativa.

Acompafiamiento técnico del INEE con autoridades edu-
cativas locales para formular planes de trabajo locales.
Desarrollo de estrategias de vinculacién interinstitucio-
nal entre las secretarias de educacion y actores sociales,
comunitarios y de poder legislativo.

Paso 4. Seguimiento a la atencion
de las directrices

*

Mediante la recopilacién sistematizada de informa-
cion, tras once meses de la emision de las directrices,
se ha obtenido una respuesta positiva por parte de la
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Autoridad Educativa Federal y de las 32 Autoridades
Educativas Locales. Ademads, 27 de ellas y la Coordina-
cién General de Educacién Intercultural y Bilingiie han
planteado planes de trabajo (ver figura 2).

A partir de reportes de seguimiento a los planes de
trabajo originalmente planteados (ver figuras 3 y 4),
se hace visible la atencién especifica que han dado las
entidades y regiones educativas a las directrices y los
aspectos clave de mejora que éstas proponen.

Paso 5. Recuento de las principales acciones
implementadas en las entidades federativas

.

Ajuste de metas y acciones de los Programas Operativos
Anuales. Con esto, se incremento6 el presupuesto desti-
nado a servicios educativos de la poblacién indigena.
Integracion de Comités de Contraloria Social para vigi-
lar un correcto uso de los recursos.

Figura 2. Respuestas y planes de trabajo en las entidades

[ Respuesta positiva
I Respuesta positiva y plan de trabajo
I Sin respuesta

Fuente: Direccion General de Directrices para la Mejora de la Educacidn.
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Figura 3: Directrices con mayor atencion, segiin regiones educativas

Directriz 1

‘., Noreste: Coahuila, Durango, Nuevo
. . . Te., Leon, San Luis Potosf, Tamaulipas.
Directriz 4
. Noroeste: Baja California, Baja California Sur, :
Chihuahua, Sinaloa, Sonora.

Directriz 4
Centro: Ciudad de México, Estado
de México, Hidalgo, Morelos,
Puebla, Tlaxcala.

Directriz4 .
Occidente:
Aguascalientes, .
Colima, Guanajuato, T.
Jalisco, Michoacan, . :
Nayarit, Querétaro, )

Zacatecas. :

Directriz 4

Sur-Sureste: Campeche, Chiapas,
Gerrero, Oaxaca, Quintana Roo,
Tabasco, Veracruz, Yucatan.

Fuente: Direccién General de Directrices para la Mejora de la Educacion.
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Figura 4. Aspectos clave de mejora atendidos por las Ae

Aspecto clave de mejora con mas acciones de seguimiento por parte de autoridades educativas

1 Robustecer las acciones desarrolladas en diversos programas que impulsa la Secretarfa de Educacion Piblica en
contra de la discriminacion étnica cultural y lingiifstica.

3 En consulta con los pueblos indigenas, desarrollar una propuesta curricular culturalmente pertinente y mejorar la
pertinencia de las estrategias institucionales de produccién y distribucién de materiales educativos.

5 Asegurar condiciones bésicas de infraestructura en todos los servicios escolares en apego a la Norma Mexicana

referente a la calidad de la infraestructura.

Fuente: Direccién General de Directrices para la Mejora de la Educacion.

Adecuaciones en los sistemas de control escolar para

identificar a la nifiez indigena con mayor exactitud.

Realizacion de convenios con universidades y el Institu-

to Nacional de Lenguas Indigenas (INALI) para mejorar

la ensefianza de la lengua indigena.

Ampliacién de la oferta de formacidn continua para los

docentes que atienden a NNA indigenas.

» Desarrollo de cursos y talleres para formar, actuali-
zar, sensibilizar o profesionalizar a los docentes.

+ Capacitacion en la elaboracién y uso de materiales
educativos especializados.

o Tutorias para el reforzamiento académico en los
centros escolares.

» Impulso a la titulacién de docentes y de profesiona-
lizacién con participacion activa del INALL

+ Planeacién de cursos optativos para atender a la
poblacién indigena durante la formacién inicial del
docente.

Asimismo, hay acciones especificas de diversas entida-
des para atender alguna de las directrices emitidas por el
INEE (ver figura 5).

De esta forma las directrices han sido incorporadas en
planes y programas de las entidades federativas y se con-
figuran como una de las herramientas de politica ptblica
mds innovadoras para orientar o reorientar las decisiones
que se toman en los distintos niveles de actuacién del SEN.

Los retos

Es un hecho que la adopcion de las directrices emitidas por
el INEE ha generado avances, pero también se han detecta-
do fallas que deben ser atendidas:

1. Mejorar el proceso de conexion entre evaluacion y mejo-
ra en el seno del disefo e implementacién de las politicas
educativas, como parte del buen gobierno en educacion.

2. Incrementar la sensibilizacion de las autoridades educa-
tivas, en especial de la federal, sobre la importancia de
las directrices para mejorar las politicas educativas.



Figura 5. Aspectos clave de mejora atendidos por las At

Acciones implementadas

En Baja California se cred la Coordinacién de Educacién Indigena.
1 En Morelos se desarrolla una campafia permanente para impulsar la valoracién y la no discriminacion de las cultu-
ras, lenguas y cosmavisiones de la poblacién indigena.

En Yucatan se ha implementado el libro Asignatura maya en el primer ciclo de educacion primaria indigena.
3 En Veracruz se adquirié software educativo con caracteristicas y opciones de uso contextualizado (en linea y local).
En Campeche se ha propiciado la conformacion de la biblioteca maya Ch'iil ‘analte ob.

En el Estado de México se gestiona ante el Instituto Mexiquense de la Infraestructura Fisica Educativa que se
considere la construccion de aulas en Educacion Inicial Indigena.

5 En San Luis Potosf se busca garantizar que las opiniones y propuestas de las comunidades sean consideradas y
tomadas en cuenta en las decisiones de construccién, mantenimiento y equipamiento de los centros escolares.

Fuente: Direccién General de Directrices para la Mejora de la Educacioén.

3. Generar mayor involucramiento de otros actores clave
en el disefio e implementacién de las épticas educativas,

en particular de los congresos locales Yy nacional Yy de las Si deseas conocer mas sobre las Directrices para mejorar la
atencion educativa de nifas, nifios y adolescentes indigenas del
INEE, consulta el micrositio: http://www.inee.edu.mx/index.

4. Fortalecer los mecanismos de difusién y uso de las direc- php/proyectos/directrices

organizaciones de la sociedad civil.

trices, asi como de su seguimiento y actualizacion.
5. Robustecer la relacion entre directrices y politicas de Es-
tado. €

Pautas para el acompafiamiento de los PEEME: http://www.inee.
edu.mx/images/stories /2017 /Gaceta7 /suplementos/PAU-
TAS_27_de_junio.pdf

Referencias
INEE (2017). Pautas para el acompariamiento de los Programas
Estatales de Evaluacion y Mejora Educativa. México: INEE.


http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/directrices
http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/directrices
http://www.inee.edu.mx/images/stories/2017/Gaceta7/suplementos/PAUTAS_27_de_junio.pdf
http://www.inee.edu.mx/images/stories/2017/Gaceta7/suplementos/PAUTAS_27_de_junio.pdf
http://www.inee.edu.mx/images/stories/2017/Gaceta7/suplementos/PAUTAS_27_de_junio.pdf
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Aprender y aprehender:
la construccion de
ciudadania desde la
educacion

José Bonifacio Barba —profesor del
Departamento de Educacion de la Universidad
Auténoma de Aguascalientes y miembro

del Sistema Nacional de Investigadores, asi
como del Consejo Mexicano de Investigacion
Educativa, A. C.— explica, en entrevista para
la Gaceta, la importancia de los valores en

la Reforma Educativa y por qué la educacién
civica y ética es fundamental para formar
mejores ciudadanos.

n México, la ensefianza de valores siempre ha estado

presente en el curriculo, pues no puede haber uno

que esté privado de éstos. A lo largo de la historia, la
materia ha tenido distintos nombres: durante algiin tiempo
fue Educacién Civica, pero desde 1999 se llama Formacién
Civica y Etica. En opinién del doctor José Bonifacio Barba,
esto representa un avance, pues es un esfuerzo por hacer
evidente el componente ético que se encuentra contenido
en lo que es denominado como civico cuando se trata de la
formacion ciudadana.

La Constitucion y los valores que debe generar
la educacién mas alla del articulo 3°

Para el investigador, la Reforma Educativa tuvo su ori-
gen, por un lado, en la serie de demandas de numerosas
asociaciones civiles durante la campana presidencial de
2012 Y, por otro, en el interior del sistema politico, con el
Pacto por México, uno de cuyos acuerdos fue que el Es-

tado recuperara la rectoria de la educacién. Obtener esta
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rectorfa implica orientarse hacia los valores sustantivos de
la democracia.

—Hay una coincidencia. En cierta forma, cuando los
partidos incluyeron eso en el Pacto por México, quizd no
todos, pero si algunos de ellos, estaban poniendo atencién
a la demanda social expresada sistematicamente por las
asociaciones civiles desde aios atras y no sélo en la coyun-
tura electoral de 2012.

El reto era que, a partir de dicha recuperacién, la educa-
cién transmitiera y promoviera de forma eficaz los princi-
pios y valores expresados de manera fundamental en nues-
tra Constitucidn.

—La tarea que el Estado asumi6 es que la educacion
esté al servicio de los derechos que la Constitucion reco-
noce, es decir, ocuparse con mayor consistencia guberna-
mental en garantizarlos. Este fortalecimiento de la accién
gubernamental supone la intencién de llevar a cabo una
“formacién del ciudadano”: una formacion politica-juridi-
ca que permita al alumno de primaria, secundaria o bachi-
llerato conocer cudl es el proyecto de Estado que México
tiene. Lo anterior, puede realizarse si la politica educativa
se apoya en el enfoque humanista y ético que es consustan-
cial a la Constitucidn, en tanto que establece la obligacién
de los gobernantes de respetar y proteger los derechos hu-
manos. De esta forma, los educandos internalizaran, por
medio de sus vivencias en el proceso de convivencia esco-
lar, el conjunto de valores que sustentan a cada uno de los
derechos y a todos ellos en tanto que forman una unidad
filoséfico-juridica en torno a la justicia social. Esto les per-
mitird a los educandos transformarse en ciudadanos cons-
cientes, criticos y demandantes respecto a la autoridad pu-
blica, asi como adquirir coherencia en sus acciones dentro
de la comunidad politica. Es necesario aprender cudles son
mis derechos y los derechos del otro; qué significa cada
uno como elemento del desarrollo de mi personalidad y
de la identidad democrética. Sélo asi los derechos se con-
vertiran también en una obligacién. Este es un aprendizaje
fundamental para cada persona y para la sociedad. De he-
cho, los juristas se refieren a los derechos reconocidos en la
Constitucién como derechos fundamentales.

El objetivo de la formacién civica y ética, explica Barba,
fue echar a andar una transformacién pedagdgica: ocupar-
se de los valores de la democracia de manera primordial-
mente vivencial a diferencia de un enfoque que los presen-
tara meramente como elementos de un cédigo politico. Es

Es necesario aprender cuales son
mis derechos y los derechos del
otro; qué significa cada uno como
elemento del desarrollo

de mi personalidad y de la
identidad democratica.

indispensable que los valores civicos sean aprendidos por
medio de la experiencia social en la escuela, la cual debe fo-
mentarlos y explicar el significado de cada uno de ellos de
forma que para cada estudiante, en su grado escolar, los va-
lores se muestren como esenciales al propio desarrollo y al
bienestar comunitario. En sus palabras:

—Vivir los valores en la escuela es la mejor manera de
aprenderlos, y esto se complementa con la parte cognitiva.

¢Qué valores deben aprender y aprehender en
la escuela los nifios, nifias y jovenes mexicanos?
Bonifacio Barba es claro al afirmar que existe un valor que
es el sustento de todos los derechos humanos: la dignidad
humana. Para ahondar en esto, retoma la Constitucién:

—En el primer parrafo del articulo 1° se afirma que to-
dos los ciudadanos en México gozardn de los derechos que
nuestra Constitucién reconoce. Luego, el ultimo pérrafo
sefala que se debera evitar toda forma de exclusién por gé-
nero, raza, religion, condicién social, preferencias, etcétera.
Uno podria preguntarse: ;por qué esa repeticién? Si em-
pez6 diciendo que todos los ciudadanos gozaran de los de-
rechos que esta Constitucién reconoce, ;por qué terminar
el articulo mencionando que se evitardn todas las formas
de discriminacién? Pues porque la realidad, la experiencia
y la vida cotidiana nos indican que la declaracién del pa-
rrafo primero es importante, pero también es fundamental
afirmar lo que no debe hacerse, porque lo que esta de por
medio es el respeto a la dignidad de cada persona. No es
el derecho en si mismo lo valioso, sino la persona que se
reconoce en ellos.



Falta asegurarse de que los
valores sean presentados al
alumno tanto en la convivencia
como en su caracter cognitivo.

Y continta:

—El articulo 3° enumera los criterios que deben guiar la
educacion y entre ellos se destaca uno: fortalecer el aprecio
y el respeto por la dignidad humana. ;Por qué eso? Entre
otras cosas porque el articulo inicia afirmando que “toda
persona tiene derecho a recibir educacién” Entonces, no
puede impartirse educacién —construir la oportunidad
para el desarrollo de cada ciudadano—, si no se le aprecia
y respeta. Por tanto, en el articulo 1°y en el articulo 3° te-
nemos la base de todo: en el primero, los derechos son el
fundamento del Estado y de toda la convivencia en la so-
ciedad mexicana, mientras que el tercero nos habla de que
el proceso educativo, entre otras cosas, debe reconocer y
respetar la dignidad y promover el respeto a los derechos.

En conclusion: la orientacién de la experiencia escolar
es formar a los nifos, nifas y jovenes para que sean ciuda-
danos que puedan vivir en esa sociedad de los derechos.
Entre ambos articulos existe una integracién conceptual
y juridica, la cual podemos relacionar con otros articulos
que también se ocupan de distintos derechos.

Una construccion colectiva: el papel de los
actores de la educacion (docentes, directivos
Y ATP)
Los docentes, directivos escolares, supervisores, asesores
técnico pedagogicos y directivos de todos los servicios
educativos, ya sean de la jurisdiccion federal o de la de los
estados, son actores clave para que en las escuelas se traba-
je con atencidn a los valores.

—Se puso mucho énfasis en la promocién y defensa de
la Reforma Educativa, en la parte del magisterio y de los
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directivos, pero no en la parte de los valores, al menos no
con la misma intensidad publica. Hace falta poner aten-
cién a este punto, de manera que los valores del proyec-
to educativo mexicano sean asegurados en el proceso de
evaluacién y de apoyo a la formacion continua de los pro-
fesores. Un maestro posee una configuraciéon de valores
debido a su socializacién como ciudadano en México, a su
socializacion profesional, a su experiencia como profesor.
Estos son sus valores personales. Lo deseable es que sean
congruentes con los valores del proyecto de Estado demo-
cratico mexicano.

Sin embargo, explica, no se ha hecho hincapié en dicha
drea:

—Esta parte de la formacién profesional es débil. Al-
gunos maestros y maestras comentan: “No sabemos bien
como formar los valores, como ocuparnos de manera efi-
caz de la unidad de curriculo llamada Formacién Civica y
Etica” De hecho, si vemos el curriculo, a las Matematicas
se le dedican mas horas que a la Formacidn. Existe esa tra-
dicion en el sistema educativo y tiene un efecto en lo que la
escuela logra. Es importante que se le dedique, como sefial
de importancia, las mismas horas a la Formacién Civica y
Etica que a las Mateméticas. Nadie duda de que las Mate-
maticas son importantes, ;y qué pensamos de la Forma-
cién Civica y Etica?

El entrevistado afirma que las autoridades educativas
deben revisar esto con el objetivo de fortalecer y hacer mds
consistente la vida democrética del pafs, asi como de pro-
mover que los ciudadanos seamos mas respetuosos con los
derechos. Esta es una de las necesidades mas importantes
de la sociedad mexicana; es vital.

Los valores de la educaciéon y su incorporacion
en la Reforma Educativa
Antes parecia que la educacion civica se concentraba en la
ensefianza de las leyes y la parte normativa, pero sin duda
hubo maestros y maestras que formaron valores ciudada-
nos. Actualmente, el Nuevo Modelo Educativo (NME) con-
sidera como fundamento el componente juridico, pero falta
asegurarse de que los valores sean presentados al alumno
tanto en la convivencia como en su caracter cognitivo.
—Durante este ciclo escolar, algunos cientos de escue-
las van a hacer una especie de prueba o preaplicacién del
NME que serd obligatorio para la educacién basica y me-
dia superior en el ciclo escolar 2018-2019. La experiencia
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de estos planteles permitirda observar qué ocurre con la
parte de los valores. El nuevo modelo dara continuidad a
un esfuerzo que comenzo en el gobierno de Ernesto Ze-
dillo y que se ha prolongado con mayor o menor éxito en
los siguientes gobiernos. Dicho modelo es fundamental,
pues tiene a la Constitucién como origen de su relevan-
cia. Ese nucleo de principios y valores ya existia, pero la
reforma se llevé a cabo precisamente para que este punto
recibiera mayor atencion en los procesos educativos.

Es decir, méds que tratarse de una reforma de la educa-
cion se trata de una reforma para la educacién, una refor-
ma que da fortaleza a muchos elementos que garantizan
que este derecho se cumpla. Es importante mantener este
enfoque; no le resta mérito a todo lo que se ha hecho, sino
que se encamina al mismo objetivo.

El papel de la evaluacion educativa hacia 2018
La administracion federal actual concluird su labor en
la primera parte del ciclo escolar 2018-2019, dejando
ya en marcha la Reforma Educativa. Al respecto, Barba
menciona:

—Espero que todas las mujeres y los hombres que lle-
guen al Ejecutivo y al Legislativo en los gobiernos federal y
estatales vean la Reforma como algo que debe ser sosteni-
do, pues estd hecha para garantizar el derecho a la educa-
cién y contribuir a transformar la convivencia social.

La Reforma Educativa no esta sujeta a las ideologias de
los partidos, pues en sus principios juridicos es un asunto
constitucional y debe tratarse como tal. Se requiere que to-
dos aprecien la educacion como algo que hay que respetar,
no como algo que cada quien puede hacer a su modo.

El investigador reconoce que el proyecto de la Reforma
Educativa —como toda reforma— necesita ajustes. El Plan
Nacional para la Evaluacién de los Aprendizajes, junto con
otros instrumentos de la politica educativa, aportara ele-
mentos importantes para evaluar a los estudiantes en For-
macién Civica y Etica. Los valores en la educacién también
deben fortalecerse por medio de la evaluacion:

—A finales de este ailo se van a conocer los resultados
de la evaluacidn de la educacion civica que se lleva a cabo
en varios paises de América. Serd informacién importante
para ver dénde nos encontramos, como sociedad mexica-
na, en lo referente a la formacidén ciudadana de nuestros
alumnos en las escuelas.

El Nuevo Modelo Educativo define educacioén para la
ciudadania como: la promocion del desarrollo de co-
nocimientos, habilidades, actitudes y valores necesa-
rios para la participacion civica y politica en la demo-
cracia. Dicha formacion implica un abordaje integral
de contenidos especificos en asignaturas como For-
macién Civica y Etica o Historia; la transversalidad con
otras asignaturas; los métodos de ensefanza-apren-
dizaje; la organizacion de la escuela, y la vinculacion
con padres y madres de familia y sociedad civil (sep,
2017).

Con el tiempo, dice Bonifacio Barba, el papel de la eva-
luacién serd el de un instrumento para fortalecer lo inicia-
do, pero insiste en que no debe cambiarse la esencia actual
de la reforma, garantizar el derecho a la educacién:

—Es posible que el nuevo responsable del poder Eje-
cutivo quiera enfatizar un aspecto que fortalezca la eva-
luacién o algin otro que, a su juicio, deba ser recuperado
de la Reforma que estd en curso. Al legislativo llegard un
conjunto de personas que recibird un proceso en curso,
y es necesario que se comprometa con aquello que ya se
trabajé en estos afos. Serd una prueba para mostrar que
efectivamente se puede hacer la distincién entre partido
politico y Estado mexicano, entre proyecto de partido y
Constitucién del Estado mexicano.

Barba concluye la entrevista con esta reflexion, a la es-
pera de que, en el futuro que es cada dia, en México se
formen ciudadanos con valores tanto en la familia como
en la escuela, los cuales fortalezcan la vida democratica del
pais sin que los intereses partidistas interfieran con todo lo
que ya se ha logrado. No deben interferir, pues los partidos
politicos deben actuar como “entidades de interés publi-
co’, conforme al articulo 41 de nuestra Constitucion. Ellos
también deben reformarse. €

Entrevista: Lizbeth Torres Alvarado
Referencia

SEP (2017). Modelo Educativo para la Educacién Obligatoria.
México: SEP.



Evaluacion del sistema
y del aula: reflexiones
foraneas para el
fortalecimiento del SNEE

En conversacion con la Gaceta, Jeaniene
Spink, del Consejo Australiano para la
Investigacion Educativa, y Barbara Bruns, del
Centro para el Desarrollo Global, comparten
experiencias internacionales en evaluacién e
intervenciones educativas. Estas son algunas
estrategias que los miembros del Sistema
Nacional de Evaluacién Educativa pueden
recuperar para lograr el cumplimiento de su
gran objetivo: una educacion de calidad.

n México, el Sistema Nacional de Evaluacion Edu-
Ecativa (sNEE) engloba una serie de acciones de eva-

luacién e intervencion educativa que tienen como
fin ultimo, el cumplimiento del derecho a una educacién
de calidad. Asi, autoridades educativas de nivel nacional y
estatal han planteado sus propios caminos para avanzar en
este desafio. En este contexto, las aportaciones de dos ana-
listas internacionales resultan utiles para seguir adelante
con la construccién vy el fortalecimiento de un sistema de
evaluacion que dé resultados y que se apegue a contex-
tos locales. Aqui, algunos planteamientos en dos dmbitos
distintos: la evaluacion al sistema y a docentes en el aula.

En el sistema educativo: Una politica

de evaluaciéon con mecanismos claros

y funcionales

Jeaniene Spink, especialista en educacion internacional y
comparada y directora del programa de investigacién so-
bre educacién y desarrollo en el Consejo Australiano para
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Una politica de evaluaciéon
educativa o una politica de
intervencion se refieren a la
construccion de un proceso en el
que el elemento mas importante
es el apoyo politico que se da
“detras de las puertas”.

la Investigacién Educativa (ACER, por sus siglas en inglés),
dimensiona el punto de partida:

—Un elemento importante en la calidad de la educa-
cién es la equidad, la cual tiene diferentes niveles (desde el
internacional hasta el individual) y distintas dimensiones
(el acceso, los resultados en el aprendizaje, las oportunida-
des, etcétera). La equidad es proveer oportunidades igua-
les a todos los ninos para que sean capaces de progresar
por ellos mismos a lo largo del sistema educativo.

Vamos a encontrar alumnos que son mas capaces que
otros, desde el punto de vista del aprendizaje. La equidad
seria real si estos nifios que no poseen tantas habilidades
de aprendizaje recibieran las mismas oportunidades para
acceder a su educacion y lograr su propio progreso. Esto
significa que cuenten con buenos docentes, recursos finan-
cieros y educativos e incluso el apoyo de la comunidad en
la que se desenvuelven.

¢Coémo saber si esto se cumple? Para la mejora educa-
tiva es necesario tener un buen entendimiento de la situa-
cién vy, para ello, se necesita informacién. Dentro de este
proceso de recoleccion de informacion, la herramienta
mads importante es saber cdmo y quién la utilizard. Luego,
hay que ser capaz de responder a lo que arroje dicha infor-
macion. Si ésta indica que es necesario hacer cambios, hay
que hacerlos. No sélo en percepciones u opiniones, sino en
las practicas, en la inversion, etcétera.

En el uso y difusién de la informacién se debe cuidar
que ésta se defina y articule con base en el publico al que

se va a presentar. Si va dirigida a las autoridades educativas
o0 a los equipos técnicos encargados del andlisis estadisti-
co no puede ser presentada de la misma forma. Ademis,
hay que tener bien ubicados a los stakeholders de la edu-
cacién. Si los padres de familia, los docentes, los estudian-
tes, las escuelas y las autoridades educativas son quienes
usan la informacidn, una buena estrategia es incluirlos en
los procesos de recoleccidn para hacerlos participes de los
problemas educativos y conscientes de los resultados.
Cuando intervienen en este proceso, se vuelven agentes
activos para detonar los cambios necesarios. Asi, una pri-
mera conclusidn es que la estrategia de comunicacion debe
ser continua, oportuna y focalizada.

Por otro lado, es necesario tener presente que los cam-
bios en las politicas educativas requieren estrategia de
inversion. Esto es lo que permitird que el cambio ocurra.
La gente se pregunta por qué: a) recabamos informacién;
b) la informacion nos dice que hay un problema; ¢) el pro-
blema indica que se requiere un cambio; d) no hacemos
nada; e) repetimos el ciclo una y otra vez. Asi que la in-
version es un plan de accién claramente articulado con el
proceso de monitoreo. Es un ciclo continuo de accién.

Finalmente, debo comentar que redactar un documen-
to no es elaborar una politica. Implementar una accién “A”
porque asi lo sefala el documento es una solucién muy
simplista. Una politica de evaluacion educativa o una po-
litica de intervencidn se refieren a la construccién de un
proceso en el que el elemento mds importante es el apo-
yo politico que se da “detrds de las puertas” Es importante
contar con un sostén sistemdtico para generar un cambio
real en las posturas y acciones alrededor de la educacion.

El asunto es poner al centro a los nifos, generar con-
sensos y apoyos y dejar de lado los asuntos politicos que
puedan estar presentes. Si se da este gran paso y si se habla
con las personas correctas, en el tiempo correcto, en la for-
ma y el momento correctos, habra la posibilidad de hacer
el cambio.

En el aula: evaluacion docente,

un caso de estudio

Por su parte, Barbara Bruns, especialista en evaluaciéon
de programas educativos en América Latina y quien fue
la primera gerente del Fondo Estratégico de Evaluacién de
Impacto (SIEF, por sus siglas en inglés), analiza desde el
Centro para el Desarrollo Global (cGB, por sus siglas en
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inglés) como se pueden fortalecer los mecanismos de eva-

luacién y profesionalizacién de los maestros.

—Desde hace unos diez o quince afios, se ha incremen-
tado la evidencia sobre el factor clave en la calidad de la
educacion: los docentes. Los paises con bajos niveles de
aprendizaje de los alumnos reflejan sistemas educativos de
baja calidad y malos sistemas de reclutamiento o contrata-
cién de maestros. Es decir, no tienen mecanismos para in-
centivarlos o capacitarlos, y los mecanismos de promocién
estan basados sélo en los afios de servicio.

Por esto, la Reforma Educativa en México, ademds de
ser una de las mds importantes en América Latina, es tras-
cendental: reconoce que la calidad de los docentes es rele-
vante para el sistema educativo y seiala que es posible me-
jorarla. Lo que quiero decir es que el nuevo sistema para la
contratacion y promocion de los profesores —basado en el
mérito y en la evaluacién de sus propias competencias—
asi como el sistema de incentivos, favoreceran el desempe-
o 6ptimo de los mismos. Asi lo estdn haciendo en Chile,
Perd, Ecuador y otras naciones en la region.

Existen muchas formas de apoyar la formacion de los
docentes. Algunas de las estrategias que podrian ocupar
las autoridades educativas, en México, pueden rescatarse
de experiencias ya probadas que deben responder a los fo-
cos rojos que la informacién estd indicando.

Primero, es necesario fortalecer los sistemas de evalua-
ciéon de los maestros para su ingreso y promocion al siste-
ma educativo. Una forma es introducir la observacién en
el aula. En Chile, por ejemplo, el sistema de contratacion,
incentivos y evaluacién de los docentes es muy bueno. Se

videograba su desemperfio en el aula, y un panel de exper-
tos revisa los videos y elabora una retroalimentacion de-
tallada para los profesores. Entre otras cosas, les sefialan
lo que estan haciendo bien y lo que no estdn haciendo tan
bien. Esto se ha vuelto una base sélida para la evaluacién
de su desempeno.

La observacién en el aula es importante porque por me-
dio de un examen escrito es dificil conocer cémo los maes-
tros apoyan emocional y pedagdgicamente a sus alumnos,
si los mantienen interesados en las clases, si crean un am-
biente de aprendizaje, etcétera. Las diferencias nacionales
en los niveles de calidad en la educacién tienen que ver con
los sistemas de evaluacién docente.

Sin embargo, para aplicar evaluaciones a través de ob-
servaciones en el aula es importante tener una metodologia
vélida y rigurosa que determine los niveles de desempeiio.
No puede hacerse s6lo desde la perspectiva del observa-
dor. Ademads, quienes observan deben ser coordinados por
expertos. Por ejemplo, no pueden ser los directores de las
escuelas porque se pierde objetividad.

Otra intervencién puede recaer en el desarrollo de pro-
gramas de capacitacién y acompafiamiento a nivel de es-
cuela. Hay que evitar los grandes programas de este tipo
que realmente no inciden en la préctica educativa.

En S&o Paulo, Brasil, por ejemplo, se implement6 uno
donde cada escuela tenfa un coach que trabajaba con los
docentes via Skype. Estaban en constante comunicacion.
Los maestros se grababan y enviaban los videos a su coach,
quien los retroalimentaba. Juntos generaban nuevas y me-
jores practicas educativas. El costo del programa fue de
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En la construccion de un sistema
nacional de evaluacion educativa
se requiere la corresponsabilidad
de los actores y, aln mas, el
soporte financiero.

dos ddlares por estudiante al afio. Los profesores sefialaron
que la estrategia les brind6 buena retroalimentacion y les
permitié mejorar su desempeno.

Un ejemplo mas de intervencidn local se observa en
Washington, Estados Unidos. En los tltimos siete afos
se ha visto un progreso destacable. Después de estar en el
ultimo lugar del desemperio educativo de 50 estados hicie-
ron una reforma con ideas similares a las de México: altos
estandares para el ingreso de los docentes, promocién con
base en su desempefio y retroalimentacién a su trabajo. El
nivel salarial se incrementd de 30 000 a 50 ooo ddlares al
afio y el Estado comenzé a atraer maestros mediante es-
trictos sistemas de evaluacion de ingreso y permanencia.

Los profesores tienen evaluaciones anuales en las que
los expertos observan su desempefio en el aula y les dan
una retroalimentacién de 10 a 20 hojas. Si el docente estd
entre los mejores, puede doblar su salario. Es asi como en
Washington tenemos mejores niveles de desempeno edu-
cativo y maestros ganando alrededor de 100 0ooo délares al
afio, algo nunca visto en Estados Unidos.

Recomendaciones para México hacia 2020

Barbara Bruns: Socializacidon de practicas
y experiencias

—Se debe ver mas alld. Hay que observar y reconocer lo
que se estd haciendo en otros estados. Si uno estd innovan-
do y llevando a cabo reformas que se traducen en mejorias,
hay que darle visibilidad y recursos. Es necesario estimular
a otros estados para que repliquen las buenas experiencias.

Por ejemplo, el gobierno de Brasil publica un indice
bianual de calidad de la educacién que categoriza los esta-
dos, las municipalidades y las escuelas. Esto hace que cada
secretario de educacion y cada gobernador estén pendien-
tes de si ha mejorado su territorio y cémo lo han hecho.
Estan aprendiendo de cada uno, intercambiando experien-
cias y copiando programas. Es decir, se necesita un sentido
de competencia entre los estados para ver cémo mejorar
su desempeno.

En cuanto al Instituto Nacional para la Evaluacién de
la Educacion (INEE) —que me parece una de las mejores
instituciones de su tipo en la regién—, debe cuidar la ri-
gurosidad de las pruebas. En el Servicio Profesional Do-
cente, por ejemplo, México debe ser capaz de identificar a
los mejores. Ademas, se requiere un soporte politico para
asegurar que la reforma estd caminando en serio y que los
mas capaces estan siendo recompensados.

Jeaniene Spink: La escuela es lo fundamental
del sistema educativo
—Los sistemas de monitoreo y evaluacidén deben estar
enfocados en el nivel de la escuela, no sélo en el nacional.
Esta tltima debe sentirse parte importante del sistema es-
colar y responsable de sus deberes: el aprendizaje de los ni-
nos y la rendicién de cuentas en el manejo de los recursos.
Por ultimo, no hay que olvidar que en la construccion
de un sistema nacional de evaluacién educativa se requiere
la corresponsabilidad de los actores, su voluntad y apoyo
politico y, atin mas, el soporte financiero que permita ge-
nerar las intervenciones necesarias para la mejora. €

Entrevista y traduccion: Lizbeth Torres
Conozca mas sobre la PNEE, los PEEME y el PMP SNEE:
http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme

Conozca las Pautas para el acompafnamiento de los PEEME:
https://goo.gl/rFpiaw

Consejo Australiano para la Investigacion Educativa:
https://www.acer.org/

Centro para el Desarrollo Global:
https://www.cgdev.org/


http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme
https://www.acer.org/
https://www.cgdev.org/

La evaluacion
educativa en Uruguay:
el camino hacia la
institucionalizacion

En 2012, Uruguay inici6é un prometedor
sistema de evaluacién educativa basado en

la transparencia y la apertura de canales

de comunicacion con las autoridades, los
docentes, los padres de familia y los alumnos.
En conversacion con la Gaceta, Alex Mazzei,
del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa
de Uruguay, narra este proceso: contexto,
inicio, labores, resultados y pendientes.

Antecedentes y contexto del INEED

Alex Mazzei, presidenta de la Comisiéon Directiva del
Instituto Nacional de Evaluacién Educativa de Uruguay
(INEED), desglosa el reto de crear una evaluacion educativa
en un pais con circunstancias especiales:

—En mi pais existe un Ministerio de Educacién, pero
no tiene que ver con la educacioén inicial primaria, ni con
la universitaria. Se dedica a la cultura, a la televisién, a un
canal del Estado, a las artes, a los museos, y no tiene inje-
rencia directa en el sistema de educacidn.

En 1996, Uruguay llevé a cabo su primera evaluacién
educativa en primaria; en educacién media sélo se hizo un
censo, no se evalué. Esas acciones estuvieron a cargo del
Departamento de Investigacién Educativa, instancia que
forma parte del Sistema de Administracién Nacional de
Educacion Publica (ANEP), que es gobernado por un con-
sejo directivo central con cinco miembros, tres nombrados
por los poderes Ejecutivo y Legislativo y dos elegidos por
votos de los docentes. Ademds, hay consejos para cada ni-
vel educativo: educacion inicial, primaria, media, bachille-
rato y un Consejo de Educaciéon Técnica.

Cada uno de dichos consejos tiene relativa desconcen-
tracion y autonomia, lo cual genera un sistema muy frac-
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cionado. Dado que todos tienen competencia para hacer
planes y programas, es dificil darle unidad al sistema. Es
por esto que aquella primera evaluacién no tuvo continui-
dad, hasta ahora.
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Los cambios empezaron en 2007, con la ultima Ley de
Educacién, cuando se instruyé la creacién del INEED. Este
organismo, auténomo del Ministerio y de la ANEP, tiene
como competencia evaluar la calidad de la educacién en los
distintos niveles (inicial, primaria, media, técnica y hasta ba-
chillerato, que es el Gltimo tramo de educacion obligatoria).

En 2012 se nombraron cinco miembros de la Comisién
Directiva del INEED por parte de la ANEP, el Ministerio de
Educacién y Cultura, representantes de la universidad e in-
tegrantes de la ensefianza privada. Estos directivos tenian
en su historial experiencia en evaluacién, conocimientos
del sistema educativo e investigaciones.

El reto de institucionalizar la evaluacidon

Mazzei, quien entre 2005 y 2010 fue directora general de
Educacion Secundaria y presidenta del Consejo de este
mismo nivel, describe la incertidumbre que enfrenté el
INEED en sus inicios:

—Nos preguntamos: ;qué hacemos?, ;como es el Institu-
to de Evaluacién Educativa?, ;cudles son sus reglas?, ;como
es su organizacion? Recurrimos a nuestro amigo Felipe
Martinez Rizo, en México. Lo contactamos haciendo un
sistema de consultorfa y vino a trabajar con nosotros, nos
ayudé a armar toda la estructura del Instituto, a decidir qué
ibamos a hacer y a tomar decisiones conceptuales: qué es la
calidad, como la vamos a definir, qué es la evaluacion y qué
sentido tiene evaluar nuestro sistema educativo.

A partir de este inicio, el Instituto ha dado forma a su
sistema de evaluacién educativa. Hoy, entre sus pendien-
tes se encuentra tomar la coordinaciéon de pruebas como
el Programa Internacional de Evaluacién de los Alumnos
(p1sa, por sus siglas en inglés) y de aquéllas que aplica el
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad
de la Educacién (LLECE) pues, aunque son competencia del
INEED, aun las aplica la ANEP.

La presidenta de la Comisién Directiva del INEED, quien
se ha desempeniado como investigadora, docente, orienta-
dora, inspectora y consultora en los temas de educacién y
género a nivel nacional e internacional, explica el enfoque:

—Estamos desarrollando un sistema que llamamos Eva-
luacién de Logros. Comprende varias dimensiones que de-
nominamos aristas. No solamente evaluamos el aprendizaje
de los estudiantes, también medimos percepciones de los
docentes, padres y directivos de las instituciones educativas,
asi como las habilidades socioemocionales de los alumnos.

Con cada una de esas aristas se busca implementar una
investigacion global que permita hacer un seguimiento
anual para identificar logros y aprendizajes:

—Con el seguimiento de un afo de los alumnos pode-
mos ver realmente cudles son los avances. Y también vamos
a evaluar las oportunidades de aprendizaje que tienen que
ver con cdmo se distribuye el tiempo en el aula, cémo traba-
jan los maestros los curriculos, cémo son las practicas. Todo
eso forma parte de la evaluacion que estamos haciendo.

Por supuesto, estas aristas y los proyectos derivados tie-
nen que ver con las brechas educativas.

Principales brechas estructurales
en la educacidn obligatoria

1. La cobertura

La propuesta del sistema educativo uruguayo es hacer obli-
gatoria la insercion escolar desde temprana edad, por lo que
la mayoria de los nifios acuden regularmente a la escuela.

—En el caso de la educaciéon primaria tenemos cober-
tura completa: estamos en 98%. También tenemos cubier-
ta la educacidn inicial de cuatro y cinco anos. Estamos en
70% a los tres anos de edad, casi en la universalizacién,
y contamos con un dispositivo muy grande para los dos
afios, sobre todo para los niflos de madres adolescentes y
para aquéllos que viven en zonas mds complicadas.

Esto hace que los retos se concentren a partir de la edu-
cacién media. En palabras de Mazzei:

—El problema esté en la educacién secundaria. Si bien
tenemos un buen egreso de primaria y un buen ingreso a
la educaciéon media, ahi se produce un altisimo nivel de
repeticion, alrededor de 30%, que viene acompaiiado del
abandono. Estamos en mds de 80% de cobertura, pero con
una desercién grande en el primer ciclo. Y en el segundo
(los ultimos tres afios de bachillerato) es mas grave toda-
via. Tenemos menos de 40% de egreso en bachillerato; esa
situacion es realmente problematica.

2. La pobreza

La desercion escolar generalmente se relaciona con la po-

breza, pero el INEED estd explorando otras explicaciones:
—Debe existir alguna razén desde el punto de vista

cultural, desde el punto de vista de la construccion de la

propia identidad. Por eso estamos trabajando en lo que se

llaman habilidades socioemocionales.



Esa idea toma fuerza cuando se revisan los indicadores
socioeconémicos de Uruguay, pues los indices muestran
una disminucioén de la pobreza gracias a las politicas im-
plementadas en los ultimos afios. Por ello, resalta el hecho
de que los resultados en educacién contintien siendo bajos.
Incluso en pruebas internacionales como Pisa el pais ha
descendido en calificacién:

—Nos estd yendo muy mal. Y dirfa que en estos tltimos
afios hemos bajado algunos puntos. Quiza no es significa-
tivo, pero es importante en Matemadticas y en Lengua.

3. El presupuesto y la estructura de gobierno

Si bien las dltimas administraciones federales han aumen-
tado significativamente el presupuesto del sistema educa-
tivo, alrededor de 5% del Producto Interno Bruto (en 2005
el pais invertia s6lo 2.8%), se estd reclamando que dicho
monto sea de 6%. Este aumento econdmico se refleja en las
condiciones de la educacion:

—Hoy se esta logrando la extensién de la jornada esco-
lar a tiempo completo y también hemos conseguido que
accedan a la educacién media sectores sociales que antes
no tenian esta oportunidad.

En paralelo, el pais trabaja en una politica de descentra-
lizacién administrativa y de gobierno que permita acercar
el sistema educativo a la poblacidn.

—Se busca la construccién de redes de coordinacién de
distintas politicas sociales. A veces es un problema cuando
encuentras un alumno y no sabes con quién mandarlo, si es
un problema de salud o de otro tipo. En la coordinacién de
politicas sociales a nivel de territorio tenemos un recurso
importante para mejorar.

También existe un grado de insatisfaccién de los do-
centes por su percepcion econdémica, porque como explica
Mazzei:

—Aumentaron mucho los salarios, pero si nos com-
paras con otras naciones, los docentes uruguayos ganan
menos. Dentro del propio pais, si los comparas con otras
profesiones, también ganan menos. Eso contribuye a que
se pierda el valor de la profesién docente como tal.

La evaluacion y el desarrollo

profesional docente

El sistema uruguayo tiene un mecanismo de evaluacién do-
cente. Es un sistema de inspeccién que visita los planteles.
En primaria, los inspectores se hacen cargo de algunas es-
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cuelas y son responsables de hacer la evaluacion, tanto al
centro educativo como al docente. En nivel secundaria exis-
ten inspecciones por asignatura y por centro educativo. A
estas evaluaciones el INEED ha sumado nuevos esfuerzos:

—Hicimos en 2016, por primera vez, una encuesta para
recoger datos como el grado de formacién, porque en el
magisterio todos los docentes tienen formacién de maes-
tros, pero no ocurre asi en educacion media. Descubrimos
que, si bien es importante que tengan formacién inicial
para la docencia, no parece ser uno de los problemas mds
importantes. Hay muy pocas politicas de desarrollo profe-
sional de los profesores, recién se estd empezando con eso.
Hay como un desgaste, un desgano, un desencuentro con
los centros educativos, lo que genera un malestar que hay
que revertir profesionalizando a los maestros y generando
una nueva practica.

Para ello se han impulsado nuevos contratos laborales,
promoviendo una mayor relacién con cada centro educa-
tivo, lo que implica “mayores posibilidades de preparar las
clases, de trabajar en equipo, de desarrollar la profesién
desde otro lugar”.

La utilidad de los resultados: desarrollo
de intervenciones especificas

Politicas publicas
De acuerdo con Mazzei, profesora de Historia para la
educacién media y egresada del Instituto de Profesores
Artigas, el proceso del INEED ha sido un avance continuo,
porque tras las evaluaciones se analizan las intervenciones
para la mejora:

En cuanto a los cambios en las practicas de trabajo a
partir de los resultados de las evaluaciones, comenta:

—Como pasa en todos lados: en general se hace bastante
poco. No tengo evidencia de que los resultados sean real-
mente utilizados por los equipos técnicos. Si ocurre que las
autoridades prestan atencidn, participan en las actividades
que hacemos, y discutimos con ellos los hallazgos que poda-
mos tener. Acabamos de hacer un informe sobre la distribu-
cién de los recursos en el sistema educativo, es un compa-
rativo de 17 paises de la Organizacién para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémicos (0cDE), y discutimos mucho
con el sistema educativo, conversamos, compartimos. Las
autoridades estdn muy abiertas a escuchar y a avanzar en los
cambios que se requieren, en la medida de sus posibilidades.
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Desercion escolar y reprobacion

en media superior

Desde hace una década, en Uruguay todos los nifios cuen-
tan con un documento de identidad desde el momento de
su nacimiento. Gracias a esto se ha podido crear un sistema
integrado de la educacion, lo que permite un seguimiento
desde la educacidn inicial. Lo anterior permite poner aten-
cién a los estudiantes en riesgo de desercion, por ejemplo,
aquellos que reprobaron PISA:

—Se va a hacer un cambio curricular. Hay una reflexién
con los docentes sobre el tema de la repeticion. El debate
es: no repetir ese sintoma de dejarlos pasar sin saber nada.
No repetir implica usar otras estrategias durante el afio
para evitarlo. Es interesante.

Dos logros de las evaluaciones: difusion

de resultados e incorporacion de docentes

El INEED toma la difusién de los resultados de las evaluacio-
nes con particular cuidado, pues en los primeros intentos
previos a su fundacién no se difundieron adecuadamente.
Ademas, conoce la resistencia de los docentes, los padres y
los estudiantes que ven las evaluaciones como una amenaza.

La solucién ha sido una comunicacién abierta con los
actores involucrados:

—Lo resolvimos siendo muy transparentes y muy expli-
citos, explicdndoles para qué es, para qué no es, qué se va a
sacar, qué conclusién va a salir, cudl no, para qué sirve, qué
es una evaluacion estandarizada, cudl es el sentido de eva-
luar un sistema, cudl es el sentido de no identificar nombres.

La estrategia dio resultados. Por ejemplo:

—La respuesta de los padres que contestaron los for-
mularios de encuestas —que los chicos les llevaron y luego
tuvieron que traer— fue de 90%, cosa que nos parecié muy
buena. La respuesta de todas las escuelas rebasé6 dicho por-
centaje, hubo una gran recepcion. Esto fue consecuencia
de un trabajo sistemadtico: se recorrieron todas las escalas
jerarquicas del sistema para explicarles qué es lo que se va
a preguntar, como va a ser la estrategia, como es el instru-
mento, qué dias se iba a hacer, cudntas horas les iba a lle-
var, como entraban las habilidades socioemocionales. Yo
fui a la televisién y a la radio para explicar todo.

Otro recurso que han implementado es la integracién
de los docentes como investigadores en evaluacion:

—Las evaluaciones suelen apoyar a técnicos de forma-
ciones diversas —demografia, sociologia, estadistica—

pero a muy pocos docentes, olvidando que a veces cuesta
entender el lenguaje y la produccion de las mismas, lo que
produce un bloqueo, un rechazo. Por eso, una de las cosas
que estamos haciendo en Uruguay es formar en investiga-
cion a docentes. Hicimos un llamado a través de la Agencia
de Investigacion e Innovacidn, seleccionamos proyectos y
se eligieron 65 docentes de todo el pais para formarse en
metodologia de investigacion. Ahora, con todo ese bagaje
tedrico-practico, el ano préoximo se desarrollard una inves-
tigacion. Esto permitird seguir avanzando en una cultura
de la evaluacion y, sobre todo, elaborar una investigaciéon
que venga desde el aula, no hacia el aula. Eso le da presti-
gio, recupera el profesionalismo y el entusiasmo, y genera
la posibilidad de hacer més ttiles sus propias pricticas.
Porque hoy no tienes otra solucién que reflexionar sobre
lo que pasa.

La experiencia uruguaya muestra una forma exitosa de
construir desde los cimientos un sistema para la mejora
educativa, uno que parte de las necesidades de evaluacién
y de fortalecimiento institucional. La btsqueda de apo-
yos y la voluntad de todos los involucrados de mejorar la
educacién son un ejemplo a seguir, asi como el didlogo y
la comunicacién transparente. Ahora, Uruguay continda
su proceso porque, como dice Alex Mazzei al cerrar la
conversacion:

—Esto es un piloto, veremos qué pasa en el de verdad. €

Entrevista: Treisy Romero Celis, subdirectora de la Direccion General de
Directrices para la Mejora de la Educacion, unpe INEe

1 Entrevista realizada en el Seminario Internacional sobre Es-
trategias para impulsar la calidad de la educacién en el Insti-
tuto Nacional para la Evaluacion de la Educacién, diciembre

2016.

[E]z3[E  Vista el sitio del INEED Uruguay:
4 https://www.ineed.edu.uy/
[=


https://www.ineed.edu.uy/
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Brasil: planteamientos i 2

basicos para el uso de la
evaluacion educativa

José Francisco Soares, miembro del Consejo
Nacional de Educacion (Brasil) y profesor
jubilado de la Universidad Federal de Minas : (] T
Gerais (UFMG), sefiala en entrevista con W vy e 178,595
la Gaceta, qué se espera de la evaluacién : ' s
educativa y como su uso detona la mejora en
la educacién. Explica que si la educacién no
es verificada no es un derecho, y que el apoyo
ciudadano es medular para la continuidad de
las evaluaciones.

La evaluacion en Brasil

José Francisco Soares, extitular del Instituto Nacional de
Estudios e Investigaciones Educativas “Anisio Teixeira”
(1NEP), habla sobre la evaluacion:

—Brasil, al igual que el resto de los paises latinoameri-
canos, ha sido parte de las reformas educativas iniciadas
en la década de los sesenta. En ese entonces, la preocupa-
cion recaia en ampliar la cobertura de los sistemas educa-
tivos. Luego, hacia los afos ochenta, la atencion se centrd
en mejorar la gestidn, enfatizando la calidad con la que se
daba el servicio educativo. Recientemente, la evaluacién
se ha convertido en un instrumento fundamental para el
fortalecimiento de la calidad educativa, y con ello surge
un gran debate: puesto que el cambio no se produce sélo
por contar con muchas evaluaciones, es claro que la trans-
formacion la generan sus usos y propositos. Ademads, su
continuidad y fortalecimiento dependen del uso efectivo y
de la credibilidad que se genere en la sociedad. La evalua-
cién ganard terreno cuando la sociedad compruebe que su
derecho a la educacién no sélo es medido, sino mejorado.

La idea de la practica de la evaluacion educativa se fue
fortaleciendo en Brasil hacia 1995. Cuando se hablaba de
evaluaciones, por lo general, era en un sentido de control
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de la escuela hacia los maestros, pero en esos afos, en Bra-
sil se hablaba de una idea del derecho representado por
aprendizajes. Asi se empezd a dar otro sentido a la evalua-
cién como parte de la verificacién del derecho. A partir de
ese aflo comenzaron a tenerse datos que podian ser utiliza-
dos de esas dos maneras.

En 2002, Brasil experiment6 un cambio politico profun-
do, el gobierno de centro cambié por uno mas de izquierda
y éste expandié el sistema de evaluacién. Antes, los ejer-
cicios de evaluacién eran por muestreo y, a partir de este
afno, comenzaron a ser por censos. Asi, desde 2002 y hasta
nuestros dias, el apoyo que ha dado el gobierno ha sido
muy importante para que la evaluacion tenga continuidad.

Avances y desafios en el sistema educativo
Soares, doctor en Estadistica por la Universidad de Wis-
consin, menciona los desafios del sistema:

—Actualmente, entre los seis y los catorce ailos —pe-
riodo que comprende la educacién bésica obligatoria—,
tenemos una cobertura muy grande. Sin embargo, los retos
estdn en la educacidn infantil, pues el nivel de cobertura es
bajo: alrededor de 80% u 85%. Otro asunto preocupante es
que, a partir de los 13 afos, los jovenes comienzan a aban-
donar la escuela. Entonces tenemos muchachos de 15,16 y
17 anos fuera de ella. Aqui hay dos retos importantes.

Es cierto que hemos mejorado muchisimo, pero tene-
mos otros dos problemas importantes. El primero estd re-
lacionado con la permanencia, ya que los datos no son tan
positivos como los de acceso. En Brasil, tenemos un censo
escolar, con el cual sabemos dénde esta cada nifio y qué
pasa con él en cada afio escolar. Asi se puede trazar una
trayectoria. Lo que hemos visto es que, en los institutos
regulares, 25% de los estudiantes no completa los primeros
nueve aios de la ensefianza elemental.

El otro problema es la cuestion de los aprendizajes.
Existen casos de éxito en la primera parte de la ensefianza
elemental, que va de los seis a los nueve afios; pero de los
11 a los 14 la mejora es lenta, y en la enseflanza media es-
tamos completamente paralizados.

Hay que senalar que conocemos estos datos por las eva-
luaciones, contamos con al menos tres tipos: la evaluacién
de acceso, hecha con censos demogrificos; la de perma-
nencia, que se obtiene a partir de lo que dicta la ley brasile-
na —en la tercera semana de mayo, las escuelas entregan a
los gobiernos estatal y federal informacién sobre todos sus

alumnos—, y la de aprendizaje. En este tltimo caso, tene-
mos la evaluacién nacional de alfabetizacién para nifios y
nifias de ocho anos y tenemos la prueba Brasil, para estu-
diantes de 10 a 14 afos, la cual se parece al Plan Nacional
para la Evaluacién de los Aprendizajes (PLANEA) de Méxi-
co. También aplicamos exdmenes al finalizar la ensefianza
media y ésta es informacién importante para la tltima par-
te del sistema obligatorio.

Por todo esto, Brasil se distingue como un enorme
banco de datos que surgen de las evaluaciones y de los
indicadores y que dan visibilidad a los alumnos. Pero se
vuelve relevante otro reto fundamental: la desigualdad en
aprendizajes.

Somos un pafs muy desigual y, si bien es cierto que hay
esfuerzos no institucionalizados para cerrar esta brecha,
también es un hecho que no contamos con un indicador
oficial al respecto. Lo tenemos para medir la calidad edu-
cativa, pero creo que nos hace falta la construcciéon de un
indicador de desigualdad. Yo, personalmente, me he in-
volucrado en este proyecto, pues considero que seria una
muy buena fuente de informacién.

La importancia y los usos de la evaluaciéon
De acuerdo con el postdoctor en Educacion por la Univer-
sidad en Michigan:

—En Brasil tenemos un ndmero elevado de evaluacio-
nes. Es como si el INEP fuese al mismo tiempo la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE) en términos de evalua-
cién. Creo que las evaluaciones, incluyendo los censos, son
absolutamente primordiales porque permiten conocer con
mucha claridad los problemas en el sistema educativo.

En nuestro caso, nos ayudan a saber exactamente en
qué regiones los estudiantes se estdn quedando en las es-
cuelas y estdn aprendiendo. Hay avances en todas partes:
tenemos zonas muy pobres que, a pesar de eso, estdn con-
siguiendo mantener a sus estudiantes en la escuela y lograr
que aprendan. Eso lo sabemos por las evaluaciones.

También, desde la perspectiva de derechos, la evalua-
cion es absolutamente esencial, porque nos dice qué ciu-
dadanos no ejercen adecuadamente su derecho a la edu-
cacién y quiénes no acceden a la educacién de calidad con
equidad. Por ello, se puede decir que la evaluacién mantie-
ne una dimensién de ciudadania muy amplia y es una de
las razones por las que deberia continuar existiendo.



Por otro lado, la informacidn de las evaluaciones es un
insumo para debates y discusiones sobre problemas socia-
les, por lo que los resultados estan dirigidos al campo de la
politica ptblica. Sin embargo, un uso que falta fortalecer es
la dimensién para la pedagogia. Esta es una nueva frontera.
No deberiamos hacer evaluaciones que no puedan ser usa-
das para cambios pedagdgicos, entendidos éstos como las
formas en las que se ensena un aprendizaje clave.

La evaluacidén no dird qué ensenar en cierto tipo de es-
cuela, para cierto tipo de alumnos, o qué aprendizaje no
estd siendo adquirido. No nos dice el cémo, pero identifica
el problema, y podemos utilizar la investigaciéon pedagdgi-
ca para saber como ensefar tales cosas a los estudiantes y
asi fortalecer el aprendizaje.

En general, no estamos acostumbrados a decir que los
alumnos con cierta calificacién adquirieron determinados
aprendizajes. Eso tiene que ir cambiando. Por ejemplo, en
Meéxico existe un curriculo nacional, hay un documento
muy solido de aprendizajes clave, asi que se puede generar
ese tipo de interpretacion. Es cierto que este tipo de len-
guaje no es claro ni sencillo, pero el sistema de evaluacién
tendria que pensar mds y encontrar maneras de traducirlo.

En Brasil, por ejemplo, tenemos la Plataforma Devo-
lutiva Pedagdgica, creada por el INEP. Esta busca dar un
uso pedagdgico a los resultados de las evaluaciones y asi
aproximar sus resultados a las decisiones en el ambito de
las escuelas, sea por profesores, gestores o, incluso, para
que la sociedad califique su actuacion en consejos y demds
6rganos colegiados del sistema.

Esta plataforma asigna significado pedagdgico a los re-
sultados numéricos de las evaluaciones. Se parte de la idea
de que recibir un niimero como retroalimentacién de las
evaluaciones o un informe genéricamente descriptivo de
la situacién de aprendizaje de los alumnos, es poco infor-
mativo. Entonces, el sistema fue disefiado para posibilitar al
publico la discusion sobre las deficiencias de aprendizaje. Es
posible, por ejemplo, acceder a evidencias sobre si los nifios
de una escuela o red logran identificar el personaje principal de
un cuento corto o reconocer la medida de longitud de un
objeto en centimetros. Los mayores méritos de la iniciativa
descansan sobre el grado de detalle pedagégico de los resul-
tados, que son acompanados por comentarios de especialis-
tas. De esta forma, las funcionalidades de las tecnologias de
comunicacién permiten escalar la informacién y personali-
zar el uso de los resultados a necesidades especificas.
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:Qué papel tiene la evaluacion

en el ambito educativo?

Soares profundiza sobre las acciones que se han toma-
do en Brasil para acercar los datos a las aplicaciones
pedagdgicas:

—Hay dos acciones que han sido decisivas para el creci-
miento de la evaluacion en Brasil: la primera fue la creaciéon
del indice de desarrollo de la educacién bdsica brasilefia
(IDEB), y la segunda, la utilizacién del Examen Nacional de
la Ensenanza Media (ENEM) como forma de acceso a la edu-
cacion superior.

El 1DEB sintetiza, en la misma escala cominmente uti-
lizada en la escuela (de cero a diez), las dimensiones de
aprendizaje y flujo escolar. Fue una apuesta por dialogar
de modo simple con las necesidades de informacién de
gestores, padres de familia y de la sociedad. Por estas ca-
racteristicas, el IDEB gand notoriedad y se convirtié en la
referencia nacional de responsabilidad para las escuelas,
redes y sistemas de ensefianza del pais.

La segunda accién que impulsé decisivamente la eva-
luacién en Brasil se dio a partir del uso de los resultados del
ENEM para ingreso en la ensefianza superior. A pesar de las
criticas que recibié6 —sobre sus limitaciones para medir la
calidad del sistema educativo— la creciente utilizacién de
sus resultados fue el principal motor tanto para el examen
como para las demds evaluaciones. Para tener una idea
del tamano de su relevancia, basta decir que, desde hace 5
afios, “ENEM” es de los 10 temas mas buscados en toda la
red de computadoras en Brasil.

La leccién para el fortalecimiento de las evaluaciones,
a partir de estos dos ejemplos, es bastante clara: hay que
avanzar en la traduccién de la complejidad de los métodos
y resultados de la evaluacion y facilitar su uso. Este es el
camino no sélo del crecimiento, sino de la sostenibilidad
de las evaluaciones.

El derecho a la educacion
Soares aborda uno de los puntos fundamentales de la
educacioén:

—Finalmente, soy de la idea de que un derecho que no
es verificado no es un derecho. Esto es muy importante.
En Brasil tenemos una sociedad tan desigual que es muy
facil ubicarse lejos de la realidad y quedar encantados con
el discurso. Debemos salir de éste para llegar a la practicay
a la evaluacién. Necesitamos concrecién de los resultados.
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En definitiva, es claro que la evaluacién no producird la
mejora educativa, sino que permitird obtener informacién
para dirigir la elaboracién de politicas. Estamos aplicando
muchisimas evaluaciones que, como dije, tienen una fun-
cién social, pero no han generado cambios en la pedago-
gia. Este es el punto en el que la evaluacién educativa, la
investigacion académica y las politicas publicas deberian
centrarse si queremos lograr una mejora real en la calidad
de la educacién.

Estrategias de continuidad: la difusion y el
apoyo ciudadano es trascendental
Finalmente, Francisco Soares comenta:

—El sistema de evaluacion se ha desarrollado de mane-
ra muy interesante en Brasil. En 1995, cuando hicimos las
primeras evaluaciones en primaria, a la que llamamos ense-
fianza fundamental, fue claro que teniamos problemas muy
serios. Fue una etapa de la educacion en la que las medidas
que se requerian tomar estaban en curso; asi que en diez
anos hicimos cambios muy grandes. Mucha gente dice que
esta transformacidn fue propiciada por la evidencia, porque
mostramos a las escuelas que podriamos estar mejor, es de-
cir, que los estudiantes realmente podian aprender mejor.

Otra posible explicaciéon para esa mejora se debe a
que planteamos una meta muy clara para que las escuelas
pudieran avanzar y, seguimos trabajando en eso, porque
en la segunda parte de la primaria ha costado més traba-
jo, es aqui donde tenemos problemas pedagdgicos mas
complejos.

Ahora bien, sobre la continuidad y el fortalecimiento de
los ejercicios de evaluacién en Brasil, debo comentar que
un factor que lo explica es el hecho de que los dos minis-
tros de Educacién que guiaron la reforma educativa son
economistas y se quedaron por ocho afios cada uno. Esto
permitié que la continuidad fuera motivada por esa visién
de resultados que los economistas entienden con bastante
claridad.

Otro factor de empuje para dar continuidad a la eva-
luacién es que la sociedad brasilefia piensa que es bueno
saber lo que estd pasando en las escuelas. Esto brinda apo-
yo suficiente, dado que los gobiernos son muy sensibles a
lo que la sociedad exige. Si dicho apoyo no existiera, seria
mas dificil.

Por supuesto, muchos estados en Brasil tienen sus pro-
pios sistemas de evaluacién, que son muy similares y, a

veces, muy armonicos con respecto al sistema nacional. Es
decir, hay diferentes maneras de evaluar, pero la clave ha
sido la difusion. A nivel pais, por ejemplo, se han creado
portales de internet para favorecer no sélo la difusién, sino
el uso de los resultados de la evaluacidn.

Otro esfuerzo que también ha marcado la diferencia
son los pequeiios grupos de profesores que conforman
equipos de trabajo y analizan qué es lo que hay que hacer
en el campo educativo. Es asi como la idea de planificacién
se suma a la difusién y uso de las evaluaciones, y también
es considerada importante para lograr el cambio.

Es por ello que el INEP debe trabajar para mostrar a la
sociedad que, para que la educacién tenga resultados muy
concretos, el derecho debe ser monitoreado y las publica-
ciones de dicha institucién deben caminar en ese sentido.
Por ejemplo, he visto que el INEE ha llevado a cabo grandes
esfuerzos de comunicacién: los panoramas que publican
cada afo y los reportes técnicos de planilla son materia-
les de muy buena calidad, aspecto que imitaria en mi pais
si pudiera. Por supuesto que los cambios pueden ser muy
lentos, ya que la cuestién politica es mucho mayor que la
preocupacion educacional, pero hacia alld vamos.

Asi, la experiencia en Brasil da cuenta de cémo se im-
pulsa la cultura de la evaluaciéon: con la difusién de resul-
tados se genera empatia, interés y empuje desde la socie-
dad para conocer las fortalezas, debilidades y avances en
la educacion. Son ellos los que estdn mds interesados en
conocer las mejoras. Por otro lado, los actores, figuras y
autoridades educativas la usan —cada vez de manera mds
eficiente y oportuna— para tomar decisiones que generen
mejoras continuas en el sistema educativo. €

Entrevista: Lizbeth Torres Alvarado

INEP:
http://www.inep.gov.br/

i[E]  Plataforma Devolutiva Pedagégica:
www.devolutivas.inep.gov.br

B


http://www.inep.gov.br/
http://www.devolutivas.inep.gov.br

Las pruebas SABER del
ICFES y su utilidad en
el sistema educativo
de Colombia

“Las pruebas, bien utilizadas, son un insumo
fundamental para contribuir a la mejora de la
calidad de la educacién” comentan los autores,
representantes del ICFEs de Colombia. Ellos
narran su experiencia y sefialan los retos a
vencer para lograr la mejora educativa a partir
de las herramientas evaluativas con las que
cuentan.

XIMENA DUENAS
xduenas@icfes.gov.com

JORGE DUARTE
jduarte@contratista.icfes.gov.co

| Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Edu-
Ecaci()n mejor conocido como ICFES —siglas de Ins-
tituto Colombiano para el Fomento de la Educacion
Superior— es la entidad oficial encargada de la evaluacién
a nivel nacional en Colombia. Desde éste, evaluamos la
primera infancia (a partir de este afo), primaria, secun-
daria, media y superior. Ademas, somos los encargados de
la implementacién y aplicacion de las pruebas internacio-
nales en las que Colombia participa: el Programa para la
Evaluacién Internacional de los Alumnos (PIsSA, por sus
siglas en inglés), el Cuarto Estudio Comparativo y Explica-
tivo (ERCE), el Estudio Internacional de Educacién Civica
y Ciudadana (1ccs) y la Encuesta Internacional sobre Do-
cencia y Aprendizaje (TALIS, por sus siglas en inglés).
De acuerdo con los lineamientos de contenidos del
Ministerio de Educacién Nacional, la funcién del ICFES es
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En cuanto a la relacion de la calidad de la educacion con la
prueba, los examenes dan cuenta de unas competencias
especificas por las que se indaga, que estan lejos de enmarcar
todo lo que se puede entender como calidad de la educacion.

Unicamente evaluativa. Aunque no estamos encargados de
las politicas publicas que puedan desarrollarse con base en
los resultados de las pruebas, pensamos que el impacto de
nuestra labor debe ir mds alld de entregar resultados: esta-
mos comprometidos con la concientizacién sobre el buen
uso de la informacién. Las pruebas, bien utilizadas, son un
insumo fundamental para contribuir a la mejora de la cali-
dad de la educacion.

Antes de destacar todo lo que podemos aprender de
ellas, es necesario resaltar las precauciones que debemos
tener. En cuanto a la relacién de la calidad de la educacién
con la prueba, los exdmenes dan cuenta de unas compe-
tencias especificas por las que se indaga, que estan lejos de
enmarcar todo lo que se puede entender como calidad de
la educacion. Sin embargo, la importancia radica en que
cuantificar el nivel y las diferencias en que los estudiantes
saben de estos contenidos es una condicién necesaria para
hablar de dicha calidad.

También hay que recordar la naturaleza observacional
del estudio. Aunque sea una aclaracién innecesaria para un
publico técnico, es importante aterrizarlo para todos: las
pruebas ayudan a conocer el nivel de desempeiio y las di-
ferencias en el tiempo y entre grupos, pero por si solas no
permiten hallar la razén de estos cambios.

En el IcrEs evaluamos los mismos contenidos para to-
dos y garantizamos que las pruebas tienen las mismas di-
ficultades. De esta forma, podemos saber como estamos,
cuanto cambiamos con respecto al afio pasado y cudles
son las magnitudes de las diferencias entre estudiantes

heterogéneos. Medir esto sirve para saber dénde focali-
zar esfuerzos, asi como determinar qué es lo prioritario,
cudles son los casos exitosos y hacer hipdtesis de por qué
se generan esos resultados. Sin embargo, no sabemos si el
mejoramiento de unos colegios y el estancamiento de otros
se debe a razones tan diferentes como la intervencién de la
politica social o cualquier evento externo a la politica edu-
cativa. Por ello, debemos ser prudentes a la hora de usar
los resultados para evaluar politicas publicas y de premiar
o castigar estudiantes, profesores o colegios. Entender esta
idea es fundamental para hacer un buen uso de las pruebas.

El Dia E y el Siempre Dia E del Ministerio
de Educaciéon Nacional
El Ministerio de Educacién ha realizado dos jornadas del lla-
mado Dia E (Dia de la Excelencia Educativa) y Siempre Dia
E, en las que se entrega a cada colegio el Indice Sintético de
Calidad Educativa (1scE) y las afirmaciones evaluadas, res-
pectivamente. Cada plantel recibe una caja con sus resulta-
dos y con material pedagdgico que ayuda a la interpretaciéon
y a la contextualizacién y explicacién de las pruebas. Por
ejemplo, contiene la matriz de referencia que muestra las
evidencias de las afirmaciones evaluadas por competencias
y componentes, asi como las definiciones de los conceptos
y sugerencias pedagdgicas por grado y area. Este material
permite que los educadores prioricen los procesos a mejorar
y tengan una mejor idea de cémo lograrlo.

El Dia E motiva el uso y el entendimiento de los resul-
tados. Por su parte, el Siempre Dia E, en el que se entrega



el resultado de cada afirmacién evaluada, es una jornada
pedagdgica en la que se puede aprender como y en qué
mejorar. Ambos dias son un ejercicio de aprendizaje y re-
conocimiento de las pruebas que motivan el uso de los
resultados.

El Indice Sintético de la Calidad

Educativa (I1SCE)

El 1SCE es un nimero del 1 al 10 que entregamos por cada
nivel educativo a todos los colegios del pais. Este indice com-
bina diferentes fuentes en las que cada componente destaca
un aspecto del proceso educativo. Desempeiio (40%) mues-
tra el resultado de los estudiantes en las pruebas estandari-
zadas; Progreso (40%) refleja el mejoramiento en compara-
cién con el afio anterior; Ambiente Escolar (10%) sefala la
percepcion de los estudiantes sobre el ambiente en el que
aprenden y sobre el compromiso de sus profesores y, por
ultimo, Eficiencia (10%) se refiere a la tasa de aprobacion.

El componente Desempeiio muestra el nivel en el que se
encuentran los colegios. Es el que usualmente utilizan los
medios de comunicacién para hacer rankings de colegios,
aunque para el 1SCE es solamente una parte del indicador.
El énfasis en el componente Progreso refleja el compromiso
con el mejoramiento: destaca el crecimiento de los colegios,
en especial de los que tienen mayor potencial (que es lo mis-
mo que mayores falencias). Ambiente Escolar y Eficiencia
pretenden hacer contrapeso para que el resultado del 1SCE
no se enfoque solamente en la evaluacion, sino en aspectos
mads amplios del proceso educativo. Aunque empiricamente
el indicador Ambiente Escolar no varia mucho, y esto lo hace
practicamente simbdlico, ha tenido un impacto importante
en el pais. Ahora muchos colegios saben que con ambiente
en al aula y seguimiento al aprendizaje no nos referimos a las
condiciones fisicas de los colegios.

Ahora bien, el objetivo del ISCE es ganarse un espacio
en la comunidad educativa para hacer seguimiento. En su
tercera version, ha logrado posicionarse como un insumo
valioso. Por medio de la divulgaciéon del mismo se ha gene-
rado un espacio de discusion de los resultados obtenidos,
seguimiento a las acciones de mejoramiento y estableci-
miento de objetivos que apunten a mejorar la calidad de la
educacion.

La grafica 1 resume el mejoramiento del pais con el 1SCE.
En el caso de primaria, nos permite ver mds alld del prome-
dio al dibujar la distribucion (suavizada) de los colegios en
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Grafica 1. Distribucion isce Primaria 2015, 2016 y 2017
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Fuente: Icres, 2017. Saber en Breve No. 18, Gréfica 1. Descargado en https.//
goo.gl/vizpTj

los dltimos tres anos. Dada la comparabilidad de la prueba,
es una buena noticia para el pais saber que el desempefio
estd mejorando.

El 1scE de cada colegio, en todos sus niveles educativos,
estd acompanado de una meta de mejoramiento minima
anual (MMA) que depende directamente del 1SCE 2015, no
se modifica con los resultados posteriores y es tinica para
cada colegio. Estas metas fueron creadas por medio de una
funcién logistica de crecimiento y una equiparaciéon de
Chile y Colombia con la informacién de pisa 2012, de tal
forma que, en caso de lograrse las metas (suponiendo que
no haya cambios importantes en las tendencias de creci-
miento de Latinoamérica), alcanzariamos a Chile en 2025.

La grafica 2 agrupa el 1SCE y el MMA en tercios, segin
el ISCE 2015, y nos revela que las brechas se estan cerrando
pero contindan siendo grandes.

El 1scE también ha sido utilizado por el Ministerio de
Educacién Nacional para otorgar incentivos econémicos a
los profesores. Los colegios participantes que superan el
I1SCE del afio inmediatamente anterior y su MMA ganan un
incentivo igual a un salario mensual para toda su comuni-
dad educativa. Resaltamos el hecho de que ganan de acuer-
do con su propio cambio y no con el nivel en el que estdn,
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1sce promedio (de tercios
de colegios formados
con isce 2015)

Grafica 2. 1sce y mma promedio. Nivel educative primaria
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Fuente: Icres, 2017. Saber en Breve No. 18, Gréfica 2. Descargado en https.//goo.gl/mhJtW2

porque esto motiva a los colegios de rendimientos bajos y
medios y no solamente a los que histéricamente han teni-
do buenos resultados. Sin embargo, somos conscientes de
la imprecisiéon que representa la identificacién de practi-
cas docentes con base en los resultados de las pruebas de
sus estudiantes. Puede ocurrir que un colegio mejore en su
ISCE aunque sus profesores no hayan tenido un cambio en
su comportamiento o que desmejore aunque hayan hecho
su mejor esfuerzo.

Las afirmaciones evaluadas en las pruebas

Tanto para las pruebas SABER 3°, 5"y 9', SABER 11, SABER
Pro (para profesionales) y SABER TYT (para técnicos y tec-
nologos), en el Icres, ademds de mdltiples calificaciones
por materia, también ofrecemos resultados para cada una
de las afirmaciones evaluadas. Estas son pequenas partes
de la prueba que comparten un tema en comun y que con
su calificacion permiten aprender y tomar acciones peda-
gobgicas con base en la evaluacién. Con el analisis de estos
resultados podemos llegar al fin dltimo de la evaluacion, el
cual es aprender y mejorar.

A diferencia de las calificaciones por darea, mostramos
las afirmaciones con el porcentaje de preguntas respondi-
das incorrectamente por los estudiantes. Es decir, el nime-
ro cien senala que todas las preguntas fueron respondidas

incorrectamente por todos los estudiantes y el nimero
cero que todas fueron respondidas correctamente por to-
dos. En este sentido, cero es el nimero mds deseable.

Esta forma de presentar los resultados no es propia-
mente una calificacidn, y esto provoca que la magnitud de
lo que significa el resultado (un porcentaje) sea intuitiva.
El hecho de que la dificultad de cada afirmacién no sea la
misma y que su comparacion no sea directa genera incon-
venientes en la interpretacion de la informacion. Si bien la
comparacion directa entre afirmaciones es un porcentaje
que brinda informacién valiosa (porque podemos saber
en cudl tenemos mas falencias), no nos permite identificar
a qué se deben las diferencias: puede ser debido a lo que
ocurre en el salén de clases o a la dificultad media de una
parte de la prueba. En cambio, si unas afirmaciones le re-
sultan mds faciles que otras a la poblacién, comparar dos
de diferentes dificultades nos puede hablar precisamente
de esa caracteristica, mas que del esfuerzo efectuado en
el salén de clase. Para obtener el mejor provecho de esta
valiosa informacidn, necesitamos saber qué tanto nos ale-
jamos de un comparador conveniente en cada una.

La grafica 3 presenta el porcentaje de respuestas inco-
rrectas de cinco afirmaciones a nivel nacional, y la diferen-
cia de éste con el porcentaje de respuestas incorrectas de
10 ciudades del pais. También muestra afirmaciones de la
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Grafica 3. Afirmaciones en la competencia Comunicacion, area Matematicas, grado quinto, afio 2016
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El color asociado al porcentaje de respuestas incorrectas en Colombia es azul claro cuando es mayor o igual a 70%, negro cuando se encuentra entre 40%

y 69%, azul si esté entre 20% y 39%, y gris si es menor o igual a 19%.

En el caso de la diferencia de no respuesta de Colombia con cada ciudad, el color es azul claro cuando la diferencia es menor o igual que -5, negro cuando
es un valor entre -0,1y -4,9, azul si esta entre 0y 4,9, y gris si es mayor o igual a 5.

Fuente: Icres, 2017. Saber en Breve No. 21, Tabla 1. Descargado en hitps.//goo.gl/zvvoXD

competencia de Comunicacion del drea de Matematicas en
el quinto grado, organizadas de acuerdo con el porcenta-
je de respuestas incorrectas de todo el pais. El objetivo de
esta informacion no es saber cudl ciudad es mejor que otra,
sino esquematizar las diferencias para saber cudles afirma-
ciones son prioritarias.

Ademads de que la informacidn personalizada se entrega
en el Siempre Dia E, cada colegio y municipio del pais pue-
de consultar esta informacién y llevar a cabo los andlisis y

comparaciones que considere necesarios. Los educadores
conocen bien qué procesos pedagdgicos implican cada una
de las afirmaciones evaluadas y pueden saber qué acciones
tomar para mejorar.

La divulgacion de la informacion y los factores
asociados al aprendizaje

El uso de la informacién se ve afectado por el entendimien-
to que de ella tengan los usuarios. Dado el amplio publico
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Medir a todos los alumnos con la misma regla permite saber
cdmo estamos, como nos diferenciamos y, por lo tanto,
dénde y qué debemos priorizar. Sin embargo, como cualquier
diagnostico, el conocimiento de los resultados por si solo

que se puede beneficiar, desde el ICFEs procuramos divul-
gar la informacion de la forma mdas amigable posible, sin
perder la robustez y la formalidad. En la Subdireccion de
Analisis y Divulgacidn, la organizamos, pensamos c6mo
mostrarla y recorremos todo el pais acercandola al ptiblico
y motivando su uso. También elaboramos informes nacio-
nales con la descripcidn detallada de la construccion, cali-
ficacién y resultados de las pruebas, y generamos boletines
cortos que tocan los temas someramente con el objetivo de
informar a todo tipo de publico.

Uno de los puntos que hemos tratado son los factores
asociados al aprendizaje. Todas las pruebas del ICFES vienen
acompainadas de un cuestionario de contexto, sin respuesta
correcta, que los estudiantes resuelven al final del examen
(o al momento de la inscripcién). Asi indagamos sobre una
gran variedad de factores asociados al aprendizaje y temas
relacionados con ciudadania: creencias, percepciones y
emociones. Esta informacion es de una riqueza incalculable.

Tenemos una serie de documentos que presenta los
temas de forma muy sencilla y que, al menos en la expo-
sicién de los resultados, no refleja un juicio de valor. Ade-
mas, la relacién con el resultado de la prueba es mostrada
como el promedio en la calificacién de los dos grupos. La
diferencia entre ambos es equivalente al coeficiente de una
regresion lineal del puntaje sobre la identificacion de uno
de ellos. Sin embargo, mostrar los dos promedios genera
mayor atencién en los lectores. En lugar de colocar en la
regresion algin control socioecondémico, repetimos la fre-
cuencia y los promedios en subgrupos de la poblacién. El

no es suficiente para mejorar.

objetivo es el mismo que el del control: indagar si la rela-
cion estd mediada por otros factores.

En la gréfica 4 mostramos un ejemplo. En cuanto a la
relacion de los estudiantes con los profesores, pregunta-
mos a los primeros qué tan de acuerdo estdn con la afirma-
cion: “Los profesores se interesan por que los estudiantes
estemos bien” La grafica muestra que, de todos los eva-
luados del pais en quinto grado, 60% tiene una percepcién
positiva y, en promedio, estos alumnos obtienen 14 puntos
mds en la prueba de Matemadticas que los que contestan
negativamente, lo cual es casi media desviacién estandar
en la escala de la prueba.

La gréfica nos ensena rdpidamente que los estudiantes
que consideran que sus profesores se interesan por que
estén bien tienen, en promedio, mayor rendimiento en la
prueba. Esta frase no tiene juicio de valor, en el sentido de
que no estamos sugiriendo que una de las dos respuestas
es la deseable. Aunque hay algunas preguntas en las que
todos podriamos estar de acuerdo en la valoracién, en mu-
chos temas, en especial en ciudadania, un juicio de valor
puede revelar una posicién politica. La insistencia en la
imparcialidad se debe a que esta informacion es un insumo
para la discusién y la construccion, y no una demostracién
de lo correcto o incorrecto. Es necesario resaltar que en-
contramos una relacion entre dos variables que estan in-
mersas en un mundo lleno de otros factores. No tenemos
evidencia para decir que una es causa de la otra. Por esto
mismo, no podemos afirmar que mejorar la percepcién de
los estudiantes sobre sus profesores generaria un aumento
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Grafica 4. Los profesores se interesan por que los estudiantes estemos hien
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Fuente: lcres, 2017. Caracteristicas del Aprendizaje No. 2, Nacional, Gréfica 7. Recuperado de: https.//goo.gl/uil xAU

en los resultados. Aun asi, conocer esta informacién mo-
tiva a profundizar en los temas porque las diferencias son
muy llamativas.

Para terminar

Desde el Icres en Colombia creemos en el potencial de
la evaluacion para contribuir a la mejora de la calidad
de la educacion y sabemos que las pruebas estandarizadas
son un insumo fundamental que permite la comparacién
equitativa de estudiantes diferentes. Medir a todos los

alumnos con la misma regla permite saber cémo estamos,
cdémo nos diferenciamos y, por lo tanto, dénde y qué debe-
mos priorizar. Sin embargo, como cualquier diagnéstico, el
conocimiento de los resultados por si solo no es suficien-
te para mejorar. Ademds, un uso poco responsable podria
causar grandes danos. Por ello, resaltamos la condicién
observacional, no experimental, de las pruebas y su consi-
guiente dificultad para hallar efectos causales: si bien logra-
mos cuantificar las diferencias, la simple observacién de las
brechas no nos dice necesariamente a qué se deben. €
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Jornada escolar: aciertos para
favorecer el aprendizaje

a duracidn de la jornada esco-

lar ha sido un importante tema

de reflexiéon académica desde
hace décadas. La respuesta de todos
los estudios es que no existe una rela-
cién directa entre mayor tiempo en la
escuela y mayor aprendizaje. La clave,
concluyen, es que para aumentar el
aprendizaje de los estudiantes es nece-
sario maximizar la cantidad de tiem-
po de aprendizaje; es decir, utilizar el
tiempo de la jornada escolar para que
los estudiantes participen activamen-
te y el proceso sea significativo.

La jornada escolar se define como
el tiempo de permanencia del alumno
en la escuela (diferente a la jornada de
trabajo del docente y a la jornada en
que la escuela opera para el desarrollo
de todas sus actividades). Esta, a su vez,
consta del tiempo de ensefianza, que
es el dedicado especificamente al pro-
ceso de enseflanza —generalmente en
el aula—, y el tiempo de escuela, que
comprende el tiempo de ensefianza y
las demads actividades que se realizan
en ella (comida, descansos, etcétera).
Otro concepto es el tiempo relativo a
la escuela, el cual se refiere a todo el
tiempo que se le dedica al aprendiza-
je escolar fuera de la escuela: tareas,
trayecto, clases de apoyo, etcétera (Pe-
reyra, 1992 en Velloso, 2013).

En otras palabras, los modelos
educativos deben considerar la situa-
cién geografica, econdmica, social y
familiar de los estudiantes, ya que la
suma de estos factores impacta en los
tiempos relativos a la escuela, la moti-
vacién durante la jornada escolar y la

atencién que prestan durante el tiem-
po de ensenanza.

Hay tres factores que inciden en la
generacion de un tiempo real para el
aprendizaje. Dos de ellos dependen de
las habilidades y competencias de los
docentes (Aronson et.al.):

o Gestion en el aula: Una o6pti-
ma organizacién del tiempo en la
sala de clases depende de no dis-
traer la atencion con actividades
que no inciden en el aprendizaje
y dar prioridad a actividades de
ensefianza.

e Apropiacion del conocimiento:
Las técnicas de ensefianza deben
contener cierto nivel de dificultad.
Ademds de estrategias pedagogi-
cas atractivas, se requiere gene-
rar desafios de aprendizaje en el
alumno.

¢ Motivacion propia del alumno
por aprender: Cuando los estu-
diantes encuentran interés, utili-
dad y beneficios en aprender, dedi-
caran esfuerzo y tiempo para ello.

Por lo tanto, la jornada escolar y su
duracién deben responder a necesida-
des sociales ademas de las educativas.
La clave es motivar a los estudiantes y
el uso adecuado del tiempo en el aula.
Esto implica plantear un modelo edu-
cativo en el cual los maestros tengan
tiempo para su desarrollo profesional
y para la planificacion del tiempo de
ensefianza y que esto se vea reflejado
en el aula para que los estudiantes se
desarrollen en un ambiente que los

estimule y motive a aprovechar tanto
el tiempo de ensenanza como el tiem-
po fuera de la escuela para mejorar su
aprendizaje. €
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Cuando la memoria
desaparece

n la construccién de una mejor sociedad todo se pierde cuando
la memoria y el lenguaje sirven a intereses particulares y no al
progreso social. George Orwell, en 1984, retrata un mundo vi-
gilado y dominado por un Estado opresor, a través del Gran Hermano.

El protagonista, Winston Smith, es parte de un sistema controla-
dor, sin embargo, poco a poco experimenta un despertar aun con los
peligros que eso conlleva. Parte de este renacer lo plasma en un diario,
que guarda con escrupuloso cuidado, ya que de no hacerlo su vida co-
rrerfa peligro. Pronto la normalidad de Smith es trastocada y comienza
a cuestionar las labores del Partido, que castiga a quienes se atreven a
ir en su contra.

En particular, la Policia del Pensamiento suele identificar a los trai-
dores y hacerlos desaparecer con prontitud. A los aparatos policiales
y sus acciones se suman otras afectaciones en otras dimensiones mas
profundas y a nivel de la conciencia. Una de ellas es la transformacién
del lenguaje, cuya reduccién asegura la imposibilidad de una critica
social. Los encargados de la conformacién de la nueva lengua asi lo

sostienen:

Le estamos dando al idioma su forma final, la forma que tendra
cuando nadie hable mds que neolengua. Cuando terminemos
nuestra labor, tendréis que empezar a aprenderlo de nuevo. Cree-
rds, seguramente, que nuestro principal trabajo consiste en in-
ventar nuevas palabras. Nada de eso. Lo que hacemos es destruir
palabras, centenares de palabras cada dia. Cada ano habrd menos
palabras y el radio de accién de la conciencia serd cada vez mas

pequeno.

Lo mismo con la historia. La modificacién de testimonios, a lo lar-
go del tiempo, es una constante y poco —o nada— ayuda a la edifica-

cién de una memoria nacional.

Este proceso de continua alteracién no se aplicaba sélo a los pe-
riddicos, sino a los libros, revistas, folletos, carteles, programas,
peliculas, bandas sonoras, historietas para nifos, fotografias..., es
decir, a toda clase de documentacion o literatura que pudiera tener
algun significado politico o ideoldgico. Diariamente y casi minu-
to por minuto, el pasado era puesto al dia. De este modo, todas
las predicciones hechas por el Partido resultaban acertadas segtiin
prueba documental. Toda la historia se convertia asi en un palimp-
sesto, raspado y vuelto a escribir con toda la frecuencia necesaria.

En ningtn caso habria sido posible demostrar la existencia de una
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falsificacion. La secciéon mas nutrida del Departamento de Regis-
tro, mucho mayor que aquella donde trabajaba Winston, se com-
ponia sencillamente de personas cuyo deber era recoger todos los
ejemplares de libros, diarios y otros documentos que se hubieran

quedado atrasados y tuvieran que ser destruidos.

En este camino, Winston conoce a Julia, quien como él estd en
contra del Partido y juntos buscan la manera de adherirse a la Her-
mandad —dirigida por Goldstein— para derrocar el sistema que pre-

valece. Todo a pesar de los riesgos.

Se suponia que esa organizacion se llamaba la Hermandad. Y
también se rumoreaba que existia un libro terrible, compendio
de todas las herejias, del cual era autor Goldstein y que circulaba
clandestinamente. Era un libro sin titulo. La gente se referia a él
llamdndole sencillamente el libro. Pero de estas cosas sélo era po-
sible enterarse por vagos rumores. Los miembros corrientes del
Partido no hablaban jamds de la Hermandad ni del libro si tenian

manera de evitarlo.

La tarea no es sencilla pues todo un aparato de vigilancia sigue
cada paso de los integrantes del Partido, y donde las telepantallas jue-
gan un papel determinante no sélo para difundir y hacer crecer el odio
hacia los oponentes del Estado sino también para dirigir las acciones
de los londinenses, donde se desarrolla la obra.

En su busqueda por obtener respuestas sobre la Hermandad, la
pareja conoce a O’Brien, un miembro del Partido que parece coincidir

con las inquietudes de la pareja:

[ ...] durante una fraccion de segundo, se encontraron sus 0jos con
los de Winston y éste supo —si, lo supo— que O’Brien pensaba lo
mismo que €él. Un inconfundible mensaje se habfa cruzado entre
ellos. Era como si sus dos mentes se hubieran abierto y los pen-
samientos hubieran volado de la una a la otra a través de los ojos.
«Estoy contigo», parecia estarle diciendo O’Brien. «Sé en qué es-
tds pensando. Conozco tu asco, tu odio, tu disgusto. Pero no te
preocupes; jestoy contigo!». Y luego la fugacisima comunicacién
se habia interrumpido y la expresion de O’Brien volvié a ser tan

inescrutable como la de todos los demads.

Con el tiempo, la relacién entre estos tres personajes conduce a
un laberinto de cuestionamientos que develan las consecuencias del

control absoluto sobre la humanidad. €

] Orwell, George (2002). 1984. México: Lectorum
E:  http://bitly/2yFvy4Q
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La Gaceta es un espacio para informar, difundir, pero también para dialogar. Es
por esto que dedicamos esta seccion para recuperar opiniones y reflexiones de
nuestros lectores y, con ellas, fortalecer nuestra labor dentro del Instituto. En
esta edicion de tercer aniversario, les extendemos un sincero agradecimiento
por su gran interés y apoyo.

Creo que en muchas ocasiones la interpretacion de los datos nos queda pen-
diente a los lectores, la alfabetizacion para su comprension seria muy Gtil para
estudiantes y profesores. Me gustaria un nimero que explique los indicadores
actuales por medio de los cuales se evalGa tanto a alumnos como a profesores.
Eso ayudaria mucho.

GLORIA MARGARITA PANDURO LOERA

Mi recomendacion es muy sencilla: que la Gaceta también tenga conceptos y
principios basicos de diagnostico, planeacion, organizacion, operacion, control
y evaluacion de los procesos educativos. No sélo pensar en politicas educativas.
SALOMON ROSALES RAMIREZ

El contenido es importante para nuestro proceso de actualizacion permanen-
te. Nos gusta ver las diversas tematicas abordadas por especialistas e investi-
gadores reconocidos y lo Unico que se requiere es que la Gaceta contribuya a
que las intenciones de la PNEE lleguen de manera oportuna a las autoridades
locales. Asi, las propuestas de mejora en los estados podran ser mas atinadas y
apegadas a los principios de esta politica.

José ALBERTO GOMEZ NAJERA

Es importante la informacion que proporcionan sobre la PNEE, es decir, sobre
los procesos de evaluacion en el sistema educativo. Con esto apoyan el forta-
lecimiento de la capacitacion y actualizacion de muchos actores educativos.
DAVID AGATON ROMAN

Considero a la seccion Carta Ndutica muy importante porque es parte de lo
que hace el INEE, lo que creo que hace falta es tener mas difusion. Se requiere
que los docentes y otras figuras educativas no sélo tengan acceso, sino que
participen en la discusion, aportando lo que pasa desde el aula.

JAIME RENE SERRANO ALTAMIRANO

Ya estoy inscrita via electronica a la Gaceta y me llega cada cuatrimestre. Hay
mucha informacién que presenta que va de avanzada y cuando llegamos a reu-
niones, ya la conocemos. Yo solo sugiero que se siga difundiendo.

MARGARITA NAVA MuRoz

%ﬁ Recuerda que puedes conocer, comentar y compartir los articulos de
= todas las ediciones en El blog de la Gaceta: http://inee.edu.mx/index.
php/blog-de-la-gaceta/
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