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INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA
EDUCACION

LINEAMIENTOS para la evaluacion del disefio, operaciéon y resultados de la oferta de formacion continua,
actualizacion y desarrollo profesional de quienes participan en el Servicio Profesional Docente en Educacion Bésica
y Media Superior. LINEE-12-2017.

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.- México.

LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DISENO, OPERACION Y RESULTADOS DE LA OFERTA DE
FORMACION CONTINUA, ACTUALIZACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DE QUIENES PARTICIPAN EN EL
SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE EN EDUCACION BASICA Y MEDIA SUPERIOR. LINEE-12-2017.

La Junta de Gobierno del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 3o0., fraccién IX inciso b) de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 14, 15, fraccion lll; 25, 27, fracciones Il y VII; 38, fraccion VI; 47, 48, 49 de la Ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion; 59 y 60 de la Ley General del Servicio Profesional Docente, y

CONSIDERANDO

Que la reforma y adicién al articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de febrero de 2013 establecié, entre otros aspectos, la
obligacién del Estado de garantizar la calidad en la educacion obligatoria -basica y media superior- que se
imparte en el pais, asi como la creacion del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa para garantizar la
prestacion de servicios educativos de calidad y confiri6 su coordinacién al Instituto Nacional para la
Evaluacioén de la Educacion.

Que en esta reforma constitucional se establecio en la fraccion IX del articulo 30. la creacién del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion, como un organismo constitucional auténomo, con el objeto de
coordinar el Sistema Nacional de Evaluacion Educativa; correspondiendo al Instituto evaluar la calidad, el
desempefio y los resultados del Sistema Educativo Nacional en educacién preescolar, primaria, secundaria y
educacion media superior. Para lograr lo anterior, el constituyente permanente otorg6 al Instituto la facultad de
expedir los lineamientos a los que deben sujetarse las Autoridades Educativas federales, locales y los
Organismos Descentralizados para llevar a cabo las funciones de evaluacién que les corresponden, asi como
generar y difundir informacion y, con base en ello, emitir directrices que sean relevantes para contribuir a las
decisiones tendientes a mejorar la calidad de la educacion.

Posteriormente, fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacion, el 11 de septiembre de 2013, las
reformas a la Ley General de Educacidn, y la creacion de la Ley General del Servicio Profesional Docente y
de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

Que con base en los articulos 25 y 27, fraccion 1ll, de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion, corresponde al Instituto evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema Educativo
Nacional en lo que se refiere a la Educacion Basica y Media Superior en todas sus modalidades y servicios,
asi como contribuir a la evaluacion de los procesos de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion
profesional de los docentes tanto en Educacién Basica como en Educacién Media Superior.

Que de conformidad con el penultimo parrafo del articulo 60 de la Ley General del Servicio Profesional
Docente, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion emitird los lineamientos conforme a los
cuales las Autoridades Educativas y Organismos Descentralizados llevaran a cabo la evaluacion del disefio,
de la operacion y de los resultados de la oferta de formacién continua, actualizacion y desarrollo profesional, y
formulara las recomendaciones pertinentes.

Que la Junta de Gobierno del Instituto, con fundamento en el articulo 38, fraccion VI de la Ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion, le da atribuciones para aprobar los instrumentos, lineamientos,
directrices, criterios y demas medidas y actos juridicos a los que se refiere la Ley, expide los siguientes:
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LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL DISENO, OPERACION Y RESULTADOS DE LA OFERTA
DE FORMACION CONTINUA, ACTUALIZACION Y DESARROLLO PROFESIONAL DE QUIENES
PARTICIPAN EN EL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE EN EDUCACION BASICA Y MEDIA

SUPERIOR. LINEE-12-2017

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

Articulo 1. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los criterios conforme a los cuales las
Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos Descentralizados, llevaran a
cabo la evaluacioén del disefio, operacién y resultados de la oferta de Formacién Continua, Actualizacién y
Desarrollo Profesional de quienes participan en el Servicio Profesional Docente en la Educacion Basica y
Media Superior, bajo los principios de transparencia, legitimidad y objetividad.

Articulo 2. El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, tiene por objeto coordinar el Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa, asi como evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema
Educativo Nacional en lo que se refiere a la educacion basica y a la educacién media superior, tanto publica
como privada, en todas sus modalidades y servicios.

Asimismo, el Instituto disefiara y realizara mediciones y evaluaciones que correspondan a componentes,
procesos o resultados del Sistema Educativo Nacional, respecto a los atributos de educandos, docentes y
autoridades escolares, asi como de las caracteristicas de instituciones, politicas y programas educativos.

Articulo 3. Corresponde a la Secretaria, de conformidad con la fraccién IX del articulo 10 de la Ley
General del Servicio Profesional Docente, emitir los lineamientos generales de los programas de
reconocimiento, formacion continua, de desarrollo de capacidades, de regularizacion y de desarrollo de
liderazgo y gestion.

Articulo 4. En el &mbito de la Educacién Basica, corresponde a las Autoridades Educativas Locales, de
conformidad con la fracciéon VIII del articulo 8 de la Ley General del Servicio Profesional Docente, ofrecer
programas y cursos gratuitos, que sean pertinentes y congruentes con los niveles de desempefio que se
desea alcanzar, para la Formaciéon Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional del Personal Docente y
del Personal con funciones de Direccién, Supervision y Asesoria Técnica Pedagodgica que se encuentren en
servicio.

Articulo 5. En el ambito de la Educacién Media Superior, de conformidad con la fraccion XlI del articulo 9
de la Ley General del Servicio Profesional Docente, corresponde a las Autoridades Educativas y a los
Organismos Descentralizados, ofrecer programas y cursos para la formacién continua del Personal Docente y
del Personal con Funciones de Direccién y Supervision que se encuentren en servicio.

Articulo 6. Para los efectos de los presentes lineamientos se emplearan las siguientes definiciones:

l. Acompafiamiento: Asesoria calificada que se brinda al personal docente y a la escuela para
apoyar los procesos de formacion continua y desarrollo profesional;

Il. Actualizacién: A la adquisicion continua de conocimientos y desarrollo de capacidades
relacionados con el servicio publico educativo y la practica pedagogica;

Il. Asistencia Técnica: Conjunto de apoyos, asesoria y acompafiamiento que integran el Servicio
de Asistencia Técnica y que se brindan para mejorar la practica profesional y la mejora de la
escuela;

V. Autoridades Educativas: A la Secretaria de Educacion Publica de la Administracion Publica
Federal y a las correspondientes en los estados, la Ciudad de México y municipios;

V. Autoridad Educativa Local: Al ejecutivo de cada uno de los estados de la Federacion y de la
Ciudad de México, asi como a las entidades que, en su caso, establezcan para la prestacion del
servicio publico educativo;

VI. Capacitacion: Al conjunto de acciones encaminadas a lograr aptitudes, conocimientos,
capacidades o habilidades complementarias para el desempefio del Servicio;

VII. Comités Académicos de Apoyo a la Evaluacion, CAAEV o Comités: Organos conformados
por especialistas y servidores publicos encargados de apoyar la evaluacién de los programas de
formacion, capacitacion y desarrollo profesional, asi como emitir los dictamenes
correspondientes;
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VIII.
IX.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.
XXILI.

XXII.

Criterio de evaluacion: Parametro que permite valorar los atributos del objeto evaluado;

Desarrollo Profesional: Al conjunto de acciones disefiadas y ejecutadas por las Autoridades
Educativas y las instituciones de educacion superior para proporcionar al personal del Servicio
Profesional Docente la especializacion en campos diversos del quehacer educativo y alcanzar
mayores niveles de habilidades profesionales y desarrollo dentro del Sistema Educativo Mexicano
por medio de estudios de Especializacién, Maestria y Doctorado;

Educacion Basica: Al tipo educativo que comprende los niveles de preescolar, primaria y
secundaria en todas sus modalidades, incluyendo la educacién indigena, la especial y la que se
imparte en los centros de educacion basica para adultos;

Educacion Media Superior: Al tipo educativo que comprende el nivel de bachillerato, los demas
niveles equivalentes a éste, asi como la educacion profesional que no requiere bachillerato o sus
equivalentes;

Escuela o Plantel: Al centro escolar en cuyas instalaciones se imparte educacion y se establece
una comunidad de aprendizaje entre alumnos y docentes, que cuenta con una estructura
ocupacional autorizada por la Autoridad Educativa u Organismo Descentralizado; es la base
organica del sistema educativo nacional para la prestacion del servicio publico de Educacion
Bésica o Media Superior;

Evaluacién: Accion de emitir juicios de valor que resultan de comparar los resultados de una
medicién u observacion de componentes, procesos o resultados del Sistema Educativo Nacional
con un referente previamente establecido;

Evaluacidn interna: Evaluacion realizada por la comunidad escolar con apoyo de la Supervision
escolar a través del Servicio de Asistencia Técnica para recopilar, sistematizar, analizar y valorar
la informacion acerca de las fortalezas de la escuela y los factores internos que favorecen u
obstaculizan el logro de los aprendizajes de los alumnos, a fin de establecer compromisos y
acciones que permitan mejorar la calidad educativa;

Evaluacion externa: Evaluacion realizada por las Autoridades Educativas, las Autoridades
Educativas Locales, los Organismos Descentralizados y el Instituto, o aquella encargada por
éstos a terceros;

Formacién. Conjunto de acciones disefiadas y ejecutadas por las Autoridades Educativas y las
Instituciones de Educacion Superior para proporcionar al personal del Servicio Profesional
Docente las bases tedrico practicas de la pedagogia y demas ciencias de la educacion;

Formacion continua. A la oferta de formacion que responde a aspectos para la mejora del
trabajo en el aula, el reforzamiento de conocimientos disciplinares y el fortalecimiento pedagégico
de las areas de conocimiento, el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, asi
como la mejora del trabajo colegiado;

Gestion escolar: Capacidad de los actores para tomar decisiones responsables y desarrollar
acciones para lograr colectiva y colaborativamente ambientes propicios para el aprendizaje de
todos los alumnos;

Indicador: Al instrumento utilizado para determinar, por medio de unidades de medida, el grado
de cumplimiento de una caracteristica, cualidad, conocimiento, capacidad, objetivo o meta,
empleado para valorar factores que se desean medir;

Instancia o Institucion Formadora. Aquella institucion que ofrece programas de formacion
continua, actualizacion y desarrollo profesional por encargo de las autoridades educativas en el
marco de la normatividad aplicable;

Instituto: Al Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién;

Oferta de Formacién Continua, Actualizacién y Desarrollo Profesional Docente u Oferta de
Formacion Continua: Aquella constituida por los programas de capacitacion, actualizacién,
formacion continua y desarrollo profesional que, en el ambito de su competencia, ofreceran las
Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y Organismos Descentralizados;

Organismo Descentralizado: A la entidad paraestatal, federal o local, con personalidad juridica
y patrimonio propio que imparte Educacion Media Superior;
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XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXILI.

XXX
XXXIV.

Parametro: Al valor de referencia que permite medir avances y resultados alcanzados en el
cumplimiento de objetivos, metas y demas caracteristicas del ejercicio de una funcién o actividad.
Refiere a lo que un profesional debe demostrar en el dominio de conocimientos y desarrollo de
destrezas o habilidades en el cumplimiento de sus funciones profesionales;

Perfil: Al conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes que debera tener el
aspirante a desempefiar un puesto o funcién descrito especificamente;

Personal con Funciones de Direccidon: A aquel que realiza la planeacién, programacion,
coordinacion, ejecucion y evaluacién de las tareas para el funcionamiento de las escuelas de
conformidad con el marco juridico y administrativo aplicable, y tiene la responsabilidad de generar
un ambiente escolar conducente al aprendizaje; organizar, apoyar y motivar a los Docentes;
realizar las actividades administrativas de manera efectiva; dirigir los procesos de mejora continua
del plantel; propiciar la comunicacion fluida de la Escuela con los padres de familia, tutores u
otros agentes de participacion comunitaria y desarrollar las demas tareas que sean necesarias
para que se logren los aprendizajes esperados. Este personal comprende a coordinadores de
actividades, subdirectores y Directores en la Educacién Basica; a jefes de departamento,
subdirectores y Directores en la Educacion Media Superior, y para ambos tipos educativos a
quienes con distintas denominaciones ejercen funciones equivalentes conforme a la estructura
ocupacional autorizada;

Personal con Funciones de Supervision: A la autoridad que, en el &mbito de las escuelas bajo
su responsabilidad, vigila el cumplimiento de las disposiciones normativas y técnicas aplicables;
apoya y asesora a las escuelas para facilitar y promover la calidad de la educacion; favorece la
comunicacién entre escuelas, padres de familia y comunidades, y realiza las deméas funciones
gue sean necesarias para la debida operacion de las escuelas, el buen desempefio y el
cumplimiento de los fines de la educacién. Este personal comprende, en la Educacion Basica, a
supervisores, inspectores, jefes de zona o de sector de inspeccion, jefes de ensefianza o
cualquier otro cargo analogo, y a quienes, con distintas denominaciones, ejercen funciones
equivalentes en la Educacion Media Superior;

Personal Docente: Al profesional en la Educacién Bésica y Media Superior que asume ante el
Estado y la sociedad la responsabilidad del aprendizaje de los alumnos en la Escuela y, en
consecuencia, es responsable del proceso de ensefianza aprendizaje, promotor, coordinador,
facilitador, investigador y agente directo del proceso educativo;

Personal Docente con Funciones de Asesoria Técnica Pedagdgica: Al docente que en
Educacion Basica y Media Superior cumple con los requisitos establecidos en la Ley General del
Servicio Profesional Docente y tiene la responsabilidad de brindar a otros docentes la asesoria
sefialada y constituirse en un agente de mejora de la calidad de la educacion para las escuelas, a
partir de las funciones de naturaleza técnico pedagdgica que la Autoridad Educativa o el
Organismo Descentralizado le asigna. Este personal comprende en la Educacion Media Superior,
a quienes con distintas denominaciones ejercen funciones equivalentes;

Personal con Funciones de Tutoria: Al personal que en la Educacion Basica y Media Superior
cumple con los requisitos de la Ley General del Servicio Profesional Docente y de los
lineamientos que sobre tutoria emita el Instituto, y tiene la responsabilidad de brindar un conjunto
de acciones sistematicas de acompafiamiento, apoyo y seguimiento personalizado al nuevo
personal en su incorporacion al servicio o al personal con resultado insuficiente en su primera
evaluacién del desempefio;

Personal Técnico Docente: A aquel con formacion técnica especializada formal o informal que
cumple un perfil, cuya funcién en la Educacion Bésica y Media Superior lo hace responsable de
ensefiar, facilitar, asesorar, investigar o coadyuvar directamente con los alumnos en el proceso
educativo en talleres practicos y laboratorios, ya sea de areas técnicas, artisticas o de deporte
especializado;

Programas de Formacion Continua, Actualizacién y Desarrollo Profesional o Programas: A
los disefios curriculares propuestos para atender las necesidades de capacitacién, actualizacion,
formacion continua y desarrollo profesional;

Secretaria: A la Secretarfa de Educacion Publica de la Administracion Publica Federal;

Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela o SATE: Al conjunto de apoyos, asesoria y
acompafiamiento especializados al Personal Docente y Personal con Funciones de Direccién
para mejorar la practica profesional docente y el funcionamiento de la Escuela;
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XXXV. Servicio Profesional Docente o Servicio: Al conjunto de actividades y mecanismos para el
Ingreso, la Promocién, el Reconocimiento y la Permanencia en el servicio publico educativo y el
impulso a la formacion continua, con la finalidad de garantizar la idoneidad de los conocimientos y
las capacidades del Personal Docente y del Personal con Funciones de Direccién y de
Supervision en la Educacion Béasica y Media Superior que imparta el Estado y sus Organismos
Descentralizados;

XXXVI. Sistema Nacional de Evaluacién Educativa: Conjunto organico y articulado de instituciones,
procesos, instrumentos, acciones y demas elementos que contribuyen al cumplimiento de sus
fines, establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley del
Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion.

TITULO SEGUNDO
CAPITULO |

DE LA EVALUACION GENERAL DE LOS PROGRAMAS DE FORMACION, ACTUALIZACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL

Articulo 7. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados, realizaran la evaluacion de la Oferta de Formacion Continua, Actualizacién y Desarrollo
Profesional, asi como del conjunto de apoyos, asesoria y acompafiamiento especializados para mejorar la
practica profesional docente, directiva y del funcionamiento de la Escuela, conforme con lo establecido en la
Ley General del Servicio Profesional Docente, en los presentes lineamientos y conforme a los lineamientos
que establezca la Secretaria de Educacion Publica para tal efecto.

Articulo 8. Para garantizar la pertinencia de la Oferta de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo
Profesional, las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados consideraran los perfiles definidos de conformidad con la Ley General del Servicio
Profesional Docente, para el Personal con Funciones de Docencia, Direccion, Supervision y Asesoria Técnica
Pedagdgica, asi como los resultados de las evaluaciones internas y externas, las necesidades de formacion
del personal, de las escuelas y de las zonas escolares, segun corresponda, en Educacion Béasica o Media
Superior.

Articulo 9. La Oferta de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional sera evaluada a partir
de los Programas que la constituyan y deberd combinar los distintos apoyos, asesoria y acompafiamiento
especializado para mejorar la practica profesional docente, directiva y del funcionamiento de la Escuela.

Articulo 10. De acuerdo con el articulo 60 de la Ley General del Servicio Profesional Docente, la
evaluacién de la oferta de Formacion Continua, Actualizaciéon y Desarrollo Profesional tomara en cuenta los
siguientes aspectos:

l. Favorecer el mejoramiento de la calidad de la educacion;
Il. Ser gratuita, diversa y de calidad en funcion de las necesidades de desarrollo profesional;

Il. Ser pertinente con las necesidades de la Escuela y de la zona escolar;

V. Responder, en su dimensién regional, a los requerimientos que el personal solicite para su
desarrollo profesional;

V. Tomar en cuenta las evaluaciones internas de las escuelas en la region de que se trate, y

VI. Atender a los resultados de las evaluaciones externas que apliquen las Autoridades Educativas,

las Autoridades Educativas Locales, los Organismos Descentralizados y el Instituto.

Ademas, el personal elegira los programas o cursos de formacién en funcién de sus necesidades y de los
resultados en los distintos procesos de evaluacion en que participe.

Articulo 11. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados podran realizar la evaluacion de los Programas y de la Oferta de Formacioén Continua en su
conjunto, con el apoyo de instituciones externas con experiencia probada en evaluacién, y atendiendo los
criterios que emita la Secretaria para el efecto.

Articulo 12. El Instituto podra, en el marco del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa y del Servicio
Profesional Docente, desarrollar evaluaciones de la Oferta de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo
Profesional, y de cada uno de sus Programas, con la finalidad de ampliar la informacién y el conocimiento
sobre los atributos de docentes y autoridades escolares y, con base en ello, establecer su contribucion y
efectos en la calidad, desempefio y resultados del Sistema Educativo Nacional.
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CAPITULO II

DE LOS COMITES ACADEMICOS DE APOYO PARA LA EVALUACION DE LA OFERTA DE FORMACION
CONTINUA, ACTUALIZACION Y DESARROLLO PROFESIONAL

Articulo 13. Corresponde a las Autoridades Educativas, a las Autoridades Educativas Locales y a los
Organismos Descentralizados emitir las Convocatorias que establezcan las bases para que las Instancias
Formadoras propongan Programas para la Formacion Continua, Actualizaciéon y Desarrollo Profesional de
quienes participan en el Servicio Profesional Docente, apegandose a la normatividad que para cada tipo
educativo emita la Secretaria.

Articulo 14. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados revisaran que los Programas propuestos por las Instancias Formadoras cumplan con los
requerimientos minimos para constituirse en una opcion de la Oferta de Formacién Continua, Actualizacion y
Desarrollo Profesional, de conformidad con lo que para cada tipo educativo establezca la normatividad que
emita la Secretaria.

Articulo 15. Para la evaluacién de los Programas y, en su caso, para su acreditacion respectiva, las
Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos Descentralizados, integraran
Comités Académicos de Apoyo para la Evaluacién (CAAEV) de los Programas de la Oferta de Formacion
Continua, Actualizacién y Desarrollo Profesional con la participacion de especialistas, académicos e
investigadores con experiencia en el campo de la formacion docente de la educacién bésica y de la educacion
media superior, del Personal Docente de Educacion Béasica y Media Superior, segun corresponda, asi como
de las Autoridades Educativas, de las Autoridades Educativas Locales y de los Organismos Descentralizados.
Se debera procurar que los especialistas que integren el Comité, no pertenezcan a las Instancias Formadoras
proponentes.

Articulo 16. Se podran constituir Comités Ad Hoc con caracter nacional y local, de acuerdo con las
necesidades institucionales de cada tipo educativo. La cantidad, tamafio y tipos de Comités dependeréa del
namero, caracteristicas y alcances formativos de los Programas. Su funcionamiento estara regulado por los
criterios y procedimientos que determine la Secretaria.

Articulo 17. Los Comités tendran por objeto apoyar la evaluacion de la pertinencia, relevancia, calidad y
coherencia del disefio de los Programas propuestos por las Instancias Formadoras u otras instituciones
formadoras interesadas. Los Comités revisaran la congruencia de los Programas con la estrategia de
Formacion Continua, Actualizacién y Desarrollo Profesional que determine la Secretaria para cada tipo
educativo, asi como su pertinencia con las necesidades de cada entidad federativa y los contextos en que se
desarrolla el trabajo del personal al que van dirigidos.

Articulo 18. Los Comités seran los encargados de emitir los dictAmenes correspondientes sobre los
Programas propuestos, y sus decisiones se tomaran de manera colegiada por mayoria de votos de sus
integrantes. Estos dictdmenes podran ser favorables o no favorables. Los programas que hayan tenido
dictamen no favorable tendran que atender las recomendaciones formuladas por el Comité para poder ser
admitidos como parte de la Oferta de Formacion Continua.

Articulo 19. Para instalar un Comité se requerird que las Autoridades Educativas, las Autoridades
Educativas Locales y los Organismos Descentralizados, garanticen lo siguiente:

l. Contar con el o los Programas propuestos por las Instancias Formadoras, con el desarrollo de los
componentes minimos que se soliciten;

Il. Disponer de informacién sobre las necesidades de formacion y desarrollo profesional del personal
al que va dirigido el o los Programas;

M. Contar con la estrategia de Formacién Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional
establecida por la Secretaria para cada tipo educativo;

V. Ofrecer las condiciones para su adecuado funcionamiento, y
V. Contar con los resultados de las evaluaciones de los programas correspondientes.
CAPITULO Il

DE LA EVALUACION DEL DISENO

Articulo 20. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados evaluaran el disefio de los Programas de la oferta de Formacion Continua, Actualizacion y
Desarrollo Profesional a partir de los dictamenes que emitan los Comités descritos en el Capitulo Il de los
presentes lineamientos.
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Articulo 21. Para evaluar el disefio de los Programas de Formacion Continua, Actualizacién y Desarrollo
Profesional, sera necesaria, al menos, la siguiente informacion:

l.
Il
II.
V.
V.
VI.
VII.

VIII.

IX.
X.
XI.
XII.

XII.

Nombre de la institucion;

Nombre del Programa,;

Justificacion;

Objetivos o propésitos generales;

Perfiles de ingreso y de egreso;

Contenidos;

Modalidad: presencial, semipresencial o a distancia;
Programa curricular;

Metodologia y estrategias didacticas;

Criterios de evaluacion de los participantes;
Mecanismos de Evaluacion del Programa;
Poblacidn objetivo a la que va dirigido el Programa, y

Bibliografia basica y complementaria.

Articulo 22. La evaluacion del disefio de los Programas de la oferta de Formacion Continua, Actualizacion
y Desarrollo Profesional, de acuerdo con sus propdsitos y caracteristicas, considerara la pertinencia y
congruencia que guarden respecto a:

V.
VI.

Los objetivos establecidos en los diferentes perfiles, pardmetros e indicadores, de acuerdo al tipo,
nivel y modalidad educativa;

Las necesidades y trayectorias formativas del personal al que va dirigido;
El contexto educativo en el que se desenvuelven los participantes;

Los resultados de los diferentes procesos de evaluacion;

Los componentes que conforman la propuesta y su consistencia interna, y

El valor agregado que aporta a la estrategia general de Formacién Continua.

Articulo 23. Para que un Programa pueda tener un dictamen favorable, deberd contar, ademas de lo
sefialado en los articulos 21 y 22 de los presentes lineamientos, con el siguiente personal:

Un Coordinador General;
Un Coordinador de asesores académicos, tutores o facilitadores;

Asesores académicos, tutores o facilitadores presenciales o a distancia, suficientes de acuerdo al
namero de participantes, los cuales deberan:

a. Tener experiencia profesional en la temética de formacion o actualizacion;
b. Estar capacitados previamente en el programa que pretenden asesorar, y

c. Contar con la experiencia y la formacion profesional requerida.

Articulo 24. Los Programas con componentes a distancia o semipresenciales, cumplirdn, al menos, con
los siguientes elementos.

l.
Il.
Il.
\A
V.
VI.

Un alojamiento web (hosting) propio, con capacidad para atender a la matricula inscrita;
Un portal exclusivo para el desarrollo del Programa y con servicio de atencién a usuarios;
Personal capacitado para ofrecer el soporte técnico;

Acervo bibliografico fisico y digitalizado;

Software y licencias adecuadas a las necesidades del programa, y

Programas de mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones y equipos.
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Articulo 25. En la evaluacién del disefio se verificara que los Programas hagan énfasis en el analisis y
solucion de casos, ejercicios, reflexiones sobre problemas y buenas practicas docentes, mejora de resultados
educativos de los alumnos, situaciones ubicadas en los contextos educativos del aula, del centro escolar y del
Sistema Educativo Nacional y tomar en cuenta los resultados de las evaluaciones de los docentes.

Articulo 26. Los Programas se sustentaran en la evaluacion formativa, de tal manera que incluyan la
retroalimentacion periddica a los participantes sobre su desempefio académico, desarrollo y mejora de su
practica profesional.

CAPITULO IV
DE LA EVALUACION DE LA OPERACION

Articulo 27. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados evaluaran la operacion de los Programas presenciales, semipresenciales y a distancia,
desarrollados por parte de las Instancias Formadoras.

Articulo 28. En la operacién de los Programas debera de evaluarse:
l. La congruencia entre lo disefiado y lo realizado;
I. Los recursos materiales y financieros;

M. La coordinacion general y académica;

V. La asesoria académica o tutoria;

V. Las acciones formativas desarrolladas;

VI. El seguimiento de los resultados académicos de los participantes;
VII. El cumplimento de los calendarios acordados;

VIII. Las necesidades educativas detectadas, y

IX. La satisfaccion de los participantes respecto al Programa.

Articulo 29. En la evaluacién de los Programas con componentes a distancia o semipresenciales, se
verificara el desempefio de las siguientes funciones:

l. El alojamiento web (hosting);
Il. La atencién a usuarios en el portal;

. El soporte técnico;

V. El apoyo bibliogréfico fisico y digitalizado;
V. El uso de software y licencias;
VI. El mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones y equipos, y
VILI. La satisfaccion de los participantes respecto al Programa.
CAPITULO V

DE LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS

Articulo 30. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados evaluaran los resultados de los Programas, con la finalidad de garantizar su calidad y
obtener informaciéon que sirva de base para lograr mejoras continuas, para lo cual debera asegurarse la
colaboracion de las Instancias Formadoras participantes.

Articulo 31. Las Instancias Formadoras otorgaran todas las facilidades para tener acceso, cuando asi se
les solicite, a la siguiente informacion:

l. Una vez iniciado el Programa:
a) Listado del personal que realizara funciones de coordinacion;

b) Listado de asesores, tutores o facilitadores académicos asignados por grupo de
participantes;

c) Total de participantes inscritos;

d) Registros de actividad e inactividad de los participantes;
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e) Bajasy correcciones;
f)  Informacién sobre los niveles de participacion, y
g) Calificaciones parciales.

Il. Al finalizar el Programa:

a) Registros de actividades de los coordinadores, asesores, tutores o facilitadores académicos
y participantes;

b) Retroalimentaciones realizadas por los asesores, tutores o facilitadores;
c) Calificaciones por actividad, médulo o unidad y resultado final de cada participante;

d) Evaluaciones de los asesores, tutores o facilitadores académicos realizadas por los
participantes;

e) Informacion sobre satisfaccion de los participantes respecto al Programa, e
f)  Informe de incidencias y acciones correctivas realizadas por la Instancia Formadora.

Articulo 32. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados evaluaran los resultados de cada uno de los Programas, asi como de la Oferta de
Formacion Continua en su conjunto, con la finalidad de asegurar que éstos cumplieron con las metas,
objetivos y efectos esperados.

Articulo 33. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados presentaran al Instituto, a solicitud expresa del mismo, al término de cada Programa, un
informe sobre los resultados de la evaluacion.

Articulo 34. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados deberan generar informes sobre la trayectoria y resultados de los participantes en los
Programas respetando el derecho a la proteccién de datos personales, conforme a la legislacion aplicable en
la materia.

Articulo 35. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados haran publicos los informes que contengan los resultados de evaluacion de los Programas y
de la Oferta de Formacion Continua en su conjunto.

TITULO TERCERO
CAPITULO |
DE LA EMISION DE RECOMENDACIONES PERTINENTES

Articulo 36. Derivado del desarrollo de las evaluaciones de disefio, operacion y resultados de los
Programas y de la Oferta de Formaciéon Continua en su conjunto, las instancias a cargo de la evaluacion
emitiran recomendaciones de mejora que sean pertinentes y consistentes con los hallazgos obtenidos durante
el proceso de evaluacién estableciendo claramente los responsables y la temporalidad en que seria oportuna
su ejecucion.

Articulo 37. Los Programas de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional tendran que
ser valorados, entre otros aspectos, por los resultados de las evaluaciones de desempefio de quienes
recibieron dicha oferta formativa, estableciendo los mecanismos de retroalimentacion correspondientes.

Articulo 38. Los Programas de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional también
recibiran retroalimentacion en funcién de la congruencia, pertinencia y eficacia mostrada respecto a las tareas
de apoyo, asesoria y acompafiamiento desarrolladas.

Articulo 39. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados, estaran obligadas a entregar al Instituto, informacion suficiente que hayan obtenido de
conformidad a las obligaciones sefialadas en los presentes lineamientos sobre la evaluacion del disefio,
operacion, resultados de los Programas y de la Oferta de Formacion Continua en su conjunto.

El Instituto formulara las recomendaciones que considere pertinentes, a partir de los resultados que las
Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos Descentralizados le entreguen.

Estos resultados podran ser insumo para la emision de directrices de mejora de conformidad con la
legislacion aplicable.
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Articulo 40. Como resultado de los procesos de evaluacion de los Programas de la Oferta de Formacion
Continua, las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos
Descentralizados, en forma conjunta con el Instituto, estableceran un padrén de Programas reconocidos por
su pertinencia y calidad en su disefio y resultados, con la finalidad de institucionalizar los procesos de
evaluacion y fortalecer los criterios de elegibilidad de los mismos.

CAPITULO Il
DE LA SUPERVISION

Articulo 41. El Instituto podra supervisar en cualquier momento los procesos de evaluacion del disefio,
operacion y resultados de Programas que establecen los presentes lineamientos y, en su caso, requerir a las
Autoridades Educativas, a las Autoridades Educativas Locales y a los Organismos Descentralizados, la
informacién que considere necesaria para cumplir con la supervision y vigilancia que la ley sefiala, teniendo
éstas un plazo maximo de diez dias habiles a partir de la solicitud, para responder de manera completa a la
informacién requerida.

Articulo 42. Las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y Organismos
Descentralizados documentaran todas las actividades realizadas en las distintas fases de los procesos de
evaluacion de Programas o de la Oferta de Formacion Continua en su conjunto que lleven a cabo.

CAPITULO Il
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

Articulo 43. De conformidad con los articulos 49, primer péarrafo y 65, fraccion Il, de la Ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion, los servidores publicos de las Autoridades Educativas, de las
Autoridades Educativas Locales y de los Organismos Descentralizados, asi como el personal de las
Instituciones de Educacién Superior participantes, que incumplan con las obligaciones establecidas en los
presentes lineamientos, seran sujetos a la legislacion en materia de responsabilidades administrativas
correspondiente.

TRANSITORIOS

Primero. Los Comités iniciaran sus funciones en un plazo maximo de 30 dias habiles, contados a partir de
la entrada en vigor del presente ordenamiento.

Segundo. Las primeras versiones de los Programas de Formacion, Actualizacion y Desarrollo Profesional
podran iniciar su operacion sin el dictamen favorable sobre la evaluacion del disefio por parte de los Comités,
hasta en tanto éstos se constituyan. Sin embargo, dichas versiones se evaluaran en su operacioén y resultados
de conformidad con los presentes lineamientos, y sélo podran continuar como parte de la Oferta de Formacion
Continua, Actualizacién y Desarrollo Profesional Docente en caso de obtener el dictamen favorable
correspondiente.

Tercero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

Cuarto. Los presentes Lineamientos, de conformidad con los articulos 40 y 48 de la Ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion, deberan hacerse del conocimiento publico a través de la pagina
electronica www.inee.edu.mx.

Quinto. Para el ejercicio de las atribuciones de las Autoridades Educativas federal, locales y los
Organismos Descentralizados en materia de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional,
podran utilizarse las definiciones contenidas en la normatividad aplicable que emita la Secretaria para cada
tipo educativo.

Sexto. Las situaciones no previstas en los presentes Lineamientos, asi como aquellas que planteen por
escrito las Autoridades Educativas, las Autoridades Educativas Locales y los Organismos Descentralizados,
seran resueltas por el Instituto y la Secretaria en el ambito de sus respectivas competencias y atribuciones, y
deberan ser comunicadas oportunamente a los interesados segun corresponda.

Ciudad de México, a veintiocho de marzo de dos mil diecisiete.- Asi lo aprob6 la Junta de Gobierno del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién en la Tercera Sesion Ordinaria de dos mil diecisiete,
celebrada el veintiocho de marzo de dos mil diecisiete.- Acuerdo nimero SOJG/3-17/13,R.- La Consejera
Presidenta, Sylvia Irene Schmelkes del Valle.- Rubrica.- Los Consejeros: Eduardo Backhoff Escudero,
Teresa Bracho Gonzélez, Gilberto Ramodn Guevara Niebla, Margarita Maria Zorrilla Fierro.- Rubricas.

El Director General de Asuntos Juridicos, Agustin E. Carrillo Suarez.- Rubrica.
(R.- 448328)



