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La Junta de Gobierno del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 30., fraccion 1X, 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 22, 24, 38, fraccion I, XXII de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacion y

CONSIDERANDO

Que los articulos 30., fraccion IX, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
22 de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion establecen que el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacién es un organismo publico autonomo, con personalidad
juridica y patrimonio propios con plena autonomia técnica, de gestion, presupuestaria y para
determinar su organizacion interna;

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 134 Constitucional para la administracion de
los recursos econémicos el Instituto debera estar a los principios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

Que a su vez el articulo 113 de la Carta Magna establece las bases del Sistema Nacional
Anticorrupcién para la prevencion, deteccion y sancién de responsabilidades administrativas y
hechos de corrupcién, asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos;

Que conforme establece el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF), en el articulo primero,
péarrafo séptimo, los entes publicos a los que se les asignen recursos del presupuesto contaran
con un sistema de control interno en términos de las disposiciones juridicas aplicables y con cargo
a su presupuesto aprobado, con el fin de propiciar un ambiente de prevencién y de gestion de
riesgos;

Que la Auditoria Superior de la Federacién como una de sus funciones practica revisiones, estudios,
analisis, diagnésticos, evaluaciones e investigaciones en las entidades fiscalizadas en
cumplimiento de las disposiciones normativas en materia de Control Interno, administracion de
riesgos institucionales, politicas y programas de integridad, y prevencion, disuasién y deteccién de
actos de corrupcién, con el proposito de determinar su eficacia y eficiencia, asi como fortalecer los
procesos de transparencia y rendicién de cuentas y combate a la corrupcién en el sector publico;

Que el Control Interno es un proceso dinamico e iterativo que desarrolla el personal del Instituto
bajo el liderazgo de la Junta de Gobierno, a partir del cual se busca asegurar razonablemente el
cumplimiento del mandato constitucional, los objetivos y metas del Instituto y la salvaguarda de los
recursos publicos, especificamente respecto de: a) la operacion de los programas, proyectos y
procesos institucionales, a fin de que se desarrollen, con base en los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez, b) la informacién presupuestaria, financiera y de
operacion, para que sea confiable, veraz y oportuna, c) el cumplimiento del marco juridico y
normativo y el apego irrestricto a éste, y d) las salvaguardas para la proteccién de los recursos
publicos y la prevencién de actos contrarios a la integridad;

Que con base en lo dispuesto en los articulos 79, 84, 86, fraccion XXVIII, del Estatuto Organico
del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion, la Unidad de Administracion es la
responsable de desarrollar el Modelo Integrado de Control Interno para el cumplimiento de
objetivos, metas e indicadores estratégicos de los programas presupuestarios del Instituto, con la
participacion de las unidades administrativas; y por su parte el Organo Interno de Control
promovera, evaluara y fortalecera el buen funcionamiento del control interno del Instituto;

Que teniendo como referencia el documento Control Interno - Marco Integrado, emitido por el
COCOIMG de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway (COSO, por sus siglas en
inglés) publicado en mayo de 2013, y el Marco Integrado de Control Interno de la Auditoria Superior
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de la Federacion, publicado en 2014;

Que valorando los beneficios de implementar un Modelo Integrado de Control Interno como son:
asegurar el cumplimiento y apego a la mision, vision y objetivos estratégicos del Instituto; optimizar
tiempos y recursos, y dotar de informacion oportuna a los consejeros de la Junta de Gobierno,
titulares de unidad, coordinadores y directores generales para el control de riesgos y la asignacién
de responsabilidades;

La Junta de Gobierno del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién expide las
siguientes:

DISPOSICIONES DEL MODELO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las presentes disposiciones tienen por objeto regular el establecimiento, supervision,
evaluacion, actualizacion y mejora continua del Modelo Integrado del Control Interno del INEE que
deberan observar todos los servidores publicos del Instituto.

Articulo 2. Para los efectos de las presentes disposiciones se entendera por:

l. Accion de control: Politicas, procesos, actividades y procedimientos determinados por
los consejeros de la Junta de Gobierno, titulares de unidad, coordinadores y demas
personal del Instituto que buscan asegurar que se tomen las medidas necesarias para
controlar los riesgos relacionados con la consecucién de los objetivos y metas del Instituto,
mismos que se identifican e incorporan al Programa de Anual de Administracion de Riesgos
(PAAR).

Il. Accion de mejora: Actividades determinadas e implantadas por los consejeros de la Junta
de Gobierno, titulares de unidad y coordinadores, obligatorias para todo el personal del
Instituto, a fin de eliminar debilidades de control interno; disefiar, implementar y reforzar
controles preventivos o correctivos, y atender las areas de oportunidad para fortalecer el
Control Interno.

M. Actos contrarios a la integridad: Posibilidad de que por acciéon u omisién, mediante el
abuso del poder y/o el uso indebido de recursos y/o de informacién, empleo, cargo o
comision, se dafian los intereses del Instituto, para la obtencion de un beneficio particular
o de terceros, incluye soborno, fraude, apropiacion indebida u otras formas de desviacion
de recursos por un funcionario publico, nepotismo, extorsion, trafico de influencias, uso
indebido de informacion privilegiada, entre otras practicas:

a) Utilizacién de los recursos asignados y las facultades atribuidas para fines distintos a
los legales: Sera responsable de desvio de recursos publicos el servidor publico que
autorice, solicite o realice actos para la asignacion o desvio de recursos publicos, sean
materiales, humanos o financieros, sin fundamento juridico o en contraposicién a las
normas aplicables.

b) Peculado: Apropiacion indebida a través de la autorizacién, solicitud o realizacién de
actos para el uso o apropiacion para si o para su cényuge, parientes consanguineos,
parientes civiles o para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales
o de negocios, o para socios o sociedades de las que el servidor publico o las personas
antes referidas formen parte, de recursos publicos, sean materiales, humanos o
financieros, sin fundamento juridico o en contraposicion a las normas aplicables.
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c) Obtencién de beneficios adicionales a las contraprestaciones comprobables que la
Institucion otorga al servidor pablico por el desempefio de su funcion: Distraccion de
dinero, valores, fincas o cualquier otra cosa perteneciente al Estado o a un particular,
para su beneficio o el de una tercera persona fisica o moral.

d) Conflicto de interés: Intervencién del servidor publico por motivo, en cualquier forma,
en la atencién, tramitacién o resolucién de asuntos en los que intereses personales,
familiares o de negocios de éste puedan afectar el desempefio independiente e
imparcial de su empleo, cargo, comision o funciones.

e) Participacion indebida del servidor publico en la seleccion, nombramiento, designacion,
contratacion, promocion, suspension, remocion, cese, rescision del contrato o sancion
de cualquier servidor puablico.

f) Tréfico de influencias: Utilizacion del servidor publico de la posicién que su empleo,
cargo o comision le confiere para inducir a que otro servidor publico efectle, retrase u
omita realizar algin acto de su competencia, para generar cualquier beneficio,
provecho o ventaja para si 0 para su conyuge, parientes consanguineos, parientes
civiles o para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, o para socios o sociedades de las que el servidor publico o las personas
antes referidas formen parte.

g) Coalicion con otros servidores publicos: Los que teniendo tal caracter se coaliguen para
tomar medidas contrarias a una ley, reglamento u otras disposiciones de caracter
general, impedir su ejecuciéon o para hacer dimisién de sus puestos, con el fin de
impedir o suspender la administracién puablica en cualquiera de sus ramas.

h) Intimidacién: El servidor publico que por si, o por interpésita persona, utilizando la
violencia fisica 0 moral, inhiba o intimide a cualquier persona para evitar que ésta o un
tercero denuncie, formule querella o aporte informacién relativa a la presunta comisién
de una conducta sancionada por la legislacion penal o por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y, el servidor publico que con motivo de la querella,
denuncia o informacién realice una conducta ilicita u omita una licita debida que lesione
los intereses de las personas que la presenten o aporten, o de algin tercero con quién
dichas personas guarden algun vinculo familiar, de negocios o afectivo.

i) Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de interés. Falta a la veracidad del
servidor publico en la presentacién de declaraciones de situacion patrimonial o de
intereses, que tenga como fin ocultar, respectivamente, el incremento en su patrimonio
o el uso y disfrute de bienes o servicios que no sea explicable o justificable, o un
conflicto de interés.

j) Ofras transgresiones a la integridad: Ademas de las sefialadas anteriormente, las
establecidas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y el Codigo penal
Federal.

Administracion de Riesgos: Proceso realizado por los servidores publicos del Instituto,
con base en la metodologia de administracion de riesgos aprobada, para contextualizar,
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los
de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato
del Instituto, mediante el analisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la
finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigar y asegurar el logro de
objetivos y metas.
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V. Andlisis cualitativo: Es la utilizacion de formas descriptivas para presentar la magnitud
de consecuencias potenciales y la probabilidad de ocurrencia.

VL. Analisis cuantitativo: Es la utilizacion de valores numéricos y su exactitud depende de
las cifras utilizadas.

VIl.  Area de oportunidad: Situacién favorable en el entorno institucional, bajo la forma de
hechos, tendencias, cambios o nuevas necesidades que se pueden aprovechar para el
fortalecimiento del Modelo Integrado de Control Interno.

VIII. Autocontrol: Implantacién de mecanismos, acciones y practicas de supervision o
evaluacion de cada actividad o proceso, que permita identificar, evitar y, en su caso,
corregir con oportunidad los riesgos o condiciones que limiten, impidan o hagan ineficiente
el logro de metas y objetivos institucionales.

IX. Elementos de control del MICI: Cualidades y atributos de cada elemento del Modelo
Integrado de Control Interno que proporcionan informacién adicional mas detallada sobre
éstos, que se constituyen en una herramienta operativa para identificar de manera mas
puntual las areas de oportunidad y formular, implementar y documentar los elementos y
acciones de mejora para alcanzar su efectividad.

X. COCOIMG o Comité: Comité de Control Interno y Mejora de la Gestion.

XI. Componentes del MICI: Categorias interdependientes en las que se agrupan principios
y elementos de control del MICI que deben de ser disefiados e implementados de manera
conjunta y sistémica, a fin de garantizar que éste sea efectivo para lograr los objetivos y
metas institucionales.

XIl. Coherencia y congruencia: Refiere al modo en que uno se desempefia laboralmente,
con el modo en que uno se maneja en la vida, lo que permite compartir visiones,
informacion y proyectos, asi como impulsar el trabajo en equipo, que construyen la cultura
institucional. En nuestro caso, se relacionan con la diversidad e inclusién, vision
compartida y trabajo colaborativo.

XIII. Control correctivo (después): Mecanismo especifico de control que opera en la etapa
final de un proceso, el cual permite identificar y corregir o subsanar en algun grado,
omisiones o desviaciones.

XIV. Control detectivo (durante): Mecanismo especifico de control que opera en el momento
en que los eventos o transacciones estan ocurriendo, e identifica las omisiones o
desviaciones antes de que concluya un proceso determinado.

XV. Control Interno: Proceso dinamico e iterativo que desarrolla el personal del Instituto bajo
el liderazgo de la Junta de Gobierno, a partir del cual se busca asegurar razonablemente
el cumplimiento del mandato constitucional, los objetivos y metas del Instituto y la
salvaguarda de los recursos publicos, especificamente respecto de: a) la operacion de los
programas, proyectos y procesos institucionales, a fin de que se desarrollen, con base en
los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez, b) la informacion
presupuestaria, financiera y de operacién, para que sea confiable, veraz y oportuna, c) el
cumplimiento del marco juridico y el apego irrestricto a éste, y d) la prevencion de actos
contrarios a la integridad.

Incluye politicas, programas, métodos, actividades y procedimientos utilizados para
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alcanzar el mandato, la mision, el plan estratégico, los objetivos y las metas institucionales.

XVI. Control preventivo (antes): Mecanismo especifico de control que tiene el propésito de
anticiparse a la posibilidad de que ocurran incumplimientos, desviaciones, situaciones no
deseadas o0 inesperadas que pudieran afectar al logro de los objetivos y metas
institucionales.

XVII. Debilidad de control interno: Insuficiencia, deficiencia o inexistencia de controles en el
MICI, que obstaculizan o impiden el logro de las metas y objetivos institucionales, o
materializan un riesgo, identificadas mediante la supervision, verificacion y evaluacion
interna y/o de los érganos de fiscalizacion.

XVIII. Economia: Términos y condiciones bajo los cuales se adquieren recursos, en cantidad y
calidad apropiada y al menor costo posible para realizar una actividad determinada, con
la calidad requerida.

XIX. Eficacia: Cumplimiento de metas y objetivos establecidos, en lugar, tiempo, cantidad y
calidad.

XX. Eficiencia: Logro de metas y objetivos programados por medio del uso racional de
recursos y medios disponibles, a fin de obtener el mayor beneficio a cambio del menor
costo posible.

XXI. Evidencia: conjunto de pruebas que demuestran el proceso y resultado de una accién o
actividad implementada.

XXII. Excelencia y liderazgo: su objetividad, validez y confiabilidad, se asocian a éstos, la
excelencia supone seriedad, compromiso y esfuerzo permanente de mejora continua. El
liderazgo implica tener iniciativa, gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y
evaluar a un grupo de personas. En nuestro caso, se relaciona con los principios de
independencia, eficiencia, eficacia y profesionalidad.

XXIII. Factor de riesgo: Circunstancia, causa o situacion interna y/o externa que aumenta la
probabilidad de que un riesgo se materialice. y afecte negativamente el cumplimiento de
los objetivos y metas del Instituto, éste puede ser externo (avances tecnolégicos,
desastres naturales y cambios econdémicos) e interno (valores, formacién e incentivos de
los empleados, normas, politicas y estrategias, cambios directivos y naturaleza del
Instituto, observaciones recurrentes por instancias de fiscalizacién).

XXIV. Faltas Administrativas: Las faltas administrativas graves, las faltas administrativas no
graves; asi como las faltas de particulares, conforme a lo dispuesto en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

XXV. Gl, Grado de impacto: Mide la severidad de las consecuencias negativas que se
generarian en la institucion, en el supuesto de materializarse el riesgo.

XXVI. Integridad: Se reconoce como una cualidad humana que le da a quien la posee la
autoridad para decidir y resolver por si misma cuestiones vinculadas a su propio accionar.
Lo integro, en nuestro caso, se relaciona con la imparcialidad, la objetividad, la legalidad,
la justicia, la honestidad, la transparencia, la rendicion de cuentas, la responsabilidad y el
respeto.

XXVII. Lineas de reporte: Lineas de comunicacion, internas y externas, a todos los niveles de la
organizacion que proporcionan métodos de comunicacién para la oportuna toma de
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XXVIIL. Mapa de riesgos institucional: Representacion grafica de uno o mas riesgos que permite

vincular el grado de impacto y su probabilidad de ocurrencia en forma clara y objetiva.

XXIX. Matriz de Administracion de Riesgos: Herramienta que refleja el diagnostico general de
los riesgos y su nivel de impacto para identificar estrategias y areas de oportunidad en la
Institucion, considerando las etapas de la metodologia de administracién de riesgos.

XXX. Matriz de Indicadores para Resultados: Herramienta de planeacion estratégica que
expresa de forma sencilla, ordenada y homogénea la logica interna de los programas
presupuestarios, a la vez que alinea su contribucion al Programa Estratégico de Desarrollo
Institucional que coadyuva a establecer los indicadores estratégicos y de gestion, que
constituirdn la base para el funcionamiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio
Institucional.

XXXI. Mejora continua: Proceso de optimizacion y perfeccionamiento del MICI; de la eficacia,
eficiencia y economia de su gestién; y de la mitigacion de riesgos, a través de indicadores
de desempefio y su evaluacion periddica.

XXXII. MICI: Marco Integrado de Control Interno.
XXXIII, Organos fiscalizadores: Auditoria Superior de la Federacion y/o Organo Interno de
Control.

XXXIV. Principios del MICI: Fundamentos y condiciones imprescindibles para garantizar la
efectividad del Modelo, que se constituyen en orientaciones a considerar para dar
efectividad operativa al disefio e implementacién de los componentes del Modelo.

XXXV. PO. Probabilidad de ocurrencia: Estimacion de que se materialice un riesgo, en un
periodo determinado. Es la posibilidad de que un evento suceda.

XXXVI. Procesos sustantivos: Aquellos que se relacionan directamente con las funciones
sustantivas del Instituto, es decir, con el cumplimiento de su mision.

XXXVII. Programa presupuestario: Categoria programatica que organiza, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos para el cumplimiento de
objetivos y metas.

XXXVIII. PACI: Programa Anual de Control Interno.
XXXIX. PAAR: Programa Anual de Administracion de Riesgos.

XL. Rendicion de cuentas: Proceso mediante el cual una institucién o servidor publico esta
obligado a explicar e informar, a la ciudadania, de los logros alcanzados y de los recursos
utilizados.

XLI. Riesgo: Evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinacion de
su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir el logro
de los objetivos y metas institucionales.

XLII. Seguridad razonable: Alto nivel de confianza, no absoluta, de que los objetivos del
Instituto seran alcanzados. Escenario en el que la posibilidad de lograr los objetivos y
metas institucionales se incrementa. Concepto que describe que el control interno,
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independientemente de lo bien desarrollado que esté, no puede garantizar que se cumplan
los objetivos del Instituto, debido a incertidumbres y riesgos que no se pueden predecir.

XLIII. Valores éticos: Un valor refiere las caracteristicas morales que son inherentes a un
sujeto. Por su parte, los valores universales refieren las normas de comportamiento
implicitas que resultan necesarias para vivir en sociedad.

Articulo 3. Las presentes disposiciones seran de observancia obligatoria a los servidores publicos
del Instituto.

Articulo 4. Sera responsabilidad de la Junta de Gobierno, los titulares de unidad, coordinadores y
demas servidores publicos del Instituto, participar en el MICI y supervisar su funcionamiento, asi
como ordenar las acciones para su mejora continua; ademas de instrumentar los mecanismos,
procedimientos especificos y acciones que se requieran para la debida observancia de las presentes
Disposiciones.

En laimplementacion, actualizacion y mejora del MICI, se identificaran y clasificaran los mecanismos
de control en preventivos, detectivos y correctivos, privilegiandose los preventivos y las practicas
de autocontrol, para evitar que se produzcan resultados o acontecimientos no deseados o
inesperados que impidan en términos de eficiencia, eficacia y economia el cumplimiento de los
objetivos y metas del Instituto.

CAPITULO Il. MODELO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO

Articulo 5. El MICI sera el conjunto de componentes, principios y elementos de control que se
articulan y sirven de referencia para determinar elementos y acciones de mejora que se aplican de
manera especifica a nivel de planeacidén, organizacién, ejecucion, direccién, informacion y
seguimiento de sus procesos de gestion, para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla
con una seguridad razonable al logro de sus objetivos y metas en un ambiente ético e integro, de
calidad, mejora continua y eficiencia.

Articulo 6. ElI MICI tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable de que se dara
cumplimiento al mandato constitucional, objetivos y metas del Instituto, especificamente respecto
de:

I Operacién de los programas y proyectos institucionales, a fin de que se desarrollen, con
base en los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez.

Il Informacién presupuestaria, financiera y de gestién, para que sea confiable, veraz y
oportuna.

Il Cumplimiento del marco legal, reglamentario, normativo y administrativo aplicable.

Iv. Salvaguarda para la proteccion de los recursos publicos y la prevencién de actos
contrarios a la integridad.

Articulo 7. Los niveles y responsabilidad del personal del Instituto en la implementacién y
fortalecimiento del MICI seran:

I Estratégico: Junta de Gobierno, titulares y coordinadores.

Il Directivo: Directores generales, directores de area, subdirectores de area.
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Il Operativo: Jefes de proyecto, jefes de departamento, enlaces y personal operativo.

Articulo 8. ElI MICI estara conformado por cinco componentes relacionados entre si, en las etapas
de disefio e implementacion:

l. Ambiente de Control.
II.  Administracién de Riesgos.
lll.  Actividades de Control.
Iv. Informacién y Comunicacién.
V. Supervision.
Seccion I. Componente Ambiente de Control

Articulo 9. El componente Ambiente de Control referira a elementos de control relativos a hormas,
procesos, estructuras, funcionamiento, valores institucionales y medios necesarios para atraer,
desarrollar y retener al personal competente, que proporciona la disciplina y estructura para lograr
un MICI eficaz e influye en la definicién de los objetivos y la constitucién de las acciones de mejora,
con el fin de dar cumplimiento a los objetivos y metas institucionales, en un marco de legalidad,
transparencia y rendicion de cuentas; implica establecer y mantener un ambiente de control en toda
la institucion, que implique una actitud de respaldo hacia el control interno, asi como vigilar la
implementacion y operacion en conjunto.

Articulo 10. Los principios y elementos de control que orientaran el componente Ambiente de
Control son:

I.  Principio 1. El Instituto demuestra compromiso con la integridad y valores éticos, asi como
con la prevencion de irregularidades administrativas y actos contrarios a la integridad.

Elementos de Control:

a) Demuestra a través de instrucciones, medidas y comportamiento de todo su personal la
importancia de la integridad y los valores éticos y previenen irregularidades administrativas
y actos contrarios a la integridad;

b) Establece normas éticas y de conducta que son conocidas a todos los niveles del Instituto,
asi como por parte de los proveedores de bienes y servicios contratados del Instituto;

c) Dispone de procesos para evaluar el desempefio de los servidores publicos y los equipos de
trabajo respecto al apego a las normas éticas y de conducta;

d) Identifica y soluciona de forma oportuna las desviaciones que se puedan producir con
respecto a las normas éticas y de conducta;

e) Desarrolla acciones de promocién de la integridad y prevencion de actos contrarios a la
misma, que considera como minimo la capacitacion continua en la materia, la difusion de las
normas éticas y de conducta, y la difusidn y operacion del mecanismo de denuncia de hechos
contrarios a la integridad, y

f) Asegura una supervision continua de las acciones de promocion de la integridad.



ln€€ Disposiciones del Modelo Integrado de Control Interno del

Inetitute Macional paraja Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién

Evaluacién de la Educacién

México

11 de 44

Principio 2. EIl Instituto ejerce la responsabilidad de vigilar de manera continua el

funcionamiento y desempefio del MICI.

Elementos de Control:

a) Establece una estructura de vigilancia del funcionamiento y desempefio del MICI, en funcién
de las disposiciones juridicas aplicables y los elementos de control del Instituto;

b) Acepta su responsabilidad de supervision y participan activamente en el desarrollo del
Modelo;

¢) Cuenta con una instancia independiente y objetiva para evaluar el control interno y facilitar
la toma de decisiones, e

d) Informa al Consejero Presidente de la Junta de Gobierno sobre las deficiencias en el control
interno identificadas y supervisa la correccién de éstas.

Principio 3. El Instituto establecera una estructura organica y ocupacional que responda a los

principios de congruencia, racionalidad, funcionalidad y eficiencia para alcanzar los objetivos
institucionales, preservar la integridad, prevenir la corrupcion, y rendir cuentas de los resultados
alcanzados.

Elementos de Control:

a) Define una estructura organizacional que permita la planeacién, ejecucion, control y
evaluacion del Instituto para la consecucion de sus objetivos y metas;

b) Valora de manera periédica la pertinencia de la estructura organizacional para asegurar que
se alinea con los objetivos institucionales y/o nuevas leyes o regulaciones, y

¢) Asigna responsabilidades y delega autoridad a los puestos clave a lo largo del Instituto,
considerando una apropiada segregacion de funciones en las unidades administrativas y
estructura organizacional.

IV. Principio 4. El Instituto demostrara compromiso y competencias para atraer, desarrollar y
retener personas competentes en alineacién con los objetivos y metas institucionales.

V.

Elementos de Control:

a) Establece los mecanismos necesarios para atraer, desarrollar y retener personal competente
gue respalde el desarrollo institucional y supervisa su cumplimiento;

b) Define las competencias que debe reunir el personal para el desarrollo de las funciones y
responsabilidades que asume;

c) Evalta de manera periddica y sistematica las competencias del personal y actla para
atender las necesidades identificadas, y

Principio 5. El Instituto establece las responsabilidades de todos los servidores publicos del

Instituto en el Control Interno y refuerza las medidas para la rendicion de cuentas.

Elementos de Control:
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a) Establece y mantiene una estructura que permite, de manera clara y sencilla, responsabilizar
al personal por sus funciones y obligaciones especificas en materia de control interno, lo cual
forma parte de la obligacion de rendicién de cuentas institucional;

b) Evalia el desempefio del personal respecto de las responsabilidades de control interno,
tomando en consideracion el logro de objetivos, el cumplimiento de las normas de conducta
y los niveles de competencia esperados y proporciona, en su caso, recompensas o aplica
medidas disciplinarias segun se requiera, y

¢) Esresponsable de evaluar las presiones sobre el personal para ayudarlos a cumplir con sus
responsabilidades asignadas, en alineacién con las normas de conducta, los principios éticos
y las acciones de promocién de la integridad.

Seccion Il. Componente Administracién de Riesgos

Articulo 11. El componente Administracion de Riesgos considerara la integracion de elementos de
control relativos a la identificacion, andlisis, evaluacion, respuesta, supervision y comunicacién de
los riesgos, incluidos los de corrupcidon asociados a los procesos institucionales, mediante el
analisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias
y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de objetivos y metas institucionales de una
manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en un marco de transparencia y
rendicién de cuentas.

Articulo 12. Los principios y elementos de control que orientaran el componente de Administracion
de Riesgos son:

I.  Principio 6. El Instituto define, en el marco del Programa Estratégico de Desarrollo
Institucional y del Programa de Trabajo Anual, objetivos medibles, realizables, realistas y limitados
en el tiempo, para permitir la identificacion y evaluacion de los riesgos relacionados con ellos en
los diversos procesos que se realizan en la institucion.

Elementos de Control:

a. Cuenta con un programa de mediano plazo, que define objetivos, estrategias y lineas de
accion, alineados al mandato, la misién y vision institucional y con otros planes y programas
aplicables, que sirven de marco al disefio del control interno al que se da seguimiento anual
para determinar su avance y cumplimiento y los comunica a todos los niveles del Instituto;

b. Incorpora objetivos, metas e indicadores de desempefio cuyo cumplimiento es base para
rendir cuentas y asignar los recursos necesarios para lograrlos, y

c. Evalda el cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores de desempefio establecidos.

II.  Principio 7. El Instituto identifica, analiza y responde a los riesgos asociados al cumplimiento
de sus objetivos, asi como a los procesos incluyendo los susceptibles a actos contrarios a la
integridad en todos los niveles.

Elementos de Control:

a. ldentifica los riesgos considerando las interacciones significativas dentro del Instituto y con
las partes externas, y otros factores internos y externos, a fin de analizar su relevancia y
disefiar acciones suficientes para responder a éstos y asegurar de manera razonable el logro
de los objetivos institucionales;
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. Dispone de un mecanismo de evaluacion de riesgos;

. Analiza los riesgos identificados para estimar su relevancia, lo cual provee la base para

responder a éstos. La relevancia se refiere al efecto sobre el logro de los objetivos;

. Disefiar respuestas a los riesgos analizados de tal modo que éstos se encuentren

debidamente controlados para asegurar razonablemente el cumplimiento de sus objetivos;

Con base en la respuesta al riesgo seleccionado, disefia e implementa acciones especificas
de atencién, a través de un programa de trabajo de administracion de riesgos, el cual
proveera mayor garantia de que el Instituto alcanzara sus objetivos, y

Comunica los riesgos al personal del Instituto, mediante las lineas de reporte y autoridad
establecidas.

Principio 8. El Instituto considera la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion,

relacionados con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos, al identificar, analizar y
responder a los riesgos en los diversos procesos que realiza el Instituto.

Elementos de control:

a.

Considera la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraudes, abuso, desperdicio
y otras irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos,
principalmente en los procesos financieros, presupuestales, de contratacién, de informacion
y documentacion, investigacion y sancion, y tramites y servicios internos y externos, asi
como en otras transgresiones a la integridad: desperdicio de recursos de manera; abuso de
autoridad; uso del cargo para la obtencién de un beneficio ilicito para si o para un tercero;

Identifica las formas en que se pueden producir actos contrarios a la integridad y conductas
irregulares, y considera los factores de riesgo de corrupcion, abuso, desperdicio y otras
irreqularidades;

Analiza, evalla y responde a los riesgos de corrupcién, fraude, abuso, desperdicio y otras
irregularidades identificadas a fin de que sean efectivamente mitigados mediante el mismo
proceso de respuesta desarrollado para todos los riesgos institucionales analizados, y

. Realiza el seguimiento de los riesgos de corrupcion, a fin de que sean efectivamente

mitigados.

IV. Principio 9. El Instituto identifica, evalla y responde a cambios significativos que puedan
impactar el control interno.

Elementos de Control:

a. ldentifica y evalia los cambios en el entorno politico, juridico financiero y tecnolégico en el

que opera la institucién y determina los impactos potenciales.

Seccion lll. Componente Actividades de Control

Articulo 13. EI componente Actividades de Control establece politicas y procedimientos en todos
los procesos incluyendo el entorno tecnolégico para alcanzar los objetivos y responder a los riesgos
en el control interno.

Articulo 14. Los principios y elementos de control que orientaran el componente de Actividades de
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Control son:

I.  Principio 10. El Instituto disefia, actualiza y garantiza la suficiencia e idoneidad de las
acciones establecidas para lograr los objetivos institucionales y responder a los riesgos, incluidos
los de posibles actos contrarios a la integridad.

Elementos de Control:

a. Disefia acciones de control que contribuyen a garantizar que las respuestas a los riesgos se
llevan a cabo de forma adecuada y en el momento oportuno;

b. Considera en la seleccion y desarrollo de las acciones de control, factores tales como el
entorno y la complejidad, la naturaleza y alcance de las acciones, y las caracteristicas
especificas del Instituto;

c. Desarrolla controles en los procesos y procedimientos asociados con riesgos para cumplir
los objetivos institucionales;

d. Establece una amplia variedad de controles para mitigar los riesgos, teniendo en cuenta
tanto controles manuales como automatizados, y controles preventivos y de deteccion en los
distintos niveles del Instituto;

e. Enlaseleccion y desarrollo de acciones de control, considera si las responsabilidades dentro
de los procesos y procedimientos institucionales estan segregadas, asignadas o distribuidas
entre diferentes individuos para asi reducir el riesgo de error o de actuaciones irregulares o
fraudulentas;

f. Establece mecanismos de evaluacién de controles, riesgos y desempefio de los procesos y
procedimientos institucionales, y

g. Cuenta con mecanismos para evaluar los objetivos del procesamiento de informacion:
integridad, exactitud y validez, para satisfacer las necesidades de informacion definidas en
cada proceso institucional.

II. Principio 11. Define y desarrolla actividades de control de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), para la consecucién de los objetivos institucionales.

Elementos de Control:
a. Cuenta con disposiciones, politicas o normas que establecen controles generales de las TIC;

b. Determina y desarrolla controles sobre la infraestructura tecnolégica para garantizar la
integridad, precision, disponibilidad y validez del procesamiento de la informacion,
considerando las mejores préacticas aplicables;

c. Selecciona e implementa controles sobre la gestién de la seguridad (confidencialidad,
integridad y disponibilidad) y la continuidad de la operacién de los sistemas de informacion
institucionales, con el fin de garantizar el acceso adecuado de fuentes internas y externas a
éstos y proteger los bienes y activos del Instituto de amenazas externas, considerando las
mejores practicas aplicables;

d. Establece politicas o normas de los procesos de adquisicion, desarrollo y mantenimiento de
las TIC;
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e. Considera los cambios en el uso de las TIC y disefia nuevas acciones cuando estos cambios
se incorporen en la infraestructura institucional,

f. Establece controles sobre el desarrollo, mantenimiento y cambio en el software de
aplicaciones, para prevenir la existencia de programas o modificaciones no autorizados, y

g. Evalla los riesgos de la contratacion de servicios tercerizados para el desarrollo de las TIC.

lll. Principio 12. El Instituto implementa acciones a través de politicas, procedimientos y otros
medios de similar naturaleza, documentados y formalmente establecidos.

Elementos de Control:

a. Establece acciones que se incorporan en los procesos y en el dia a dia de los servidores
publicos del Instituto a través de politicas, que establecen lo que se espera de ellos, asi
como de procedimientos que especifican sus actuaciones;

b. Asigna de manera oportuna al personal a su cargo las responsabilidades de las acciones;

c. Da seguimiento al personal responsable que lleva a cabo las acciones segun lo definido en
las politicas y en los procedimientos y, en su caso, adopta medidas correctivas, y

d. Evalla periodicamente las acciones de control para determinar si contindan siendo
relevantes y las actualiza cuando es necesario.

Seccion IV. Componente Informacién y Comunicacién

Articulo 15. El componente Informacion y Comunicacion considera la integracion de elementos de
control relativos: a) al establecimiento de mecanismos que aseguren que la informacion relevante
del Instituto cuenta con la calidad suficiente, b) que los canales de comunicacién tanto al interior
como al exterior son efectivos, ¢) que se disefien e instrumenten sistemas de informacién y
comunicacion bajo criterios de utilidad, confiabilidad, oportunidad y en formatos que permitan
determinar si se estan cumpliendo con los objetivos y las metas institucionales con el uso eficiente
de los recursos, y d) que la informacién que los servidores publicos generan, obtienen, utilizan y
comunican permitan realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos institucionales, provea la
informacion para usuarios internos y externos y favorezca la transparencia y rendicién de cuentas.

Los elementos del componente informacidn y comunicacion respaldan el funcionamiento del control
interno.

Articulo 16. Los principios y elementos de control que orientaran el componente de Informacién y
Comunicacién son:

l. Principio 13. El Instituto obtiene, genera y utiliza informacion relevante, pertinente y de
calidad para la consecucién de los objetivos institucionales y de soporte del MICI.

Elementos de Control:
a. ldentifica los requerimientos de informacién, su oportunidad y el grado de detalle;

b. Obtiene datos relevantes de fuentes confiables y relevantes, internas y externas, de manera
oportuna y en funcién de los requisitos de informacion identificados;

c. Desarrolla sistemas de informacién para obtener, captar y procesar datos procedentes de
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fuentes internas y externas;

Procesa y transforma datos relevantes en informacion til y de calidad que apoye al control
interno;

Genera informacién actualizada en el momento oportuno, a través de los sistemas de
informacidn, la cual es precisa, integra, accesible, protegida, verificable y que se custodia de
forma segura, y

Establece politicas de gestién de la informacién que incluyen entre otros aspectos, lineas
generales sobre el gobierno de la informacion y la gestion de datos, y su almacenamiento,
seguridad y privacidad, que se comunican a los proveedores de servicios y a otros grupos
de interés externos de naturaleza similar.

Principio 14. EIl Instituto comunica internamente, por los canales apropiados y de

conformidad con las disposiciones aplicables, la informacién de calidad necesaria para contribuir a
la consecucidn de los objetivos institucionales y la gestion institucional.

Elementos de Control:

a.

Establece politicas que facilitan una comunicacion interna efectiva, asi como el cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales;

Comunica informacion relevante y de calidad, necesaria para posibilitar que el personal
comprenda y desemperie sus responsabilidades en el control interno, y

Cuenta con canales de comunicacion para disponer de la informacion necesaria para cumplir
las funciones, en linea con los objetivos del Instituto.

Principio 15. El Instituto comunica externamente, por los canales apropiados y de

conformidad con las disposiciones aplicables, informacién relevante y de calidad que contribuya a
la consecucidn de los objetivos institucionales.

Elementos de Control:

a.

Establece politicas y procesos para comunicar informacion relevante y oportuna a los grupos
de interés (medios de comunicacién, autoridades educativas, sociedad, organismo publicos
y privados, entre otros);

Establece canales de comunicacién para obtener o recibir informacién procedente de grupos
de interés externos y para compartir dicha informacion internamente, permitiendo identificar
tendencias, eventos o circunstancias que puedan afectar a la consecucion de los objetivos;

Establece mecanismos de control sobre el uso adecuado de herramientas tecnolédgicas y de
comunicacion exterior (redes sociales o similares) que tengan como fin informar actividades
o0 informacion institucional;

Comunica a los niveles estratégicos y directivo la informacion relevante que se obtiene de
los grupos de interés externos, como resultado de evaluaciones externas sobre las
actividades del Instituto, y

Define el marco temporal, el publico al que se dirige y la naturaleza de la informacion a
comunicar, a través de la estrategia de comunicacion externa.
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Secciéon V. Componente Supervision

Articulo 17. El componente Supervision considerarda la integracion de elementos de control que
verifiqguen el adecuado funcionamiento de los principios que conforman el MICI, a fin de evaluar su
eficacia.

Articulo 18. Los principios y elementos de control que orientaran el componente de Supervision
son:

l. Principio 16. El Instituto implementa actividades para la adecuada supervision del control
interno y la evaluacion de sus resultados, a partir de la comparacion del estado que guarda contra
el disefio establecido; de efectuar autoevaluaciones y considerar los resultados de auditorias y
evaluaciones de las diferentes instancias fiscalizadoras, documentando sus resultados para
identificar las deficiencias y cambios que son necesarios aplicar.

Elementos de Control:

a. Establece bases de referencia para supervisar el MICI que permitan comparar su estado
actual contra el disefio efectuado, a fin de revelar y reducir las debilidades y deficiencias, y
ajustar su disefo;

b. Realiza evaluaciones para supervisar el disefio y la eficacia del control interno con una
periodicidad determinada o de una funcion o proceso especifico y considera los resultados
de las evaluaciones realizadas por las entidades fiscalizadoras para determinar si el control
interno es eficaz y apropiado, y

c. Supervisa si el control interno es eficaz y apropiado para los procesos asignados a los
servicios tercerizados y considera los resultados de las evaluaciones realizas por entidades
fiscalizadoras para obtener una seguridad razonable sobre la eficacia operativa de los
controles internos a los servicios tercerizados.

Il. Principio 17. El Instituto comunica en forma oportuna a los niveles responsables de tomar
acciones preventivas y correctivas de deficiencias del MICI.

Elementos de Control:
a. Documenta y analiza los resultados de las evaluaciones considerando las realizadas por las
entidades fiscalizadoras y establece acciones de mejora para corregir las deficiencias

identificadas;

b. Comunica las deficiencias del MICI a los niveles correspondientes a través de las lineas de
reporte establecidas;

c. Realiza el seguimiento periédico a las acciones de mejora comprometidas y verifica que
éstas fueron implementadas oportunamente por los responsables de su implementacion;

d. Informa periédicamente a los niveles correspondientes el avance y problematicas en la
implementacién de las acciones de mejora comprometidas, y

e. Aprovecha los resultados de las auditorias, revisiones y evaluaciones realizadas por las
entidades fiscalizadoras.

CAPITULO lIl. METODOLOGIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
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Seccion |. Tiempos y etapas

Articulo 19. La formulacion del PAAR iniciard a mas tardar en el Gltimo trimestre del afio inmediato
anterior, con la conformacion de un grupo de trabajo en el que participaran titulares de unidad,
coordinadores y directores generales, el Titular del Organo Interno de Control, el Coordinador de
Control Interno y el Enlace de Seguimiento al Modelo Integrado de Control Interno.

Articulo 20. Para la integracion del PAAR se desarrollaran las siguientes etapas:
l. Comunicacién y consulta.
Il. Analisis del contexto.
M. Evaluacion de riesgos.
IIl.1. Evaluacién de controles.
I11.2. Evaluacién Final de riesgos respecto a controles.
111.3. Mapa de riesgos.
IV.  Definicion de estrategias y acciones de control para responder a los riesgos.
Etapal. Comunicaciony consulta
Articulo 21. Se llevaran a cabo las siguientes actividades para establecer un contexto apropiado;
asegurar que los objetivos, metas y procesos del Instituto sean comprendidos y asegurar que los

riesgos sean identificados correctamente:

l. Identificar los objetivos y metas del Instituto, asi como a los responsables de la
Administracién de Riesgos.

Il. Identificar los procesos institucionales, incluidos los procesos susceptibles a actos de
corrupcion.

[l Identificar las unidades administrativas involucradas en la administracién de riesgos.

IV.  Definir las bases y criterios que se deberan considerar para la identificaciéon de las
causas Yy posibles efectos de los riesgos, asi como las acciones de control que se
adopten para su tratamiento.

Etapa ll. Analisis del contexto
Articulo 22. Se establecerd y analizara el contexto a partir de:

l. Describir el entorno social, politico, legal, financiero, tecnoldgico, econdmico,
ambiental y de reconocimiento social del Instituto, a nivel internacional, nacional y/o
regional.

Il. Describir las situaciones intrinsecas al Instituto relacionadas con: su estructura,
atribuciones, funciones y responsabilidades; procesos, objetivos, metas y estrategias;
recursos humanos, materiales y financieros, y valores éticos y de conducta, politicas,
directrices, normas y procedimientos, asi como sistemas de informacion y tecnologias
de la informacion, para identificar sus fortalezas y debilidades para responder a los
riesgos que sean identificados.
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Identificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en la
Matriz de Indicadores para Resultados, a fin de contar con un conjunto sisteméatico de
eventos adversos de realizaciéon incierta que tienen el potencial de afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales, conjunto que serd utilizado como
referencia en la identificacion y definicion de los riesgos.

Describir el comportamiento histérico de los riesgos identificados en ejercicios
anteriores, tanto en lo relativo a su incidencia efectiva como en el impacto que, en su
caso, hayan tenido sobre el logro de los objetivos institucionales.

Etapa lll. Evaluacion de Riesgos

Articulo 23. La evaluacion de riesgos se realizara conforme a lo siguiente:

Identificacion, seleccion y descripcion de riesgos. Se realizara con base en los objetivos y
metas institucionales, y los procesos estratégicos, sustantivos o de apoyo por los cuales se
logran éstos, con el proposito de constituir el inventario de riesgos institucionales y considerar
los factores de riesgo externos e internos que pueden incidir en la aparicion de éstos.

Para determinar los riesgos de corrupcién, es necesario identificar cuales son los
procesos que involucran manejo de recursos financieros por parte del personal, ya que
son vulnerables a este tipo de actos contrarios a la integridad.

Nivel de decisién del riesgo. Se identificara el impacto que tiene el riesgo en caso de
materializacion, de acuerdo con los siguientes niveles:

a)

b)

c)

Estratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la mision, vision, objetivos y
metas institucionales;

Directivo: Impacta negativamente en la operacién de los procesos, programas y
proyectos del Instituto, y

Operativo: Repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por los
responsables de su ejecucion.

Identificacion de los factores de riesgo. Se describira el factor o factores que puedan
contribuir a la materializacion de un riesgo, considerando, entre otras, las observaciones
recurrentes de las instancias fiscalizadoras. Se definira al menos uno y maximo tres factores
por riesgo, los cuales guardaran relacién directa con los riesgos, por lo que, el factor no pierde
su vigencia y no podra cancelarse o modificarse sin previa aprobacion del Comité.

Clasificacién de los factores de riesgo. De acuerdo con su naturaleza y descripcion, los
riesgos se clasificaran de la siguiente manera:

Administrativo-gestion Se relacionan con las actividades relativas a la

planeacion, organizacion, direccion y control de los
recursos.

Entorno Se refieren a las condiciones externas a la organizacion

que pueden incidir en el logro de los objetivos y metas.
Financiero-presupuestal Se vinculan con los recursos financieros y presupuestales

necesarios para el logro de los objetivos y metas.

Se refieren a las personas (internas o externas), que participan
Recursos humanos directa o indirectamente en los programas, proyectos,

procesos,
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actividades o tareas.

Se vinculan con la estructura organico funcional, politicas,
sistemas no informaticos, procesos, procedimientos,
comunicacion e informacién, que intervienen en la consecucion
de los objetivos y metas.
Material-infraestructura Se refieren a la infraestructura y recursos materiales necesarios
para el logro de los objetivos y metas.
Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y

Técnico-administrativo

Normativo disposiciones que rigen la actuacion de la organizacion en la
consecucion de los objetivos y metas.

Tecnologias de la Se relacionan con los sistemas de informacién y comunicacion

Informacion y automatizados.

Comunicaciones

V. Tipo de factor de riesgo: Se identificara el tipo de factor conforme a lo siguiente:

a) Interno: Se relaciona con las causas o0 situaciones originadas en el ambito de
actuacion de la organizacion, y

b) Externo: Se refiere a las causas o situaciones fuera del ambito de competencia de
la organizacién.

VI. ldentificacion de los posibles efectos de los riesgos. Se describiran las consecuencias en
el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales en caso de materializarse el riesgo
identificado y se registrardn en la Matriz de Administracién de Riesgos correspondiente,
mismos que pueden ser los siguientes:

a) Calidad de los bienes y servicios. Reduce la calidad de los bienes y/o servicios que
otorga el Instituto;

b) Costos. Incrementa costos;
c) Imagen publica. Afecta negativamente la imagen publica del Instituto;
d) Ingresos. Disminuye los ingresos;

e) Mejora de procesos. Demerita el desarrollo de los procesos sustantivos y adjetivos
del Instituto;

f)  Metas financieras. Impide el cumplimiento de metas financieras;

g) Metas fisicas. Impide el cumplimiento de metas fisicas;

h) Objetivos, metas y funciones sustantivas y adjetivas. Dificulta el logro de los
objetivos y metas o el desempefio de las funciones sustantivas y adjetivas definidas
en el Programa Estratégico de Desarrollo Institucional y Programa de Trabajo Anual

del Instituto, y

i) Satisfaccibn de los beneficiarios o usuarios. Reduce la satisfaccion de los
beneficiarios/usuarios.

VII. Valoracién del grado de impacto (Gl) antes de la evaluacién de controles (valoracion
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inicial). La asignacion se determinara con un valor del 1 al 10 en funcién de los efectos, de
acuerdo con la siguiente escala de valor:

Escala
de Impacto Descripcion
Valor

10 Influye directamente en el cumplimiento de la mision,

vision, metas y objetivos del Instituto y puede implicar
Catastrofico | Pérdida patrimonial, incumplimientos normativos,

9 problemas operativos o impacto ambiental y deterioro de la
imagen, dejando ademas sin funcionar totalmente o por un
periodo importante de tiempo, afectando los programas,
proyectos y
procesos.

8 Dafiaria significativamente el patrimonio, incumplimientos
normativos, problemas operativos o de impacto ambiental y

7 Grave deterioro de la imagen o logro de las metas y objetivos
institucionales. Ademas, se requiere una cantidad importante
de tiempo para investigar y corregir los dafios.

6 Moderado Causaria, ya sea una pérdida importante en el patrimonio

5 0 un deterioro significativo en la imagen institucional.

4 Causa un dafio en el patrimonio o imagen institucional,

3 Bajo gue se puede corregir en el corto tiempo y no afecta el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

2 Menor Puede ocasionar pequefios o nulos efectos en la Institucion.

1

VIIl. Valoracién de la probabilidad de ocurrencia (PO) antes de la evaluacion de controles
(valoracion inicial). La asignacion se determinaréa con un valor del 1 al 10, en funcion de los
factores de riesgo, considerando las siguientes escalas de valor:

Escala
de Valor

Probabilidad

de ocurrencia Descripcion

10

Probabilidad de ocurrencia muy alta.

9

Se tiene la seguridad de que el riesgo se materialice,

Recurrente tiende a estar entre 90% y 100%.

Probabilidad de ocurrencia alta.

Muy probable Esta entre 75% a 89% la seguridad de que se
materialice el riesgo.

Probabilidad de ocurrencia media.
Probable

Esta entre 51% a 74% la seguridad de que se
materialice el riesgo.

Probabilidad de ocurrencia baja.
Inusual Esta entre 25% a 50% la seguridad de que se

materialice el riesgo.

Probabilidad de ocurrencia muy baja.

Remota
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Esta entre 1% a 24% la seguridad de que se
materialice el riesgo.

La valoracién del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia debera realizarse
antes de la evaluacién de controles (evaluacion inicial), se determinara sin considerar los
controles existentes para administrar los riesgos, a fin de visualizar la maxima vulnerabilidad
a que esta expuesta la Institucion de no responder ante ellos adecuadamente.

Tratandose de riesgos de corrupcion se evaluaran con un impacto grave, ya que su
materializacion es inaceptable, en tanto que lesionan la imagen, confianza, credibilidad y
transparencia del Instituto., afectando el uso de los recursos publicos y el cumplimiento de las
funciones del Instituto.

Andlisis de los Riesgos. Se realizara la valoraciéon de los riesgos con base en la
informacion obtenida en la identificacion de éstos, para establecer el nivel de riesgo y las
acciones que se van a implementar. El andlisis podra ser cualitativo, cuantitativo o una
combinacion de éstos y dependera de la informacion sobre su causa y la disponibilidad de
datos.

La priorizacién de riesgos consistira en identificar los riesgos que requieren atenciéon inmediata
tomando en consideracidn las siguientes escalas:

a) Probabilidad de ocurrencia (bajade 1 a5, alta de 6 a 10).

b) Grado de impacto (bajo de 1 a 5, alto de 6 a 10).

Con el resultado de la suma ponderada de las valoraciones obtenidas para cada riesgo,
otorgandole el valor de 0.6 al impacto y 0.4 a la probabilidad, se jerarquizaran los riesgos dentro de
cada cuadrante, ordenandolos de mayor a menor respecto al valor obtenido en la suma, conforme
a lo siguiente:

Nidmero de Impacto | Probabilidad Cuadrante Suma
Riesgo (X) ) después de ponderada Ranking
ajustar ejes (.6x + .4y)
2015_400_7 8 8 | 8 1
2015_600_8 8 8 | 8 2
2015 300_2 9 6 | 7.8 3
2015_300_3 8 7 | 7.6 4

Dichos valores se registraran en la Matriz de Administracion de Riesgos del INEE.
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Los riesgos de atencién inmediata seran aquellos con un alto grado impacto y una alta probabilidad
de materializarse y se localizaran en el cuadrante |.

Los riesgos de atencidn periédica se ubican en el cuadrante Il por tener un bajo grado de impacto
y una alta probabilidad de ocurrencia.

Los riesgos de seguimiento se caracterizan por tener un grado de impacto alto y una probabilidad
de ocurrencia baja, no requieren acciones inmediatas, pero se deben seleccionar los que por su
naturaleza se deban atender con una accion, toda vez que al no hacerlo pueden poner en peligro
el logro de los objetivos institucionales.

Los riesgos controlados, localizados en el cuadrante 1V con un grado de impacto y una probabilidad
de ocurrencia baja, no requieren de accién especifica, sin embargo, se recomienda mantenerlos

monitoreados, por lo que en cada valoracion se presentaran evidencias de su control, a efecto de
gue no sean motivo de sorpresa en el futuro.

[lI.1. Evaluacién de Controles
Articulo 24. La evaluacion de los controles permitira determinar si los factores de riesgo identificados
cuentan con controles y éstos son suficientes o presentan alguna deficiencia que potencialice la
materializacion del riesgo, para lo cual se estara a lo siguiente:
. Comprobar la existencia o no de controles para los factores de riesgo identificados.

Il. Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo identificados.

Il. Identificar y establecer acciones de control para reducir los riesgos, incluidos los de
corrupcion, con base en el marco normativo del Instituto y otro que le aplique.

IV.  Establecer como minimo uno y maximo tres controles por cada factor de riesgo definido.

V. Determinar el tipo de control preventivo, detectivo o correctivo para cada uno de los
controles descritos, en el entendido que los controles correctivos incrementan el costo
de operacion y los preventivos evitan incurrir en costos que sobrepasen los beneficios
esperados.

VI.  Identificar en los controles lo siguiente:
a) Deficiente: Cuando no relina alguna de las siguientes condiciones:

a.l Esta documentado: Se encuentra descrito;

a.2 Estad formalizado: Se encuentra autorizado por algun servidor publico



ln€€ Disposiciones del Modelo Integrado de Control Interno del

Instituto Nacional para la

Evaluacion de la Educacién Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion

México

VILI.

24 de 44

facultado;
a.3 Se aplica: Se ejecuta de manera consistente, y

a.4 Es efectivo: Cuando se incide en el factor de riesgo, para disminuir el grado
de impacto o la probabilidad de ocurrencia.

b) Suficiente: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se cuenta con el
namero adecuado de controles por cada factor de riesgo.

Determinar si el riesgo estad controlado, cuando todos sus factores cuentan con
controles suficientes.

[ll.2. Evaluacién Final de Riesgos respecto a Controles

Articulo 25. Se realizara la valoracion final del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia del
riesgo a partir de confrontar los resultados de la evaluacion de riesgos y de controles para determinar
la maxima vulnerabilidad a que esta expuesta la Institucion de no responder adecuadamente ante ellos,
considerando los siguientes aspectos:

Si todas las acciones de control del factor de riesgo son suficientes, la valoracién final del
riesgo debera ser inferior a la inicial.

Si alguna de las acciones de control del factor del riesgo es deficiente o se observa
inexistencia de controles, la valoracion final del riesgo deberé ser igual 0 mayor a la inicial.

La valoracién final carecera de validez cuando no considere la valoracion inicial del impacto
y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo; la totalidad de los controles existentes y la etapa
de evaluacion de controles.

[11.3. Mapa de riesgos

Articulo 26. Los riesgos se ubicarén por cuadrantes en la Matriz de Administracion de Riesgos y
se graficardn en el Mapa de Riesgos, en funcién del resultado de la valoracion final del impacto en
el eje horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje vertical. La representacion grafica del
Mapa que muestra los riesgos ubicados en los cuadrantes siguientes:

Cuadrante I. Riesgos de Atencion Inmediata. Clasificados como criticos y catastréficos
por su alta PO y GlI, porque de materializarse podrian impedir el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales, se ubicaran en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10
de ambos ejes. Estos deberan ser reducidos o administrados con controles preventivos
y detectivos con énfasis en los primeros.

Cuadrante Il. Riesgos de Atencion Periédica. Catalogados como significativos por su
alta PO, se ubicaran en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 en la PO y de 0 hasta5
en impacto, estos riesgos, conjuntamente con los de atencion inmediata, son relevantes
para el logro de los objetivos y metas por lo que deberan recibir una alta prioridad. Estos
deberan ser atendidos con acciones de monitoreo preventivo.

Cuadrante lll. Riesgos de Seguimiento. Clasificados como menos significativos que los
anteriores, pero con un alto Gl, se ubicaran en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 y
de 0 hasta 5 en PO. Las unidades administrativas que se encuentren con este tipo de
riesgos deberan asegurarse de que estan administrados correctamente y que las
modificaciones de las condiciones internas o externas no han modificado su PO.
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IV. Cuadrante IV. Riesgos Controlados. Clasificados como improbables y de menor impacto
con respecto a los cuadrante | y lll, se ubicaran en la escala de valor mayor a 0 hasta 5
enla PO y en el Gl. Estos riesgos requeriran de un seguimiento y control interno minimo,
a menos de que una evaluacion de riesgos posterior muestre un cambio sustancial y
éstos se trasladarian hacia un cuadrante de mayor impacto y PO.

Lo anterior corresponde al siguiente esquema:

(5,10)
(0,10) (10,10)

I |
Riesgos de atencion Riesgos de atencion
periédica inmediata

0,5) (10,5)

\Y 1
Riesgos controlados Riesgos de seguimiento

PROBABILIDAD DE

(0,0) (10,0)
(5,0

GRADO DE IMPACTO

Etapa IV. Definicion de estrategias y acciones de control para responder alos
riesgos.

Articulo 27. Con base en el Mapa de Riesgos se deberan definir las acciones de control para
minimizar o administrar cada riesgo identificado, asi como los factores de riesgo asociados a éstos.
Para los riesgos identificados en el cuadrante 1V. Controlados, no serd necesario comprometer
alguna accion de control en el PAAR, no obstante, en cada ejercicio seran evaluarlos conforme a
la evidencia proporcionada por las unidades administrativas para verificar si su estatus permanece
igual.

Articulo 28. Una vez realizada la valoracién final de los riesgos, se procederd nuevamente a la
suma ponderada descrita anteriormente de las valoraciones obtenidas para cada riesgo, con este
resultado se jerarquizaran los riesgos dentro de cada cuadrante, ordenandolos de mayor a menor
respecto al valor obtenido en la suma.

Articulo 29. Los riesgos que ya no representen amenaza alguna en el cumplimiento de los
objetivos y metas del Instituto y/o se encuentren administrados y deseen darse de baja, seran
presentados al Comité para su valoracion, en el entendido de que permaneceran en el Inventario
de Riesgos Institucionales.

Articulo 30. Las acciones de control constituiran las politicas de respuesta para administrar los
riesgos, lo que permitird determinar las acciones de control a implementar por cada factor de
riesgo.

Seréd imprescindible realizar un andlisis de costo y beneficio en la mitigacion de los riesgos y se
estableceran las siguientes estrategias:
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I.  Asumir el riesgo. Se aplicara cuando el riesgo se encuentra en el Cuadrante lll, Riesgos
Controlados de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto y puede aceptarse sin
necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a las que se poseen, o cuando no
se tenga opcidn para abatirlo y sélo podran establecerse acciones de contingencia.

Il. Evitar el riesgo. Se eliminara el factor o factores que pueden provocar la materializacion
del riesgo, considerando que, si una parte del proceso tiene alto riesgo, el segmento
completo recibe cambios sustanciales por mejora, redisefio o eliminacion, resultado de
controles suficientes y acciones emprendidas.

Ill. Reducir el riesgo. Se aplicara cuando la UA responsable establece acciones dirigidas a
disminuir la PO y el GI, tales como la optimizacion de los procedimientos y la
implementacién de controles.

IV. Transferir el riesgo. Se trasladara el riesgo a un externo el cual debera tener la
experiencia y especializacion necesaria para asumir el riesgo, asi como sus impactos o
pérdidas derivadas de su materializacién. Esta estrategia cuenta con tres métodos:

a) Proteccidn o cobertura: Cuando la accidn que se realiza para reducir la exposicion
a una pérdida obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia;

b) Aseguramiento: Significa pagar una prima para que, en caso de tener pérdidas,
éstas sean asumidas por la aseguradora, y

c) Diversificacion: Implica mantener cantidades similares de muchos activos
riesgosos en lugar de concentrar toda la inversion en uno solo, en consecuencia,
la diversificacion reduce la exposicién al riesgo de un activo individual.

V. Compartir el riesgo. Se distribuird parcialmente el riesgo y las posibles consecuencias, a
efecto de segmentarlo y canalizarlo a diferentes unidades administrativas del Instituto, las
cuales se responsabilizaran de la parte del riesgo que les corresponda en su ambito de
competencia.

VI.  Vigilar el riesgo. Se dara seguimiento al riesgo para determinar su PO conforme pasa el
tiempo, si ésta aumenta, la unidad administrativa serd responsable de mitigarlo. Esta
estrategia es aplicable para riesgos de alto Gl y baja PO.

Articulo 31. Para los riesgos de corrupcién que se identifiquen en el Instituto se determinaran
estrategias para evitarlos y reducirlos.

Seccion Il. Formulacion y seguimiento del Programa Anual de Administracion de
Riesgos

Articulo 32. Para la implementacién y seguimiento de las estrategias y acciones, se formulard el
PAAR que incluiré:

l. Los riesgos.

I. Los factores de riesgo.

[l Las estrategias para administrar los riesgos.

IV.  Las acciones de control comprometidas en la Matriz de Administracion de Riesgos, las
cuales deberéan identificar:

a) Unidad administrativa;
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b) Fechas de inicio y término;
c) Responsables de su implementacion, y
d) Evidencias.

Articulo 33. La formulacion y el seguimiento del PAAR seran coordinados por el Coordinador de
Control Interno y el Enlace del MICI.

Articulo 34. El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PAAR debera realizarse

periddicamente por el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Seguimiento del MICI, a través
del Reporte de Avances Trimestral, el cual debera contener al menos lo siguiente:

l. Riesgos con cambios en la valoracion final de probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto, los modificados en su conceptualizacion y los nuevos riesgos.

Il. Comparativo del total de riesgos por cuadrante.
lll.  Variacion del total de riesgos y por cuadrante.

IV.  Conclusiones sobre los resultados alcanzados por la administracion de riesgos en
relacion con los esperados, tanto cuantitativos como cualitativos.

V. Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de
las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se
encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance.

VI.  En su caso, la descripcibn de las principales probleméticas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de control reportadas en proceso y propuestas de solucion.

Articulo 35. El Coordinador de Control Interno presentara el Reporte de Avances Trimestral del
PAAR:

I. Al COCOIMG en las sesiones ordinarias como sigue:

a) Reporte de Avances del primer trimestre, una vez aprobado el PAAR por el COCOIMG en
la segunda sesion;

b) Reporte de Avances del segundo trimestre en la tercera sesion;
c) Reporte de Avances del tercer trimestre en la cuarta sesion, y
d) Reporte de Avances del cuarto trimestre en la primera sesion de cada afio.

Il. Al Titular del Organo Interno de Control, dentro de los 15 dias habiles posteriores al cierre de
cada trimestre para fines del informe de evaluacion.

Articulo 36. El Coordinador de Control Interno presentard al Comité casos especiales
relacionados con el inventario de riesgos institucionales.

Articulo 37. La evidencia original que acredite la implementacion y avances reportados, sera
resguardada por los servidores publicos responsables de las acciones de control comprometidas
en el PAAR y debera ponerse a disposicion de los érganos fiscalizadores.

Articulo 38. El Coordinador de Control Interno a través del Enlace de Seguimiento del MICI,
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comunicara al personal del Instituto. los riesgos definidos, mediante las lineas de reporte y
autoridad establecidas.

CAPITULO IV. EVALUACION DEL MODELO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO

Articulo 39. La evaluacion del MICI tendra por objetivo identificar areas de oportunidad que
permitan su fortalecimiento. Se realizara:

I. Identificando la implementacion de sus cinco componentes y 17 principios, a través de
evidencias documentales fisicas y/o electronicas.

Il. Verificando la existencia y operacion de los elementos de control de hasta seis procesos
prioritarios, sustantivos y/o administrativos.

Ill. Aplicando un cuestionario anual al personal del Instituto.

Articulo 40. La implementacion de los componentes y principios del MICI se realizara a través de
la verificacion de la existencia y suficiencia de los elementos y acciones siguientes:

I. Componente Ambiente de Control

a) Nivel estratégico: Junta de Gobierno, Titulares de Unidad y Coordinadores.

a.l.

a.2.

a.3.

a.4.

a.s.

a.6.
a.7.

a.8.

a.o.

a.10.

a.ll.

Demuestra a través del ejemplo la integridad, los valores éticos y las normas de
conducta que se esperan por parte de los servidores publicos del Instituto.

Define acciones de promocién de la integridad y prevencion de la corrupcion, que
consideran como minimo la capacitacién continua en la materia de todo el personal;
la difusion adecuada del Cdodigo de ética y conducta; el establecimiento, difusién y
operacion de una linea ética 0 mecanismo de denuncia anénima y confidencial de
hechos contrarios a la integridad; y una funcion especifica de gestion de riesgos de
corrupcion en la institucion, como parte del componente de administracion de riesgos.
Establece acciones continuas para promover la integridad y determinar si son
suficientes y eficaces y corregir deficiencias.

Integra un Comité de Etica y de Conducta de acuerdo con el ambito de su
competencia y conforme a la legislacion vigente, que promueva la integridad, los
valores éticos y las normas de conducta que se esperan por parte de los servidores
publicos en la institucién y que conozca e investigue las denuncias que reciba por
hechos contrarios al Codigo de Etica y Conducta y, proponga las sanciones
que correspondan.

Establece y evalla la estructura organizacional, a fin de garantizar que responda a los
principios de congruencia, racionalidad, funcionalidad y eficiencia y permita alcanzar
los objetivos y metas institucionales, preservar la integridad y rendir cuentas de los
resultados alcanzados.

Determina y mantiene actualizados los procesos y procedimientos institucionales.
Mantiene actualizados los manuales de organizacion que delimiten el ambito de
responsabilidad y competencia de las unidades administrativas.

Integra y actualiza los manuales de procedimientos a fin de orientar el desarrollo de las
actividades y tareas institucionales.

Integra y mantiene actualizado el Catalogo institucional de puestos que proporciona
informacidn para la contratacién del personal.

Actualiza de manera periddica los perfiles de puesto y las expectativas de
competencia profesional para ayudar a la institucién a lograr sus objetivos.
Establece el marco normativo para reclutar, seleccionar, contratar, capacitar y retener
a profesionales competentes.
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Determina los procesos para evaluar el desempefio del personal.

Establece el marco normativo y los comités necesarios para la operacion del Instituto.
Integra un Comité de Control Interno y Mejora de Gestidon que vigile el disefio,
implementacion y operacién del MICI.

Documenta el disefio, implementacion, actualizaciéon y evaluacién del MICI y
comunicara al personal el cémo, qué, cuando, dénde y por qué de éste.

Firma una declaracion de apego a los principios éticos y de conducta.

b) Nivel Directivo: Directores Generales, Directores Generales Adjuntos, Directores de Areay
Subdirectores de Area.

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.
b.6.

b.7.

b.8.

b.9.

b.10.

b.11.

Difunde a todo el personal (y terceros relacionados) a través de diversos canales de
comunicacion los principios de ética y de conducta.

Difunde la misién, vision y el Programa Estratégico de Desarrollo Institucional
(PROEDI) entre el personal del Instituto.

Promueve y supervisa de manera continua el desarrollo efectivo de las actividades
de promocion de la integridad y determinara si son suficientes y eficaces para corregir
deficiencias.

Se apega a la estructura organizacional y funciones establecidas en el manual de
organizacién autorizados, en su ambito de competencia.

Mantiene actualizados los procesos y procedimientos de su ambito de competencia.
Realiza propuestas para mantener actualizado el Manual de Organizaciéon que
delimite el ambito de responsabilidad y competencia de las unidades administrativas.
Observa las actividades y tareas establecidas en los manuales de procedimientos
institucionales.

Es responsable de mantener actualizados los perfiles y descripciones de puestos, de
acuerdo con las funciones de la unidad administrativa correspondiente.

Se apega a los procesos de contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefio
de los servidores publicos del Instituto.

Participa de manera activa en la implementacion, actualizacién y evaluacion del MICI
y comunicara al personal el como, qué, cuando, donde y por qué de éste.

Firma una declaracion de apego a los principios éticos y de conducta.

¢) Nivel operativo: Jefes de Departamento, Jefes de Proyecto, Personal de Enlace y Personal
Operativo.

c.1.

c.2.

c.3.

c.4.

c.5.

c.6.

c.7.

Observa los principios éticos y de conducta institucional, para que en su actuacion
impere una conducta digha que responda a las necesidades institucionales y oriente
su desempeio.

Firma una declaracion de apego a los principios éticos y de conducta.

Realiza sus funciones con base en lo establecido en el manual de organizacion
autorizado.

Desarrolla sus funciones con estricto apego a los procesos y actividades y tareas
establecidas en los manuales de procedimientos institucionales.

Conoce y suscribe la cédula de descripcion y perfil de puesto que ocupa y se apegara
al desarrollo de las funciones en establecida.

Participa en los procesos de capacitacion y evaluacion del desempefio de los
servidores publicos del Instituto.

Se mantiene informado sobre la implementacion, actualizacién y evaluacién del MICI.

Componente Administracion de Riesgos.

a) Nivel estratégico: Junta de Gobierno, Titulares de Unidad y Coordinadores.
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Definira y actualizara las metas y objetivos institucionales especificos en el mediano
y corto plazo, para que sean consistentes con los requerimientos externos y las
expectativas internas del Instituto., asegurando su alineacion con su mandato legal,
y difundira al personal la planeacion institucional, alineada a su mision y vision.
Determinara si los indicadores estratégicos y de gestion de los objetivos establecidos
son apropiados para evaluar el desempefio del Instituto.

Verificara la definicibn y documentacién de los procesos del ambito de su
competencia.

Aprobara la identificacion y el analisis de riesgos de los procesos del ambito de su
competencia.

Validara los procesos susceptibles a posibles actos contrarios a la integridad del
ambito de su competencia y la identificacion y el analisis de riesgos de dichos
procesos.

Determinara los riesgos por posibles cambios del entorno regulatorio, econémico y
fisico en el que opera el Instituto.

Daré a conocer el Programa Anual de Administracién de Riesgos al personal del
Instituto.

b) Nivel Directivo: Directores Generales, Directores Generales Adjuntos, Directores de Areay
Subdirectores de Area.

b.1.

b.2.
b.3.

b.4.

b.5.

b.6.

b.7.

b.8.

Atenderd los objetivos y metas institucionales especificos en el mediano y corto plazo
asegurando su alineacién con su mandato legal, y los difundira entre su personal.
Definira y documentard los procesos del ambito de su competencia.

Realizard la identificacion y el analisis de riesgos de los procesos del &mbito de su
competencia.

Definira los procesos susceptibles a posibles actos contrarios a la integridad y
realizara la identificacién y el analisis de riesgos de dichos procesos.

Dard seguimiento a las acciones de control aportando las evidencias que
correspondan.

Identificara los riesgos por posibles cambios del entorno regulatorio, econémico y
fisico en el que opera el Instituto.

Nivel operativo: Jefes de Departamento, Jefes de Proyecto, Personal de Enlace y
Personal Operativo.

Apoyara la identificacién de los riesgos y los comunicara a su jefe inmediato superior.

[ll. Componente Actividades de Control

a) Nivel Estratégico: Junta de Gobierno, Titulares de Unidad y Coordinadores.

a.l.

a.2.

a.3.
a.4.

a.5.

a.6.

a.7.

Determinara politicas de control interno dirigidas a mitigar los riesgos asociados con
los objetivos institucionales, a fin de alcanzar un control interno eficaz y apropiado.
Establecera los procesos en los que se deberan implementar acciones de control
interno vy los reevaluara periédicamente.

Definira acciones preventivas o detectivas.

Establecera estrategias para identificar y atender las observaciones determinadas por
las instancias de fiscalizacion.

Desarrollard sistemas de informacion institucionales para obtener y procesar
apropiadamente la informacién de cada uno de los procesos institucionales y
responder a los riesgos asociados.

Disefiar acciones para asegurar que las TIC se mantienen funcionando correctamente
y son apropiadas para el tamafio, caracteristicas y mandato del Instituto.

Verificard que el desarrollo de sistemas informéticos sea compatible, escalable e
interoperable con otros sistemas del Instituto.
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Establecera acciones sobre los procesos de gestion de la seguridad, asi como de
adquisicién y mantenimiento de tecnologias de la informacion.

Evaluara los objetivos de procesamiento de informacion: integridad, exactitud y
validez para satisfacer las necesidades de informacion definidas.

Evaluara las amenazas de seguridad a las TIC tanto de fuentes internas como
externas.

Establecera acciones sobre la seleccién, desarrollo continuo y mantenimiento de
software.

Documentara el cumplimiento de los objetivos de los procesos institucionales, de sus
riesgos asociados, del disefio de acciones su implementacién y de su eficacia
operativa.

Nivel directivo. Directores Generales, Directores de Area y Subdirectores.

b.1.
b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

b.6.

b.7.

b.8.

b.9.

b.10.

b.11.

Implementard las politicas de control interno que se determinen.

Identificar4 los procesos en los que se deberdn implementar acciones de control
interno y los evaluara periédicamente.

Seréa responsable de la implementacién de las acciones de control preventivas o
detectivas que establezca el nivel estratégico.

Implementara las estrategias necesarias para la atenciéon a observaciones de las
instancias de fiscalizacion.

Haréd uso de los sistemas de informacion institucionales para obtener y procesar
apropiadamente la informacién de cada uno de los procesos institucionales vy
responder a los riesgos asociados.

Vigilara que las TIC se mantienen funcionando correctamente y son apropiadas para
el tamafio, caracteristicas y mandato del Instituto.

Se asegurard que los sistemas informéticos que proponga sean compatibles,
escalables e interoperables con otros sistemas del Instituto.

Definira acciones sobre los procesos de adquisicién y mantenimiento de tecnologias
de la informacién en que estén involucrados.

Notificara posibles amenazas de seguridad a las TIC, tanto de fuentes internas como
externas.

Promovera la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion
institucional.

Participard en las acciones de control relativas a la seleccion y mantenimiento de
software institucional.

Nivel operativo. Jefes de departamento, Jefes de Proyecto, Personal de Enlace y Operativo.

c.1.

c.2.

c.3.

c.4.

c.5.

c.6.

c.7.

Conocera las disposiciones en materia administrativa del Instituto, las politicas de
control interno que se determinen y los procesos en los que se deberan implementar
acciones de control interno.

Participara en la implementacién de acciones preventivas o detectivas que establezca
el nivel estratégico.

Participard en el desarrollo de las estrategias necesarias para la atencién a
observaciones de las instancias de fiscalizacion.

Acatara los mecanismos de control que se establezcan en materia de TIC.

Hara uso de los sistemas de informacion institucionales para obtener y procesar
apropiadamente la informacién de cada uno de los procesos institucionales y
responder a los riesgos asociados.

Vigilara que las TIC se mantienen funcionando correctamente y son apropiadas para
el tamafio, caracteristicas y mandato del Instituto.

Notificar4 posibles amenazas de seguridad a las TIC, tanto de fuentes internas como
externas.
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Se apegara a los principios de integridad y confidencialidad de la informacién
institucional.

IV. Componente Informacién y Comunicacion

a) Nivel estratégico: Junta de Gobierno, Titulares de Unidad y Coordinadores.

b)

a.l.

a.2.

a.3.

a.4.

a.5.

a.b.

Identificard y contara con informacién periédica relevante sobre la gestién del
Instituto, a fin de favorecer la toma de decisiones, obtener los resultados esperados
y cumplir con los compromisos de informacion de usuarios internos y externos y, de
las diferentes instancias legales y administrativas.

Implementara los medios necesarios para que las unidades administrativas generen
y utilicen informacion relevante y de calidad, que contribuyan al logro de los objetivos
y metas institucionales y den soporte al MICI.

Establecerd las politicas y mecanismos que faciliten la comunicacion interna y
externa, de conformidad con las disposiciones aplicables.

Comunicara informacion de calidad en toda la institucién utilizando las lineas de
reporte y autoridad establecidas, a fin de que el personal desempefie sus funciones
en la consecucion de objetivos, prevenga actos contrarios a la integridad, apoye el
control interno y mejore el clima organizacional.

Comunicara externamente los objetivos, responsabilidades y acciones relativos al
funcionamiento del control interno, a fin de que el personal los conozca y aplique en
su ambito de competencia.

Contara con un plan estratégico de tecnologias de la informacion del Instituto. que
incluya la evaluacion de riesgos y los informes de la evaluacién de las tecnologias.

Nivel directivo. Directores Generales, Directores de Area y Subdirectores.

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

b.6.

Generara informacién relevante que contribuya a la toma de decisiones oportuna,
considerando los compromisos y calendarios establecidos con instancias internas y
externas.

Contara con sistemas de informacién apoyados en TIC, en condiciones de integridad,
veracidad, actualizacion, oportunidad, accesibilidad y seguridad, resuelven
necesidades de informacién relevante a sus usuarios, para facilitar la toma de
decisiones adecuada, su comunicacion interna y externa, la transparencia y la
rendicion de cuentas.

Presentard los informes necesarios para dar cumplimiento a las disposiciones legales
y administrativas vigentes.

Realizara acciones para comunicar interna y externamente informacién pertinente y
oportuna.

Realizara un informe perioddico de la situacion que guarda el control interno y
comunicara al personal dependiente los aspectos clave relativos al control interno,
incluidos los que identifiquen debilidades, quebrantos o incumplimientos.

Participara en el desarrollo de un plan estratégico de tecnologias de la informacion
del Instituto y en su seguimiento.

Nivel operativo. Jefes de Departamento, Jefes de Proyecto, Personal de Enlace y Operativo.

c.1.

c.2.

Procesara y registrara informacién que, desde su ambito de competencia, sea
necesaria, correcta, completa, oportuna, esté actualizada y sea accesible para su uso
interno y externo.

Utilizara medios electronicos para la comunicacion de la informacion relevante interna
como externa.
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Apoyara en la preparacion de la realizacion de informes.
Observard los mecanismos de comunicacion establecidos para promover una
comunicacion veraz y oportuna.

V. Componente Supervision y Evaluacién

a) Nivel Estratégico: Junta de Gobierno, Titulares de Unidad y Coordinadores.

a.l.
a.2.
a.3.

a.4.

a.5.

a.b.

a.r.

a.8.

a.9.

a.l10.

a.ll.

a.1l2.

Supervisa permanente los procesos, operaciones y actividades institucionales, a fin
de mantener e incrementar sus niveles de eficiencia y eficacia;

Realiza la autoevaluacién del control interno de conformidad.

El Coordinador de Control Interno informa a los titulares de las unidades
administrativas las deficiencias de control interno que afectan a dos o mas unidades
administrativas para que conjuntamente adopten las medidas correctivas.

El Organo Interno de Control podra realizar una evaluacion independiente de control
interno conforme a sus atribuciones establecidos en la Ley del Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion, el Estatuto Organico del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion y las demas disposiciones que le resulten aplicables en
la materia.

El Coordinador de Control Interno informa al COCOIMG los asuntos relevantes
relacionados con el MICI.

El Coordinador de Control Interno realiza el seguimiento del PACI y del PAAR, de
conformidad con lo siguiente:

Informa al COCOIMG de Control Interno las deficiencias de control interno que
comprometan la eficacia y eficiencia de los procesos a su cargo y el desempefio de
sus responsabilidades;

Da seguimiento a las acciones de mejora y las acciones de control comprometidas en
el PACI y PAAR respectivamente, e

Informa al COCOIMG las acciones de mejora y las acciones de control que no se
puedan implementar en el plazo comprometido para su reevaluacion.

Nivel directivo. Directores Generales, Directores Generales Adjuntos, Directores de
Area y Subdirectores de Area.

Supervisa permanente los procesos, operaciones y actividades de la unidad
administrativa, a fin de mantener e incrementar sus niveles de eficiencia y eficacia.
Participa en la autoevaluacion del control interno.

b) Nivel operativo. Jefes de Departamento, Jefes de Proyecto, Personal de Enlace y Operativo.

b.1.

b.2.

Comunica al jefe inmediato superior las deficiencias de control interno que
comprometan la eficacia y eficiencia de los procesos en los que participa.
Participara de un plan estratégico de tecnologias de la informacién del Instituto y en
Su seguimiento.

Articulo 41. El Coordinador de Control Interno, el Vocal Ejecutivo y los Enlaces de Seguimiento al
MICI y el de Logistica y Seguimiento, establecerdn y actualizaran la evidencia documental y/o
electronica necesaria para respaldar el disefio, implementacién y eficacia operativa de los cinco
componentes del MICI.

Articulo 42. La acreditacion de la existencia y suficiencia del cumplimiento de los elementos de
control y acciones de mejora se realizara identificando y evaluando la evidencia documental fisica
y/o electronica.

Articulo 43. Las evidencias documentales fisicas y/o electrénicas que seran consideradas son,
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entre otras: actas de comités, acuerdos, bitacoras, catadlogos, cédulas de evaluacion,
certificaciones, circulares, claves de acceso a sistemas, codigo de ética, conciliaciones, contratos,
control de firmas de funcionarios, convenios, correos electronicos, criterios, cuestionarios,
diagnésticos, encuestas, entrevistas, estudios, evaluaciones, expedientes, guias, hojas de calculo,
infografias, informacién financiera, informacion presupuestal, informes, informes de auditorias,
instructivos, intranet, licencias, lineamientos, registros (listados, padrones, relaciones, personas),
manuales, mapa de procesos, matrices, minutas, normas, oficios, organigramas, pagina de
internet, perfiles y/o descripcion de puestos, planes, politicas, programas, protocolos,
publicaciones (boletines, gacetas, tripticos), reglas de operacion, reportes, resguardos de bienes,
sistemas informaticos, tableros de control.

El valor ponderado de la acreditacion de la existencia y suficiencia del cumplimiento de los
elementos y acciones de mejora con base en evidencias en la evaluacién del MICI, sera de 100
puntos.

Articulo 44. Los procesos prioritarios que se seleccionen para verificar la existencia y operacion
de elementos de control podran ser aquellos que formen parte de un mismo macroproceso, estar
concatenados entre si, 0 que se ejecuten de manera transversal entre varias unidades
administrativas.

Articulo 45. La aplicacion del cuestionario para valorar la implantacion del MICI y determinar la
existencia de los componentes del MICI sera anual y deberd participar todo el personal del Instituto.
El resultado serd un insumo para establecer acciones de mejora.

Articulo 46. La evaluacion general del control interno se realizard considerando los valores por
elementos de control de acuerdo a la ponderacion establecida para cada evidencia documental
ylo electrénica, conforme al Anexo 1.

Articulo 47. La evidencia original que acredite la implementacién y avances reportados, sera
resguardada por los servidores publicos responsables de las acciones de mejora comprometidas
y deber& ponerse a disposicién de los érganos fiscalizadores.

Seccion I. Informe anual del estado que guarda el Modelo Integrado de Control
Interno

Articulo 48. El Informe Anual se integrara con los siguientes apartados:
l. Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del MICI:

a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control por componente de
control interno;

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para
acreditar su existencia y operacion, por componente de control interno;

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, inexistente o
insuficiente para acreditar su implementacién, por componente de control interno, y

d) Debilidades o areas de oportunidad, identificadas como resultado del andlisis realizado
a la evaluacion del MICI en el mes de noviembre del afio inmediato anterior.

I. Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacidon con los esperados, indicando en su caso,
las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora
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propuestas en el PACI del ejercicio inmediato anterior.
[l Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PACI.

Articulo 49. El Coordinador de Control Interno debera presentar el Informe Anual al Presidente del
COCOIMG vy al Titular del Organo Interno de Control para que emita su informe de evaluacion.

Seccion Il. Integracién y seguimiento del Programa Anual de Control Interno

Articulo 50. Con base en los resultados de la evaluacion del MICI, practicado en el mes de
noviembre del afio inmediato anterior, se integrara el Programa Anual de Control Interno (PACI) del
ejercicio siguiente, cuya responsabilidad recaera en el Enlace de Seguimiento del MICI y el
Coordinador de Control Interno del Comité, quién lo propondra en la primera sesién ordinaria para
su aprobacion y al Titular del Organo Interno de Control con 10 dias habiles de anticipacion de la
primera sesion del Comité para su evaluacion.

Articulo 51. El PACI que deberéa contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer
los elementos de control de cada componente, identificado con inexistencias o insuficiencias, las
cuales pueden representar debilidades o areas de oportunidad para disefiar nuevos controles o
reforzar los existentes.

También debera incluir la fecha de inicio y término de la accion de mejora, la unidad administrativa
y el responsable de su implementacién, asi como el tipo de evidencia documental fisica y/o
electronica a presentar para la atencion de la accion de mejora, las cuales deberan concluir a mas
tardar el 31 diciembre de cada afio.

Articulo 52. El seguimiento del cumplimiento de las acciones de mejora del PACI debera realizarse
periddicamente por el Coordinador de Control Interno para informar trimestralmente al Presidente
y al COCOIMG el resultado, a través del Reporte de Avances Trimestral, el cual debera contener
al menos lo siguiente:

I.  Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las
concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se
encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance.

Il. En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucion
para consideracion del COCOIMG.

Ill. Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de mejora
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucién como valor agregado para
corregir debilidades o insuficiencias de control interno o fortalecer el Modelo Integrado de
Control Interno, y

IV. Firma del Coordinador de Control Interno.

Articulo 53. El Coordinador de Control Interno debera presentar el reporte de seguimiento al PACI:

I. Al Presidente del COCOIMG en la sesion ordinaria posterior al cierre de cada trimestre. El
primer reporte de avance trimestral se presentara en la segunda sesion ordinaria.

Il. Al Titular del Organo Interno de Control, dentro de los 15 dias habiles previos a las
sesiones ordinarias y/o extraordinarias segun corresponda del COCOIMG, para que esa
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instancia emita su informe de evaluacion.

CAPITULO V. COMITE DE CONTROL INTERNO Y MEJORA DE LA GESTION

Seccion |. Objetivos
Articulo 54. Los objetivos del COCOIMG seran:

I.  Contribuir al cumplimiento oportuno de objetivos y metas institucionales con enfoque de
resultados, asi como a la mejora de los programas presupuestarios.

Il.  Contribuir a la administracién de riesgos institucionales con el analisis y seguimiento de
las estrategias y acciones de control determinadas en el PAAR, dando prioridad a los
riesgos de atencion inmediata y de corrupcion.

Ill. Analizar las variaciones relevantes, principalmente las negativas, que se presenten en los
resultados operativos, financieros, presupuestarios y administrativos y, cuando proceda,
proponer acuerdos con medidas correctivas para subsanarlas, privilegiando el
establecimiento y la atencién de acuerdos para la prevencién o mitigacion de situaciones
criticas.

IV. lIdentificar y analizar los riesgos y las acciones preventivas en la ejecuciéon de los
programas, presupuesto y procesos institucionales que puedan afectar el cumplimiento de
objetivos y metas.

V. Impulsar el establecimiento y actualizacién del MICI, con el seguimiento permanente de la
implementacién de sus componentes, principios y elementos de control, asi como de las
acciones de mejora comprometidas en el PACI y acciones de control del PAAR.

VI. Impulsar la aplicacién de medidas preventivas para evitar materializacion de riesgos y la
recurrencia de observaciones de 6rganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de
éstos.

VII. Revisar el cumplimiento de programas y proyectos del Instituto.

VIII. Agregar valor a la gestion institucional, contribuyendo a la atencion y solucién de temas
relevantes, con la aprobacién de acuerdos que se traduzcan en compromisos de solucion
a los asuntos que se presenten.

Articulo 55. Establecer las bases para el funcionamiento del Comité de Control Interno y Mejora
de la Gestion del Instituto, asi como las funciones de sus integrantes para favorecer la toma de
decisiones en la implementacién, actualizacién, supervision, seguimiento y control del conjunto de
acciones de Control Interno, Administracién de Riesgos y Mejora de la Gestién Institucional. Lo
anterior, con el propoésito de mejorar y simplificar los procesos sustantivos y adjetivos del Instituto
y contribuir razonablemente al cumplimiento de sus objetivos y metas.

Seccion Il. Integracién
Articulo 56. EI COCOIMG estara conformado por:
I.  Integrantes Propietarios con derecho a voz y voto:

a) Presidente: El Consejero Presidente de la Junta de Gobierno, quien tendréa voto de calidad;
b) Coordinador de Control Interno: Titular de la Unidad de Administracion, y
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Vocal Ejecutivo: Titular del Organo Interno de Control.

Il. Invitados con derecho a voz:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

Vocales. Los Titulares de las Unidades de: Normatividad y Politica Educativa, Evaluacién
del Sistema Educativo Nacional, Informacion y Fomento de la Cultura de la Evaluacién y
Coordinaciones;

Enlace de Seguimiento del Modelo Integrado de Control Interno. Director General de
Planeacion, Evaluacion y Organizacion;

Enlace de Logistica y Seguimiento. Titular de Auditoria para el Desarrollo y la Mejora de
la Gestion;

Asesor. Director General de Asuntos Juridicos;

Auditor externo, y

Especialistas en temas especificos, con asuntos a tratar de conformidad con el Orden del
Dia.

Articulo 57. En caso de ausencia, el Presidente podra designar como su suplente a un consejero
de la Junta de Gobierno; los dem@s integrantes propietarios podran designar a un suplente quien
asistira en su representacion y debera contar con un nivel jerarquico minimo de Director General.

Seccion lll. Atribuciones y funciones de los miembros

Articulo 58. Las atribuciones del COCOIMG seran:

Aprobar el Orden del Dia.

Aprobar acuerdos para fortalecer el MICI, particularmente con respecto a:

a) ElInforme Anual del Estado que guarda el MICI;

b) El cumplimiento de las acciones de mejora del PACI y acciones control del PAAR, asi
como su reprogramacion o replanteamiento;

c) Las recomendaciones contenidas en el Informe de Resultados del Titular del Organo
Interno de Control derivado de la evaluacion del Informe Anual;

d) Atencién de las recomendaciones y observaciones de instancias de fiscalizacion y
vigilancia, y

e) Formular recomendaciones para fortalecer la Administracién de Riesgos, derivados de:

e.l. el PAAR, con base en la Matriz de Administraciéon de Riesgos y el Mapa de
Riesgos, asi como de las actualizaciones;

e.2. el Reporte de Avances Trimestral del PAAR, y

e.3. la recurrencia de las observaciones derivadas de las auditorias o revisiones
practicadas por el Organo Interno de Control o por otras instancias externas de
fiscalizacion.

Aprobar acuerdos para atender las debilidades de control detectadas, derivado del
resultado de quejas, denuncias, inconformidades, procedimientos administrativos de
responsabilidad, observaciones de instancias fiscalizadoras y de las sugerencias
formuladas por el Comité de Etica y Conducta.

Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados e impulsar su
cumplimiento en tiempo y forma;
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V. Aprobar el calendario de sesiones ordinarias;

VI.  Ratificar las actas de las sesiones, y

VII. Las demas necesarias para el logro de los objetivos del COCOIMG.

Articulo 59. El Presidente del COCOIMG tendra las funciones siguientes:

I.  Determinar, conjuntamente con el Coordinador de Control Interno y el Vocal Ejecutivo, los
asuntos del Orden del Dia a tratar en las sesiones, considerando las propuestas de los
Vocales y, cuando corresponda, la participacion de los responsables de las areas
competentes del Instituto.

II. Declarar el quérum legal y presidir las sesiones.

[ll.  Poner aconsideracion de los miembros del COCOIMG el Orden del Dia y las propuestas de
acuerdos para su aprobacion.

IV. Autorizar el calendario de sesiones ordinarias.

V. Autorizar la celebracion de sesiones extraordinarias y la participacion de invitados.

VI. Presentar los acuerdos relevantes que el COCOIMG determine.

VII. Vigilar, por conducto del Vocal Ejecutivo, que los acuerdos se cumplan en tiempo y forma.

VIIl. Fomentar la actualizaciéon de conocimientos y capacidades de los miembros del COCOIMG
en materia de control interno y administracién de riesgos.

Articulo 60.- El Coordinador de Control Interno tendra las funciones siguientes:

I.  Proponer al Presidente del COCOIMG, conjuntamente con el Vocal Ejecutivo, los asuntos a
tratar en el Orden del Dia y la participacion de los Titulares de Unidad y Coordinadores
responsables de algun tema a tratar.

II.  Solicitar al Vocal Ejecutivo la integracion de la carpeta electrénica con los asuntos de las
unidades administrativas.

lll. Revisar y validar que la integraciéon de la informacién de la carpeta electrénica sea suficiente
y relevante de conformidad con el Orden del Dia.

IV. Determinar con el Vocal Ejecutivo y el Enlace de Seguimiento al Modelo Integrado de Control
Interno los objetivos y metas institucionales a los que se debera alinear la Metodologia de
Administraciéon de Riesgos y mantenerla actualizada, asi como comunicarlo a las unidades
administrativas del Instituto.

V. Presentar anualmente en la Primera Sesion Ordinaria del COCOIMG, el Informe del Estado
que guarda el MICI del INEE, previa evaluacion del Organo Interno de Control.

VI. Presentar anualmente al Presidente del COCOIMG el PACI y el PAAR para autorizacion y
firma.

VII. Formular y dar seguimiento al PACI y el PAAR en coordinacion con las unidades
administrativas.
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VIIl. Presentar al Presidente del COCOIMG, el PACI, el PAAR y los reportes de avances
trimestrales, para su autorizacion, previa evaluacion del Organo Interno de Control.

IX. Supervisar que el PAAR se presente en la Primera Sesién Ordinaria del COCOIMG vy los
reportes de avances trimestrales en las sesiones subsecuentes previa evaluacién del Organo
Interno de Control.

X. Aplicar, conjuntamente con el Vocal Ejecutivo, la Encuesta de Autoevaluacion de Control
Interno, en el mes de noviembre de cada afio.

XI. Proponer al Presidente del COCOIMG, conjuntamente con el Vocal Ejecutivo, el calendario
anual de sesiones ordinarias.

Articulo 61. El Vocal Ejecutivo del COCOIMG tendré las funciones siguientes:
I.  Organizar las sesiones ordinarias y/o extraordinarias del COCOIMG. previa solicitud a los
titulares de Unidad y Coordinadores la informacion de los asuntos a tratar en el Comité para

su integracién en la carpeta electrénica.

II.  Previo al inicio de la sesién, solicitar y revisar las acreditaciones de los miembros e invitados
y verificar el quérum legal.

lll. Elaborar la propuesta del Orden del Dia y presentarla al Presidente del COCOIMG,
conjuntamente con el Coordinador de Control Interno.

IV. Proponer al Presidente del COCOIMG, conjuntamente con el Vocal Ejecutivo, el calendario
anual de sesiones ordinarias.

V. Convocar a los integrantes e invitados del COCOIMG, anexando el Orden del Dia y la
informacion relativa de los asuntos a tratar, por lo menos con tres dias de antelacién de cada
Sesién.

VI. Presentar riesgos de atencion inmediata y/o de corrupciéon no reflejados en la Matriz de
Administracion de Riesgos.

VII. Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se realice en tiempo y forma
por los responsables.

VIIl. Elaborar las actas de las sesiones del Comité, enviarlas para revisién de los miembros y
recabar las firmas correspondientes, asi como llevar su control y resguardo.

IX. Verificar la integracion de la carpeta electronica respecto de la informacion que compete a las
unidades administrativas del Instituto.

X. Presentar al Presidente del COCOIMG, conjuntamente con el Coordinador de Control Interno,
el PACI y los reportes de avances trimestrales para su autorizacion.

Xl.  Proponer al Presidente del COCOIMG vy al Coordinador de Control Interno acciones a seguir
para la implementacion y cumplimiento del MICI.

Articulo 62. A los vocales del COCOIMG correspondera:

I. Asistir a las sesiones.
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Il.  Participar de manera activa con voz en las sesiones del COCOIMG y emitir opinién sobre los
asuntos que se sometan a su consideracion.

lll. Coadyuvar en la planeacién, programacion y coordinacion del Modelo Integrado de Control
Interno, asi como integrar y presentar ante el COCOIMG sus resultados.

IV. Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los acuerdos
del COCOIMG.

V. Proponer al Vocal Ejecutivo la celebracion de sesiones extraordinarias, cuando sea necesario
por la importancia, urgencia y/o atencion de asuntos especificos que sea atribucién del
COCOIMG.

VI. Proponer la participacion de invitados.

VII. Proponer acciones para mejorar el funcionamiento del COCOIMG.

VIII. Analizar la carpeta electrénica de la sesién, emitir comentarios respecto a la mismay proponer
acuerdos.

IX. Participar en la formulacién y seguimiento del PACI y el PAAR.

X. Presentar el avance en la atencién a los riesgos del ambito de su competencia incorporados
al PAAR, en coordinacion con el Coordinador de Control Interno.

XI.  Proponer al Comité riesgos de atencion inmediata y/o de corrupcion no reflejados en la Matriz
de Administracién Riesgos Institucional para su incorporacién al PAAR y oportuna atencion.

Articulo 63. Al Enlace de Seguimiento del MICI correspondera:

l. Establecer comunicacién permanente con el Coordinador de Control Interno para atender
los temas en materia de control interno y riesgos.

Il. Formular el PACI y el PAAR en coordinacion con las unidades administrativas del Instituto.

Ill.  Dar seguimiento permanente al PACI y al PAAR e integrar los reportes de avances trimestral
y anual, la informacion recabada para dar cumplimiento a los acuerdos de las sesiones y al
cumplimiento del PACI debera enviarse cinco dias hébiles posteriores a cada trimestre.

IV.  Resguardar copia de las evidencias que proporcionen las unidades administrativas durante
el proceso de seguimiento del PACI y del PAAR, los originales seran resguardadas por los
servidores publicos responsables de su implementacion.

V. Incorporar en el PAAR los riesgos de atencién inmediata y/o de corrupcién aprobados por
el Comité para su oportuna atencion.

VI.  Establecer comunicacién con las unidades administrativas del Instituto y el Enlace de
Logistica y Seguimiento para implementar las encuestas de autoevaluacion.

VII.  Informar y orientar a las unidades administrativas del Instituto sobre la implementacion de
las encuestas de autoevaluacion de Control Interno.

VIIl. Revisary analizar la informacion proporcionada por las unidades administrativas del Instituto
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y definir con el Enlace de Logistica y Seguimiento la propuesta de acciones para elaborar el
PACI y el Informe del Estado que guarda.

Articulo 64. Al Enlace de Logistica y Seguimiento correspondera:

Establecer interaccion con el Enlace de Seguimiento del MICI para la implementacion de las
encuestas de autoevaluacion y la Metodologia para la Administracion de Riesgos.

Solicitar al Enlace de Seguimiento del MICI la informacién que corresponda para integrar la
carpeta electrénica de las sesiones del COCOIMG.

Remitir al Coordinador de Control Interno y al Enlace de Seguimiento del MICI la informacién
consolidada de cada sesion para revision y validacion.

Asesorar al Enlace de Seguimiento del Modelo Integrado de Control Interno en la integracién
del Programa Anual de Control Interno, el Programa Anual de Administracién de Riesgos y
el Informe del Estado que guarda el Modelo Integrado de Control Interno del INEE.

Articulo 65. Al Asesor Juridico corresponderd asesorar al Comité de Control Interno y Mejora de
la Gestion y a sus integrantes en la interpretacion del marco normativo que regula su operacion.

Seccién IV. Sesiones

Articulo 66. Las sesiones se llevaran a cabo de manera presencial.

El COCOIMG celebrara cuatro sesiones al afio de manera ordinaria, dentro del trimestre
posterior al que se reporta y en forma extraordinaria las veces que sea necesario.

El quérum legal del COCOIMG se integrara con la asistencia de los integrantes propietarios.

Cuando no se retna el quérum, el Vocal Ejecutivo convocara a los integrantes para realizar
la sesion dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha originalmente programada.

Por cada sesion del COCOIMG se levantara un acta que contendra lo siguiente:

a) Nombre y cargo de los asistentes;

b) Asuntos tratados, su sintesis y alternativas de solucion;
c) Acuerdos aprobados, y

d) Firma autégrafa de los asistentes a la sesion.

El Vocal Ejecutivo elaborara y enviara a los integrantes propietarios del COCOIMG el
proyecto de acta, a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la fecha de la celebracién de
la sesion. Los integrantes enviaran sus comentarios al Vocal Ejecutivo dentro de los 5 dias
habiles posteriores a la recepcion; de no recibirse comentarios, se tendra por aceptada y
se recabaran las firmas correspondientes dentro de los 20 dias habiles posteriores a la
fecha de celebracion de la sesion.

Articulo 67. Del Calendario de Sesiones.

El calendario de sesiones ordinarias del siguiente afio sera aprobado en la Ultima sesion
ordinaria del afio inmediato anterior.

En caso de modificacion de alguna fecha establecida en el calendario, el Vocal Ejecutivo,
previa autorizacion de la Presidencia, lo informar4 a los integrantes e invitados, debiendo



ln€€ Disposiciones del Modelo Integrado de Control Interno del

Instituto Nacional para la

Evaluacion de la Educacién Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion
México
42 de 44

acreditar su recepcion.
Articulo 68. De las Convocatorias.

l. Por instrucciones del presidente, la convocatoria la remitird el Vocal Ejecutivo a los
integrantes e invitados sefialando el lugar, fecha y hora de celebracién de la sesién, asi
como el Orden del Dia y la carpeta electrénica.

Il. La convocatoria debera notificarse a los integrantes e invitados con una anticipacién no
menor de tres dias habiles a la celebracion de la sesion ordinaria. Para el caso de las
sesiones extraordinarias se notificara con una anticipacion de dos dias habiles.

Articulo 69. De la propuesta de los asuntos a tratar:
l. Seguimiento de Acuerdos.

Il. Seguimiento de la implementacion de las acciones de Control Interno y Mejora de la Gestion
Institucional.

[l Informe de autoevaluacién del Control Interno, Programa Anual de Control Interno y su
reporte trimestral.

IV.  Programa Anual de Administracion de Riesgos, seguimiento de las acciones para la
Administracién de Riesgos Institucional y su reporte trimestral; y en su caso, identificacién
de nuevos riesgos.

V. Informe trimestral de Auditoria Interna; Responsabilidades y Quejas y de Control y
Evaluacion; después de haberlo informado al Presidente del COCOIMG.

V1. Asuntos Generales.

Seccion V. Integracién de la carpeta electrénica

Articulo 70. La carpeta electronica se integrara con la informacién del periodo trimestral que
corresponda, relacionada con el Orden del Dia, misma que deberéa estar completa cuando menos
tres dias previos a la sesién del COCOIMG.

Se podra incorporar informacion actualizada posterior al cierre trimestral, excepto informacion
programatica, presupuestal y financiera, misma que, de ser el caso, se presentara en la primera
sesién ordinaria del COCOIMG de cada ejercicio.

Seccion VI. Emision de acuerdos y seguimiento

Articulo 71. Los acuerdos propuestos para opinién y voto de los integrantes deberan cumplir con
lo siguiente:

l. Establecer acciones concretas en el ambito de competencia del INEE. Cuando la solucién
dependa de terceros ajenos al Instituto, las acciones se orientaran al planteamiento de
alternativas ante las instancias que correspondan para su atencion.

I. Determinar al o los responsables del cumplimiento de los acuerdos y fecha compromiso que
no debera ser mayor a seis meses, salvo que por la complejidad del tema se requiera un
plazo mayor, mismo que se deberd justificar ante el COCOIMG.
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Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de los integrantes asistentes, en caso de empate
el Presidente del COCOIMG contara con voto de calidad.

El Vocal Ejecutivo remitira los acuerdos al Coordinar de Control Interno, a mas tardar cinco dias
habiles posteriores a la fecha de la celebracién de la sesién, solicitando su cumplimiento en tiempo
y forma.

En caso de que el acuerdo no se atienda en el plazo establecido, previa justificacién ante el
COCOIMG y por Unica vez, se podra autorizar una nueva fecha que no exceda de 30 dias habiles
contados a partir del dia siguiente a la sesién.

CAPITULO VI. DISPOSICIONES FINALES

Articulo 72. Para efectos administrativos la interpretacién de las presentes disposiciones se
realizard de conformidad con lo establecido en el articulo 82, fraccion XIl, del Estatuto Orgénico
del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

Articulo 73. Los integrantes propietarios podran proponer las modificaciones que consideren
pertinentes a las presentes.

Para los casos no previstos, el Titular de la Unidad de Administracién determinara lo conducente.
TRANSITORIOS

PRIMERQO. - Las presentes disposiciones entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en
la pagina de intranet del Instituto.

SEGUNDQO. - Se abrogan las Disposiciones para el Control Interno del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion y las Reglas de Operacion del Comité de Control Interno y Mejora de
la Gestidn aprobadas por la Junta de Gobierno en la Octava Sesion Ordinaria de 2017 del 31 de
agosto de 2017, Acuerdos SOJG/08-17/05, R y SOJG/08-17/06, R. respectivamente; asi como la
Metodologia de Administracién de Riesgos del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion aprobada por la Junta de Gobierno en la Onceava Sesion Ordinaria de 2014 del 26 de
noviembre de 2014, Acuerdo SOJG/11-14/01.05,R.

Ciudad de México, a 17 de diciembre de dos mil dieciocho. Asi lo aprobd la Junta de Gobierno del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion en la Décima Segunda Sesion Ordinaria de
dos mil dieciocho, celebrada el 17 de diciembre de dos mil dieciocho. Acuerdo nimero SOJG/12-
18/07,R.- La Consejera Presidenta Teresa Bracho Gonzalez.- Rubrica.- Los Consejeros: Bernardo
Hugo Naranjo Pifiera, Sylvia Irene Schmelkes del Valle, Patricia Gabriela Vazquez del Mercado
Herrera. Rubricas.-
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Anexo 1.

EVIDENCIA DOCUMENTAL *

Grado de complejidad de la evidencia 1=sencillo 5=complejo

. . - P, De ”
Registros Operativa Informatica Difusion supervision Analitica
1 2 2 3 4 5
1. Actas 1. Buzones 1. Aplicaciones 1. Comunicados 1. Bitacoras | 1. Auditorias
- . 2. Estudios de . .
2. Anexos técnicos | 2. Catalogos factibilidad 2. Infografias 2. Informes | 2. Calculos
3. Circulares 3. Codigo de Eficay 3. Instalaciones 3. Paut_as q? 3. Cédulas de evaluacion
Conducta comunicacion
oz 4, Sistemas 4. Piezas de I
4. Dictamenes 4. Contratos informaticos comunicacion 4. Conciliaciones
5. L|_s§as de 5. Convenios 5. Sopp r’_tes 5. Publicaciones 5. Diagnésticos
participantes tecnoldgicos
6. Minutas 6. Criterios 6. Seguridad 6. Encuestas
7. Padrones 7. Cuestionarios 7. Estudios
8. Oficios 8. D_escrlpcmnes Y 8. Evaluaciones
perfiles de puestos
9. Encuestas 9. Informes
10. Estudios de .
factibilidad 10. Indicadores
11. Expedientes 11. Instlymentos de
evaluacion
12. Facturas 12. Tableros de Control
13. Guias
14. Instructivos
15. Intranet
16. Instrumentos de
evaluacion
17. Licencias

18. Lineamientos

19. Manuales

20. Matrices

21. Metodologias

22. Normas

23. Organigramas

24. Pagina de Internet

25. Planes

26. Politicas

27. Programas

28. Protocolos

29. Procesos

30. Publicaciones

31. Reglas

32. Reportes

33. Resguardos de
bienes

1 Listado de evidencias enunciativas, no limitativas




