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DE PUNO Y LETRA

abriendo caminos para mejorar la educacio

Queremos fortalecer las capacidades locales para la
evaluacion de la educacion y la difusion de sus resultados,
tenemos que hacer que éstas sirvan para mejorar la
educacion obligatoria del Sistema Educativo Nacional.!
Eduardo Backhoff Escudero, consejero

presidente del INEE

Es de suma importancia compartir y discutir entre
paises las experiencias en la definicion de calidad de la
educacion, e identificar sus componentes para evaluar y

seguir los objetivos de las politicas orientadas
a impulsarla.?
Teresa Bracho Gonzalez, consejera del INEE

Esta circunstancia es tinica: por primera vez en la historia
se ha creado una fuerza auténoma que equilibra a las
fuerzas que gobiernan la educacién nacional. Un motor
poderoso de la mejora del sistema educativo.’

Gilberto Guevara Niebla, consejero del INEE

n muchas ocasiones y espacios hemos dejado en
claro nuestra labor y lo que esperamos lograr como
instituto. Estas son algunas de las reflexiones y con-
vicciones que han guiado nuestro trabajo diario como
miembros de la Junta de Gobierno del Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacién (INEE). Las hemos com-
partido en distintos momentos y didlogos con actores edu-

Dentro de las acciones del INEE estdn los PEEME, que
dan cuenta de la situacion educativa local, articulan
acciones de evaluacion, construyen una politica
basada en evidencias, orientan las decisiones

y permiten caminar.*

Margarita Zorrilla Fierro, consejera del INEE

Una buena escuela es capaz de mitigar el peso

de los factores socioeconomicos y culturales y de hacer
una diferencia. Para lograrlo, debe tener

liderazgo académico, trabajo en equipo, cultura

de la planeacion y la evaluacion, atencion

al clima propicio para el aprendizaje y relacion

con la comunidad.®

Sylvia Schmelkes del Valle, consejera del INEE

cativos en el pais que han sido parte de un gran esfuerzo
colectivo para dar forma y contenido al Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa (SNEE). Creemos que el esfuerzo
de cada uno de ellos importa y que, sumados, dibujan una
gran posibilidad de cambio que no seria posible sin un tra-
bajo certero que haga que sus capacidades sean cada vez
mas fuertes.
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DE PUNO Y LETRA

Con ellos dialogamos en esta gran conversacién en
torno al derecho que tienen las nifias, los nifios y los ado-
lescentes de México a recibir una educacién de calidad;
a tener docentes idoneos y mejor preparados; a aprender
elementos significativos y relevantes para su vida, y a ac-
ceder a una escuela con instalaciones y mobiliarios sufi-
cientes y en buen estado. Es decir, a hacer de la escuela un
lugar digno en el que adquieran las competencias para la
vida que les permitan cumplir sus suenos.

Esta conversacion tiene de fondo una gran movilizacién
social y el compromiso de quienes trabajamos en la educa-
cién: desde el INEE; las autoridades educativas del dambito
federal y local; la sociedad civil, los docentes, los superviso-
res, los asesores y los directivos; los padres de familia, y cada
uno de los funcionarios publicos y las figuras educativas que
intervienen en el Sistema Educativo Nacional. Se trata, por
supuesto, de un didlogo sobre la base de la Politica Nacional
de Evaluacion de la Educacién (PNEE), que ha permitido que
hoy exista un Programa de Mediano Plazo del SNEE 2016-
2020 para lograr el derecho a una educacion de calidad para
todos plasmado en el articulo 3° constitucional.

¢Como ha sido posible que cientos de funcionarios y es-
pecialistas de las 32 entidades del pais, junto con expertos
del INEE, hayan concretado una tarea de tal envergadura?
¢Qué tuvieron que aprender y como lo hicieron? Y, a partir
de ahora, ;qué nuevas fortalezas deben lograr? Esta edicién
numero 8 visibiliza el camino recorrido a partir las capaci-
dades de quienes hacen posible que la evaluacién educati-
va suceda. Asi, cada pagina de esta Gaceta se convierte en
un mapa de caminos y veredas para aprender, repensar y
remontar.

Uno de los propésitos principales de la PNEE radica en
el fortalecimiento de las capacidades institucionales. Asi, se
parte de reconocer los déficits o vacios, pero también los
avances y esfuerzos de quienes, desde la autoridad nacional
y las entidades federativas vinculan, investigan, estructuran,
analizan, proponen y documentan los resultados de las eva-
luaciones. Hablamos de quienes disefiaron los Programas
Estatales de Evaluacién y Mejora que constituyen el pmp
SNEE 2016-2020, ¥ que posibilitardn que sean implementa-
dos; de la experiencia que pueden compartir, de los vacios
que deben superar y de los esfuerzos que necesitan articular.

¢Cudles son sus necesidades de formacién frente a la
evaluaciéon? ;Qué estrategias de fortalecimiento institucio-
nal requieren? ;Como trabajan por la mejora de la edu-

cacién y la escuela? Al respecto, se narran experiencias
nacionales como las de México, Argentina, Colombia, El
Salvador, Honduras, Paraguay y Perd. De la misma mane-
ra, se presentan experiencias locales como las de Baja Cali-
fornia, Jalisco, Nayarit Puebla, San Luis Potosi y Zacatecas,
quienes describen sus caminos y la forma en que los han
recorrido en busca de la educacién de calidad.

Esta Gaceta dibuja, ademads, el funcionamiento de los
sistemas de evaluacién en América Latina y suma la ex-
periencia y las opiniones de especialistas de Argentina,
Canad4, Chile y Espafia que participan en el compromi-
so internacional asumido por nuestro pais y por muchos
otros con la Agenda del Desarrollo Sostenible de la Orga-
nizacién de las Naciones Unidas hacia 2030. Pero también
presenta, por primera vez desde la autonomia del INEE,
una pequenia memoria de la Politica Nacional de Evalua-
cién de la Educacién, a través de los logros y desafios de
sus protagonistas.

Podemos decir que esta edicién representa la voz los
hacedores de la evaluacién en todos los niveles y latitudes
de México y de otras naciones, la voz de aquellos conven-
cidos, como nosotros, de un proyecto de nacién que hace
que nuestro esfuerzo no cese: ninos, ninas y adolescentes
mexicanos en una escuela que crece y mejora la educa-
cién que les ofrece. Ese es nuestro anhelo: un México en
el que todos los ciudadanos encuentren oportunidades y
construyan realidades porque han recibido una educacién
de calidad, disefiada gracias a las evidencias que surgen de
nuestra labor: la evaluacién. Y justo por ello, trabajamos
para que nuestras capacidades y las de quienes acompanan
esta tarea sean cada vez mas fuertes.

Querido lector, como la nuestra, tu voz estd también
aqui. Esperamos que te encuentres en estas paginas. €

1 Firma de convenio de colaboracién INEE y la Universidad Au-
ténoma de Ciudad Judrez, mayo 2017.

2 Seminario Internacional de Estrategias para Impulsar la Cali-
dad de la Educacién, diciembre de 2016.

3 “Transicién en el INEE’, articulo publicado en Educacién Fu-
tura, abril 2017.

4 Presentacién del Programa Estatal de Evaluacion y Mejora
Educativa en Zacatecas, enero 2017.

5 Primer aniversario de la Red Estatal de Cuerpos Académicos
y Grupos de Interés de las Escuelas Normales Publicas del

Estado de Guanajuato, junio 2016.



5
PALABRA INVITADA

e

binze cogi6 a Ifemelu de la mano y se alejaron. Lo hacian a menudo, sepa-
randose de sus amigos para sentarse en un rincon a lado de la biblioteca o
dar un paseo por el jardin detras de los laboratorios. Mientras paseaban,
ella quiso decirle a Obinze que no sabia qué significaba “estar en el pasa-
porte de la madre”, que su madre ni siquiera tenia pasaporte. Pero siguié caminando
a su lado sin decir nada. El encajaba ahi, en ese colegio, mucho mas que ella. Ifemelu
tenia éxito entre sus companeros, la incluian siempre en las listas de todas las fiestas, y
siempre la proclamaban, en la asamblea general, una de las “tres primeras de su clase”,
y aun asi se sentia revestida de una bruma traslucida de diferencia. No estaria ahi si
no hubiese obtenido tan buenos resultados en la prueba de acceso, si su padre no se
hubiese empefiado en que ella fuera “a un colegio que edifica tanto el caracter como
el curriculum”. Su colegio de primaria era distinto, lleno de nifios como ella, cuyos pa-
dres eran maestros y funcionarios, que cogian el autobus y no tenian chofer. Recordo
la sorpresa en el rostro de Obinze, sorpresa que se apresur6 a camuflar cuando, a su
pregunta “;cual es tu nimero de teléfono?”, ella respondi6: “No tenemos teléfono”.

Americanah, de Chimamanda Ngozi Adichie

http://chimamanda.com/books/americanah/
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DESDE EL ESCRITORIO

Tras bambalinas:
Jquiénes estan detras
del instrumento de
evaluacion?

Quiza no sabemos sus nombres, pero son
quienes van a las escuelas, trabajan con los
equipos estatales, hablan con los maestros

y funcionarios, investigan y elaboran los
instrumentos de evaluacién que logran la
tarea del INEE. Observan las problematicas
educativas nacionales y encuentran la forma
de solucionarlas. No salen en las fotos, pero
hacen que muchas cosas cambien, por eso hoy
les toca tener voz en esta Gaceta.

issi, Moisés, Yoselin, Jersson, Martha, Oscar y Ta-
I< nia forman parte de la mesoestructura educativa
y representan a diversas areas del Instituto Nacio-
nal para la Evaluacién de la Educacion (INEE). A ellos, que

fueron estudiantes de la escuela publica y que fortalecen
sus capacidades cada dia y hacen mds fuertes las de otros,
y a todos los que ejercen labores similares en las entidades
mexicanas y en los paises latinoamericanos, esta dedicada
esta Gaceta.

El anhelo: que muchos supieran que el INEE
también evaluaa al sistema

Tania Calderas Romero, de 39 afios, es jefa de proyecto de
la Unidad de Evaluacion del Sistema Educativo Nacional
del INEE, la subdireccion que se encarga del desarrollo de
la Evaluacién de las Condiciones Bésicas para la Ensefian-
za y el Aprendizaje (ECEA) para secundaria y media supe-
rior. En esta drea:

—Hacemos la revisién del marco de referencia y los
estandares que se generan para determinar los reactivos



para ECEA, y la normatividad pensada desde la realidad de
las escuelas y las modalidades de cada nivel. Trabajamos
en el disefio de reactivos apegados a indicadores, hacemos
entrevistas en las escuelas y llevamos a cabo el piloto de la
aplicaciéon. En paralelo, hacemos una labor de homologa-
cién con el otro equipo de ECEA primaria y preescolar del
INEE, para no caminar muy lejos unos de otros. También
acompanamos al drea de levantamiento para retroalimen-
tar los protocolos de aplicacion. Por ello, he tenido opor-
tunidad de ir a muchos planteles en el pais. Ha sido una
experiencia tremenda. Es lo que mds me ha alimentado y
ubicado sobre nuestro papel aqui. Ir me remite a cuando
yo asisti a la escuela, sobre todo, al hablar con la gente y
escucharlos desde este proyecto que aborda temas de la
realidad escolar multidimensional. Es muy enriquecedor
porque conoces muchisimas formas de vida, y eso siempre
tratamos de tomarlo en cuenta cuando elaboramos los ins-
trumentos, es decir, buscamos que reflejen la realidad de
toda la gente que, a fin de cuentas, impactamos.

Tania es psicdloga egresada de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) y maestra en Psicoterapia
Humanista por la Universidad Vasco de Quiroga en More-
lia, Michoacdn. Esta es la vision de su labor:

—Cuando se publican los resultados de mi trabajo,
siento esperanza, de verdad. Laboro en un proyecto que
me apasiona y es muy importante porque posiciona a la
evaluacion desde otro punto de vista. Me gustaria que
mas gente pudiera conocer que el Instituto no solamente
se dedica a evaluar el logro o a los docentes, sino que tam-
bién estamos enfocados y le damos importancia y valor al
sistema, a lo que estdn haciendo las autoridades educati-
vas y el sistema mismo. Por ejemplo, me he encontrado
mucho con esos programas que tienen una fuerte inver-
sién econdmica, pero carecen de sustento documental
para entender la escuela de forma integral. Hay miles
de escuelas con bebederos que no funcionan porque no
hay agua, con antenas que no sirven, con computadoras
echdndose a perder o guardadas. La realidad del pais es
asi: una inversiéon que no impacta en la mejora real de
las condiciones basicas para aprender. Falta informacién
sobre qué se esta usando, qué se necesita, en dénde estan
los puntos en los que la autoridad podria ser mas efectiva
para impulsar cambios.

Tania, originaria de la Ciudad de México y madre de
dos hijas de 3 y 5 afos, dice: —Cuando me preguntan qué
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He tenido oportunidad de ir

a muchos planteles en el pais.
Ha sido una experiencia
tremenda. Es lo que mas me

ha alimentado y ubicado sobre
nuestro papel aqui. Ir me remite
a cuando yo asisti a la escuela.

hago, les digo que trabajo para ayudar a mejorar las escue-
las para que otros nifos, como ellas, estudien en mejores
condiciones.

La alegria: ver una iniciativa

que nace desde los estados

Jersson Arnulfo Guerrero Nova, de 29 afios, es jefe de
proyecto en la Direccién General para la Coordinacién
del Sistema Nacional de Evaluaciéon Educativa del INEE
y coordina el Proyecto Nacional de Evaluacién y Mejora
Educativa de Escuelas Multigrado (PRONAEME). Desde su
experiencia:

—Trabajar aqui es un reto porque se enfrentan desafios
inéditos. Debes tener mucho ingenio para comunicar la
complejidad tedrica a equipos de funcionarios con mucha
experiencia a nivel local. Eso nos obliga a comprender muy
bien lo que estamos haciendo para transmitirlo de mane-
ra sencilla a quien lo adaptara y lo aplicara. Es claro que
nosotros no les vamos a decir a los especialistas locales
qué es lo que tienen que hacer, porque ellos construyen
los proyectos de evaluaciéon que implementaran de 2016
a 2020 por medio del Programa de Mediano Plazo del Sis-
tema Nacional de Evaluaciéon Educativa. Eso implica que
tienen que apropiarse de los proyectos para involucrar a
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Es una alegria personal ver que
las iniciativas nacidas desde

los contextos locales pueden
tener voz en una forma de
participacion tan bonita como lo
es la Conferencia del sNee. Aqui
alguien levanté la mano y otros
26 la levantaron con él y dijeron:
“Yo también enfrento esas
problematicas”.

todos los actores y lograr evaluaciones fundamentadas, se-
rias y pertinentes.

Para este economista egresado de la Universidad Nacio-
nal de Colombia y maestro en Gobierno y Asuntos Publi-
cos por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales,
sede México, la publicacién del PRONAEME, desarrollado
entre funcionarios de 28 entidades a lo largo de un afo:

—Es una alegria personal ver que las iniciativas nacidas
desde los contextos locales pueden tener voz en una forma
de participacién tan bonita como lo es la Conferencia del
SNEE, Y que sean escuchadas por un instituto autbnomo
sin necesidad de responder a presiones de indole politi-
co. Aqui alguien levanté la mano y otros 26 la levantaron
con €l y dijeron: “Yo también enfrento esas problematicas”
Gracias a eso, este proyecto de multigrado puede ser el
punto de partida para que los estados empiecen a solucio-
nar situaciones que no han sido visibilizadas.

La esperanza: llegar a la mayor

cantidad de actores

Martha Cruz Morales, de 35 afios, es jefa de proyecto de la
Direccién de Evaluacién de Politicas y Programas Educati-
vos, de la Direcciéon General de Directrices para la Mejora
de la Educacién. Ella comenta:

—Mi trabajo es muy importante. En el caso de las direc-
trices, evaluamos y dimos seguimiento a los servicios educa-
tivos dirigidos a la nifiez indigena en educacion bésica. Toda
esa informacion se le proporciond a la Direccién de Directri-
ces para que la analizara y pudiera apoyar sus definiciones.
Cuando se publicaron las directrices correspondientes, me
dio mucho gusto porque reflejaban parte del trabajo y toda
la informacion que recuperamos y sistematizamos como
equipo. Dicho técnicamente, una directriz es una recomen-
dacién de politica, pero si tuviera que explicarselo a un nifo,
serfa un consejo, una guia, una orientacién que te dice qué
tema clave hay que trabajar en determinada problematica.

Martha es licenciada en Derecho por la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla y maestra en Adminis-
tracién y Politicas Pablicas por el Centro de Investigacién
y Docencia Econémicas. Sus padres sdlo estudiaron la
primaria.

—Cuando me preguntan en qué trabajo, les cuento de
los temas que estamos tratando sobre educacién indige-
na o la problemadtica de desercién en media superior, por
ejemplo. Se los explico en términos de las problematicas
que analizamos, y a veces también les pido su opinion. Se
preocupan porque los veo poco y México les parece una
ciudad monstruosa. Dicen: “;Cémo puedes estar alli tra-
bajando?” Pero cuando les digo que me gusta lo que hago,
que me siento muy contenta, que han sido tres anos como
en una segunda escuela, que sigo aprendiendo y me pagan
por eso, y que veo que logramos muchisimas cosas, se sien-
ten contentos.

Sobre este proceso de aprendizaje, Martha explica:

—Mi contacto con la realidad de las entidades ha sido a
través de funcionarios, maestros y autoridades educativas.
Por medio de ellos he podido ver que las realidades se pa-
recen. Creo que es un reto muy grande que seamos un pais
tan diverso, porque entre esas coincidencias surgen mu-
chas divergencias, y eso complica dar soluciones generales.
El reto es comprender.

El ideal: que mi trabajo ayude al pais
Kissi Guzmdn Tinajero, de 36 afios, es subdirectora de las
Pruebas de Lenguaje y Comunicacién y de Ciencias Socia-
les dentro de la Unidad de Evaluacion del Sistema Educa-
tivo Nacional:

—Mi funcién es coordinar el desarrollo de esas prue-
bas, desde su construccion tedrica hasta su implementa-



cién, en términos de logro, para dar cuenta de qué tanto
los alumnos del pais se han apropiado o han adquirido los
conocimientos y habilidades plasmados en el curriculo na-
cional. Se trata de hacer visible en qué medida se cumple
el derecho a una educacién de calidad. También partici-
pamos en algunos consejos técnicos: les presentamos los
resultados y vemos qué tanto los maestros y los directivos
estan haciendo uso de esa informacién que generamos en
el INEE. Durante la construccién de las pruebas, participan
profesores de todos los estados, lo que nos permite dar-
nos una idea de qué es lo que estd pasando en las escuelas.
Hemos encontrado carencia de informacién. Necesitamos
generar una nueva vision e identificar hasta dénde pueden
llegar nuestras pruebas y qué sentido tienen.

Kissi es licenciada en Psicologia por la Facultad de Psi-
cologia de la UNAM y doctora en Educacién y Desarrollo
por la misma casa de estudios. Desde su perspectiva:

—Nuestro propésito cuando difundimos la informa-
cién es hacer que PLANEA (Plan Nacional para la Eva-
luacién de los Aprendizajes), por ejemplo, tenga una vi-
sion complementaria. Cuando nos dicen o nos escriben:
“¢Y qué hago si tengo 70% de mis alumnos en el nivel
1? ;Esto qué significa? ;Hacia dénde me puedo mover y
cémo?’, ese cémo implica un montén de cosas. Para ellos,
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es muy esclarecedor que ti presentes un reactivo de la
prueba y les digas todo lo que pueden analizar a partir de
éste; por ejemplo, estrategias diddcticas. Es decir, mas alla
del resultado per se, es ver qué constructo tiene la prueba,
bajo qué marco de referencia se elabord y, a partir de eso,
desprender algunas estrategias.

Para Kissi:

—A lo mejor suena idealizado decirlo, pero yo creo que
mi trabajo si ayuda al pais. Cada vez que estoy preparando
un material o haciendo un documento, pienso en el im-
pacto, en lo que me toca aportar, por ejemplo, sistematizar
un instrumento de evaluacidn, garantizar que sea vélido y
hacer que prevalezca la voz del colegiado en lugar de la mia
como coordinadora de prueba. Me gusta comprometerme
y pensar que puedo ayudar de alguna manera. Suena ideal,
pero es la verdad.

La satisfaccion: ver que nuestro
trabajo se traduce en hechos
Juan Moisés Moreno Guzman, de 33 afios, es jefe de proyec-
to de la Direccién de Directrices para la Mejora de Institu-
ciones y Politicas del INEE:

—Hago investigacion educativa para la construccién de
las directrices. Llegué aqui hace tres afnos y me ha tocado
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Yo creo que mi trabajo si ayuda al pais. Cada vez que
estoy preparando un material, pienso en lo que me
toca aportar. Me gusta comprometerme y pensar
que puedo ayudar de alguna manera. Suena ideal,

participar en la construccién del Modelo de Directrices, en
las directrices para nifas, nifios y adolescentes de familias
jornaleras agricolas migrantes, en las directrices de edu-
cacion indigena y, ahora, en las de media superior. Es una
satisfaccidn ver reflejado tu trabajo, es tu granito de arena
para abatir los problemas que afectan a los mds vulnerables
de los vulnerables, como dice la maestra Sylvia Schmelkes
cuando se refiere a los nifios de familias jornaleras agricolas
migrantes. Entonces, es muy satisfactorio ver acontecimien-
tos como el acuerdo firmado entre seis estados para apoyar
a estos ninos. Uno se siente contento al ver la investigacion
traducida en hechos.

Juan Moisés es licenciado en Ciencias Politicas y Admi-
nistracion Puablica y maestro en Gobierno y Asuntos Puabli-
cos por la unaM. Entre su experiencia laboral se cuenta el
area de Planeacién y Evaluacion del CONAFE:

—Ahi tuve la oportunidad de conocer a los nifos que asis-
tlan a esos servicios y escuchar de primera linea sus necesi-
dades, sus expectativas y sus intereses. Se siente tristeza pero
también esperanza cuando los nifos sonrien, y cuando te ven
y saben que estds ahi porque vas a hacer algo para que ellos
tengan una mejor educacién. Cuando mis padres me pre-
guntan qué hago en mi trabajo, les digo que hacemos lineas
que van a contribuir a tener una mejor calidad en la educa-
cién. Ellos entienden el tema, me dan dnimos, me dicen que
lo haga bien, que sea perseverante, que desde donde yo esté
puedo contribuir a que la situacién de los migrantes o de los
indigenas cambie, que ponga mi mayor esfuerzo en ello. Ten-
go una hija de tres afios, es muy pequena, sabe que trabajo en
el INEE porque siempre le cuento y ha venido a visitarme. Yo
le digo que trabajo para ayudar a los nifnos y ella sonrfe.

pero es la verdad.

La motivacion: cuando sabemos que los
resultados sirven para mejorar

Yoselin Mérquez Gutiérrez, de 32 afos, es subdirectora de
la Direccién de Lineamientos de Evaluacién de Politicas e
Instituciones de la Direccion General de Lineamientos del
INEE:

—He participado en algunos de los lineamientos; su
emision es una de las funciones principales del Instituto.
También desarrollamos las encuestas de satisfaccién para
conocer cémo perciben y qué tan satisfechos estin los
docentes con el proceso de evaluaciéon. Empezamos con
las encuestas de ingreso y promocion y ya tenemos una
para cada proceso de evaluacion del Servicio Profesional
Docente. La encuesta es un instrumento muy rico porque
nos permite saber qué es lo que piensan. Al analizar la in-
formacion, nos damos cuenta de que las percepciones son
muy diferentes por entidad federativa. No es lo mismo la
percepcion en la Ciudad de México que en Colima, por
ejemplo.

Yoselin estudio la licenciatura en Ciencias de la Educa-
cién en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, la
especialidad en Politica y Gestiéon Educativa en la FLAcsO
y la maestria en el Departamento de Investigacion Educati-
va del Centro de Investigacidn y de Estudios Avanzados del
Instituto Politécnico Nacional (CINVESTAV).

—Es muy satisfactorio saber que los resultados no
se quedan en un documento interno, sino que se trans-
forman en instrumentos que permiten a las autoridades
educativas tomar decisiones para mejorar los procesos de
evaluacidn. Es enriquecedor y nos motiva a pensar qué
otras propuestas podemos desarrollar para ayudar a las



entidades federativas. Lo mejor es que cualquier ciudada-
no puede hacer uso de esa informacién. El docente puede
ver que lo que contesta en la sede de aplicaciéon produce
un resultado, que su opinidn estd plasmada y que la auto-
ridad educativa dice: “Yo puedo mejorar en esto para que
los docentes tengan mejores condiciones en su evalua-
cion”. Por ello, al disenar las encuestas siempre estamos
pensando en el docente, en que ojald nos quiera contestar,
en sensibilizarlo y en que sienta la necesidad de expresar
lo que esta viviendo, porque nos interesa recuperar esa
voz y acercarla a las autoridades. Siempre pensamos si
las preguntas serdn relevantes para el docente y cudles
podriamos plantear para que verdaderamente ayuden a
mejorar el proceso. Nos interesa encontrar los nudos que
visualiza el docente para que la evaluacién se desarrolle
de mejor manera.

En cuanto a la relacion entre sus entornos familiar y
laboral:

—A mis padres les da gusto, porque les cuento lo que
hago y lo que siento al trabajar en el INEE. Me dicen: “Qué
bueno que estds en donde puedes desarrollarte en lo que td
estudiaste porque en el pais es muy dificil encontrar esas
oportunidades”. Estdn tranquilos y orgullosos de que su
hija pueda tener la oportunidad de un desarrollo profesio-
nal en el tema que siempre me ha gustado: la educacion.

El convencimiento: trabajar desde la institucién
que sera el pilar de la Reforma Educativa

Oscar Rodriguez Mercado, de 30 afios, es jefe de proyecto
en la Coordinacion de Direcciones del INEE en las entida-
des federativas (CDINEE).

—Contribuyo a mapear a los principales actores en el
sistema educativo en cada entidad. Estoy convencido de
que, para que la Reforma Educativa dé los frutos que se
esperan, es necesario considerar a estos actores, entender
cdmo se opera y se presta el servicio educativo en cada lu-
gar. Desde aqui intento abonar para la mejora porque creo
que las visiones estatales deben estar integradas en un pro-
yecto nacional.

Oscar estudi6 la licenciatura en Ciencia Politica en la
Universidad Auténoma de Nayarit y la maestria en Socio-
logia en el Instituto Mora. Desde su perspectiva:

—El sistema educativo estd conformado por muchos
actores, es decir, todos aquellos que interactiian directa
o indirectamente en su interior. Si bien lo fundamental es
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que los nifos logren aprendizajes que los ayuden en su de-
sarrollo profesional y personal, yo pienso que trabajo por
todos. A veces uno persigue suefios medio romadnticos,
pero el aporte al pais debe ser integral. No veo que trabaje
por alguien en particular, sino por todos los que intervie-
nen en el sistema educativo. Siempre he estado convencido
de que para contribuir a un mejor pais, a una mejor so-
ciedad, uno tiene que empezar desde si mismo. Me siento
muy contento de estar en el INEE tratando de aportar lo
mejor de mi para ver los resultados esperados en materia
educativa.

Como parte de una familia en la que se cuentan varios
maestros, como sus propios padres, Oscar explica:

—Ellos saben en qué trabajo y hay un poco de tension,
debo decirlo, porque como muchas otras personas, tienen
mucha desinformacién. Desconocen qué es la Reforma
Educativa, las tareas del Instituto y las acciones que se han
emprendido para mejorar la calidad del sistema educa-
tivo. Creen que es el INEE quien los va a evaluar y quien
los va a despedir. Asi que mi labor familiar es orientarlos
y aclarar las dudas que tienen. De alguna forma soy quien
los asesora y los apoya en esta situacién. Cuando tienen
evaluaciones o necesitan alguna asesoria, recurren a mi y
yo trato de informarlos sobre los procedimientos a seguir.
Me he dedicado a aclarar estos puntos. Cuando les cuento
claramente qué es lo que hago, les da gusto que esté ac3,
tratando de hacer algo por el sector en el que ellos trabajan
o trabajaron en algiin momento. €

Entrevistas: Laura Athié y Lizbeth Torres Alvarado

Conoce mas sobre las directrices del INEE en:
http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/directrices

E E Descubre qué evaliia y como funciona ECEA:

o L http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/ecea
O] E Visita el espacio de PLANEA en el portal del INEE:

5 L http://www.inee.edu.mx/index.php/planea

;Te gustaria compartir tu experiencia como funcionario de eva-
luacion educativa? Escribe a gacetapnee@inee.edu.mx


http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/directrices
http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/ecea
http://www.inee.edu.mx/index.php/planea
mailto:gacetapnee@inee.edu.mx
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Dar el ejemplo:
constituirnos como
individuos, no solo
especializarnos

“La vida es muy larga —dice Javier Goma
Lanzo6n desde Madrid, en entrevista para

la Gaceta—, y tenemos que conseguir un
enamoramiento que la haga digna de ser
vivida, que las personas se convenzan de

que lo importante ya no es sélo ser libres,
sino hacer un uso ejemplar del espacio de la
libertad ampliada” Asi lo indica uno de los
filésofos contemporaneos mas renombrados,
creador de la Teoria de la Ejemplaridad.

a gama de roles entre quienes desarrollan e im-
Lpulsan la evaluacién de la educacién en México y

en cualquier pais del mundo es amplia. No sdlo la
formacion de capacidades necesarias para evaluar debe
hacerse presente en el ejercicio profesional diario. Antes,
desde la Teoria de la Ejemplaridad de Javier Gom4, “hay
que llegar a la aceptacion moral de nuestra contingencia
y de sus limitaciones, que solo experimenta a fondo quien
progresa del estadio estético al ético”. *

Javier Gomd Lanzdn (Bilbao, 1965), ensayista y filésofo
espaiol considerado el Ortega y Gasset de la actualidad, y
director de la Fundacién Juan March, conversa sobre qué
mirada debemos tener frente a la escuela y la educacion.

¢Cbémo autoevaluarnos? ;Como pensar la educacidn frente
a un proyecto de pais? ;Qué tendriamos que fortalecer?
Gomd, quien “propone un concepto de autoridad, no
con base en la coaccidn, sino en la persuasién, que sélo
puede estar basada en un cierto tipo de ejemplaridad, pues
todo hombre (y toda mujer) son un ejemplo para quienes
les rodean’}* dice que debemos entender que se trata, sobre

todo, de una actitud moral.



Desde tu Teoria de la Ejemplaridad, ;como tendria-
mos que pensar en nuestra propia formaciéon como
parte de los equipos que evalian, forman y disefian
politicas?

Durante milenios, la sociedad ha sido una sociedad jerar-
quica, basada en el principio de la autoridad.

Por ejemplo, hace cincuenta o cien aios, en Espaiia se
podia decir a un hijo: “Esto lo haces porque lo digo yo o lo
haces porque soy tu padre” Y en esa frase habia, de modo
latente, mucha fuerza acumulada, porque estaba el respaldo
de la religion —uno de los mandamientos de la ley de Dios
es “honrards a tu padre y a tu madre”—, por tanto, la con-
ciencia era complice de ese mandato. Pero también estaba
el Derecho, puesto que se autorizaba al padre a administrar
castigos, incluso violentos, y estaba la costumbre social: es-
tablecia el predominio de los adultos sobre los jovenes.

Por tanto, conspiraban la tradicién, la costumbre, la re-
ligién, la sociedad, el Derecho, la economia, porque el pa-
dre, el pater familias, tenia pleno control sobre la hacienda.
Hoy, como ejemplo expresivo de cambio de la situacion,
por lo menos en Occidente europeo, se ha producido una
transformacién como consecuencia del progreso del prin-
cipio de igualdad, “nadie es mas que nadie”. Cualquier je-
rarquia es sospechosa, cualquier uso de la coaccién debe
estar basado en un principio superior y, quiza por eso, la
ejemplaridad se hace particularmente urgente.

Ser padre ya no es un hecho bioldgico al que estarian
anudadas muchas potestades y prerrogativas, sino que la
paternidad y en general cualquier autoridad —padre, pro-
fesor o posicién politica— debe tener una legitimidad “de
ejercicio’; de modo que ya no es s6lo un hecho biolégico
sino, sobre todo, uno moral. Y obtendrd la obediencia del
hijo si el uso de su potestad paterna es un uso ejemplar que
genera consenso, que persuade mds que coacciona.

Esto se extiende facilmente a la autoridad educativa o
a la autoridad politica. Pero ;cudl es el problema? El pro-
blema es que la cultura dominante en los tltimos tres si-
glos ha sido la de la liberacion. A partir del siglo xviii, el
gran lema del sujeto moderno ha sido ser libre, sincero,
auténtico, la sinceridad por encima de la virtud, aquello
que ayuda a aguantar la esfera de la libertad frente a las
opresiones tradicionales: la filosofia, sobre todo la filosofia
de la sospecha.

En el dmbito de la moral, la transgresion nos ayuda a cues-
tionar las verdades y las costumbres recibidas. En el 4mbito
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Hoy se ha producido una
transformacion como
consecuencia del progreso

del principio de igualdad, “nadie
es mas que nadie”. Cualquier uso
de la coaccion debe estar basado
en un principio superior. Quiza
por eso, la ejemplaridad se hace
particularmente urgente.

de la estética, la experimentacion de la vanguardia nos ayuda
a relativizar la tradicién artistica. Todo ha conspirado para
que la esfera de la libertad individual se vaya ampliando de
manera casi infinita y, en consecuencia, se haya puesto en
cuestion, criticado, deslegitimado, cualquier limite que res-
trinja nuestra libertad individual.

Cualquier limitacién a este principio supremo se consi-
dera alienacién, enajenacién, empobrecimiento, sujecion,
dominacién. Esto hace que la educacién sea muy dificil.

Y es que en una ciudad o en un aula con millones de
personas liberadas que consideran que cualquier regla
que limite la libertad es autoritaria, coactiva, alienante,
enajenante, opresiva, es muy dificil transmitir una educa-
cién, uno de cuyos principios es civilizarse. Y civilizarse
es siempre la asuncién positiva de determinados limites
a la libertad: la aceptacién de reglas que hacen posible la
convivencia.

¢Como puede un gobierno, pensar en un proyecto de
pais a partir de la educacion desde la ejemplaridad?
¢Como tendria entonces que disefiarse una politica
educativa?

En cuanto se abordan los temas capitales de un pais o de
una época cultural, se pueden adoptar diferentes perspec-
tivas. Una es la del gobernante en el plazo de una legislatu-
ra; otra es la perspectiva a largo plazo, que es la que podria
ofrecer la meditacion filosofica.
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Ojala hubiera fundadores de
significados que contribuyeran

a que las generaciones futuras
tomaran en préstamo las
palabras. Que ese lenguaje
ayudara a la convivencia y a tener
una vida significativa.

Antes se hablaba de los limites de la libertad y de cémo
una de las tareas morales pendientes es la apropiacién po-
sitiva de determinados limites que no nos empobrecen,
sino que nos enriquecen; que no representan una restric-
ciéon de nuestra libertad, sino que, al contrario, nos consti-
tuyen como individuos. Uno de los ejemplos es el lenguaje,
pues es una construccion social.

Desde el punto de vista del principio de la liberacidn,
toda construccion social es alienante. Sin embargo, en el
lenguaje vemos el ejemplo de unas reglas sociales que,
cuando uno las aprende y las sigue, no solamente no te em-
pobrecen, sino que te permiten pasar de un primer esta-
dio casi animal, sin logos, sin lengua, sin pensamiento y sin
discurso, al enriquecimiento del lenguaje, precisamente a
través de esa construccidn social que es la gramatica.

Cuando hablo, utilizo palabras que yo no he inventado,
sino que tomo prestadas de ese caudal que es el lenguaje
comun, el espaifiol. Ojald hubiera fundadores de palabras y
de significados —en particular, la filosofia, que es un esta-
do de mayor conciencia del lenguaje— que contribuyeran
a que las generaciones futuras tomaran en préstamo las pa-
labras o los significados que hoy cultivamos, y que ese len-
guaje ayudara a la convivencia, a tener una vida significati-
va. Con esto quiero decir que hay problemas a los que uno
siempre llega demasiado tarde, porque son a largo plazo.
¢Cbmo se soluciona el problema de las aulas? Pues seguro
que hay una salida: hay medidas legislativas, organizativas,

que tienen que ver con el profesorado o con el contenido
de asignaturas, pero hay medidas que son a larguisimo pla-
z0, que tienen que ver con las mentalidades.

¢Cémo moldeamos la conciencia de los chicos jévenes?
Pues no tengo una respuesta para el préximo lunes. Quizd
si para dentro de 25 0 50 aios. Lo que tenemos que hacer
ahora es trabajar por una solucién a largo plazo.

A mi juicio, la finalidad de la educacién es doble. La es-
cuela y la universidad deberian contribuir, primero, a for-
mar profesionales competentes, capaces de, por una parte,
ganarse la vida de una manera decente y honesta, y por
otra, contribuir al enriquecimiento de la sociedad.

Pero, como decia Kant, hay que distinguir entre digni-
dad y precio. Tenemos que ser capaces de crear profesio-
nales que desarrollen una prestacion a la que le asignamos
un precio y que con eso puedan ganarse la vida.

Pero hay una segunda finalidad, que es la formacion de
ciudadanos conscientes de su dignidad. Y ésta es resistente
a todo, incluido el precio. A mi me gusta decir que la dig-
nidad es aquello que estorba, aquello que resiste incluso al
interés general y al bien comun. Es una doble misién que
debe combinarse, de tal manera que este joven domine un
arte o un oficio para que elabore una obra o brinde una
prestacion adecuadamente, pero al mismo tiempo obten-
ga conocimientos que le hagan consciente de algo que se
resiste a toda utilidad: la conciencia de nuestra propia dig-
nidad como individuos, como ciudadanos.

Si yo tuviera que decidir cudles son las dos grandes en-
seflanzas que un estudiante debe extraer de su paso por las
aulas, seria, primero, no sélo el conocimiento sino también
el amor al conocimiento. En el momento que prenda la lla-
ma del amor en el corazén del alumno, este movido por
esa fascinacidn, ird mucho mas lejos de lo que cualquier
profesor le pueda ensenar.

La segunda leccién son las reglas de convivencia. No
reglas coactivas que empobrecen y que solamente por una
disciplina incomprensible debe el nifio aceptar, sino aqué-
llas que nos constituyen como individuos y que cualquier
persona civilizada debe aceptar y apropiarse positivamente
como un elemento que constituye su individualidad.

Los ninos deben aprender en el aula que hay determi-
nados limites a su libertad, a su espontaneidad, a su since-
ridad, a su arbitrariedad, a su tendencia instintiva; y que
esos limites no son empobrecedores ni restrictivos, sino
que le extienden, le enriquecen y le elevan; eso es un gran



tributo a la civilizacion. Y claro, que ellos mismos trasmi-
tan con su ejemplo, pues es lo que hace que un profesor no
sea solamente un profesor, sino un maestro.

Entonces, ;qué hacer como sociedad y como gobierno?
Tengo que reiterar que algunos de los problemas de esta
sociedad no se pueden solucionar ni con la coaccién de la
ley —porque ;c6mo la ley va a obligar a alguien a ser decen-
te?—, ni a través de la reforma de las instituciones a corto
plazo, ni con un mejor sistema organizativo de la adminis-
tracién educativa, aunque todo esto es muy importante y,
por supuesto, contribuye.

Pero hay un residuo que es dificil de solucionar: todos
somos herederos de una tradicién y nos formamos en un
universo de conceptos, ideas, sentimientos y costumbres
que heredamos de manera completa.

Cuando heredamos eso como evidencias de modo de
vida, casi sin tomar conciencia de ello, por mucho que uno
adopte leyes o medidas administrativas, educativas y orga-
nizativas, queda un residuo ideoldgico.

Otro ejemplo similar al del lenguaje, que menciono en
mi libro Aquiles en el Gineceo, seria presentar la normali-
dad de ese vivir y envejecer, de ese comin de los mortales,
de ese cualquier individuo del montén que somos ta y yo,
comprendidos en el anonimato de las sociedades de masa.
Podemos presentar ese normal e irrelevante vivir y enveje-
cer bajo una luz sublime.

Y es que no hay aventura mayor ni mas elevada, no hay
literatura que haya planteado un tema superior al hecho de
que somos mortales; ese estar dotados de una dignidad de
origen infinito, y estar, sin embargo, abocados a la indigni-
dad de un destino final que es la tumba, cualesquiera que
sean luego las creencias religiosas o esperanzas que uno
pueda tener.

Pero lo cierto es que existe hoy un dramatismo —y no
es superior el de Alejandro Magno al de ese chico que pre-
tende superar su adolescencia mds o menos en una situa-
cién econdémica o social precaria—. Convencerlos de que
su vida, en lo verdaderamente fundamental, es la acepta-
cién de su mortalidad, es el paso del estadio estético al es-
tadio ético, es el paso del Gineceo de Troya, del Gineceo de
Esciros, al campo de batalla en Troya.

Ese paso que todos los hombres y todas las mujeres
del mundo dan, ése que nos iguala, ademads, al gran héroe
homérico, al mejor de todos los hombres; hacerles com-
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Su vida participa de esa

grandeza casi épica, incluso en el
anonimato de las sociedades. Hay
que recuperar conceptos como
“lo sublime” o el ideal. Presentar,
bajo una vastisima perspectiva el
destino de cualquiera de nosotros
y esa gran empresa existencial.

prender que su vida participa de esa grandeza casi épica,
incluso en el anonimato de las sociedades de masa. Recu-
perar conceptos como “lo sublime” o el ideal, presentar,
bajo una vastisima perspectiva, el destino de cualquiera
de nosotros y esa gran empresa existencial y vivencial
que es la aceptacion de la propia mortalidad, el aprender
a ser mortal. Eso podria contribuir a que uno busque la
grandiosidad, necesariamente fuera de la vida que le ha
tocado vivir.

A partir de esa idea, ;desde donde concebir nuestras
propias habilidades y competencias? ;Qué tipo de
sociedad vemos y qué tipo de sociedad deberiamos
formar?

Esa pregunta podria tener diferentes recintos de respuesta.
Antes del siglo xvi11, viviamos en una sociedad que po-
driamos llamar colectivista, donde el individuo formaba
parte de algo que le trascendia. A partir del siglo xviii, el
individuo tom6 conciencia de su dignidad infinita, y a par-
tir de entonces reclamé su derecho a ampliar la esfera de
su libertad individual.

De tal manera que la materia, el tema moral hoy pen-
diente, la sociedad que yo querria, ya no es tanto (en mis
términos) la liberacién, sino la emancipacion, entendiendo
por esto ya no el hecho de ser libre, sino un uso inteligente,
social, responsable y emancipado de esa esfera de la liber-
tad ya ampliada.
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Es un uso que no tiene que ver con el hecho de vivir ya en
sociedad —porque la inmensa mayoria de la poblacién mora
en nucleos urbanos—. No es vivir en sociedad, sino sociali-
zados, con un corazén urbanizado; no solamente vivir en
urbes, sino vivir con una sentimentalidad urbanizada, que
a veces he designado con el concepto de elegancia. “Elegan-
cia” viene de elegir. Y la tarea moral pendiente es ser elegan-
tes, en el sentido de aprender a hacer elecciones civilizadas,
que nos dignifiquen en esa esfera de la libertad ya ampliada.

No solamente se trata de ser libres, sino de tener ins-
trucciones de uso para esa libertad, porque ésta es la con-
dicién de la moralidad, pero no es la moralidad misma. Sin
la libertad, uno no puede ser un agente moral completo.
Pero lo que nos hace agentes morales no es esa libertad,
sino el uso que se haga de ella.

Y la tarea moral pendiente hoy, es hacer determinado
uso de esa esfera de la libertad ampliada, partiendo del
buen gusto, que es esa educacion del corazén que hace que
uno elija de manera espontdnea lo bueno, no por miedo al
castigo ni por un principio de virtud, sino por una inclina-
cion natural del corazdén hacia lo bueno, incluso cuando
nadie te ve, por respeto a uno mismo, por dignidad.

Este segundo momento, que ya no seria ampliar la li-
bertad, sino hacer un uso emancipado de ella, es justamen-
te donde inserto el concepto de ejemplaridad. Por tanto, a
qué sociedad aspiro? A una en que las personas se conven-
zan de que lo importante ya no sélo es ser libres, sino hacer
un uso ejemplar del espacio de la libertad ampliada.

En este marco, jqué dirias a los funcionarios, a los
jovenes, a los maestros?
Les insistiria en el concepto de enamoramiento. No tanto
en el rendimiento profesional, no tanto en esas cortas mi-
ras de lo que va a ser uno dentro de dos, tres, cuatro afos.
Hace 50 aiios, en Espaiia por lo menos, la esperanza de vida
eran alrededor de 65 o 70 afios, y la jubilacién era a los 75;
por tanto, uno moria trabajando. Hoy ocurre lo contrario: te
jubilas a los 65 y te mueres a los 80. La vida es muy larga. Lo
que tenemos que conseguir es ese tipo de enamoramiento o
entusiasmo que haga la vida digna de ser vivida. No se trata
s6lo de lo que nos proporciona la ciencia, anadir mas afos a
la vida, sino afiadir més vida a los afios.

Esto tiene que ver con desarrollar esa sabiduria que
proporciona conciencia, dignidad, entusiasmo, profundi-
dad, significado a la vida y, por tanto, la hace mas digna de

ser vivida. Les invitaria a que pensaran en su propia vida,
con esa infinita ambicion de verlo como la mayor aventura
que nunca ha existido: ni la literatura ni la filosofia ni el
arte ni ninguna otra disciplina han podido cantar nada su-
perior a la aventura de aprender a ser mortal y a vivir con
dignidad, profundidad y gozo. Y ojald incuso con alegria.
Me gusta distinguir también entre inteligencia y sabi-
duria. La primera es aquella habilidad que te proporciona
los medios para obtener un fin, mientras que la segunda
es una buena eleccién de los fines. Ojald que la escuela y
los profesores ayuden a esos chicos a ser inteligentes, pero,
sobre todo, que les ayuden a ser sabios y a elegir aquellos
fines en la vida que les brinden la oportunidad de vivirla
con entusiasmo, con intensidad, con conciencia y con una
alegria inteligente. €
Entrevista: Laura Athié

1 «En la cultura moderna no tenemos un lugar para pensar y
sentir lo sublime»”. Entrevista con Juan Claudio Ramén. Jot
Down. Contemporary culture mag. Marzo 2014 https://goo.
gl/wSPNrU.

2 Javier Gomad, Teoria de la ejemplaridad. Tiempo de hoy, edi-
cioén impresa del sabado, 16 de octubre de 2010. http://www.

tiempodehoy.com/cultura/teoria-de-la-ejemplaridad.

Para leer acerca a Javier Goma: Tetralogia de la ejemplaridad:
Imitacién y experiencia (2003), Aquiles en el gineceo (2007),
Ejemplaridad publica (2009), Necesario pero imposible (2013):
https://goo.gl/B4rTpM
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Pequefa memoria de
la Politica Nacional
de Evaluacion de la
Educacion: logros

y desafios desde

el equipo INEE

Una historia inédita para la educacion en
Meéxico inici6 en 2013 con la autonomia

del INEE tras la Reforma Educativa. Parecia
imposible remontar algunos de los retos de

la puesta en marcha del Sistema Nacional de
Evaluacién Educativa. Hoy, el resultado esta
en 170 Proyectos de Evaluacion y Mejora
Educativa. ;Quiénes fueron los artifices de esta
enorme tarea y cudl es el camino pendiente?

El reto histérico y la respuesta contemporianea
Eduardo Backhoff, consejero presidente de la Junta de Go-
bierno del INEE, identifica la evaluacién educativa como
uno de los pendientes histéricos de México, y traza la etapa
previa a la autonomia del Instituto:

—Si bien desde los anos sesenta el mundo ha venido
trabajando el tema de la evaluacion de los aprendizajes a
gran escala, México inicié en 1995 con el Estudio de las
Tendencias en Matemadticas y Ciencias (TIMSS, por sus si-
glas en inglés), pero los resultados nunca se dieron a co-
nocer por decisién gubernamental, para no mandar men-
sajes pesimistas a la poblacidn. Entonces, podemos decir
que realmente empez6 en el 2000, con su participaciéon en
el Programa Internacional de Evaluacién de los Alumnos
(p1sA, por sus siglas en inglés). A partir de ahi, el pais par-
ticipa en esta medicidén trianual. Esto no quiere decir que
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no se hayan hecho otros estudios antes. Es desde las eva-
luaciones de gran escala —que incluyen los proyectos del
INEE y de la Secretaria de Educacién Publica (SEP)— que
se originé el actual movimiento en torno a la evaluacion.

Continda Backhoft:

—El INEE se cre6 en 2002. Dos afios mds tarde me tocé
encabezar la Direccién de Pruebas y Medicién e incor-
porar especialistas en evaluacion para el caso de pruebas
en el aprendizaje. Estibamos ante un problema de gran
magnitud. Por primera vez se nos daba la tarea de eva-
luar al Sistema Educativo Nacional (SEN) y a los estatales
y no tenfamos los recursos humanos especializados ni la
experiencia. ;Qué fue lo que hicimos? Contratamos gente
cercana a la evaluacion y la formamos en procesos como
estadistica elemental y psicometria. Ademads, invitamos a
especialistas fordneos para que nos capacitaran con el si-
guiente sistema: ellos desarrollaban las tareas enfrente de
nosotros y nos ensefiaban cémo hacerlo. En una segunda
ocasion, nosotros lo hacfamos bajo su supervisién. En la
tercera, lo haciamos con la minima asesoria de su parte.
Eso nos permitié en cuatro afios aprender las mejores
practicas de evaluacion del aprendizaje de gran escala, lo
que proporciona un bagaje muy importante para hacer
evaluacién de cualquier otro tipo. Esto fue de 2004 a 2008.
A partir de ahi, el INEE descentralizado empezé a capacitar
a su personal en sus distintas areas.

Con este antecedente, Backhoff marca el estatus:

—Hemos ido evolucionando como instituto. Antes ela-
bordbamos estudios que daban una idea de lo que pasaba
en algunas escuelas, pero no servian para evaluar al pais
entero. Ahora nuestras evaluaciones de la oferta educativa
abarcan infraestructura, materiales y distintos elementos
de las escuelas. Esto quiere decir que se han ido amplian-
do las atribuciones y las capacidades del INEE. Por tanto,
tenemos que ser muy eficaces para incorporar nuevos pro-
cedimientos y hacer que nuestra gente, la gente del INEE
(cerca de 800 personas) tenga el conocimiento basico de
las evaluaciones que nos corresponden para que no sélo
replique procedimientos, técnicas o metodologias, sino
que construya las propias para uso del instituto.

Después de la cronologia que menciona Backhoff, llego
la Reforma Educativa de 2013, a partir de la cual, explica
Gilberto Guevara Niebla, consejero de la Junta de Gobier-
no del INEE, hay tres aspectos importantes para considerar
en la evaluacién:

—DPrimero: se decret6 la autonomia del INEE y se le
faculté para evaluar cualquier aspecto del seN, lo que lo
convierte en un contrapeso de la SEP. Segundo: la pues-
ta en marcha del Sistema Nacional de Evaluacién Educa-
tiva (SNEE), liderado por el propio instituto, a través de
la Unidad de Normatividad y Politica Educativa (UNPE),
y conformado por los secretarios, subsecretarios y coor-
dinadores federales de educacidn; titulares de institutos
educativos de las entidades, y titulares de unidad y con-
sejeros del INEE. Tercero: mas alld de los aprendizajes, el
INEE debe evaluar los planes, las politicas, los programas
y las acciones que se han desarrollado en el marco de la
Reforma: el Servicio Profesional Docente (sPD), Escuelas al
Cien, Programa de Escuelas de Tiempo Completo, Escuela
al Centro, el Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela,
Nuevo Modelo Educativo, la Reforma a las Escuelas Nor-
males, etcétera. También en el marco de la Reforma, se es-
tructuran dos temas en los que el INEE no tenfa experiencia
previa: participar en la evaluacién de docentes y evaluar las
politicas y los programas que lanza la autoridad educativa
de nivel federal y estatal.

A partir de la historia que narra Guevara Niebla, el
INEE comenzd la gran tarea. Se trataba de definir una ruta
que tendria una caracteristica especial: toda evaluacién
irfa encaminada a la mejora del sistema, de la educacion.
Que tomaria en cuenta la voz de las autoridades educativas
locales y buscaria que los proyectos sugieran de las brechas
educativas que, en cada estado, impiden que la garantia del
derecho a una educacién de calidad sea un hecho. Todo
tenia que hacerse en el marco de un sistema que, a pesar de
haber sido anunciado en la década de los noventa, nunca
habia podido funcionar.

Definido como un “conjunto orgdnico y articulado
de instituciones, procesos, instrumentos, acciones y ele-
mentos que tienen como finalidad contribuir a la mejora
educativa y al derecho de una educacion de calidad con
equidad, de acuerdo con la Ley del Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacién (LINEE), el SNEE puede con-
cebirse como un ordenador de ideas de muchos actores
participantes en la construccion y el accionar de la Politica
Nacional de Evaluacién de la Educaciéon (PNEE): autori-
dades educativas federales y locales, de la mano del INEE,
dialogando, cuestionando y tomando decisiones para dar
rumbo a la PNEE, el instrumento que guia la accién puiblica
de evaluacién nacional.



Sylvia Schmelkes del Valle, consejera de la Junta de Go-
bierno del INEE, describe lo que eso significé:

—El mandato de coordinar el sNEE implicé armar el
marco de referencia para todos los proyectos de evalua-
cién de todas las autoridades educativas y del propio INEE.
Es decir, habia que darle un rumbo, un propdsito y una vi-
sion de mediano plazo. Eso era nuevo para nosotros y para
los secretarios de Educacidn de las entidades federativas,
que son quienes hoy conforman la Conferencia del SNEE —
al principio eran representantes regionales—, porque ellos
tampoco habian hecho mucha evaluacién educativa. En-
tonces, llamarlos a participar significé darle cuerpo a este
marco de referencia, por un lado, y, por otro, establecer los
contenidos especificos de las evaluaciones que cada quien
haria. Frente a esos retos, surgieron los Programas Esta-
tales de Evaluacion y Mejora Educativa (PEEME). Esa pro-
puesta de Francisco Miranda Lépez, el titular de la UNPE,
fue fundamental porque, entre otras razones, activé a los
gobiernos de los estados en el disefio, uso de evaluaciones
y de proyectos de intervencion a partir de los resultados.
Eso doté de cuerpo y contenido al SNEE.

Al respecto, Francisco Miranda Lépez relata:

—Teniamos dos alternativas para impulsar el Sistema.
La primera era disenar desde aqui, la Ciudad de México,
los procesos y decirle a las entidades federativas cémo y
en qué términos los tenian que operar. Pero esta manera
centralista implicaba apuntalar la fragilidad de las dreas de
evaluacién educativa. La otra ruta era un proceso descen-
tralizado, de mayor cooperacion y participacién estatal en
el disefo, la implementacién y el seguimiento de la estra-
tegia del SNEE. Nos decidimos por la segunda alternativa
porque vemos el asunto en términos de mediano y largo
plazo, y nos parece que la apuesta fundamental es forta-
lecer las capacidades locales de evaluacion. Esto, por su-
puesto, hace viable la toma de decisiones que lleven a la
mejora educativa. En esta ruta federalista hemos enfrenta-
do varios retos y creo que hemos salido airosos.

Esta decision abrid el camino a nuevos desafios y exigio
enfrentarse a los rezagos formativos en materia de evalua-
cién. Como lo cuenta la misma Schmelkes del Valle:

—El proceso no fue nada facil. Tenfamos que comuni-
car qué era un PEEME, un proyecto de evaluacion. Todo esto
implicé capacitar a los equipos estatales en la metodologia
para aplicar el disefo, ponerlo en practica, interpretar los
resultados y sacar cuestiones ttiles. Por otro lado, se empe-
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No hay nada en México, en el
ambito de la educacion, por lo
menos, construido de manera
federalista. Esta es la primera
cosa, todavia muy pequehita,
con debilidades, pero
construida en conjunto.

zaron a entusiasmar mucho porque estdbamos construyen-
do un sistema de forma federalista. No hay nada en México,
en el ambito de la educacién, por lo menos, construido de
manera federalista. Esta es la primera cosa, todavia muy pe-
quenita, con debilidades, pero construida en conjunto.

Teresa Bracho, consejera de la Junta de Gobierno del
INEE, anade otra pieza contextual de ese momento:

En 2014, cuando empezé a operar el spb, muchos es-
tados decidieron convertir las instancias de evaluacion en
areas del Servicio Profesional Docente. Ademds, mucha
gente que habia sido comisionada para las tareas de eva-
luacién tuvo que regresar a sus funciones. Eso vacié las
areas de evaluacion.

Schmelkes del Valle sintetiza los aprendizajes del INEE
durante este proceso federalista:

—Aprendimos lo que si se sabe hacer y lo que no se
sabe hacer en los estados: con qué pudimos contar, que ha-
bia que fortalecer y qué habia que apuntalar con alianzas.
Por otro lado, aunque ya sabiamos que los estados eran
distintos, le pudimos dar nombre y apellido a las dispari-
dades. También entendimos que nuestra funcién es uno de
los ejes transversales de la PNEE: el desarrollo de capacida-
des; es importante acompaniar a los estados en ese proceso.
Y que tenemos un INEE en cada estado, lo que sera funda-
mental para el desarrollo de los PEEME y el planteamiento
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de la evaluacidén para la mejora educativa. También apren-
dimos a construir desde una politica, establecer mandatos
y traducir eso en una propuesta metodoldgica para armar
los proyectos y conformar el Programa de Mediano Plazo
del SNEE.

El desafio del presente y la construccion

del futuro

Margarita Zorrilla, consejera de la Junta de Gobierno del
INEE, analiza las tareas que siguen a la construccién de los
PEEME para consolidar la PNEE:

—Por un lado, el INEE debe fortalecer las capacidades
locales, porque no puedes desarrollar el SNEE si no impul-
sas al mismo tiempo a tus interlocutores. Por otro lado, el
SNEE fue concebido como un gran paraguas conceptual a
partir del cual se deben formar cuadros que permitan for-
talecer los puentes entre la evaluacién y la mejora educa-
tiva. Los PEEME han sido una estrategia acertada. Ahora
tenemos que pasar a una vision mds articulada: ;c6mo va-
mos a formar cuadros y en qué los vamos a formar?

Adriana Aragén Diaz, directora general para la Coor-
dinacidén del Sistema Nacional para la Evaluacién Educa-
tiva (DGC SNEE), de la UNPE del INEE, aborda el mismo
cuestionamiento:

—¢Cbémo fortalecer las capacidades de nuestra po-
blacion objetivo, los funcionarios de nivel medio, la me-
soestructura y las Direcciones del INEE en las entidades?
Conforme se avanza en la implementacién de la PNEE las
exigencias técnicas son mayores. Contamos con una guia
para desarrollar Marcos de Referencia a la que se suma
nuestro acompanamiento permanente. La guia propone
que contesten preguntas y trasladen sus respuestas a un
documento que, poco a poco, se vuelve un marco de re-
ferencia. La estrategia de acompanamiento consiste en
Teoria-Método-Accidn.

En paralelo, hay formacién escolarizada, via diploma-
dosy especialidades que ha formado a una buena cantidad
de funcionarios desde 2015. Son programas desarrolla-
dos por la Direccién General de Formacién, Capacitacion
y Certificacién del INEE en coordinaciéon con la Universi-
dad Nacional Auténoma de México, con la Facultad La-
tinoamericana de Ciencias Sociales sede México y, este
afo, con el Instituto Internacional de Planeamiento de
la Educacién (11PE), de la UNEScO, sede regional Buenos
Aires. Decidimos invitar también a los evaluadores cer-

tificados del spD, porque tienen una formacién base en
evaluacién. Cada vez los escuchamos mas hablar y apro-
piarse de términos como brecha, porque tuvieron que ex-
plicarle eso a su secretario.

Para dimensionar la importancia de este aprendizaje,
Aragén Diaz establece una referencia:

—En 2014 hicimos un primer inventario que nos mostré
que los funcionarios responsables de las dreas de evaluacién
ocupaban 66% de su tiempo en armar la logistica para la dis-
tribucién de instrumentos de evaluacién nacionales. En el
punto mds alto del desarrollo de pruebas ENLACE, que eran
todos los grados excepto primero y segundo de primaria, re-
gistraban 110 evaluaciones estatales. Nos preguntibamos:
“sDe qué son esas evaluaciones?, ;qué tan estatales son?”.
Descubrimos que una buena parte de las evaluaciones de
logro educativo eran la version estatal de la Olimpiada del
Conocimiento Infantil. Entonces, habia experiencia en la ela-
boracion de reactivos de aprendizaje. También reportaban
las evaluaciones de docentes.

Lo siguiente fue, como explica Aragén Diaz, convocar
y capacitar:

—Para la formulacién de los PEEME solicitamos a las
autoridades educativas locales designar enlaces, mas que
a los secretarios o subsecretarios. La primera impresion
de estos funcionarios era: “;Qué hacemos aqui o por qué
nos mandaron si no somos responsables del drea de eva-
luaciéon?”. Como diagndsticos iniciales presentaron es-
tadisticas sobre los problemas del estado en términos de
promedio. A partir de eso, hablamos sobre cémo mirar
los problemas de una manera distinta buscando brechas
a partir de criterios de marginacion o tipo de localidad, o
modalidades de servicio, e iniciamos el trabajo con guias
que simplifican procesos y encauzan la elaboracion de pro-
blemas educativos en términos de brecha.

Jonathan Muiioz Pérez, enlace de la DGC SNEE, abunda
sobre la importancia de esas guias, que han sido acompa-
nadas por talleres, platicas y otros acercamientos sobre la
importancia de la evaluacion en el estado:

—Estas guias para la construccién de los PEEME per-
mitieron abordar con profundidad la funcién de la eva-
luacidn, el papel de los resultados, la difusién y uso de las
evidencias, etcétera. Esto quiere decir que homologamos
el conocimiento. Es cierto que hay estados cuyas dreas
tienen trayectorias largas en la elaboraciéon de evalua-
ciones, pero no es una situacion general. Cuando no hay
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Acciones para el fortalecimiento de capacidades de evaluacion en el INee y las 32 entidades federativas

" Pogama | O | iwcor | Bouoics

1. Diplomado sobre
Evaluacion Educativa

2. Especialidad en Politica
y Gestion de la Evaluacion
Educativa

3. Diplomado en
Evaluacion de la Gestion
Educativa

Formar equipos técnico-profesionales capaces
de disefar y construir instrumentos que evalden
tanto el aprendizaje escolar como la practica
educativa. Hacer uso de los resultados con la
finalidad de contribuir a mejorar los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Impulsar la formacién y profesionalizacion de
equipos directivos y operativos de las adminis-
traciones educativas de los sistemas educativos
federal y estatales, en gestion de procesos de
evaluacion educativa.

Formar evaluadores que cuenten con los cono-
cimientos técnicos y el manejo de herramientas
metodoldgicas para evaluar la gestion escolar

en contextos diversificados, y contribuir con sus
resultados a la mejora educativa, fundamentando
su quehacer evaluativo en un profundo sentido

Facultad de Psicologfa de
la Universidad Nacional
Auténoma de México

Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales,
Meéxico

Instituto Internacional de
Planeamiento de la Edu-
cacion de la unesco, sede
regional Buenos Aires

Primera generacion (2015):
41 funcionarios

Segunda generacion (2016):
71 funcionarios

Primera generacion (2015-
2016): 83 funcionarios

Segunda generacion (2016-
2017): 104 funcionarios

Primera generacion (marzo
2017): 143 funcionarios

Segunda generacién (mayo
2017-en curso): 82 funcio-

gtico y profesional.

narios

Fuente: Inventario de Actividades de Formacién por Entidad Federativa. Direccion General de Formacion, Capacitacion y Certificacidn, UNPE, INEE.

Actualizado a junio 2017.

este piso en comun, las dreas de evaluacién estdn a ex-
pensas del devenir politico. Ademds de que la formacién
y los conocimientos se pierden conforme la rotacién de
personal.

Posteriormente, inici6 la etapa de poner en practica lo
aprendido. Como lo narra Aragén Diaz:

—Durante 2016, mientras planedbamos los proyectos
de evaluacién con los equipos estatales, fue visible que la
difusién de resultados no estaba en el imaginario de los
funcionarios estatales o nacionales. Es decir, las institu-
ciones emitian los resultados de las evaluaciones, pero no
necesariamente se les daba seguimiento. Hoy, tenemos 40
proyectos estatales de difusion que definen lo que quieren
hacer, a dénde quieren llegar y el tipo de seguimiento que
le darén. Esto es importante porque confirma que los fun-
cionarios responsables fueron los catalizadores que toma-
ron el conocimiento y los problemas de los niveles educa-
tivos para convertirlos en proyectos.

En cuanto al trabajo con los funcionarios de mads alto
nivel, de acuerdo con Aragén, también es visible el cambio:

—En abril de 2016 logramos la presencia de 17 secreta-
rios de Educacién en la Conferencia del SNEE. Justo en esa
sesion se presentaron los problemas locales en términos
de brecha. En la dltima sesién de la Conferencia asistieron
dos terceras partes de los secretarios para ratificar los pro-
blemas que se convirtieron en ejes de los PEEME.

Teresa Bracho, consejera de la Junta de Gobierno del
INEE, sintetiza el espiritu que debe alentar los siguientes
pasos:

—El INEE tiene que compartir el conocimiento. Los
PEEME son una muestra: hacen necesario que el Institu-
to, los expertos en evaluacidn, los especialistas en pruebas
y los expertos locales compartan su conocimiento. Asi se
construyeron y asi deben implementarse.
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Al inicio los enlaces tenian
miedo, incertidumbre y mucho
compromiso. En estos dos
anos han fortalecido muchas
capacidades, sobre todo en la
identificacion de problemas
educativos que puedan ser
asociados a la evaluacion.

Lo local como eje de lo federal

Entre el aprendizaje tedrico y la conceptualizacion de los
PEEME que, a su vez, integran los 170 Proyectos de Eva-
luacién y Mejora Educativa (PROEME) que le dan cuerpo y
forma al Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacio-
nal de Evaluacién Educativa (PMP SNEE) 2016-2020, hubo
que recorrer muchos caminos regionales con acentos lo-
cales. De esa fructifera caminata y sus nuevas rutas dan
cuenta quienes desde el INEE guiaron a los expertos locales
en el disefio de los PEEME y los acompafaran durante su
implementacion.

Juana Maria Islas Dossetti, enlace de la DGC SNEE con
los estados del noreste —Durango, Nuevo Le6n, Coahuila,
San Luis Potosi y Tamaulipas— desde diciembre de 2015.

—Al inicio, los enlaces tenian miedo, incertidumbre y
mucho compromiso. Debe acotarse que, con excepcion de
pocas entidades, antes de la PNEE y del sNEE los equipos
estatales s6lo operaban la logistica o la aplicacién de las
evaluaciones. Durante la elaboraciéon de los PEEME plan-
teamos que ellos definen y disefian procesos de evaluacion.
En estos dos anos han fortalecido muchas capacidades, so-
bre todo en la identificacién de problemas educativos que
puedan ser asociados a la evaluacién. Por ahora, la mayoria

de mis enlaces siguen siendo los mismos. ;Qué perfiles tie-
nen? Trabajo con directores generales de evaluacion en los
estados, directores de nivel, coordinadores o jefes de pro-
grama y proyectos, e incluso, con subsecretarios de Servi-
cios Educativos. Son personas con cargos importantes que,
entre otras cosas apoyan la coordinacién en sus estados
para el desarrollo e implementacién de los PEEME. Ahora
tenemos que fortalecer a estos enlaces para que disefien
procesos de evaluacién técnicamente sélidos y validos. Eso
garantizard una interpretacion correcta de los resultados y
la toma pertinente de decisiones.

Islas Dossetti describe las caracteristicas y los motivos
de los PROEME en su region:

—La mayoria son de difusién y uso. Al principio me
preocupé mucho, dije: “Tengo muy pocos PROEME de eva-
luacién’; pero eso es porque la regién se dedicard a utilizar
lo que ya existe, cosa que no se habia hecho. En términos de
innovacién, Durango posicioné tanto la evaluacién de las
escuelas multigrado, que su preocupacién se convirtié en
un proyecto nacional en el SNEE. Ademas, pese a los cam-
bios de gobierno en Coahuila o Durango, hay estabilidad en
los equipos que trabajaron en PEEMES, y continuidad
en los proyectos por parte de los gobiernos entrantes.

Islas Dossetti dimensiona lo hecho por los enlaces
educativos:

—Han hecho un trabajo extraordinario. Les dirfa que
se la crean, que crean que realmente va a hacer mejoras
importantes. Que reconozcan que esto que hicieron es una
experiencia inédita en Latinoamérica. Hemos buscado y
no encontramos una experiencia similar. Los PEEME son
un elemento de innovacién de politica muy interesante. Y
ellos los hicieron.

Por su parte, Adriana Araceli Lejarza Pérez, enlace de
la DGC SNEE, a cargo de la regién Noroeste —Baja Califor-
nia, Baja California Sur, Chihuahua, Sinaloa y Sonora—,
ha mantenido los mismos enlaces en cuatro de los esta-
dos durante todo el proceso; s6lo Chihuahua ha cambiado,
dice. Eso es particularmente importante porque son, en su
mayoria, mandos medios. En su experiencia, fue notorio el
entusiasmo de las entidades ante la posibilidad de desarro-
llar sus PEEME:

—Por ejemplo, Sinaloa al principio queria hacer 10
proyectos: deseaban investigar y evaluar todo para tener
informacién. La Noreste es la regiéon con mds proyectos,
tiene 31 en total, y son sélo cinco estados. En este momen-



to, todos los equipos tienen el apoyo de su respectivo se-
cretario de Educacién, y algunos incluso tienen convenio
con las universidades. En términos de proyectos inéditos,
Chihuahua tiene dos proyectos unicos en todo el pmp
SNEE: uno sobre educacién especial y otro en torno a cémo
afecta el monolingiiismo en el logro educativo de los nifios
indigenas. En el caso de Baja California, identificé brechas
especificas de planteles —cuatro, cinco, seis— en los que
hay una diferencia marcada con respecto al resto de los
subsistemas.

Oscar Gonzalez Ramirez es enlace de la DGC SNEE, para
la regién Occidente —Colima, Guanajuato, Jalisco y Que-
rétaro—. Una vez superada la etapa de diseno de los PEE-
ME, él observa dos retos:

—El primero es la falta de recursos. Hay proyectos que
pueden atorarse por falta de recursos humanos y financie-
ros. Por ejemplo, en la etapa de disefio bastaba un equipo
de cinco personas para definir las lineas de trabajo. Pero en
la implementacion se requiere uno mayor para hacer fren-
te a las tareas contempladas. Esto significa que hace falta
empujar compromisos desde la autoridad educativa local
para formar y fortalecer estos equipos en lo humano y lo
financiero. Lo otro es que no debemos perder la voluntad
politica que se ha puesto en la PNEE y los PEEME. Los secre-
tarios deben estar muy bien informados y comprometidos
con sus dreas de evaluacion y con los proyectos que se han
definido para sus estados.

Los equipos estatales ya estan conformados y man-
tienen el compromiso y los conocimientos. Al tener los
recursos y el respaldo de sus autoridades, ellos mismos po-
dran hacerse de un equipo mas grande y mejor capacitado.
Es importante que se siga promoviendo el compromiso de
alto nivel. Nosotros trabajamos muy de cerca con el equi-
po, pero se requiere siempre del apoyo y compromiso de
las autoridades educativas locales.

Mariana Rojas Bautista, enlace de la bGc SNEE con la
region Centro —Hidalgo, Puebla y la Administracién Fe-
deral de los Servicios Educativos en la Ciudad de Méxi-
co—, identifica tres retos que “se manifestaron durante el
disefio de los PEEME Y existe el riesgo de que se trasladen a
la fase de implementacion”:

—Es necesario implementar mejor coordinacion insti-
tucional entre las autoridades educativas. Hay casos como
el de educacién basica, que no trabaja en conjunto con las
autoridades de educacién media superior. La difusion de
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No debemos perder la voluntad
politica que se ha puesto en la
PNEE Yy los PEEME. Los secretarios
deben estar muy bien informados
y comprometidos con sus areas
de evaluacion y con los proyectos
que se han definido para sus
estados.

los PEEME en el estado permitié que las autoridades de am-
bos niveles se coordinaran, unificaran acciones y, a pesar
de un cambio de gobierno, plasmaran las necesidades de
ambos niveles educativos en sus PROEME. Otra dificultad
es la capacidad de los equipos para procesar informacién
cuantitativa, es decir, para el andlisis de los 23 indicadores
que propusimos para la construccién de los PEEME. Esto
es un eslabén muy débil, porque si no tiene la capacidad
para analizar en términos estadisticos los indicadores, es
muy dificil construir proyectos o implementar programas.
Ademads, las areas de evaluacion tienen mucha carga de
trabajo y la parte operativa los absorbe mucho; quizd no
tengan tiempo para planear o pensar en lo que sigue des-
pués de las evaluaciones.

En el caso de estos riesgos, Rojas Bautista enlista las he-
rramientas que puede compartir el INEE “a través de cursos
y capacitacion hacia las dreas estatales, segtin las necesida-
des especificas”:

—Hay muchas dreas estatales que ya van muy avanza-
das, que no necesitan un curso para procesar datos, sino
para saber como se utilizan esos datos y se estructuran
modelos de difusiéon. Tenemos que hacer cursos afines y
un estudio mdas puntual sobre cudles son las dreas de opor-
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tunidad especificas para elaborar programas o acciones
focalizadas. También hay que incentivar el trabajo de los
estados a nivel regional. E] INEE puede generar los espacios
y los encuentros para que los estados expongan sus proble-
mas, experiencias y buenas précticas.

Marcos Huicochea Sanchez, enlace de la DGC SNEE y
uno de los dos especialistas que da seguimiento a la regién
Sur-Sureste —Oaxaca, Veracruz, Campeche y Yucatan—,
acota que los enlaces se mueven en un sistema que no pue-
den controlar:

—El tema estructural no depende de los equipos, los
rebasa. Las rotaciones, los cambios en las administracio-
nes y en los equipos, generan incertidumbre. El INEE debe
sensibilizar a los tomadores de decisiones en los estados
para hacerlos conscientes de que necesitamos contar con
funcionarios publicos que tengan continuidad y certeza.
Esto generard mayor beneficio para el propio Estado.

Por su parte, Jonathan Muiioz Pérez, el otro enlace en la
regién Sur-Sureste —Tabasco, Chiapas, Guerrero y Quin-
tana Roo—, puntualiza tres temas que deben cuidarse al
integrar los equipos estatales: perfiles, liderazgos diferen-
ciados y tamaio de los equipos.

—DPuesto que en las dreas de evaluaciéon hay diversos
perfiles —trabajadores sociales, contadores, personas con
la media superior terminada—, no tenemos un piso mi-
nimo de personas con quien trabajar. Depende mucho de
cada estado, pero generalmente no hay profesiograma. En
cuanto a los liderazgos diferenciados, muchos de los li-
deres de estas areas tienen la vision de que su trabajo en
evaluacidn es sdlo la aplicacion del spp o de PLANEA. No
incentivan al equipo de trabajo a tomar otros cursos. Ade-
mads, los equipos son grupos pequenos, de cinco o siete
personas, lo cual a veces es insuficiente. En resumen, no se
tiene claro el papel de las dareas de evaluacién en los esta-
dos, aunque con el trabajo que ha realizado el INEE se han
ido dibujando algunas rutas.

Después del trayecto compartido entre el INEE y los es-
tados, y con los 32 PEEME como prueba de que es posible
el federalismo en la educacién, Miranda Lépez puntualiza:

—Tener planes estatales de trabajo fue el primer tramo
del desafio. Ahora, el reto es hacer que los PEEME se lleven a
cabo como estdn programados y que, ademads, vayan dando
los resultados esperados. Ahi tenemos el gran desafio que
engloba el apoyo, el acompanamiento y la asesoria técnica
que necesitan las autoridades educativas y los equipos esta-

tales para implementar sus PROEME y generar aprendizajes
colectivos. Las competencias que hay que desarrollar en los
préximos afios en los equipos estatales tienen que ver con
la capacidad de conceptualizacién, de entender y aplicar
metodologias cuantitativas y cualitativas basicas, asi como
teorfa de la validez y teoria de la generalizacidn, entre otras
herramientas. Estamos seguros de que si cumplimos con las
metas establecidas y los estados hacen las tareas con solidez
técnica y compromisos definidos, esto va a tener una reper-
cusion en la mejora de la calidad y equidad de la educacion.
Si esto funciona, podemos decir que dimos un gran paso en
la historia de la evaluacién educativa del pais. €

Entrevistas: Laura Athié y Lizbeth Torres Alvarado

1 En 1985, la sEp informé que se habia creado y desarrollado el
modelo conceptual y la metodologia para la puesta en practica
del Sistema Nacional de Evaluacion, a través del cual se dard
seguimiento a la ejecucion de las principales lineas de evalua-
cién educativa. [...] El Programa de Modernizacién Educativa
1989-1994 , establecié que “para apoyar las acciones de mo-
dernizacién del sector, debera integrarse el Sistema Nacional
de Evaluacién Educativa como punto de convergencia de todas
las acciones de evaluacion que se realizan en el pais con ob-
jeto de disponer de la informacién que permita a nivel local
racionalizar el funcionamiento del sistema, oportuna y efecti-
vamente, y a nivel nacional orientar la politica educativa (SEP,
1989: 179-183) (Citado en Documento rector de la Politica Na-

cional de Evaluacién Educativa. INEE. 2015. Pags. 13y 14).

La Gaceta agradece a Marcela Ramirez Jordan, directora de
Formacion, Capacitacion y Certificacion del INEE, por la in-
formacion brindada.

Conozca mas acerca del SNEE en:

Las Pautas para el acompafiamiento de los Programas Estatales
para la Evaluacién y Mejora Educativa en el Blog de la Gaceta del
INEE: https://goo.gl/rFpiaw

El micrositio de la PNEE en el portal del INEE:
http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme

Las cinco Cartas Nduticas en las ediciones de coleccion de la
Gaceta del INEE, aqui: http://www.inee.edu.mx/index.php/
blog-de-la-gaceta-noviembre-anteriores

Proyecto Multigrado en la Gaceta No. 5: “Contexto, diversidad y
evaluacion educativa: ;Hacia una educacion justa e incluyente?”,
en: https://goo.gl/4E2EMg


https://goo.gl/rFpiaw
http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee
http://www.inee.edu.mx/index.php/blog
http://www.inee.edu.mx/index.php/blog
https://goo.gl/4E2EMg

La mesoestructura:
;como trabajan los
que no se ven?

Su labor fortalece la Conferencia del Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa. Ellos
enfrentan directamente las realidades locales,
por eso la Gaceta da voz a quienes trabajan en
las entidades. Desde que la Politica Nacional
para la Evaluacion de la Educacion se convirtio
en el eje principal para la mejora educativa,
fortalecer las capacidades institucionales es
un desafio y “no hay mejor estrategia que
consolidar a los equipos’, dicen en entrevista
Baja California Sur, Puebla y Zacatecas.

Es importante recuperar las aportaciones

de cada entidad federativa, su conocimiento
sobre los actores del sistema, y como interpre-
tan y usan los resultados de las evaluaciones.
Esto constituye un activo para mejorar la
educacion en el pais.

Margarita Zorrilla, consejera de la Junta

de Gobierno del INEE*

Historia y contexto de la evaluacion en México
La evaluacion de la educacién se configuré en América
Latina como un referente de reforma educativa a fina-
les de los afos ochenta. En 1994, México cred su primer
sistema nacional de medicién del logro educativo (INEE,
2015). Veinte afios mds tarde, el pais fortalecié esto con
la creacién del Sistema Nacional de Evaluaciéon Educati-
va (SNEE) y se convirti6 en pionero latinoamericano en la
construccién de una Politica Nacional de Evaluacién de
la Educacién (PNEE).
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Hoy, el SNEE es el marco institucional en el que las au-
toridades educativas de todos los niveles desarrollan de
manera articulada la funcién de evaluacién. La PNEE, por
su parte, orienta y distribuye esta funcion entre los inte-
grantes del SNEE, en concordancia con las necesidades de
los servicios educativos. La meta es incidir en la mejora de
la educacién mediante el trabajo de las 32 dreas estatales
de evaluacién educativa.

Hasta ahora, pueden identificarse cuatro periodos en
la evaluacién de la educacién en México, definidos con
base en la organizacion politico-administrativa del Sistema
Educativo Nacional (SEN):

+ Modelo centralizado-cerrado: de los afios setenta hasta
finales de la década de los ochenta. La evaluacion edu-
cativa externa adquirié un peso importante dentro de
la politica educativa del pais, pero sélo fue disenada e
implementada por la Secretaria de Educacion Publica
(sEP) bajo un esquema federal. La informacién se uti-
lizaba de manera discrecional a partir de consideracio-
nes politicas, no en funcién de la politica publica (INEE,
2015).

+ Modelo descentralizado-cerrado: finales de los anos
ochenta a finales de los noventa. A partir de la reforma
constitucional de 1993, la prestacion de los servicios de
educacidén bésica y normal se transfirio a las entidades
federativas, con lo que la sep sé6lo conservé funciones
normativas y de regulacién, como la atribucién ex-
clusiva de la evaluacién del sen. Los resultados de las
evaluaciones sélo fueron conocidos por las autoridades
educativas, y no se usaron para la toma de decisiones
(INEE, 2015).

« Modelo descentralizado-abierto: de 2000 a 2013, la fun-
cién evaluativa se distribuyé hacia los estados, se creé
el INEE y, por primera vez, los resultados de las evalua-
ciones de logro educativo se hicieron publicos (INEE,
2015).

Hoy, las areas de evaluacion siguen teniendo la posibi-
lidad de desarrollar ejercicios evaluativos en sus estados.
Ademds, en el marco del SNEE se encuentran en proceso
de fortalecimiento de sus capacidades institucionales y
han desarrollado, de la mano del Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educaciéon (INEE), sus propios Progra-
mas Estatales de Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME)

de acuerdo con las brechas en la educacién obligatoria que
cada entidad identificé como prioritarias. Aunque muchas
han sufrido transformaciones estructurales, el objetivo de
estas dreas estd orientado a hacer un mejor uso de los re-
sultados de las evaluaciones y a participar activamente en
el disefio e implementacidn de intervenciones de mejora.

:Qué hacen las areas de evaluacion educativa?
Algunas de las tareas comunes que declaran realizar son
las siguientes: i) disefiar y construir instrumentos y mo-
delos de evaluacion; ii) coordinar la aplicacion de evalua-
ciones estatales, nacionales e internacionales de alumnos,
docentes y otros componentes del SEN de acuerdo con la
normatividad establecida por la Direccién General de Eva-
luacién de Politicas de la Secretaria de Educacién Puabli-
ca (sep), el INEE y la Coordinaciéon Nacional del Servicio
Profesional Docente (cNsPD); iii) analizar los resultados
de las evaluaciones y generar informes por nivel de logro,
escuela, localidad, municipio, zona escolar, nivel de margi-
nacion, etcétera; iv) difundir los resultados de las pruebas
aplicadas para informar a las autoridades, escuelas y so-
ciedad, y que esto sirva como insumo para la toma de de-
cisiones hacia la mejora educativa; v) desarrollar sistemas
de indicadores que permitan valorar la calidad del sistema
educativo estatal; vi) disefar estrategias que favorezcan la
mejora de la educacion y de cada uno de los procesos de
evaluacidn; vii) ser enlace de los procesos de certificacién y
recertificacion de los evaluadores del desempeno docente,
y Viii) revisar sistematicamente las pruebas de evaluacion
aplicadas en los niveles de educacion obligatoria y realizar
recomendaciones técnicas a las autoridades de evaluaciéon
de la federacion.

El SNEE, la PNEE y los PEEME: su impacto

en las areas estatales de evaluacion

De 2013 —a partir de la entrada en vigor de la Reforma
Educativa que mandat6 la creacién del sNEE bajo la coor-
dinacién del INEE— a la fecha se denota un importante
proceso de fortalecimiento en las areas. Asi lo indica Mar-
garita Gonzdlez Inojosa, de la Direccién de Evaluacién
Educativa en Puebla:

—El drea de evaluacion en la entidad se ha fortalecido,
debido a la importancia que han cobrado las evaluaciones
externas e internas de los aprendizajes de los alumnos, asi
como del desempeiio docente, pero también porque los



andlisis cuantitativos y cualitativos que realizamos sobre
los resultados de las evaluaciones, aportan elementos para
la toma de decisiones de politicas y medidas necesarias
para la mejora educativa en los centros escolares.

Es importante decir que la definicién de los objetivos,
ejes y orientaciones generales de politica, lineas de accién
y la perspectiva 2020 de la PNEE brindan una visién mas
clara de las funciones que debe desempenar el drea de eva-
luacién y permiten enfocar las futuras acciones de la mis-
ma. Por otro lado, la elaboracién de los Proyectos de Eva-
luacién y Mejora Educativa (PROEME) ha favorecido una
colaboraciéon mads estrecha con las diferentes dreas acadé-
micas de la SEP, y ha permitido mejorar, fortalecer y conso-
lidar las capacidades institucionales del drea de evaluacién
al aportar una mayor experiencia a las partes involucradas
para la elaboracion de proyectos de evaluacion.

Por su parte, Esteban Herndndez Gaspar, jefe del de-
partamento de Evaluacién Educativa en la Secretaria de
Educacioén del Estado de Zacatecas, comenta:

—El sNEE ha favorecido de manera significativa una
toma de decisiones mds precisa, pues se dirige el hacer
educativo a partir de acciones de evaluacién articuladas
dentro del marco de la politica nacional de evaluacién y
orientadas a las condiciones de mejora e idoneidad en la
educacidén obligatoria. Nos sentimos también fortalecidos
por la rectoria de la PNEE.

Con esto, coadyuvamos en la construccion de un siste-
ma de evaluacion bajo los principios de mejora educativa,
equidad, justicia, diversidad y participacion, reduciendo
brechas de desigualdades y contando con la participacién
de todos los actores involucrados. Finalmente, el PEEME es
un elemento clave para desarrollar propuestas institucio-
nales de evaluacidn en la entidad que incidan en la mejora
de los procesos educativos y los resultados de aprendizaje
del alumnado de educacién obligatoria. Todos estos instru-
mentos dan pauta para ser garantes del derecho de nifas,
nifnos y jévenes a una educacion de calidad con equidad.

Ana Jhadyra Urias Villavicencio, jefa del departamento
de Evaluacion y Seguimiento de la Secretaria de Educacién
Publica en Baja California Sur, reafirma:

—Sin duda, nuestra drea se ha fortalecido, ya que a
partir del SNEE se ha puesto sobre la mesa la importan-
cia de la evaluacién como herramienta fundamental para
contribuir a la mejora educativa. Con esto, podemos lograr
nuestra razdén de ser, que es que cada nifia, nifo o joven,

27

Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion Educativa en México

Nuestra area se ha fortalecido, ya
que a partir del SNEE se ha puesto
sobre la mesa la importancia de
la evaluacion como herramienta
fundamental para la mejora
educativa. Con esto, podemos
lograr nuestra razén de ser, que
cada nino, sin importar donde
viva, logre aprender.

sin importar donde viva, logre aprender. Por otro lado, la
generacion de los PEEME ha posicionado al drea de evalua-
cién como un drea fundamental para impulsar acciones de
uso y difusidn de resultados y el conocimiento de las con-
diciones bdsicas para la ensefianza y el aprendizaje, tanto
en educacién bésica como en educacién media superior.

Atn mads, incrementamos nuestras capacidades insti-
tucionales, al haber participado en el Diplomado en Eva-
luacién Educativa de la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), asi como en la Especialidad en Poli-
tica y Gestion de la Evaluacion Educativa, impartida por
la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales [al igual
que el diplomado de la uNAM, ambos fueron desarrollados
en coordinacién con el INEE]. También contamos ya con
certificaciones como evaluadores de desempeno docente
en educacion bésica. Todos estos procesos han brinda-
do elementos formativos fundamentales para el area de
evaluacion.

Sus principales desafios

—DPor un lado, generar legitimidad, confianza y credi-
bilidad en las evaluaciones educativas, asi como socializar
una vision de utilidad de las mismas. Ademads, fortalecer
las evaluaciones internas de las instituciones educativas,
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El PEEME es nuestra carta de
navegacion. Establece proyectos,
metas y acciones para atender
las necesidades prioritarias de

la educacion basica y media
superior del Estado.

asi como las labores de gestion educativa y asesoria téc-
nica. Todos ellos, agentes de cambio y mejora en el marco
del Sistema de Asistencia Técnica a la Escuela, Consejos
Técnicos de Escuela y la zona escolar.

El tercero es generar mas didlogo con todos los actores
educativos zacatecanos, lo cual permitira el andlisis e in-
tercambio de propuestas y experiencias exitosas generado-
ras de mejoramiento educativo. Otro desafio tiene que ver
con la profesionalizacion de los actores de la educacion. Es
decir, la capacitacion, el seguimiento y la evaluacién de los
procesos de ensenanza-aprendizaje desde los docentes, di-
rectores, supervisores y asesores técnico pedagdgicos, con-
siderando las caracteristicas propias del estado, en donde
las diferentes regiones tienen condiciones y necesidades
diferentes. Se requiere un trabajo de mayor compromiso
y participacién social para el impacto en la infraestructura
de nuestras escuelas, asi lo comenta Estaban Herndndez
Gaspar, del drea de evaluacion en Zacatecas.

—DPara el estado de Puebla —sefiala Margarita Gonza-
lez—, los desafios se centran en llevar a cabo de manera
eficaz y eficiente todas las evaluaciones de desempeno de
docentes, directivos y asesores técnicos, asi como de los
demads elementos del sistema educativo. También de pro-
gramas educativos para verificar su pertinencia y viabili-
dad, validar los procesos de evaluacién aplicados en el Es-

tado y retroalimentarlos. Al igual que disefiar y seleccionar
herramientas que permitan el anélisis de los resultados de
evaluacién y sus posibles usos para la mejora educativa; fo-
mentar entre todos los actores una cultura de la evaluaciéon
educativa, y contar con personal con perfil pedagogico que
apoye el trabajo de asesoria.

En el caso de Baja California Sur, considero también
que el mayor desafio es robustecer el drea académica, con
la integracién de equipos de trabajo formados para hacer
frente a todo lo referente a la evaluacion. Se debe lograr lle-
gar a las zonas escolares y a cada uno de los planteles edu-
cativos de la entidad. Necesitamos fortalecer la cultura de
la evaluacién, que se reconsidere la estrategia de adminis-
trar las sedes de aplicacion de las evaluaciones del Servicio
Profesional Docente por parte del drea de evaluacién. Fi-
nalmente, un desafio mds es la consolidacion del Colegia-
do de Evaluacion de Educacion Bésica y Media Superior,
instancias conformadas a raiz del PEEME en Baja California
Sur —senala la titular del drea de evaluacion.

+Como contribuyen con la mejora educativa?
Esteban Hernandez, Margarita Gonzélez y Ana Jhadyra
Villavicencio coinciden en que la principal contribucién
de sus dreas a la mejora educativa recae en la elaboracién e
implementacién del PEEME, como un instrumento de ges-
tién que promoverd la evaluacion y el uso de sus resultados.

—Su orientacién final es reducir las desigualdades edu-
cativas, fortalecer el desarrollo profesional y favorecer la
gestion y operacion de las escuelas. El PEEME es nuestra
carta de navegacion en la que se establecen proyectos,
propositos, metas y acciones, para atender las necesidades
prioritarias y especificas de las instituciones educativas de
educacién basica y media superior del estado. Lo hemos
usado como referente de nuestra politica educativa y, por
tanto, como garante del derecho a una educacién de cali-
dad para los nifios y jovenes zacatecanos. Asi que su im-
plementacién y seguimiento seran resultado del trabajo en
equipo, colaborativo y corresponsable de todos los actores
del sistema educativo estatal —precisa Esteban Herndndez,
de Zacatecas.

El fortalecimiento institucional

—Consolidar la estructura y funciones del drea de eva-
luacién debe ser la principal estrategia. A partir de esto, se
debera profesionalizar al personal de dicha 4rea, fortalecer



—Me siento afortunada por

ser parte de estos cambios a
nivel nacional y estatal. Cada
uno de nosotros, desde nuestra
maravillosa area de evaluacion,
tiene mucho que aportar, hasta
lograr que nuestros ninos y
jovenes aprendan.

los vinculos con las dreas y grupos técnicos de la Secreta-
ria de Educacion en el Estado, desarrollar mejores sistemas
de informacién, agilizar los mecanismos de difusién de los
resultados de la evaluacidn, establecer mecanismos para el
analisis, discusion y uso de los resultados de las evaluacio-
nes para la mejora de la gestion escolar y las practicas do-
centes para impactar en los aprendizajes de los alumnos,
asi como atender el incremento de sedes y universos de
docentes a evaluar —resume Margarita Gonzélez Inojosa.
En un ejercicio de autodiagnostico, las 32 autoridades
educativas en los estados sefialaron en su PEEME, sus com-
promisos de fortalecimiento institucional con una mirada
hacia 2020. Ellos destacan las siguientes necesidades:

+ El INEE debe fungir como instancia reguladora y arti-
culadora de los procesos de evaluacién para que éstos
tengan validez y credibilidad.

+ Generar alianzas con el INEE para retroalimentacién y
asesoria en la elaboracién de propuestas metodologi-
cas de las evaluaciones, construccion de indicadores,
asi como estrategias de uso y difusion de resultados y
supervisiéon en la administraciéon de instrumentos de
evaluacion.
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+ Trabajar intensamente para tener un uso efectivo de los
resultados de las evaluaciones y comunicarlos con el fin
de que sean insumos de elaboracién de politicas educa-
tivas y, por tanto, de mejora educativa.

o Desarrollar programas de formacion de habilidades y
capacidades de evaluacién educativa desde los niveles
de autoridades, mesoestructura y hasta docentes.

» Consolidar una politica estatal de evaluacion educativa
con viabilidad técnica, politica y financiera que consi-
dere las principales necesidades o brechas educativas.

+ Promover una cultura de evaluacidn educativa.

+ Contar con personal capacitado y especializado en ma-
nejo de bases de datos, indicadores, analisis de resulta-
dos de evaluaciones, elaboracién de proyectos de eva-
luacién y todas las acciones necesarias para encaminar
al sistema educativo estatal hacia la mejora continua.

—Me gustaria agregar que me siento afortunada por
ser parte de estos cambios a nivel nacional y estatal, por
esta vision fortalecida de que no basta evaluar al sistema
educativo; esa evaluacidn tendréd que verse reflejada en una
mejorar educativa. Cada uno de nosotros, desde nuestra
maravillosa drea de evaluacion, tiene mucho que aportar,
hasta lograr que cada uno de nuestros nifios y jévenes
aprendan lo que tienen que aprender, concluye Ana Jhad-
yra Villavicencio. €
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La experiencia en el
Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa:
aprendizajes y retos
de tres secretarios de
educacion

Ante la nueva configuracion del SNEE pueden
percibirse tres fortalezas: el federalismo
colaborativo, la integralidad en la evaluacién
y la mejora educativa basada en un ciclo

de evaluacion que va mas alld de la simple
medicion. En entrevista, los titulares de las
Secretarias de Educacion de Nayarit, Jalisco
y San Luis Potosi comentan sus experiencias
y expectativas en esta nueva etapa de la
evaluacién educativa en México.

an Luis Potosi enfrenta uno de los problemas publi-

cos mds sensibles en materia educativa: bajos niveles

de aprendizaje entre sus alumnos de educacion basi-
ca y media superior. —Nuestro reto, sin duda, es mejorar-
los —comenta Joel Ramirez Diaz, secretario de Educacion
en el estado. Asi es la informacién que arroja la evaluaciéon
educativa. Frases con datos y pardmetros que permiten
identificar una brecha y que, posteriormente, se vuelven
reflexiones sobre la politica educativa que se esta desarro-
llando en cada una de las localidades y entidades federa-
tivas del pais. El deseo ciudadano es que estas reflexiones
y brechas trasciendan en acciones y estrategias claras que
permitan a las nifias, ninos y adolescentes mexicanos te-
ner acceso a una educacién de calidad, que sea relevante,
equitativa y que signifique una plataforma segura para su

desarrollo personal y profesional.



Este es el sentido de la evaluacién que busca incorporar
el recién formulado Sistema Nacional de Evaluaciéon Edu-
cativa (SNEE). Con la Reforma Educativa de 2013, el SNEE
se reinventa y, desde la coordinacién del Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacién (INEE), se perfila para
ser un érgano garante de la educacién de calidad.

Desde la perspectiva de los secretarios, tres nuevas
fortalezas pueden percibirse. En principio, el SNEE es un
6rgano que articula y construye desde un federalismo co-
laborativo. Por otro lado, plantea ejercicios de evaluacién
integral que van mas alld de la mediciéon de logro de apren-
dizajes y del desempefo docente, e incorpora ambitos y
aspectos que tradicionalmente no se evaluaban en el pais.
Finalmente, promueve dos fases: el uso y difusién de los
resultados de la evaluacion y las intervenciones educativas
para la mejora.

Francisco Ayon Lopez, secretario
de Educacion en Jalisco, comenta:

—Te platico qué es lo que nos estaba sucediendo antes
en materia de evaluacion. Se generaba un programa, que
tenia metas y temas muy concretos. Las mediciones venian
desde la parte central del pais, se bajaba a los estados y
se tenia una organizacién nacional donde la gobernanza
del Sistema Educativo Nacional (SEN) era 80% centralizada
y vertical. Por otro lado, el ejercicio de gobierno contem-
plaba mecanismos sistemdticos de seguimiento de evalua-
cion, pero eran pocos los procesos a los que se les daba el
acompanamiento que requerian.

Ahora, con el esquema que coloca a la escuela al cen-
tro y con la Politica Nacional de Evaluacién de la Edu-
cacion (PNEE), es necesario emprender un cambio en las
formas de trabajo y un cambio cultural de mayor relevan-
cia. Esto debe estar dirigido a brindar atencién adecuada
a nuestra razon de ser, que son los nifios y las ninas, y que
los docentes dediquen la mayor parte de su trabajo a la
ensefanza.

Esto es lo que pasé en Jalisco a partir de la construcciéon
del Programa Estatal para la Evaluacién y la Mejora Educa-
tiva (PEEME). No sélo describe un panorama general de la
educacidn bésica y la educacién media superior de nues-
tro estado, también establece objetivos y metas, y tiene el
propésito de consolidar la evaluacién educativa como la
generadora principal del conocimiento acerca del sistema
y como herramienta para construir una sélida politica sec-

31

Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion Educativa en México

Es un cambio fundamental

el que quienes estan al frente de
las escuelas puedan dar su punto
de vista y generar soluciones.
Todo dentro de esa columna
vertebral que esta planteando

el propio INEE.

torial. En su elaboracion, participamos la autoridad local,
las direcciones de evaluacion, la Coordinacion del Servicio
Profesional Docente, las instituciones de educaciéon media
superior, supervisores, directores y asesores técnico pe-
dagdgicos. Con ello, buscamos reinstalar la coordinacién
intergubernamental en el tema educativo, como un marco
en el que estemos representados todos y cada uno de los
servicios que ofrece el estado de Jalisco.

La verdad es que es un cambio fundamental el que la
gente que estd al frente de las escuelas pueda dar su punto
de vista y generar las propias soluciones. Todo esto dentro
de ese marco de columna vertebral que estd planteando el
propio INEE.

Sin embargo, en este contexto del SNEE, la PNEE y el
PEEME, tenemos retos. El principal es el uso y difusion de
los resultados de las evaluaciones, que tiene que ver con la
situacién especifica de cada plantel.

En el caso del Plan Nacional para la Evaluacién de los
Aprendizajes (PLANEA), por ejemplo, necesitamos que los
docentes, directores y supervisores hagan uso de los re-
sultados y sepan que esta prueba no es para castigar, sino
para mejorar. Lo que queremos es que cada plantel pueda
incidir en su situaciéon de calidad educativa y construya
metas a corto, mediano y largo plazo. Por otro lado, tene-
mos como propdsito proveer de informacion estratégica a
todos y cada uno de los docentes de Jalisco, segtin su nivel
de desempeiio.
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Red

Revista de evaluacién para docentes y directivos

El papel de la evaluacion
en el nuevo modelo educativo

La innovacion en el aula

De profesor a profesor:
experiencia de
un profesor evaluado

SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2017

inee.edu.mx
Colaboraciones: bgayosso@inee.edu.mx

Yo creo que el tema de la educacidn tiene que salir de
los &mbitos politico. Lo que nosotros estamos generando
es una plataforma y un plan de gobierno; vamos a dejar un
planteamiento a mediano y a largo plazo, que tiene que ver
con las mediciones concretas de calidad educativa, con los
porcentajes de los docentes y directivos que puedan entrar
por exdmenes de oposicion, entre otras muchas cuestio-
nes. Si creo que es fundamental determinar: “Nuestra meta
en tal subsistema y en tal nivel es ésta a lo largo de 15, 20
0 30 anos’, para que se pueda tener un referente de trabajo
sobre el cual podamos construir. Lo que no podemos hacer
es estar reinventando el pais cada seis anos.

También tenemos que generar ejes verticales, y uno de
ellos tiene que ver con la propia evaluacién educativa y con
el INEE como 6rgano rector de ésta. Otro tiene que ver con
la planeacion estratégica de los estados y del propio instituto.

Joel Ramirez Diaz, secretario
de Educacion en San Luis Potosi, coincide:

—La historia de la educacién en México documenta hi-
tos que caracterizan la gobernanza del SEN, entendida ésta
como las diferentes formas de coordinacién y comunicaciéon
que se desarrollan entre actores y sectores involucrados en
el proceso educativo: gobierno federal, autoridades educati-
vas locales, INEE, sindicato, escuelas, docentes, padres de fa-
milia, sociedad civil y poder legislativo. Hasta el dia de hoy,
podemos identificar etapas que van del centralismo en la
toma de decisiones a la descentralizacion hacia los estados y
la construccién del nuevo federalismo educativo.

En este ultimo momento se replantea la construccién
de politicas educativas fincadas en mecanismos de parti-
cipacidn colaborativa de los estados, en la evaluacion para
la mejora y en un nuevo contexto dictado por el SNEE, lo
cual, sin duda, permitird avanzar hacia un mejoramiento
de la calidad educativa.

Un acierto mas es la Conferencia del SNEE, la cual se ha
convertido en un espacio de interlocucién entre las auto-
ridades educativas locales y federales sobre la gestién de
la evaluacién educativa. Se valora como una oportunidad
para aprender de los otros, pero también como una mesa
donde se colegia, se conversa y se redireccionan politicas
de corto y largo aliento. La relacién horizontal que se ge-
nera en el seno de la Conferencia, asi como la posibilidad
de expresar y escuchar sobre realidades convergentes y
divergentes, fortalece la autonomia y permite crear alian-



zas regionales, ademds de proponer acciones transversales
ante problemas recurrentes. La vivencia de procesos de re-
lacién horizontal, propositiva y de cooperacion en el con-
texto de la actual Reforma Educativa abona al federalismo,
y esto es muy importante.

Otra de las acciones positivas es el fortalecimiento de
las capacidades técnicas de las autoridades educativas y de
los equipos técnicos de evaluacion en las entidades fede-
rativas. Todo esto nos permite materializar las politicas de
evaluacién que se implementardn en el estado a través del
Programa Estatal de Evaluaciéon y Mejora Educativa y los
cuatro proyectos que de él se derivan, centrados todos en
la difusién y uso de los resultados del logro educativo y del
servicio profesional docente.

Pero existen retos, y entre los principales estan: i) forta-
lecer la coordinacidn interinstitucional por medio de me-
todologias participativas; ii) formar cuadros técnicos de
alto nivel que aporten al disefio de estrategias y privilegien
el monitoreo, el seguimiento y la evaluacion de procesos y
resultados de manera sistemadtica, y iii) generar una verda-
dera cultura de la evaluacién.

Finalmente, David Aguilar Estrada, secretario
de educacion en Nayarit, concluye:

—Sobre las lecciones aprendidas, puedo comentar la
falta de comunicacién y de articulacién en etapas pasadas.
Hoy en dia, eso lo hemos transformado en una fortaleza,
pues apostamos a que las problemdticas y soluciones en la
educacion se definan de manera colaborativa.

Asi, tenemos una légica de participacién de toda la es-
tructura jerarquica, supervisores, jefes de departamento,
jefes de sector, directivos, secretario, etcétera. El hecho de
estar permanentemente involucrados y reunirse constan-
temente genera una fortaleza para que los que conocen la
problemadtica sean quienes trabajen en el disefio de las so-
luciones pertinentes.

Bajo este esquema de trabajo entendemos los ejercicios
de evaluacidén. Primero, es necesario reconocer que ésta es
un pardmetro que nos ayuda a conocer en dénde estamos,
en dénde estamos mal y, con base en eso, construir y de-
sarrollar estrategias de solucion de forma colaborativa. Es
asi como fue concebido el PEEME en la entidad, como una
pauta para la evaluacién y la mejora.

Esto implica desafios. Entre ellos, que el personal que
exista en las dreas de evaluacién debe ser consistente con el
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La falta de comunicacién y de
articulacion en etapas pasadas,
las hemos transformado en una
fortaleza. Apostamos a que las
problematicas y soluciones en la
educacion se definan de manera
colaborativa.

numero de necesidades o de tareas. Por otro lado, quienes
desarrollan las evaluaciones deben ser los mejores equipos
interdisciplinarios y técnicos. Finalmente, que las tareas de
tipo administrativo no sean obstaculo para seguir evaluan-
do, planeando y mejorando. Nuestra intencién es que esta
forma de trabajar también esté presente en la aplicacién
del Nuevo Modelo Educativo, en la supervision efectiva y
en la formacién continua del docente.

Por ultimo, es importante cuidar que la evaluacién no
se vuelva un trabajo de escritorio, sino que sea un trabajo
empdtico y con miras a fortalecer y mejorar aquello que se
estd evaluando. En el caso de los docentes, por ejemplo,
es necesario ver sus debilidades al trabajar en el aula para
después hacer una intervencion que permita fortalecerla.
La evaluacion es eso, una herramienta para saber cémo es-
tamos y a donde queremos llegar. €

Entrevistas: Lizbeth Torres Alvarado

Para conocer mas sobre el SNEE, la PNEE y los PEEME:

Documento Rector de la Politica Nacional de Evaluacion de la
Educacién: http://www.inee.edu.mx/images/stories/2016/
PNEE/PNEE_2016.pdf

Pautas para el acompafiamiento de los Programas Estatales de
Evaluacién y Mejora Educativa: https://goo.gl/rFpiaw
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Capacidades
institucionales y buen
gobierno: apuestas
clave de la Politica
Nacional de Evaluacion
en Educacion

Uno de los propésitos principales de la Politica
Nacional para la Evaluacion de la Educacion
radica en el fortalecimiento de las capacidades
institucionales que, para los autores, “son
elementos clave para garantizar el éxito de

las politicas publicas”. Asi, a partir de los
déficits y potencialidades en el ambito local y
federal, plantean varios frentes posibles para
garantizar el derecho a una educacion de
calidad para todos.

EDpUARDO BACKHOFF ESCUDERO
Consejero presidente del INEE

backhoff@inee.edu.mx

FRANCISCO MIRANDA LOPEZ
Titular de la Unidad de Normatividad
y Politica Educativa del INEE
fmiranda@inee.edu.mx

a mayoria de los andlisis en torno a las politicas pa-

I blicas afirman reiteradamente que las mas exitosas
son aquellas que, partiendo del reconocimiento del
problema o conjunto de problemas que serdn su foco de
atencidn, gestionan de la manera mas eficiente los recursos

disponibles para producir los mejores resultados.
Otros enfoques, que han intentado promover cambios

profundos en los Estados nacionales, reconocen que los
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recursos financieros y humanos son elementos clave en
la implementacién de politicas ptblicas. Por tanto, mayor
eficiencia y eficacia suponen la existencia de presupuestos
suficientes, equipo profesional y marcos normativos perti-
nentes para ir avanzando en la mitigacién o solucién de los
problemas publicos asociados al bienestar social (Cunill
y Ospina, 2003; Longo, 2002, 2004, 2005; Longo y Ramié,
2008; Atrio y Piccone, 2008).

Asimismo, estudios desarrollados por organismos in-
ternacionales como el Banco Interamericano de Desarro-
llo (BID) (Stein, Tommasi, Echebarria, Lora y Payne, 2006;
Franco y Scartascini, 2014) han demostrado que, por un
lado, algunas caracteristicas de las politicas pueden jugar
un papel tanto o mds importante que el detalle del conteni-
do de las mismas. Por otro lado, también se ha descubierto
que diversas caracteristicas de los procesos de elaboraciéon
de las politicas publicas y de las instituciones politicas jue-
gan un rol fundamental cuando se trata de promover una
elaboracién mds cooperativa.

De igual forma, en el ambito de las instituciones, la capa-
cidad para actuar, organizar, gestionar y movilizar recursos
resulta crucial para su eficacia piblica. Construir dicha ca-
pacidad pasa necesariamente tanto por las normas formales
e informales que regulan su actuacién, como por los talen-
tos personales y las sinergias de colaboracién que puedan
desplegar en el cumplimento de sus funciones sustantivas.

En este breve documento se intenta extender este razo-
namiento que vincula las capacidades institucionales y el
buen gobierno con la actual Politica Nacional de Evalua-
cién en Educacién (PNEE), que orienta el funcionamiento
del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa (SNEE), y
que coordina el Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Educacion (INEE). Se asume que el éxito de esta politica
dependera de las iniciativas que pueda desplegar para for-
talecer las capacidades institucionales, especialmente en el
ambito local.

Las caracteristicas de las politicas publicas

En un estudio reciente coordinado por el BID se afirma que,
en el ambito internacional, las politicas publicas mds exito-
sas cubren una serie de caracteristicas ideales, a saber: es-
tabilidad, adaptabilidad, coherencia y coordinacién, calidad
de la implementacién y de la efectiva aplicacion, orientacién
hacia el interés publico, y eficiencia (Stein, Tommasi, Eche-
barria, Lora and Payne, 2006; Franco and Scartascini, 2014).
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En el ambito de las instituciones,
la capacidad para actuar,
organizar, gestionar y movilizar
recursos resulta crucial para su
eficacia publica. Las politicas
publicas mas exitosas cubren

una serie de caracteristicas
ideales: estabilidad, adaptabilidad,
coherencia y coordinacion.

Estas determinan la calidad de la politica, su credibilidad y
la obtencion de los resultados esperados.

La estabilidad refiere a lo constante que una politica
puede ser a lo largo del tiempo. Esto no implica ausencia de
cambio, sino que las modificaciones atienden a coyunturas
econémicas y no a cambios en el gobierno o crisis politi-
cas. La adaptabilidad se refiere a cudn ajustables pueden
ser las politicas cuando fallan o cambian las circunstan-
cias, esto es, qué tanto puede modificarse una politica para
atender de manera ptima escenarios no previstos.

Con la coherencia y coordinacion se alude, por un lado,
al grado en que una nueva politica es congruente con las
ya existentes y, por otro, a la coordinacién efectiva de las
acciones de los diferentes encargados de formular politicas
que operan en la misma drea de intervencién publica. La
calidad de la implementacion y la efectividad de su apli-
cacién se vinculan basicamente con la relacién que exis-
te entre lo establecido en la politica y lo que realmente se
efectda, asi como con la coherencia en el actuar publico
para alcanzar los fines establecidos. Ello depende funda-
mentalmente del grado en que los encargados de formular
politicas cuentan con los incentivos y los recursos para in-
vertir en sus capacidades.
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Existe una alta correlacion entre
capacidades institucionales

y buen gobierno. Los paises que
tienen burocracias mas capaces
tienden a tener politicas mas
estables, eficientes y sensibles
al interés al interés publico.

La eficiencia es la forma en que la politica considera el
mdéximo aprovechamiento de recursos escasos para asegu-
rar los mayores retornos sociales posibles. En tanto que la
orientacion hacia el interés puiblico se refiere a la medida
en que las politicas promueven el bienestar general y pro-
veen un bien publico.

Capacidades institucionales
La literatura permite afirmar que existe una alta correla-
cién entre capacidades institucionales y buen gobierno,
este dltimo asociado a la coherencia y efectividad de las
politicas publicas. Asi, la evidencia internacional compa-
rada sostiene que los paises que tienen burocracias mds
capaces, un poder judicial independiente y congresos y
partidos politicos institucionalizados tienden a tener po-
liticas mas estables, adaptables, coherentes, eficientes y
sensibles al interés publico (Stein, Tommasi, Echebarria,
Lora y Payne, 2006; Scartascini y Tommasi, 2012; Scartas-
cini, Stein y Tommasi, 2013). Por lo tanto, las capacidades
gubernamentales son condicién fundamental para contar
con politicas publicas con mejores caracteristicas.

En términos institucionales, las capacidades juegan
también un papel de primer orden. De acuerdo con To-
belem (1992), el Sistema de Anélisis y Desarrollo de la Ca-

pacidad Institucional (saADcI) es un marco til cuando se
necesita identificar el grado de capacidad institucional ac-
tual para llevar a cabo determinadas acciones; evaluar los
obstaculos y debilidades a remover o eliminar, y establecer
las acciones y planes requeridos para ello.

El saDpci resulta relevante cuando se define una dimen-
sion temporal de referencia hacia el futuro, lo que permite
su aplicacién en prospectiva. Esto lleva no sélo a identi-
ficar las problematicas en la gestién de sus estrategias y
acciones en el contexto especifico de su implementacién y
logro de resultados, sino a encontrar sus elementos positi-
vos, como drea de oportunidad.

En consecuencia, el sapcI puede ser aplicado para co-
nocer los déficits de capacidad en la gestién rutinaria de
una organizacién, asi como para evaluar los resultados. Es
decir, el objeto de estudio no son sélo una politica, progra-
ma o proyecto, sino la gestion ordinaria de las institucio-
nes a cargo de ellos.

El producto de esta metodologia es la identificacion de
los Déficits de Capacidad Institucional (Dc1); su clasifica-
cién atendiendo a posibles causas, y la formulacién de un
Componente de Desarrollo Institucional (cpr), entendido
como una respuesta de fortalecimiento e intervencién or-
ganizacional para la superacion de esos déficits (Oszlak y
Orellana, 2001).

El andlisis parte del supuesto de que existe una brecha
de capacidad institucional entre lo que las instituciones as-
piran a lograr y lo que efectivamente consiguen. En esta
brecha, generalmente se encuentran obstaculos e inconve-
nientes que por diferentes motivos impiden o entorpecen
la realizacion de las tareas requeridas.

Este marco de andlisis se centra en actores determina-
dos y en los déficits que tienen, es decir, en las carencias
de capacidades que presentan para cumplir sus objetivos.
La tabla 1 precisa el tipo de dmbitos y factores que sue-
len tomarse en cuenta en el anlisis de déficit de capacidad
institucional.

Cada una de las posibles fuentes de déficit se evalda en
funcioén de las actividades y tareas identificadas. El proce-
dimiento a seguir, en todos los casos, consiste en registrar
—sobre la base de los datos aportados por informantes
clave— aquellos hechos o situaciones, existentes o previs-
tos, que podrian comprometer la suerte del proyecto o, al
menos, la posibilidad de ejecucién de la respectiva tarea
(Oszlak y Orellana, 2001).



37

Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion Educativa en México

Tabla 1. Ambitos y factores de déficit de capacidad institucional

e Trabas normativas: leyes o decretos o vacios juridicos que impiden expresamente ciertas acciones o que no
facultan expresamente a las autoridades involucradas a realizarlas.

a. Leyes, normas y, en general,

“reglas de juego” de las tareas.

e Factores culturales: pautas de interaccion socialmente aceptadas que restringen o condicionan la ejecucion

Ejemplo: normas de congelamiento de vacantes que impiden la contratacion de personal o subculturas renuentes

a la incorporacién de innovaciones.

e (Conjunto de instituciones interrelacionadas para la ejecucién del programa, donde existen competencias

superpuestas.
b. Relaciones
interinstitucionales

e El andlisis de este déficit permite determinar las necesidades de acciones que dependen de compromisos (re-
cursos, apoyos, etcétera) de otras organizaciones, cuya ejecucion es requisito de cumplimiento de las tareas.

Ejemplo: compromisos de suministro regular de informacién o servicios, acuerdos para la ejecucion de acciones

por parte de los estados.

c. La estructura
organizacional interna y
distribucion de funciones

formalmente.

d. Déficits relacionados con la
capacidad financiera y fisica

de las agencias ejecutoras i -
cobertura de bienes y servicios.

e. Déficits relacionados
con politicas de personal y
sistemas de recompensas

e En el plano intraorganizacional: equivocada distribucién de las tareas o que la unidad responsable no exista

Ejemplo: que se carezca de recursos o no tenga reflejo estructural.

e | a cantidad de recursos de que disponen las organizaciones o agencias ejecutoras y las necesidades de
insumos adicionales especificos, expresados en términos fisicos o financieros.
Ejemplo: La inexistencia y necesidad de construccién de obras de infraestructura o necesidad de ampliar la

e |as politicas de personal, en general, y de remuneraciones, en particular, son sumamente relevantes. Cobran

singular importancia en los agentes dedicados a tareas gerenciales o técnicas dentro de la organizacion.
Ejemplo: aspectos vinculados con la aplicacion de normas de concurso, evaluacion de desempefio, promocién en
la carrera, incentivos salariales, etcétera.

e Se efectlia a través de la evaluacion individual.

f. Déficits relacionados con la
capacidad individual de los
participantes en las agencias
involucradas en el proyecto

resultados.

Fuente: Elaboracién propia, con base en Oszlak y Orellana, 2001.

De esta forma, se pueden separar los efectos que da el
marco institucional de aquellos que dependen de la deci-
sién y capacidad de las organizaciones encargadas de la
politica publica.

En suma, este tipo de andlisis de capacidad institucional
basado en la identificacién de déficit parte de reconocer los
procesos, lo mds desagregados posible, que una dependen-
cia debe realizar para llevar a cabo una politica publica, los
actores con los que se debe coordinar para su ejecucién y
las restricciones que impone el marco normativo. A partir

e Establecer, tarea por tarea, quién dentro de cada una de ellas es (serd o fue) responsable por los productos o

e Establecer su categoria jerarquica, su grado de conocimiento y si éste es suficiente, lo mismo que el nivel de
informacién que maneja, su motivacion y habilidades.

de esto se examinan cada uno de los déficits observados
arriba para todos los procesos necesarios para la aplicaciéon
de la politica publica.

El sNEE y la PNEE desde la perspectiva

de las capacidades institucionales

Los avances en la PNEE y el SNEE pueden ser analizados a
la luz de los referentes conceptuales de capacidades ins-
titucionales, buen gobierno y caracteristicas de las poli-
ticas ptblicas. Muchos de ellos contemplan varias de las
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El INEE ha trazado una ruta de largo plazo para consolidar
y hacer efectiva la funcion de mejora por medio de la
evaluacion y la garantia del derecho a una educacion de
calidad a través del SNEE. La perspectiva es avanzar en tres
etapas diferenciadas con una duracidén de cuatro afios cada

apuestas fundamentales que han quedado asentadas en el
Documento rector de la PNEE, en las acciones y metas ya
desarrolladas, asi como en las que se encuentran coloca-
das en el programa de mediano plazo del SNEE, previsto
a desarrollarse desde 2016 hasta 2020 en su primera fase
deimplementacion. A continuacién, se subrayan algunas de
ellas:

a) Federalismo cooperativo

En el marco del federalismo cooperativo, la PNEE situd la
mirada en cada realidad estatal, replanteé la manera de
pensar las politicas publicas educativas y establecié un en-
foque sistémico de la evaluacion, metodolégicamente plu-
ral, diverso y de aproximaciones sucesivas, que ha permiti-
do a todos los actores involucrados participar en una ruta
orientada a mejorar la calidad y la equidad de la educacion.
Asimismo, la elaboraciéon del Programa de Mediano Plazo
del Sistema Nacional de Evaluaciéon Educativa (PMP SNEE)
2016-2020 siguid una ruta de construccién conjunta desde
lo local hasta lo nacional, con un enfoque participativo en-
tre las autoridades educativas, tanto federal como locales,
y el propio INEE.

b) Avances graduales y consolidacién

a largo plazo

El INEE ha trazado una ruta de largo plazo para consolidar
y hacer efectiva la funcién de mejora por medio de la eva-
luacién y la garantia del derecho a una educacién de cali-
dad a través del sNEE. La perspectiva del INEE es avanzar
en tres etapas diferenciadas con una duracién de cuatro

una, a lo largo de doce anos.

afios cada una, a lo largo de doce afos. Estas etapas son:
arranque, consolidacién y sostenibilidad.

La primera etapa de arranque, que dio inicio en 2016,
plantea que, a través de la determinacion de necesidades
de evaluacidn, las autoridades educativas, mediante ejer-
cicios participativos, definan un programa de accién para
que, usando mecanismos de coordinacién y colaboracién,
alcancen las metas que se proponen. Esto implica que los
integrantes del SNEE coadyuven en la formacién de recur-
sos humanos, con el fin de llevar a cabo evaluaciones de
componentes, procesos y resultados del sistema educativo,
en el ambito nacional y local, con el rigor técnico estableci-
do por el INEE, asi como en la formacién de competencias
de andlisis, difusién y uso de resultados de evaluaciones
estatales y nacionales, es decir, “aprender haciendo”.

La segunda etapa, denominada “consolidacién’, aspi-
ra a que, a partir de los aprendizajes alcanzados durante
la implementacién de los programas y con recursos hu-
manos familiarizados con los distintos procesos, meto-
dologias y alcances de las evaluaciones que se llevaron
a cabo en la etapa previa, asi como de la existencia de
un banco nacional de reactivos y précticas exitosas en
materia de evaluacidn, difusion, uso y mejora, se inicie
una nueva era de proyectos que involucren de manera
participativa a las autoridades educativas federales y
locales, y al INEE, en su formulacién, implementacion,
financiamiento, evaluacién y seguimiento. Ello exigira
acuerdos sobre los programas de evaluacién y mejora
educativa que hagan posible atender estas necesidades
de los integrantes del SNEE.
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La tercera etapa, ya en el terreno de “sostenibilidad’, si
bien prevé la continuidad en el disefio e implementacién
de proyectos de evaluacion y mejora sobre los componen-
tes, procesos y resultados del sistema educativo, aspira a
que éstos se desarrollen con la colaboracién de cuadros de
especialistas en evaluacién en la mayoria de las entidades
del pais. Desde la perspectiva del INEE, esta ruta es la mejor
opcién para romper con la desigual distribucién de capaci-
dades institucionales que priva en el dmbito de la evaluacién
educativa. La sostenibilidad también se vera reflejada en el
monitoreo del impacto en la mejora de la calidad y la equi-
dad educativa, que deberd ejecutarse por medio de indica-
dores clave que sean asumidos por todos.

¢) Compromisos de fortalecimiento

institucional

Para darle viabilidad a la implementacién de los proyectos
y acciones de evaluacion, difusion, uso e intervenciéon que
se plantean en el PMP SNEE 2016-2020, el INEE, en el marco
del sNEE, ha identificado diversas acciones a realizar para
impulsar y facilitar el logro de las metas y resultados espe-
rados. Dichas acciones se traducen en el cumplimiento de
sus funciones de regulacion, orientacion, asesoria y acom-
pafiamiento para los equipos técnicos responsables de los
proyectos de evaluacion.

d) Mecanismos institucionales

de gestion y gobernanza del SNEE

Con el propésito de contribuir al desarrollo de los proce-
sos de coordinacién del Sistema Nacional de Evaluacién
Educativa, serd importante consolidar y fortalecer los
espacios de andlisis y construccion de acuerdos desarro-
llados a la fecha entre la autoridad educativa federal, las
locales y el Instituto, tales como la Conferencia del SNEE,
el Consejo de Vinculacién con las Entidades Federativas
(ConvVIE) y las Reuniones Regionales con las Autoridades
Educativas.

Ademads de aprovechar y fortalecer estos espacios, serd
necesario avanzar en la definicién de otros mecanismos
institucionales que profundicen la colegialidad del sNEE, y
privilegien logicas horizontales de colaboracién y trabajo
conjunto.

Lo anterior requiere avanzar hacia relaciones mas cer-
canas, no solo entre los principales integrantes del SNEE
(autoridades educativas federal y locales, Organismos
Publicos Descentralizados y el INEE), sino entre todos los
actores e instituciones involucrados en su ejecucion. Serd
preciso conformar redes intergubernamentales en las que
se construyan acuerdos y consensos, se definan competen-
cias, y se implementen y den seguimiento a la ejecucién
de las tareas y acciones de cada uno de los proyectos del
PMP SNEE 2016-2020. En esta perspectiva de trabajo se
promoveran:
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Uno de los propdsitos
principales de la PNEE radica

en el fortalecimiento de las
capacidades institucionales con
énfasis en el ambito local para
garantizar el derecho a una
educacion de calidad para todos.

» Estrategias de cooperacion y articulacién institucional
entre los integrantes del SNEE, asegurando el respeto
estricto a las competencias juridicas establecidas para
cada uno de ellos.

+ Grupos de trabajo que aseguren la efectiva colabora-
ciéon y el intercambio entre el INEE y las autoridades
educativas en los ambitos federal y local.

+ Mecanismos de vinculacién que enriquezcan la PNEE y
el funcionamiento del SNEE.

» Redes que incentiven la cooperacion técnica y procesos
de acompanamiento.

+ Lacolaboracién con el Consejo Nacional de Evaluaciéon
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) para el
intercambio.

Con la préxima publicacién del PMP SNEE 2016-2020 y
la eventual implementacion de los proyectos que incorpo-
ra, se habrd de demostrar si las caracteristicas de la PNEE
producen los resultados e impactos esperados: la mejora
de la calidad de los servicios educativos. Asimismo, se
pondran a prueba las capacidades del gobierno y las pro-
pias de las instancias encargadas de operar los procesos de
evaluacion.

A manera de conclusion

Tanto en el ambito macrosistémico como en el que co-
rresponde propiamente al sistema educativo y al SNEE,
las capacidades institucionales son elementos clave para
garantizar el éxito de las politicas ptblicas. La conclusién
fundamental que se puede extraer de la experiencia de for-
mulacién de las politicas de bienestar y desarrollo social,
de las cuales las educativas forman parte, es que un ele-
mento comun de éxito se encuentra en el fortalecimien-
to de las capacidades de los actores, la dinamizacién de
sus sistemas de interaccién y la competencia organizativa
para poder realizar las acciones previstas en su disefo e
implementacion.

Para la PNEE, la apuesta fundamental es mejorar el
desempenio del Sistema Educativo Nacional a través de
la aplicacién de evaluaciones y el fomento del uso de sus
resultados, para desarrollar politicas e intervenciones que
permitan avanzar significativamente en ofrecer servicios
educativos pertinentes, equitativos y de calidad en el con-
texto nacional y local. En el marco del sNEE, la finalidad de
la politica de evaluacién es que las autoridades educativas,
bajo la coordinaciéon del INEE, desarrollen de manera siste-
matica e integral estos esfuerzos.

En esa perspectiva, la PNEE persigue que ambas funcio-
nes —la de la evaluacion y la de la mejora educativa— se de-
sarrollen con eficiencia y eficacia técnica, con pertinencia
a las necesidades y contextos, y con una amplia efectividad
social. Para ello ha generado una ruta de construccion, un
modelo de gobernanza y un horizonte programadtico de
mediano plazo para su ejecucion.

En términos metodoldgicos y de coordinacidén, asi
como desde la perspectiva de las acciones estratégicas y
tdcticas de evaluacion y mejora educativa, uno de los pro-
positos principales de la PNEE radica en el fortalecimiento
de las capacidades institucionales, con énfasis en el dmbi-
to local. Asi, desde el reconocimiento de los déficits reales
y potenciales de las capacidades institucionales para ga-
rantizar el derecho a una educacién de calidad para todos,
se plantean varios frentes por cubrir, entre los que desta-
can los siguientes:

+ Crear nuevas reglas institucionales para desarrollar
evaluaciones técnicamente robustas y vias de uso dife-
renciadas para que los distintos actores tomen decisio-
nes para mejorar la equidad y la calidad de la educacion;



+ Desarrollar, en coordinacién con las instituciones de
educacion superior del pais, programas de formacion
de recursos humanos de alto nivel que permitan aten-
der las necesidades de evaluacién de los distintos com-
ponentes, procesos y resultados del sistema;

+ Generar mecanismos de asesoria y acompafiamiento
técnico permanente por parte del INEE a efecto de for-
talecer y hacer madurar en el arranque de la PNEE las
capacidades locales;

+ Fortalecer un modelo de gobernanza institucional ba-
sado en el cumplimento de la ley y del desarrollo de
distintos mecanismos de cooperacion social y coordi-
nacién institucional;

» Desarrollar dispositivos s6lidos para vincular las evalua-
ciones con las decisiones de politica educativa, a partir
de la emisidn de directrices orientadas a la transforma-
cién del sistema y de &mbitos sectoriales estratégicos, y

+ Generar una nueva cultura de evaluacién basada en la
generacion de capacidades, el reconocimiento de pro-
blemas y necesidades locales y la realizacion de inter-
venciones puntuales de mejora educativa con caricter
participativo.
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Para la PNEE, su apuesta
fundamental es mejorar
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https://goo.gl/e3srZo
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11° Foro de investigacion educativa

5y 6 de septiembre de 2017

Coordinacion General de Formacion e Innovacion
Educativa (cGFie), Ciudad de México
http://bit.ly/2nVwtwp

Foro Educacion y Exclusion

20 al 22 de septiembre de 2017
Asociacion Internacional de Sociologia,
Ciudad de México
http://bit.ly/2ovfMDM

XXVl Jornadas estatales del Forum de
Administradores de la Educacion

6y 7 de octubre de 2017

Férum Europeo de Administradores de la
Educacion, Valencia, Espana
http://bit.ly/2tpXRUE

6° Congreso Internacional sobre
Buenas Practicas con TIC

18 al 20 de octubre de 2017

Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Malaga, Espana
http://bit.ly/2u2KuaN

PARA
LEER

e

La educacion obligatoria en México.
Informe 2017
México: INEE, 2017

https://goo.gl/EghulLi

Desde la declaracion de su autonomia, éste es el
cuarto informe anual que emite el Instituto sobre
el estado que guardan los componentes, procesos
y resultados del Sistema Educativo Nacional. En
la primera seccion, ademas de describir las con-
diciones que influyen en las oportunidades para
el aprendizaje, se caracteriza la labor docente y
se analizan las oportunidades y resultados educa-
tivos en la educacion obligatoria, puntualizando
la situacion de nifias, nifios y adolescentes (NNA)
con discapacidad. En la seccion de evaluacion de
politicas publicas se presenta un analisis de aqué-
llas dirigidas a la educacion basica de NNA indige-
nas, de las tutorias como estrategia de insercion a
la docencia, y del abandono escolar en la educa-
cion media superior. Es asi como el INEE comuni-
ca a las autoridades educativas y a la sociedad en
general, los avances y desafios que ocurren en la
educacion del México actual.

Revision de sistemas subnacionales de
evaluacion educativa para el fortalecimiento
del Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa en México

México: INEE, 2015

http://bit.ly/2sqM2t9

Una recopilacién de experiencias internacionales
en el ambito educativo. Catalufa, Espana; Irlan-
da del Norte, Reino Unido; Minas Gerais, Brasil, y


http://bit.ly/2nVwtwp
http://bit.ly/2ovfMDM
http://bit.ly/2tpXRUE
http://bit.ly/2u2KuaN
https://goo.gl/EghuLi
http://bit.ly/2sqM2t9

Buenos Aires, Argentina, son los estudios de caso
considerados ejemplos de buenas practicas en sus
sistemas de evaluacion. Por medio de un analisis
documental, este material ventila la relevancia de
contar con una profunda articulacion entre los
componentes del sistema de evaluacion y se apo-
ya en un comparativo entre los diferentes paises
estudiados.

Pautas para el acompafiamiento de los
Programas Estatales de Evaluacion y Mejora
Educativa

México: INEE, 2017

https://goo.gl/rFpiaw

En el marco de los Programas Estatales de Eva-
luacion y Mejora Educativa (PEEME), este ma-
terial es un conjunto de recursos: conceptos,
usos, ejemplos y fichas informativas para el di-
sefio de estrategias y productos comunicativos
que acompanan su aplicacion en los diferentes
contextos nacionales en los que fueron crea-
dos. El objetivo es motivar la creatividad de los
usuarios para transformar los resultados de las
evaluaciones educativas en acciones comunica-
tivas y de didlogo que apoyen los objetivos y
las metas planteados en cada PEEME. Se busca
que este acervo sirva de guia a todos los invo-
lucrados en el Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa (SNEE).

Bartleby, el escribiente

Herman Melville, ilustraciones de Javier Zabala
Espana: Ngrdica Libros, 2016
https://goo.gl/7 Zixxf

“Preferiria no hacerlo”, dice Bartleby, el escri-
biente, y con esa sentencia renuncia a llevar a
cabo sus tareas laborales. Ante esta rebeldia, su
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jefe carece de argumentos, reproches o instruc-
ciones, y solo le queda deslumbrarse compasi-
vamente. Lo mismo le sucede al lector de esta
historia, escrita a mitad del siglo xix, en la que
una oficina de Wall Street se transforma en el
nicho de la pasividad de un copista que decide
inmovilizarse y dejar que el mundo transcurra
sin su participacion.

En la casa (Dans la maison)
Francois Ozon, Francia (2012)
http://bit.ly/2tCOXUn

Un dedicado profesor de literatura (Germain)
reconoce en uno de sus alumnos (Claude) una
destreza singular en la creacion de textos litera-
rios. El hallazgo hace que el maestro se interese
en la vida del joven, quien destaca del resto del
grupo por su agudo sentido de observacién y
descripcion. Motivado por la habilidad del Clau-
de, Germain busca fortalecer sus cualidades, a
la par que las fantasias del novato escritor sur-
gen sin control. Pronto la ficcion se fusiona con
la realidad y los protagonistas se convierten en
prisioneros de una historia sin limites que se de-
sarrolla en la casa del vecino.



https://goo.gl/rFpiaw
https://goo.gl/7Zixxf
http://bit.ly/2tCOXUn
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CARTA NAUTICA

Los 130 Proyectos de Evaluacion y Mejora Educativa desarro- 1. Constituir una base de datos con la informacion re-
llados durante 2016 constituyen el primer paso del Programa
de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Evaluaciéon Edu-

cativa 2016—-2020. Este integra otros 40 proyectos de eva-

levante de cada proyecto: nombre, brecha educativa
que atiende, proposito, acciones, indicadores y metas,
cronograma de implementacion, impacto evaluativo e

[uacion que cubren los dmbitos regional, nacional e interna-

cional. Ahora, el reto es fortalecerlos
y monitorearlos. Aqui, el tamano del
desafio.

¢Qué es el PMP SNEE
2016-2020?

El Programa de Mediano Plazo del
Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa (PMP SNEE) 2016—-2020
es el instrumento de la Politica Na-
cional de Evaluacion de la Educacion
(PNEE) que articula 170 proyectos
de evaluacion y mejora educati-
va en los ambitos estatal, regional,
nacional e internacional, todos con
cronogramas, cCompromisos, accio-

INSTRUCCIONES
PARA DAR

SEGUIMIENTO A
170 PROYECTOS
DE EVALUACION

impacto en la educacion.

2. Dar seguimiento trimestral y anual
al cronograma de cada proyecto.

3. Ser una fuente de consulta sobre
la implementacion de los proyectos
en otras entidades para socializar
las buenas practicas y tener retro-
alimentacion y apoyo del INEE y de
los equipos estatales.

Ademas, la plataforma tiene los
siguientes propositos:
e Recabar evidencias que den cuen-
ta del cumplimiento de las acciones,
metas e indicadores.
e Generar sistemas de alerta para
evitar que las autoridades educativas

nes y objetivos definidos. En cada caso, estan delimitadas
las responsabilidades de los integrantes del sNEE involu- ¢ Desplegar estrategias de fortalecimiento institucional
crados (ver tabla 1). que apoyen a las autoridades educativas para evitar re-
Para garantizar el cumplimiento del ciclo de evalua- trasos en la implementacion de los proyectos.
cion/uso/difusion de los resultados/mejora educativa, ¢ Mantener una comunicacion cercana entre el INEE y las
el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE) lleva a cabo tres acciones relevantes en la imple-
mentacién del PMP SNEE: a) regulacion de evaluaciones;
b) fortalecimiento institucional y apoyo técnico, y ¢) mo-
nitoreo y seguimiento. Este Ultimo punto es trascendental
para dar cuenta del desarrollo de los proyectos y el avance
del PMP SNEE.

se retrasen en sus acciones y metas.

autoridades educativas.

¢Como funciona la plataforma?
Cada responsable de proyecto tiene acceso a la platafor-
ma para capturar evidencias de los avances en la imple-
mentacion. La Direccion General para la Coordinacion del
SNEE, en el INEE, analiza el porcentaje de avance y emite
comentarios sobre el mismo:
El monitoreo y seguimiento del PMP SNEE
2016-—2020 « En tiempo: proyectos que tienen acciones por comen-
El INEE sera el encargado de documentar el desarrollo de zar. Se emite una alerta a las autoridades educativas.
los proyectos del PMP SNEE 2016—2020 mediante la Plata- ¢ Completado: proyectos con acciones, metas e indica-
forma de monitoreo y seguimiento del Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa. e En riesgo: proyectos con acciones o metas en fechas
La plataforma empez6 a funcionar en enero de 2017
con tres objetivos centrales:

dores cumplidos de manera satisfactoria.

limite que posiblemente no puedan ser atendidos de
manera satisfactoria. La DG SNEE se pone en contacto



con la autoridad educativa para elaborar un plan de ac-
cion que les permita solventar los retrasos generados.
e Atrasado: proyectos con acciones que no han sido
cumplidas en tiempo ni de manera satisfactoria. La bG
SNEE se pone en contacto con la autoridad educativa
para generar un plan de fortalecimiento institucional.
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¢Qué producira este seguimiento?
El INEE integrara un informe de avances de los proyectos
de evaluacion y mejora educativa, asi como de las accio-
nes de fortalecimiento institucional del PMP SNEE.

Como resultado de este monitoreo, el INEE construira
indicadores de gestion y de resultados que den cuenta del
desarrollo de los proyectos y del avance del PMP SNEE.

Tabla 1. Proyectos que integran el Pmp SNEE

Proyectos

Categoria®
statales ultigrado nternacionales ota
-

1 -

Logro educativo

Docentes, directivos, supervisores y asesores

Aoni - 34
técnico pedagégicos
Curriculo, materiales y métodos educativos 2 --
Organizacién escolar y gestion del
L 30 4
aprendizaje
Condiciones de la oferta educativa " --

Politicas, programas y sistemas de
informacién

3 2 2 41
4 3 - 9

- 1 -- 89

1 1 == 13

2 - 34

Fuente: Programa de Mediano Plazo del snee 2016-2020.

;Te gustaria conocer mas?:

Descarga las Pautas para el acompainamiento de los PEEME:
https://goo.gl/rFpiaw

%

=]
=l

Conoce los Lineamientos para la elaboracion y el seguimiento
del PMP SNEE: https://goo.gl/bLsSUL

=]

Visita el espacio del sistema de monitoreo
y seguimiento en el Micrositio de la PNEE:
http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme


http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee
https://goo.gl/rFpiaw
https://goo.gl/bLs9UL
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;Quiénes
abren
CamInos para
la mejora de
la educacion

r Existen siete institutos de evaluacion en
l América Latina. Los primeros se crearon en ) |
1937 (Brasil) y 1968 (Colombia), el resto en
' la primera década del siglo xxi. Chile y Brasil l
' (1988) fueron pioneros en la construccion l
de sus sistemas nacionales de evaluacion
. ' educativa. Es en esta década que la evaluacion .
- de la educacion se configuré como un referente
l central y comun para las reformas educativas l
en América Latina. El logro de los aprendizajes
l y el desempefio docente han sido los principales l
ejes de evaluacion sobre los que se definen las
‘ estrategias de mejora (INEE, 2015). '

> 2
= - N5
- & >
Agosto de 2017: México es el Unico pais en & -
la region que ha definido su Sistema Nacional ~ o
™

r
' de Evaluacién Educativa (SNEE) con el
' objetivo de evaluar componentes, procesos
y resultados del Sistema Nacional Educativo.
' Ha incluido estrategias de uso y difusion de la
l informacion y de intervenciones educativas
para complementar el ciclo de la evaluacion, y
l ha definido el Programa de Mediano Plazo del
SNEE 2016-2020, a partir de un federalismo
' colaborativo. En éste se han integrado 170
proyectos de evaluacion, de los cuales 130
‘ son de nivel local. Todos buscan contribuir a la

& mejorade la calidad y a la garantia del derecho
a la educacion.

paises de la region tienen que
ver con la interpretacion de los
resultados de la evaluacion y con
los mecanismos insuficientes de
divulgacion, tanto a nivel nacional
como en cada una de las escuelas.

Los retos en la mayoria de los '

I
J
-

Fuente: Documento rector de la Politica Nacio-
nal de Evaluacion de la Educacion. INEE: 2015.




Desde abajo:

panorama de los
sistemas institucionales
de evaluacion en
Latinoameérica en voz
de sus equipos

&Qué enfrentan y qué ven los miembros

de los equipos de evaluacion regional?
Frente a las acciones que en torno a la
Agenda de Educacion Sostenible hacia
2030 han emprendido el INEe y el Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad
de la Educacion, la Gaceta entrevisto a seis
equipos responsables de paises.

La educacién, como derecho humano
fundamental, es la clave para la paz 'y el
desarrollo sostenible en el mundo.

Irina Bokova

Directora general de la UNEScO

ara dar cumplimiento al derecho de una educacién
P de calidad, el trayecto que hay que recorrer es com-

plejo y de largo plazo. Un paso inicial es contar con
sistemas de evaluacién educativa que muestren evidencias
de avances, retrocesos y transformaciones en los sistemas
educativos. ;Qué ocurre al respecto en América Latina?
;Cuentan los paises con algtn sistema nacional de evalua-
cion educativa? ;En qué estado se encuentra (proceso de
disefio o implementacion)? ;Cudl es su panorama rumbo

a 2030?
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Argentina: en etapa de perfeccionamiento
y reformulaciéon

Augusto E. Hoszowski. Coordinador de Metodologia
en la Secretaria de Evaluacién Educativa del Ministerio
de Educacion y Deportes de Argentina, que tiene como
objetivo realizar evaluaciones sistematicas y periddicas
de las instituciones y politicas educativas, asi como de
logro de aprendizajes. Fomenta la cultura de la evaluacion
a través de la Red de Evaluaciéon Federal para la Calidad
y Equidad Educativa (REFCEE).

En Argentina, tenemos un sistema de evaluaciéon educativa
que periédicamente lleva a cabo encuestas estandarizadas,
y también aplicamos las evaluaciones del Programa para la
Evaluacién Internacional de Alumnos (P1sA, por sus siglas
en inglés) y las del Laboratorio Latinoamericano de Eva-
luacion de la Calidad de la Educacion (LLECE). El nombre
actual del operativo es APRENDER y en octubre del afio pa-
sado se llevé a cabo la evaluacién con una repercusién muy
grande a nivel nacional.

Consideramos que la evaluacidn tiene que ser una he-
rramienta para perfeccionar la calidad del sistema educa-
tivo, disminuir las desigualdades y tender a la equidad del
sistema. Para ello, resguardamos la confidencialidad del
dato a nivel de alumno y de escuela. Es decir, no divulga-
mos los resultados de los estudios. Lo que hacemos es dar
a cada escuela los resultados de su prueba. Esto se hace
bajo el lineamiento de la Secretaria de Evaluacion Educa-
tiva, que busca proporcionar herramientas, tanto a docen-
tes, directores, alumnos y familias, como a las autoridades,
para detectar los problemas y carencias que tiene el siste-
ma educativo e implementar pasos de mejora.

Cabe indicar que el sistema de evaluacion estd en una
etapa de perfeccionamiento y reformulacién. Este proce-
so es impulsado por la Secretaria de Evaluacion Educati-
va y todo el sistema educativo para generar un cambio a
partir de insumos visibles, con el fin de que toda la socie-
dad y los especialistas puedan saber como estamos y qué
hay que hacer para estar mejor. Por supuesto, este cambio
trae retos. El principal es consolidar el mensaje de que la
evaluacién es una herramienta que no estd disefiada para
controlar, sino para saber como estamos y como podemos
mejorar. El segundo reto es convertir toda la informacién
en insumos que sirvan a los docentes y a los directores para

hacer mejoras. En ese sentido, otro desafio es fortalecer los
equipos de evaluacion en los niveles central y local. Tene-
mos que hacer un trabajo muy fuerte para lograr el forta-
lecimiento técnico y contar con la capacidad de analizar la
informacién que se genera, interpretarla y ver como eso se
puede llevar a acciones concretas en la mejora de la préc-
tica educativa.

Precisamente en la mejora educativa, el desafio es
que los especialistas puedan detectar las carencias en las
practicas docentes o en el sistema educativo. Otro reto es
que los docentes o los directores identifiquen, junto con la
autoevaluacidn institucional, qué actividades a nivel de la
practica cotidiana habria que emprender para lograr pe-
quenas mejoras que poco a poco se transformen en gran-
des; porque las mejoras en el sistema educativo no son a
corto, sino a mediano y largo plazo.

Colombia: en proceso de reestructurar
las pruebas y el modelo estructural

Andrés Gutiérrez. Director de Evaluacion en el Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (icFes),
cuyo objetivo es mejorar la educacion. Ofrece el servicio
de evaluacion educativa en todos sus niveles y genera
investigacion sobre factores que inciden en la calidad. Es
una entidad publica descentralizada del orden nacional y
vinculada al Ministerio de Educacién Nacional.

En Colombia tenemos una tradicién de evaluacién que
data de 1968. Actualmente, estamos regidos por el Siste-
ma Nacional de Evaluacién Estandarizada, que integra una
cadena de evaluaciones de corte transversal a las que he-
mos denominado PRUEBAS SABER, aplicadas en educacion
bésica y media. Asimismo, en educacién superior se apli-
can las pruebas SABER TECNICO Y TECNOLOGICO (SABER
TYT) Y SABER PRO. Nuestro objetivo es que un estudiante
de tercer grado pueda tener un seguimiento en su apren-
dizaje hasta llegar a su educacion universitaria. Queremos
tener un sistema de informacién longitudinal que permita
tomar decisiones informadas con base en el seguimiento
de los alumnos, lo que va a permitir politicas pablicas me-
jor focalizadas.

Por otro lado, nuestro sistema de evaluacion es dindmi-
co y se ajusta a los cambios que ocurren en la educacion.
Justo ahora, estamos atravesando la reforma de los linea-



mientos curriculares en la educacién primaria y secunda-
ria'y, en funcién de esto, las pruebas y todo nuestro modelo
estructural seran reformulados.

Por otro lado, este afio, queremos ir un paso mas alld y
que el estudiante reciba sus resultados para que el sistema
educativo acompaiie esas evidencias.

En términos de avances, lo que deseamos es no quedar-
nos con la evaluacién como una intervencion estatal, sino
como herramienta que retroalimenta al joven y al sistema.
Para eso, estamos también mejorando los reportes. Asi,
bajo el modelo basado en evidencias, queremos entregarle
al colegio reportes del puntaje global de desemperio, pero
también de los subtemas que involucran todo el proceso
de la evaluacién educativa. Con esto, el sistema educativo,
las escuelas y los docentes conoceran en qué subtemas hay
fallas y cudles se tienen que fortalecer. Es importante decir
que no queremos que el curriculo se desvie y que los pro-
fesores enseiien sélo lo que evaluamos. Lo que deseamos
hacer es que el estudiante, el docente, el rector, la escuela
y todo el sistema sea retroalimentado, y podamos apoyar
en el proceso de ensefianza a partir del conocimiento de
las debilidades y fortalezas de los alumnos. Otro reto es
que tenemos que ligar todo esto con las condiciones so-
cioeconomicas del estudiante y con los factores asociados
al logro, por lo que estamos haciendo encuestas. Esto es
importante en términos de politicas, pues uno puede hacer
pequenos cambios que juntos logran una gran transforma-
cion. No solamente se trata de comprar computadoras o de
tener una mejor infraestructura, sino de mantener buenas
relaciones en el colegio, de que los estudiantes se traten
con respeto, de tener un buen clima en el aula, de que exis-
ta menos ruido, de contar con un tiempo efectivo de cla-
se mucho mayor y de erradicar la discriminacién. Hoy los
estudios nos estan diciendo que los colegios que cambian
esas pequenas cosas logran grandes transformaciones en
términos del resultado en sus evaluaciones. Al final, todo
esto redunda en que Colombia deberia ser la nacién mejor
educada en el afio 2025. Esa es nuestra meta.

El Salvador: en la construccion
del Sistema Nacional de Evaluacion

Mario Roberto Ramirez Chavez. Director nacional de
Tercer Ciclo y Educacion Media y coordinador general
de la Formacion de Docentes en Servicio en El Salvador.
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Reconoce en su mision que la evaluacion educativa con-
tribuye a generar un modelo educativo de alta calidad y
amplia cobertura centrado en los estudiantes.

En El Salvador, desde el afio pasado hemos estado traba-
jando en la propuesta del Sistema Nacional de Evaluacion
que abarque evaluaciones en diferentes dmbitos: de los
aprendizajes, institucional, de los docentes, de la educa-
cién superior y de la escuela, entre otros elementos. Ac-
tualmente, este sistema estd en un proceso de formaliza-
ciéon presupuestaria, aunque el que mads se ha trabajado ha
sido el de evaluacién de los aprendizajes, ya que ése ha sido
siempre sistemadtico y por ley.

Uno de los retos que tenemos es la creaciéon de capa-
cidades institucionales instaladas porque desconocemos
muchas de las cosas que se tienen qué hacer. Necesitamos
fortalecer las capacidades técnicas y construirlas como
pais, en todas las dreas y dmbitos que tienen que ver con el
Sistema Nacional de Evaluacién, para desarrollar e imple-
mentar politicas publicas respecto a la evaluacion.

Rumbo a 2030, tenemos dos dmbitos de accién: el in-
ternacional, pues a nivel mundial nos piden parametros de
evaluacién que organizamos junto con nuestro Ministerio
de Educacion; y el interno, puesto que el Ministerio tiene
nueve ejes estratégicos que tienen que ser evaluados. Justa-
mente esa necesidad nos lleva a fortalecer las capacidades
instaladas en esas dreas, tanto técnicas como tecnoldgicas,
que nos permitan evaluar dichos ejes que desde 2009 esta-
mos trabajando.

En ese sentido, hemos creado ciertas condiciones a ni-
vel nacional, a través del Consejo Nacional de Educacion
—que retne a empresas privadas, partidos politicos, orga-
nizaciones no gubernamentales, sindicatos, Ministerio de
Educacién, embajadas y otras organizaciones internacio-
nales— para tener un panorama general de este tema. Por
ejemplo, al hablar de 2030, hemos presupuestado las nece-
sidades de la nacién en términos educativos casi al doble
del presupuesto nacional de educacion porque, entre otros
retos, tenemos la cobertura del bachillerato —ya que no
llega a los niveles que deseamos como pais—, la educacién
de la primera infancia, la evaluacién, la formacién inicial
de los docentes, la infraestructura. Por eso hemos integra-
do el Plan El Salvador Educado, que contempla varios afios
de desarrollo institucional y requiere un presupuesto ele-
vado. Como nuestras finanzas no son las mds eficientes,
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debemos definir prioridades en las acciones estratégicas
que tenemos que cubrir al afio. La formacién de docentes
es quizd la principal, asi como la educacién de la primera
infancia; de hecho, son los dos primeros ejes estratégicos
del plan que tenemos.

Honduras: en el desarrollo del Sistema
Nacional de Evaluacion y Acreditacion

de la Equidad Educativa

José Luis Cabrera. Integrante de la Direccion General
de Curriculo y Evaluacién de Honduras, area encargada
de ejecutar la politica educativa en el area de la evalua-
cion. Su mision es evaluar a alumnos y docentes de todo
el pais y generar informacion que contribuya a la toma de
decisiones y mejora de la calidad educativa, asi como al
desarrollo humano de todo el pais.

Wilmer Antonio Andrade. Integrante de la Secretaria
de Educacion de Honduras.

En Honduras efectuamos tres tipos de evaluaciones: la del
rendimiento académico de estudiantes de primero a no-
veno grado en las dreas de Espaiol y Matematicas; la del
desempeiio docente, que se realiza desde hace tres afios,
y la de los estudiantes de tltimo afio de educaciéon media.
También empleamos el Sistema Nacional de Evaluaciéon
y Acreditacion de la Equidad Educativa (SINEACEE), pero
hace falta su reglamento y consolidar todo el sistema. So-
bre todo, porque es muy amplio y establece desde la crea-
cién de una Comisién Nacional de Evaluacién (CONEVAL),
que va a estar representada por tres comisionados, hasta la
conformacién de un instituto de evaluacién, que se haria
cargo de las evaluaciones externas con estructura propia.
En este sentido, el sistema también se enfoca en la acredi-
tacion y la certificacion de los centros educativos publicos
y privados.

Cabe sefialar que todos los procesos que ya se iniciaron
estdn relacionados con el cumplimiento de las metas edu-
cativas de 2030, aunque todavia estamos en deuda con el
logro, por ejemplo, en Matemadticas en cuanto a las metas
que no se cumplieron, pero ya se inicié con ese proceso.
Este afio se evaluard de primero a noveno grado a nivel
municipal, lo cual sélo se hizo en 2015, para ver qué tanto
avance se ha tenido a nivel nacional, pero con un referente
municipal. En el pais hay una instituciéon que se llama Me-
jorando el Impacto de la Educacién (MIDE), que es auspi-

ciada por la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (UsaiDp). Ellos proporcionan los fondos para
la parte técnica de las pruebas de rendimiento de fin de
grado. Este afio se estd haciendo la transicién de las ca-
pacidades técnicas de ese proyecto hacia el Ministerio de
Educacion, en concreto, a la Direccion General de Curri-
culo y Evaluacién. Esto seguramente va a potenciar que las
evaluaciones tengan sostenibilidad desde el punto de vista
del personal con las capacidades técnicas.

Lo que buscamos para 2030 es tener el instituto con-
formado vy las reglas establecidas, no para sefalar ni para
reprobar docentes ni alumnos, sino para tomar decisiones
en el tema de la mejora de la calidad educativa.

Paraguay: en proceso de instalar el Instituto
Nacional de Evaluacidon Educativa

Lourdes Almirén. Encargada del Departamento de Me-
dicion y Analisis de la Direcciéon de la Evaluaciéon de la
Calidad Educativa del Ministerio de Educacion y Ciencias
en Paraguay, que contribuye a la mision del Ministerio de
Educacion y Ciencias de garantizar a todas las personas
una educacion de calidad como bien publico y derecho
humano a lo largo de la vida.

Estamos en el proceso de instalar el Instituto Nacional
de Evaluacién Educativa del Paraguay (INEEP) dentro del
Ministerio de Educacién y Ciencias (antes Ministerio de
Educacién y Cultura), pero desde 1995 se creé el Sistema
Nacional de Evaluaciéon del Proceso Educativo (SNEPE).
Practicamente desde ahi entramos al dmbito evaluativo
de la calidad educativa, con evaluaciones nacionales en
diferentes grados de la educacién escolar basica que con-
templa los grados del primero al noveno y también de la
educacién media, justo en el tercer ano, que seria el tltimo
antes de pasar a la universidad.

Ademads de las evaluaciones nacionales, el SNEPE se en-
carga de las que tienen que ver con el Laboratorio Lati-
noamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacién
(LLECE) y con PISA.

En cuanto a los retos, si bien desde 1995 comenzamos
a evaluar, nuestro principal desafio es la difusién y el uso
de la informacién derivada de los resultados. Por ejemplo,
en 2015 aplicamos por primera vez una evaluacién censal.
Censamos a todos los nifos y los jévenes de finales de ci-
clo. Aunque no se llegd a una cobertura de 100% fue una



buena experiencia. Ahora tenemos el reto del proceso de
andlisis de los resultados y la difusién de los mismos. La
idea es que con esta experiencia censal podamos generar
fuertes campanas de difusion e instalar mesas de trabajo
articuladas que integren a las 17 Coordinaciones Super-
visiones Educativas para hacer uso de esa informacién y
delinear politicas que lleven a la mejora de los aprendizajes
de nuestros nifios y jovenes.

En apego a los objetivos, se busca que el INEEP con-
temple acciones para los tres grandes rubros de la evalua-
cién: aprendizajes, docente e institucional. Esto nos daria
una luz para apoyar y motivar la mejora educativa. La idea
es que tracemos metas en forma conjunta para que todas
las evidencias que se recaben se congreguen en una sola y
apunten a una solucién comun.

Pert: en el desarrollo del Plan

de Evaluaciones hacia 2020

Luis Mejia. Integrante de la Oficina de Medicion de la
Calidad de los Aprendizajes del Ministerio de Educacién
de Peru, instancia responsable de planificar, disefar, im-
plementar y ejecutar las evaluaciones de logros de apren-
dizajes de estudiantes en la educacion basica, asi como
de producir estadisticas e indicadores para formular y re-
troalimentar la politica educativa.

En Perti, desde 2007 realizamos evaluaciones en segundo
grado de primaria y en cuarto grado de la educacién in-
tercultural bilingiie (EIB), que son las escuelas en las que
se ensena a leer y a escribir tanto en castellano como en
lengua originaria. Desde 2015 se evalta segundo grado de
secundaria de manera censal y cuarto grado de primaria
regular.

Entre los retos se ubica la evaluacién en las escuelas E1B
porque no se tiene un marco preciso de quiénes son. Se
ha construido un panorama de acuerdo con los cuestiona-
rios aplicados en 2007 y se han autorizado desde entonces,
pero todavia hay que mejorar. Por ejemplo, la evaluacién
originalmente se planificé para segundo grado de primaria
de todas las escuelas de Pert. El problema es que en estas
escuelas EIB no se podria aplicar la misma prueba, porque
los nifios recién dominan el castellano, mds o menos, a
partir del cuarto grado. Entonces se decidié hacer pruebas
en castellano y en lengua en dicho grado. En este momento
creo que vamos ya en siete lenguas originarias.
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Entre los objetivos a mediano plazo, estamos desarro-
llando el Plan de Evaluaciones hasta 2020. Trabajamos en
el cronograma vy el listado de todas las evaluaciones, grados
y dreas, que pueden ser censales o muestrales.

Por ejemplo, se estd pensando en dejar un poco de lado
la de segundo de primaria, que antes era censal y ahora ha
pasado a ser muestral, porque nos queremos enfocar mds
en cuarto de primaria y segundo de secundaria.

Rumbo a 2030, medimos el nivel educativo, y las ofici-
nas de Educacion Bdésica Regular (EBR) se encargan de ver
el tema de mejora de la educacion. Ellos son los encargados
de diseniar las directivas para mejorar en el rendimiento,
y establecen acuerdos con instituciones internacionales y
nacionales para impulsar la capacitacion a través de talle-
res u otros recursos. €

Entrevistas: Lizbeth Torres Alvarado

Secretaria de Evaluacion Educativa del Ministerio de Educacion
y Deportes de Argentina:
https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacioneducativa

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (icFes):
http://www.icfes.gov.co/quienes-somos/mision-y-vision

Comision de Investigacion Educativa en la Direccion Nacional
de Educacién Basica, Ministerio de Educacion en El Salvador:
https://www.mined.gob.sv/

Direccién General de Evaluacion de la Calidad Educativa (DiGE-
CE), Secretaria de Educacidon en Honduras: http://transparencia.
se.gob.hn/index.php/direccion-eval-de-calidad

Direccion de Evaluacion de la Calidad Educativa en la Direccion
General de Planificacion Educativa, Ministerio de Educacion y
Ciencias de Paraguay: https://goo.gl/gjjndm

Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes del Mi-
nisterio de Educacion de Peru: http://www.minedu.gob.pe/p/
ministerio-mision-vision.php


https://www.argentina.gob.ar/educacion/evaluacioneducativa
http://www.icfes.gov.co/quienes-somos/mision
https://www.mined.gob.sv
http://transparencia.se.gob.hn/index.php/direccion
http://transparencia.se.gob.hn/index.php/direccion
https://goo.gl/gjjndm
http://www.minedu.gob.pe/p/ministerio-mision-vision.php
http://www.minedu.gob.pe/p/ministerio-mision-vision.php
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Iguanas y dinosaurios.
Ameérica Latina como
utopia del atraso

Villoro, uno de los escritores mexicanos actuales
mas destacados, cuenta su infancia escolar en

la Gaceta. El autor, quien ha recibido mas de

una decena de premios, entre los que destacan
el Herralde 2004, Xavier Villaurrutia 1999,
Internacional de Periodismo Rey de Espafia 2010
e Iberoamericano de Letras 2012, describe cémo
recred un imaginario en torno a si mismo para
sobrevivir a clases, examenes y evaluaciones en
una cultura que le era ajena.

JuaN ViLLOrRO

los cuatro afios me encontré ante una disyuntiva

que decidié mi vida. En el Colegio Alemdn de la

Ciudad de México fui sometido a una prueba que
no recuerdo pero que provoc6 que yo quedara en el Grupo
A, es decir, en el de los alemanes. Durante nueve afos sélo
llevé una materia en espaiiol: Lengua Nacional. En las clases
de matematicas habia que resolver problemas de este tipo:
«La abuela de Udo tiene en el sétano de su casa cinco frascos
de manzanas que cultivé en su huerta. Con ellos piensa ha-
cer apfelstrudel. Si para cada pastel se requiere una manzana
y media y en cada frasco hay quince, ;cudntos puede hacer
la abuela de Udo?». Ademads de las imposibles matemadticas,
me desvelaban otros enigmas: en México las casas no tienen
sotano y las abuelas no cultivan manzanas ni preparan ap-
felstrudel. La escuela logré que el conocimiento me parecie-
ra una insuperable forma de la dificultad. Como mi primer
idioma leido y escrito fue el aleman, saber algo significaba
saberlo en extranjero. Esta educacion extravagante tuvo dos
resultados: nada me gusta tanto como el espanol y detesto
cualquier idea reductora de la identidad nacional.




El origen de mis padecimientos escolares se debi6 a una
disposicién del Colegio, acaso inducida por nuestra Secre-
tarfa de Educacion Publica: evitar el racismo y la segrega-
cién en los salones.

Debuté en las aulas del saber en 1960, cuando la se-
gunda guerra mundial todavia alimentaba las principales
peliculas de accién. El Colegio Alemdn habia sido cerrado
durante la contienda por su filiacién nacionalsocialista, y
se hablaba de un mitico sétano en el que se guardaban ar-
chivos del Tercer Reich. Como tantas escuelas bilingiies, la
nuestra siempre habia tenido un grupo foraneo. Después
de la guerra, el miedo al pangermanismo y el deseo de
guardar las apariencias provocaron que en cada aula ale-
mana hubiera dos o tres mexicanos capaces de garantizar
la mezcla de culturas. Durante nueve anos, mis malas cali-
ficaciones fueron toleradas por los maestros porque, a fin
de cuentas, yo representaba a la sufrida raza verndcula que
desconocia, no sélo el arte de transformar los sentimien-
tos en apfelstrudel, sino las declinaciones del dativo y las
frases con verbo al final. En ciertos dias, los maestros me
consultaban como si fuese un oriculo de las tradiciones
populares: ;tu abuela se frota mariguana en las piernas?,
ses cierto que ustedes se rien en los velorios?, ;alguno de
tus tios saca su pistola en las fiestas y lanza tiros de ale-
gria?, ;por qué las sirvientas se van sin avisar, los policias
piden limosna y los plomeros aciertan en el dia, pero no
en el mes en que fueron llamados a una casa inundada? La
vida tumultuosa, incomprensible y mexicana que rodeaba
al Colegio llegaba en estas preguntas a los delegados folklé-
ricos de cada salén. Con el tiempo, los temas aumentaron
de complejidad: a los once afios me senti en la obligacién
no solo de explicar sino de defender los sacrificios huma-
nos de los aztecas. Puesto que yo representaba la otredad,
nada podia beneficiarme tanto como las rarezas. Mientras
mds picaran nuestros chiles, mejor sonarian mis informes.
Los maestros gozaban con las truculencias de su pais de
adopcién. Su demanda de exotismo me hizo describir una
patria exagerada, donde mis primos desayunaban tequila
con pdlvora, mis tias se encajaban espinas de agave para
castigar sus malos pensamientos y sangraban por la casa,
como si posaran para Frida Kahlo, mi abuelo era fusilado
en la revolucion y por todo legado dejaba el ojo de vidrio
con el que yo jugaba a las canicas.

«Ach sol», exclamaba el profesor al enterarse de que no
habia hecho la tarea porque pasé el dia de muertos dedica-
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En ciertos dias, los maestros

me consultaban como si fuese

un oraculo de las tradiciones
populares: ;tu abuela se frota
mariguana en las piernas?, ;es
cierto que ustedes se rien en los
velorios?, ;alguno de tus tios saca
su pistola en las fiestas y lanza
tiros de alegria?

do a comer una inmensa calavera de azucar que llevaba mi
nombre. Lo estrafalario siempre convencia.

Los afos en los que cumpli con las expectativas de la
escuela me convirtieron en un autor del realismo magico.
Sin embargo, cuando empecé a escribir relatos no pensé
que tuviera obligacién de ser tipicamente mexicano. De
nueva cuenta, fue la mirada europea lo que me recordé la
existencia de los patriotismos literarios.

Los encuentros internacionales de escritores suelen ser
una comedia de malentendidos culturales. En una ocasién
participé en un congreso en Alemania y conoci a uno de
los numerosos Helmuts que creen que América Latina es
una oportunidad de ser gozosamente irresponsable. Lo
primero que supimos de él fue que se habia liberado de
la condena europea de ser puntual. Nos hizo esperar una
hora en el aeropuerto, a punto de desmayarnos por el jet-
lag. En los siguientes cuatro dias, Helmut nos convidé a
deshoras un tequila japonés que venia en una botella en
forma de pirdmide y nos forzé a cantar Cielito lindo al final
de cada reunion. De sobra estd decir que hicimos el ridi-
culo. A todas partes llegamos tarde, pero fuimos presenta-
dos por Helmut con un descaro desafiante, como si Europa
nos debiera la invencién del chocolate. Nuestro anfitrién
estaba harto de los agravios sufridos por América Latina,
esa selva insolada donde la cabeza sélo se soporta gracias
a las aspirinas que vienen de Alemania. Cuando le dijimos
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que teniamos la vaga impresion de haber sido demasiado
informales, nos vio con estudiado gesto guevarista y recor-
dé que no teniamos por qué rendirle cuentas al racionalis-
mo colonial. El ptblico esperaba magia de nosotros. Con
la mejor intencién del mundo, Helmut convirtié nuestra
estancia en un infierno en el que nos comportamos como
los desmedidos personajes que yo inventaba en el Colegio
Aleman.

El exotismo existe para satisfacer la mirada ajena. Uno
de los resultados mas graves y mas sutiles del eurocentris-
mo es que, en busca de lo «auténtico», privilegia lo pinto-
resco. No estamos ante los personajes de Kipling o Conrad
donde lo blanco o lo occidental supera a lo aborigen, sino
ante algo mds complejo. En aras del respeto a la diversidad,
ciertos discursos postcoloniales europeos incurren en un
curioso fundamentalismo del folklor. Las novelas, las pe-
liculas, los grabados y las instalaciones del tercer mundo
se convierten en meros vehiculos de identidad nacional.
En esta perspectiva, los relatos de la otredad son signifi-
cativos en tanto documentos: un argentino atrapado en un
elevador o un boliviano deprimido en un Kentucky Fried
Chicken s6lo merecen tener historia si, de manera directa
o simbdlica, se relacionan con el rico arsenal de «lo lati-
noamericano», es decir, con las prenociones de disefio
europeo.

La «retdrica de la culpa», como la llama Edward Said,
ha provocado un peculiar viraje del eurocentrismo donde el
respeto a lo otro pasa por nuevas y mas complejas distorsio-
nes. Viernes no se somete a Robinson sino que le vende cha-
quira y le ensefia a meditar como un chaman. El aborigen no
es un ser inferior, sino distinto. Sin embargo, esta obligado
a ser distinto en forma univoca, como custodio y garante de
la alteridad. No se espera que Viernes haga sumas y restas
mads precisas que las de Robinson, sino que lo adoctrine con
saberes trascendentes, desconocidos, seductoramente pre-
l6gicos. El mito de Viernes sufre asi una inversién antropo-
légica: su superioridad se funda en la rareza.

Atraidos por lo singular, numerosos espiritus bienpen-
santes desdenan la ruta ilustrada de Alexander von Hum-
boldt y se niegan a tocar con la razén un territorio que
prefieren incomprensible. En nombre de la diversidad,
América Latina es vista como un vivero del color local. En
cambio, en Latinoamérica importa poco que un dibujante
sueco refleje su condicion escandinava en cada trazo. Des-
de un principio, estamos acostumbrados al arte que viaja

y se mezcla; la geografia de nuestra imaginacién supone
por lo menos dos orillas: la cultura del origen y las muchas
cosas venidas de lejos.

Durante tres afios trabajé en Berlin oriental como
agregado cultural de mi pais y en una ocasion recibi el en-
cargo de organizar una muestra de serigrafias de Sebas-
tidn, quien se ha servido de la herencia de Josef Albers y
la escuela Bauhaus. El director de la galeria contempl6 los
cuadros constructivistas con enorme escepticismo: «me
gustan, jpero qué tienen de mexicanos?», pregunté. En un
arranque de desesperacion, dije que los tridngulos aludian
al arco de las piramides mayas; los rectangulos, a las gre-
cas aztecas, y los colores, a las direcciones del cielo de la
cosmogonia prehispanica. El curador cambié de opinién:
Sebastidn era un genio.

Pero no sélo el eurocentrismo es responsable del folklor
que sale de América Latina. Ante la demanda de un arte con
legitimo pedigri latino, ciertos artistas procuran ser propo-
sitivamente autdctonos. Gabriel Garcia Marquez y Alejo
Carpentier no concibieron estrategia alguna para encandi-
lar a la critica extranjera; sus obras son el resultado natural
de sus apuestas literarias. Cien arios de soledad y Los pasos
perdidos representan momentos culminantes del idioma y
poderosas reinvenciones de la realidad. Nada seria tan mez-
quino como regatearles méritos. Sin embargo, es innegable
que a la sombra de estas ceibas de fabula han florecido «plu-
mas tutti-fruti» —para usar la expresién de Cabrera Infan-
te— que desean repetir una férmula de éxito, iluminar por
numeros el desorbitado paisaje americano. La situacién se
presta para una farsa de las autenticidades cruzadas. En mi
novela Materia dispuesta una compaiiia de teatro mexicana
es invitada a una gira europea. Antes de la partida, el promo-
tor hace una recomendacién: para tener éxito en ultramar,
deben lucir mds mexicanos. Los actores caen en un vértigo
de la identidad: ;como pueden disfrazarse de si mismos?
El director contrata a unos percusionistas caribefios, que
nada tienen de mexicanos, pero que en Europa pareceran
salvajemente oriundos, y los actores se someten a sesiones
de bronceado para ser dignos representantes de la «raza de
bronce». En un travestismo cultural, los actores de la novela
integran una nueva tribu, de pieles infrarrojas, pigmentadas
para no decepcionar a los extranjeros. Estamos ante la mas
absurda autenticidad artificial.

Cada publico tiene derecho a sus pasiones y nada seria
tan arbitrario como proponer una tirania del buen gusto. En



un mundo que ha inventado formas de satisfaccién que van
de los cantos gregorianos a los calzones comestibles, no re-
sulta particularmente escabroso que los lectores europeos
pidan de América Latina generales que vivan 168 afos, ja-
guares con ojos de jade o ninfas que levitan en los mangla-
res. Lo grave es que la vision de conjunto de América Latina
se someta a estas prenociones: el realismo magico como ex-
plicacién de un mundo que no conoce otra légica.

El imperio del tiempo

El contacto con América Latina no significa una amenaza
directa para la ciudadela europea. Los peligros migratorios
estdn en otras partes: los rusos que en el invierno de su des-
contento pueden esquiar de Moscu a Berlin, los drabes en
busca de refugio y empleo, los chinos présperos deseosos
de conocer Paris y reservar medio millén de habitaciones.
América Latina queda mas lejos y llega en los cambiantes y
coloridos envases de sus granos de café y sus discos de sal-
sa. Esta lejania hace que en el campo cultural satisfaga una
curiosa necesidad del imaginario europeo: la utopia del
atraso. Nada mas sugerente en un mundo globalizado que
una reservacion donde se preservan costumbres remotas.
Si los norteamericanos viajan a hoteles que les permiten
sentir que Ghichén Itza es como Houston, pero con pira-
mides, los europeos suelen ser sibaritas de la autenticidad.
Curiosamente, este apetito por lo original puede llevar a
un hedonismo arqueoldgico, donde la miseria y la injus-
ticia se convierten en formas del pintoresquismo. La selva
comun de las iguanas es vista como el fascinante hébitat de
los dinosaurios, un Parque Jurdsico que permite excursio-
nar al pasado.

Tanto en las guias de viaje que recomiendan no beber el
agua de nuestras tuberias como en las superproducciones de
Hollywood donde «el mexicano» es alguien de bigote ejem-
plar que se rie mucho cuando mata a su mejor amigo, Mé-
xico semeja un parque de atracciones fuera del tiempo, un
hirviente melting pot, ya olvidado por las naciones que sélo
conocen las etnias y las razas por los anuncios de Benetton.

Uno de los negocios més seguros del momento seria la
construccion de una Disneylandia del rezago latino donde
los visitantes conocieran dictadores, guerrilleros, narco-
traficantes, militantes del tnico partido que duré6 setenta
y un afos en el poder, mujeres que se infartan al hacer el
amor y resucitan con el aroma del sandalo, toreros que co-
men vidrio, nifios que duermen en alcantarillas, adivinas
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que entran en trance para descubrir las cuentas suizas del
presidente.

Estamos ante un colonialismo de nuevo cufio, que no
depende del dominio del espacio sino del tiempo. En el
parque de atracciones latinoamericano, el pasado no es un
componente histérico sino una determinacién del presen-
te. Anclados, fijos en su identidad, nuestros paises surten
de antiguallas a un continente que se reserva para si los
usos de la modernidad y del futuro.

Conviene insistir en que la exigencia de una cultura que
despida la turbadora fragancia de la guayaba no se basa en
el egoismo europeo sino en una peculiar distorsion de los
«otros», en la necesidad de incluir una barbarie controlada
en su imaginario. En El salvaje en el espejo, Roger Bartra
estudia la funcién que en la Europa medieval desempeiid
el mito del salvaje, el homunculo cubierto de pelos y domi-
nado por bajos instintos que animaba las novelas de caba-
lleria, el repertorio de los trovadores, los gobelinos donde
aparecian princesas amenazadas, y que, por riguroso con-
traste, refrendaba la superioridad del hombre civilizado.
De acuerdo con Bartra, el descubrimiento de América tuvo
un efecto disolvente en esta tradiciéon. Ante los «salvajes
reales», no se requeria de una figura de leyenda que ama-
rrara doncellas de los drboles. El europeo podia medirse
contra los incas o los aztecas. Con todos los matices del
caso, es en esta linea donde se inscribe la sobrevaloracion
cultural del atraso latinoamericano.

Durante nueve anos sali de aprietos en el Colegio Ale-
mdan haciendo que las iguanas vulgares parecieran dino-
saurios de feria. Mi infancia fue un pais exdtico por partida
doble. Estaba preocupado por el apfelstrudel que sélo co-
mia en la imaginacidén y por el folklor que debia garantizar
en clase. No fue una ensefianza modelo, pero me dejo la
certeza de que la tnica patria verdadera se asume sin posar
para la mirada ajena. €

* Este texto se publica con autorizacion del autor. La Gaceta
agradece a Editorial ERA su apoyo para la reproduccion del
mismo.

u
ElZEE  Conozca mas sobre Juan Villoro:
i www.juanvilloro.com


www.juanvilloro.com
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ARTICULO DE FONDO

Capacidades
institucionales locales
para la evaluacion

educativa: dos
aproximaciones

En 2014, la FLacso México y el INEE suscribieron
un convenio para abordar un campo de
investigacion educativa poco explorado en
nuestro pais: el analisis de las capacidades
institucionales de las areas de evaluacion
estatales. A la par, el INEE continud indagando al
respecto, frente a la construccion de la Politica
Nacional de Evaluacién de la Educacion. éQué
indican los hallazgos derivados de estas dos
experiencias?

a Reforma Educativa de 2013 implicé instrumentar
Lnuevas acciones a nivel local y federal. La puesta en

marcha del Sistema Nacional de Evaluacién Educa-
tiva (SNEE) y de la Politica Nacional de Evaluacién de la
Educacion (PNEE) demandaba un diagndstico previo para
conocer las capacidades institucionales con las que cuen-
tan los gobiernos en los estados para cumplir con las tareas
que les fueron asignadas.

Asi, con el fin de obtener un diagndstico que permitiera
definir acciones frente a las atribuciones del Instituto Na-
cional para la Evaluacién de la Educacién (INEE), se lleva-
ron a cabo dos ejercicios. El primero, en 2014, consistié en
un estudio piloto en tres entidades federativas (Baja Cali-
fornia, Querétaro y Campeche) a cargo de la Facultad Lati-
noamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), sede México.
El segundo, llevado a cabo el mismo afio, estuvo a cargo de
la Direccién General para la Coordinacion del Sistema Na-
cional para la Evaluaciéon Educativa, adscrita a la Unidad
de Normatividad y Politica Educativa del INEE.




En ese sentido, las funciones y responsabilidades liga-
das a la normativa actual requieren que todos los actores
obligados a dar cumplimiento a las disposiciones cuenten
con las capacidades institucionales, materiales y financie-
ras para desarrollar la evaluacion educativa con rigor me-
todoldgico y cientifico.

Evaluacion antes de la Reforma

Hasta antes de 2013, la agenda estratégica relativa a las
evaluaciones educativas, si bien era normada por la Secre-
taria de Educacion Puablica (SEP), presentaba un importan-
te grado de descentralizacién en la toma de decisiones.

Algunos gobiernos estatales incorporaron en su agen-
da educativa la evaluacion de los niveles basico y medio
superior, y desarrollaron la capacidad para articularse con
los objetivos y metas educativas nacionales, asi como para
disefar y construir sistemas e instrumentos para el levan-
tamiento, acopio, sistematizacién, administracién y explo-
tacion de datos cuantitativos y cualitativos para el disefio
de politicas publicas basadas en evidencias. En otros casos,
las entidades sé6lo agregaron a su agenda gubernamental
el cumplimiento de las evaluaciones nacionales, y poco o
nada se ocuparon de disefiar ejercicios propios.

Sin embargo, tras la Reforma, tuvo que darse una tras-
formacion, en particular, en la agenda estratégica corres-
pondiente y frente a la construccion de la Politica Nacional
de Evaluacion Educativa (PNEE), que, desde la mirada del
INEE, implicé disefiar los Programas Estatales de Evalua-
cién y Mejora Educativa (PEEME) a partir de tres aproxi-
maciones que permitieron a todos los actores involucrados
participar en una ruta orientada a mejorar la calidad y la
equidad de la educacion: 1) ir de lo nacional a lo local a par-
tir de la definicién de las orientaciones generales de trabajo;
2) pasar de lo local a lo nacional o a lo regional, a partir
de la definicién de necesidades locales y de la formulacién
de proyectos de evaluacién que las atiendan, incorporan-
do estos proyectos en la agenda nacional y en las agendas
regionales; y, finalmente, 3) pasar al ambito de la escuela
como el espacio de concrecion necesario de la evaluacion y
la mejora educativa, es decir, al cumplimento del derecho a
una educacion de calidad con equidad para todos.

Capacidades necesarias tras la Reforma
La capacidad institucional alude al potencial de comporta-
miento futuro pensando en alcanzar los objetivos y metas
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de la politica ptblica educativa. En ese sentido, con base en
distintas metodologias, para el ejercicio de FLACSO (2014)
se ponderaron cinco elementos centrales:

1. Cumplimiento de objetivos y metas
Funcionamiento institucional
Normatividad
Recursos institucionales

A S

Recursos humanos y desarrollo profesional

Asi, la capacidad institucional o institucionalidad de
un programa o una organizacién incluye, entre otros,
las normas legales que le dan origen y sustento, y la go-
bernabilidad, al igual que los arreglos administrativos y
organizacionales.

Antecedentes y finalidades*

En septiembre de 2013, el INEE encomendé a dos equipos
de investigacion la realizacién de los estudios EIl universo
de instituciones dedicadas a la evaluacion de la educacion
bdsica en México y El universo de instituciones dedicadas
a la evaluacion de la educacion en educacion media supe-
rior. El primero, abocado al nivel basico, en cinco entidades
federativas: Ciudad de México, Estado de México, Jalisco,
Puebla y Veracruz; mientras que el segundo, para el nivel
medio superior, incluyé también al estado de Nuevo Leon.

La finalidad fue elaborar un inventario descriptivo
y analitico de las instituciones y organismos estatales de
evaluacién educativa —publicos y privados— que tuvieran
atribuciones en la materia o desarrollaran productos de
evaluacidén en los diferentes componentes del sistema de
educacidén bésica y media superior. El Instituto propuso a
la FLACso ampliar el trabajo con objeto de recabar infor-
macién de todas las entidades federativas del pais.

Tras el convenio, fue posible, ademds de elaborar una
tipologia para clasificar los marcos normativos de la edu-
cacién obligatoria, armar una base de datos para alimentar
al Sistema de Informacién del INEE, desarrollar un marco
de referencia sobre las capacidades institucionales de las
entidades frente a las tareas de evaluacién que dicta la Re-
forma Educativa y proponer una estrategia metodolédgica
para identificarlas.

Metodologia e instrumento técnico
Se diseiid un instrumento técnico estructurado en cuatro
dimensiones que engloban las principales caracteristicas



58

REPORTE: MEJORA EN MEXICO Y EN EL MUNDO

y permiten identificar las capacidades en materia de eva-
luacién que presentan las dreas estatales para su fortaleci-
miento en el mediano y largo plazo: Dimensién politica y
de contexto; Dimensién normativa; Dimensién organiza-
cional, y Dimension técnica.

Dicho instrumento se aplic6 mediante entrevistas se-
miestructuradas cara a cara con las y los responsables de
las dreas de evaluacion educativa de educacién bdsica y
media superior. Consta de 40 preguntas (cinco cerradas,
10 abiertas y 25 mixtas) agrupadas en cuatro dimensiones:

1. Politica y de contexto. Examina la caracterizacion del
contexto y su impacto en la organizacién y la precision
de que se va a evaluar. Explora aspectos relacionados con
el marco de la politica educativa vigente, actores sociales
y educativos involucrados, asi como los usos y difusién
de los resultados de la evaluacién en las entidades. Per-
mite conocer las configuraciones institucionales y orga-
nizaciones para ejecutar los procesos de evaluacion.

2. Normativa. Explora el nivel de conocimiento que las
dreas gubernamentales estatales tienen acerca de los ins-
trumentos juridicos que regulan la tarea de evaluacién
respecto a su conocimiento y aplicacién, asi como algu-
nas cuestiones sobre la Reforma.

3. Organizacional. Revisa las capacidades técnicas, finan-
cieras, de experiencia y perfil académico de los equipos
de evaluacidn, asi como el nimero de integrantes.

4. Técnica. La relevancia de explorar esta dimensidn tiene
que ver con una caracteristica obligada a todas las eva-
luaciones: ser ejercicios sistematicos, con referentes de
series histéricas, de tal forma que los resultados sean s6-
lidos y puedan ser utilizados en la toma de decisiones.

FLACSO: principales hallazgos

La sistematizacién de las entrevistas dio cuenta de un pa-
norama diferenciado, las instituciones estatales encargadas
de la tarea evaluatoria muestran tres tipos de capacidades
institucionales: consolidadas, con potencial de consolida-
cién, y limitadas y escasas.

Asi, se identificé que los responsables de las dreas de eva-
luacién educativa reportan tres de cada 10 déficits ubicados
dentro de las cuatro dimensiones anteriormente sefialadas.

Baja California presenta rasgos de capacidades ins-
titucionales consolidadas (reporta la menor cantidad
de déficit y ejercicios locales); Querétaro, con potencial

de consolidacién (mayor déficit que Baja California), y
Campeche, limitadas y escasas (mayor déficit del pilota-
je). Una diferencia fundamental estd en la capacidad téc-
nica para desarrollar ejercicios evaluatorios locales de
manera sistemadtica, con series historicas de datos y del uso
de los resultados en el disefio de intervenciones estatales
para mejorar la calidad de la educacioén, asi como en que
el tema se haya mantenido posicionado en la agenda es-
tratégica educativa local (ver gréfica 1). En una entidad se
puede contar con recursos adicionales para las evaluacio-
nes educativas, equipos técnicos sélidos académica y pro-
fesionalmente, pero si el gobierno local no considera este
tema en su agenda estratégica, los resultados poco o nada
servirdn en la toma de decisiones y disefo de politicas pu-
blicas educativas.

Grafica 1. Capacidades institucionales por entidad
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Baja California Querétaro Campeche

I Total déficit Total fortalezas

Fuente: fLacso México, con datos derivados del instrumento para el diagnésti-
co de capacidades institucionales, 2014.

Analisis por dimensiones

Dimension politica y de contexto: se considera necesario
clarificar las dimensiones de la evaluacién para estable-
cer politicas claras del INEE, instrumentarlas y darles se-
guimiento. Dos de las entidades piloto (Querétaro y Baja
California) no contaban con instrumentos rectores de pla-
neacion estratégica, y en una (Querétaro) habia ausencia
de instrumentos en materia de evaluacién. Destaca que en



las tres entidades se utilizan y difunden los resultados de
las evaluaciones. En las tres entidades se identificé al Sindi-
cato Nacional de Trabajadores de la Educacién (SNTE) como
actor que busca incidir en el tema de evaluacion. Ademas,
manifestaron que existe falta de reconocimiento de la labor
evaluativa.

Dimensién normativa: respecto al conocimiento y apli-
cacidén de la norma federal y estatal que regula la tarea eva-
luativa en la entidad, las entidades reportaron conocer vy,
en algunos casos, utilizar la normatividad aplicable. Al res-
pecto, en Querétaro y Campeche no se habian elaborado
lineamientos para la licitacién de ejercicios evaluativos, y
Campeche contaba con la menor cantidad de instrumen-
tos normativos.

Dimension organizacional: se identificé que es defi-
ciente el niumero de personal en el drea encargada de
las evaluaciones para la educacidn obligatoria, asi como
en la existencia de incentivos e indicadores de desem-
peno. Los responsables de la instituciéon no manifesta-
ron déficit en los perfiles de los integrantes del equipo,
sin embargo, se pronunciaron por que las autoridades a
nivel central les apoyen con capacitaciones y esquemas
de profesionalizacién acordes con las obligaciones, ob-
jetivos y metas que fija la nueva normatividad. Para los
responsables de las dreas es suficiente con que sus sub-
alternos tengan posgrados y amplia trayectoria. Tam-
bién se identific6 que en las entidades no se cuenta con
recursos adicionales.
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Dimension técnica: en dos entidades no se contaba con
un sistema estatal de indicadores de evaluacién y en una
entidad (Campeche) no elaboraban diagnésticos, reportes
ni se plasmaban los resultados de las evaluaciones en ins-
trumentos, manuales y documentos de trabajo. Esto puede
deberse a la falta de respaldo de las dreas administrativas
de primer nivel.

Diagndstico del INEE para la construccion

de la PNEE?

En 2014, frente al proceso de construccién de la PNEE, a la
Direccion General para la Coordinacién del Sistema Na-
cional de Evaluacion Educativa del INEE (DGC SNEE) desa-
rrollé y aplicé un Cuestionario sobre el Perfil de las Areas
Estatales de Evaluacién (AEE).

De los hallazgos de ese cuestionario, que pueden co-
nocerse mds ampliamente en el Documento rector de la
Politica Nacional para la Evaluacion de la Educacién (DR
PNEE), deriva que:

« 23/33 Areas Estatales de Evaluacién (AEE) fueron crea-

das entre 1993 y 2000.

» Las AEE estan constituidas por 33 titulares y sus equi-
pos (663 funcionarios).

Del perfil de los integrantes de las AEE

+ De los titulares, 26/33 tienen estudios de posgrado;
30/33 tienen mds de 10 afos de antigiiedad laboral en
el sector educativo.

Grafica 2. Tipos de evaluaciones locales

Aprendizaje  Competencias ~ Desempefio  Escuelay aula
de los alum- y practicas de la funcién
nos docentes directiva y de
supervision

Disefio de Resultados Suficiencia de Otros
politicas, de politicas, la infraestruc-
programas programas tura

y proyectos
estratégicos

y proyectos
estratégicos

Fuente: INee (2015). Informe del perfil de las Areas Estatales de Evaluacion. Documento rector de la Politica Nacional de Evaluacion de la Educacion.



60

REPORTE: MEJORA EN MEXICO Y EN EL MUNDO

+ Delosequipos, 15/663 cuentan con doctorado; 132 con
maestria y 364 con licenciatura; 152 maés tienen estu-
dios hasta educacién media superior.

De la experiencia en evaluaciones estatales

o Séblo 7/33 AEE declaran no haber realizado ninguna
evaluacién a iniciativa estatal desde su creacién (Baja
California, Baja California Sur, Campeche, Puebla, So-
nora, Sinaloa y Veracruz).

+ Por lo menos en una ocasidn, las AEE reportan haber
realizado evaluacién sobre alguna de las caracteristicas
de los componentes del Sistema Educativo Nacional
(ver grafica 2).

Al respecto, se identificé la presencia de siete compe-
tencias: 1) aplicacion de instrumentos de evaluacién; 2)
elaboracién de informes técnicos de evaluacion; 3) analisis
de resultados; 4) elaboracién de instrumentos de evalua-
cidn; 5) difusién de resultados; 6) planeacion de estrategias
de trabajo en campo, y 7) planeacién de instrumentos de
evaluacidn.

De las actividades de las AEE

» E166% de sus integrantes tienen como actividad princi-
pal la operacion, y s6lo 5% llevan a cabo actividades de
evaluacién; 21% se dedican al anélisis de informacion y
8% realizan actividades de gestion.

De la distribucion de recursos financieros

para los procesos de evaluacion

+ 16/32 AEE tienen un presupuesto etiquetado desde el
Presupuesto de Egresos Estatal para hacer frente a los
procesos de evaluacidn.

De la vinculacidn interna y externa

+ A nivel local, destacan por frecuencia de mencién, en
primer lugar, las subsecretarias u homdlogas de educa-
cién bdsica y media superior, asi como de planeacioén.
Hay también relacién con el titular y los encargados de
niveles educativos.

+ A nivel federal, sobresale la relaciéon que mantienen las
AEE en su mayoria con la Direccién General de Evalua-
cién de Politicas Educativas de la SEp, seguida por la
Coordinaciéon Nacional del Servicio Profesional Do-
cente (CNSPD) y en tercer lugar con la Subsecretaria de
Planeacién y Evaluaciéon de Politicas. En segundo pla-

no, del INEE destacan las Unidades de Normatividad
y Politica Educativa, la de Planeacién, Coordinacién y
Comunicacién y la de Evaluacion del Sistema Educativo
Nacional.

Consideraciones finales
Hoy, a cuatro afios de la puesta en marcha de la Reforma,
las 32 entidades educativas cuentan con un primer ejer-
cicio de evaluacién construido con una metodologia ex
profeso disenada por el INEE: los Programas Estatales de
Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME), que conforman el
Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de Eva-
luacion Educativa 2016-2020. Ahora, es necesario avanzar
en la integracion de equipos profesionales para consolidar
las capacidades institucionales necesarias frente a esta ta-
rea de enorme envergadura. €
1 Informacién derivada del Convenio de colaboracién
INEE-FLACSO 2014: Complementar el inventario descrip-
tivo y analitico de las instituciones y organismos publicos y
privados, dedicados a la evaluaciéon educativa en el dmbito
federal y en el de los estados, que tengan facultades en esta
materia y desarrollen productos de evaluacion en los diver-
sos componentes del sistema educativo en educacion bésica 'y
media superior. Propuesta metodolégica, practica y operativa
para la aplicacién en 2015 del cuestionario de capacidades
institucionales para realizar la evaluacién educativa que le
corresponde a la autoridad estatal. Reporte final. Diciembre
de 2014. Estudio coordinado por: Lorenzo Gémez-Morin
Fuentes. Equipo de Investigacién: Ursula Zurita Rivera, Re-
gina Méndez Tirado, Yoalli Navarro Huitrén, Nora Gabriela
Rangel Santana, Carlos Jonathan Molina Téllez y Mauricio
Reyes Corona.
2 Fuente: Documento rector de la Politica Nacional de Evalua-

cion de la Educacidn, INEE, 2015.
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Radiografia de los
institutos de evaluacion
en América Latina’

éPor qué crear un instituto que evalue la
educacion? El autor, que revisa las razones

que dieron pie al nacimiento de organismos de
evaluacion educativa de la region latinoamericana,
en un analisis de las experiencias de Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, México, Peru y Uruguay,
desde un enfoque organizacional, muestra su
funcionamiento e infiere lecciones y sugerencias
para el disefio de otros institutos.
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Evaluar la calidad educativa
Las respuestas al problema de la calidad educativa son
multiples, pero una que tiene significativo poder intuitivo
y capacidad explicativa es la que se refiere al proceso de
inclusién. Este implicarfa etapas cuya meta ndmero uno
seria que nifios, nifias y jovenes vayan a la escuela y perma-
nezcan en ella. La subsiguiente seria que la ensefianza sea
de calidad y que el desempeiio de los alumnos sea bueno.
Ante este panorama, el instituto de evaluacion educativa
es la punta de lanza hacia la calidad educativa, cuya pro-
fundidad dependerd, en gran parte, de la voluntad politica
y la capacidad de negociacién de la autoridad educativa.
En la literatura regional actual, los institutos, y la eva-
luacion en general, aparecen como instrumentos al servi-
cio de la conduccién para dirigir y controlar el cambio en
pos de alcanzar los objetivos propuestos. Para este articu-
lo, se analizan los siete institutos de evaluacién educativa
existentes en la region: Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,
México, Pera y Uruguay.
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Contexto de creacion

México: Instituto Nacional para

la Evaluacion de la Educacion (INEE)

El INEE se cre6 por demandas de transparencia y presen-
tacion de resultados educativos, ya que no se contaba con
mecanismos que permitieran una transferencia de infor-
macién amigable, confiable y oportuna sobre los resulta-
dos de las evaluaciones. Creado en 2002 por decreto pre-
sidencial, funcion6 hasta 2012 como organismo publico
dependiente. En ese afio obtuvo autonomia por ley en el
marco de la Reforma Educativa implementada por el pre-
sidente Enrique Pefia Nieto.

Uruguay: Instituto Nacional

de Evaluaciéon Educativa (INEED)

El INEED fue creado en el marco de la Ley General de Edu-
cacién No. 18.437, aprobada por el Parlamento Nacional
en 2008. Su creaciéon respondid a la necesidad de contar
con informacién independiente acerca de la situacién de la
educacién que enriqueciera los procesos de debate, cons-
truccién y seguimiento de las politicas educativas.

Brasil: Instituto Nacional de Estudos

e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
El INEP fue creado en 1937 como una agencia especial de
investigaciéon del Ministerio de Educacién. En 1997 se re-
estructurd en el marco de la reforma para otorgar mayor
racionalidad a un sistema educativo gigantesco. En la ac-
tualidad, todos los programas y proyectos ejecutados por
el Ministerio de Educacion se apoyan en los diagndsticos
y recomendaciones que surgen de los relevamientos esta-
disticos y evaluaciones implementados por este instituto.

Chile: Agencia de Calidad de la Educacién

En 2006, la educacién se convirtié en un tema prioritario
como consecuencia de la Revolucién pingiiina. Se creé el
Consejo Asesor Presidencial de la Educacién y se hizo un
Acuerdo por la Calidad de la Educacidn, firmado por los
presidentes de los partidos politicos en Chile. La Agencia
de Calidad de la Educacion fue creada por la Ley de Asegu-
ramiento de la Calidad (Ley 20.529) de 2011.

Colombia: Instituto Colombiano

para la Evaluacion de la Educacion (1CFES)

El 1crEs fue creado, en 1968, como Instituto Colombiano de
Fomento de la Educacion Superior, al cual las universidades
le solicitaban el desarrollo y aplicacién de un examen para la
seleccidn de aspirantes. Después sufrié una serie de modifi-
caciones hasta llegar a la evaluacién de la calidad de distintos
niveles. Finalmente, con la Ley 1324/2009 se fijaron pardme-
tros y criterios para organizar el sistema de evaluacién de
resultados de la calidad de la educacioén, se dictaron normas
para el fomento de una cultura de la evaluacion y se transfor-
mo el instituto que tiene a su cargo las evaluaciones SABER.

Ecuador: Instituto Nacional

de Evaluacion Educativa (INEVAL)

El INEVAL nacid en 2012, en el marco de una serie de refor-
mas importantes en el pais. A partir de 2007, se empezd a
generar una estructura estatal sélida para cumplir los ob-
jetivos del Plan Decenal (2006-2015), entre ellos, la vision
intercultural e inclusiva desde un enfoque de los derechos
y deberes para fortalecer la formacién ciudadana y la uni-
dad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana.

Pert: Instituto Peruano de Evaluacidn,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad

de la Educacion Basica (IPEBA)

El IPEBA nacié en 2003 y forma parte del Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad
Educativa (SINEACE), con competencia en las institucio-
nes educativas de educacién basica y técnico-productiva.
La educacidn superior universitaria y no universitaria co-
rresponde a otros érganos. El SINEACE es el conjunto de
organismos, normas y procedimientos estructurados e
integrados funcionalmente, destinados a definir y estable-
cer criterios, estdndares y procesos de evaluacion, acredi-
tacion y certificacion, con el fin de asegurar los niveles de
calidad que deben brindar las instituciones.

Objetivos
En el caso del INEE, en México, los objetivos son claros:
evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Siste-
ma Educativo Nacional en la educacién preescolar, prima-
ria, secundaria y media superior.

El INEED de Uruguay explicita entre sus objetivos “apor-
tar al debate y la construccién de politicas educativas” en



el pais, y agrega “sobre una base de informacidn relevante
y rigurosa”. Estd pensando en la agenda publica. En otras
palabras, la preocupacién no estd solamente en la calidad
de la educacion recibida, sino también en lo que se dice
sobre ésta.

Para la Agencia de Calidad de la Educacién, en Chile,
la finalidad es que “cada alumno tenga acceso a una educa-
cién de calidad que le permita alcanzar el méximo desarro-
llo de todas sus potencialidades”

En el caso de Perd, los objetivos del IPEBA agregan el
tema de la equidad, sosteniendo que los estdndares son
una de las herramientas que contribuirdn a lograr la an-
siada calidad y equidad del sistema educativo, el cual
debe asegurar que todos los nifios y jovenes del pais, de
cualquier contexto socioecondémico o cultural, logren los
aprendizajes fundamentales. Pero, ademds de la funcién
evaluativa, se ocupa de la acreditacién y certificacién, no
s6lo de la educacion basica, sino también de la superior y
universitaria.

Otro aspecto presente en los objetivos de los institutos es
contribuir a la formulacién de las politicas educativas. El INEP
de Brasil, por ejemplo, tiene entre sus objetivos contribuir a
la formulacién de politicas del area de educaciéon mediante
la elaboracién de diagnoésticos y recomendaciones correspon-
dientes a la evaluacién de la educacién bésica y superior.

Por su parte, el INEVAL, en Ecuador, se dedica casi ex-
clusivamente a la generacién de informacién y evidencia, y
todo lo referente a los procesos y recursos necesarios para
arribar a ellas: elaboracién de instrumentos, desarrollo de
metodologias y sistemas de informacion, etcétera.

Funciones

La mayoria de los institutos analizados son responsables
de la formulacién, implementacién y gestiéon del siste-
ma de evaluacion de la educacién. También la mayoria
presenta una combinacién de evaluaciones nacionales e
internacionales.

El sentido de las evaluaciones nacionales, de construc-
cién propia, es disponer de indicadores que abarquen las
particularidades de cada sistema educativo. Pero ademads
de captar la complejidad del fenémeno educativo, en algu-
nos casos responden a la necesidad de contener presiones
e intereses de grupos involucrados en el tema de la eva-
luacion educativa (gremios, universidades, formadores de
opinidn, etcétera). Por lo tanto, podemos decir que la con-
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El INEE presenta el entramado
organizacional mas complejo
inserto en el Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa, entre cuyos
organos destaca la Conferencia,
el espacio donde se acuerdan

los lineamientos que rigen el
funcionamiento del Sistema.

feccion de los indicadores de evaluacion tiene un cardcter
dual: técnico y politico; de rigurosidad, pero también go-
bernabilidad. En otras palabras, la evaluacion tiene que ser
rigurosa, pero sobre todo gobernable.

Estructura organica

Todos los institutos analizados cuentan con un érgano co-
legiado, denominado Junta de Gobierno, Junta Directiva,
Comisién Directiva o Consejo, que estd en la cima de la
estructura organica. Las variaciones se producen en el pro-
ceso de nombramiento, el nimero de integrantes (siendo
la media de cinco miembros) y los requisitos exigidos para
conformar el érgano.

En México, el INEE presenta el entramado organizacio-
nal mas complejo vy, al igual que el resto de los institutos,
estd inserto en el Sistema Nacional de Evaluacién Educa-
tiva, entre cuyos érganos destaca la Conferencia, que es el
mecanismo para intercambiar informacidn y experiencias
relativas a la evaluacién de la educacion y el espacio donde
se acuerdan los lineamientos que rigen el funcionamiento
del Sistema, asi como las actividades especificas de cola-
boracién y coordinaciéon encaminadas a lograr sus fines,
establecidos en la ley.

En Uruguay, el INEED es dirigido y administrado por
una Comision Directiva integrada por siete miembros, que
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Todos los institutos descritos han
sido creados por ley. La idea es
que detras del respaldo legal haya
un consenso parlamentario que
exprese imparcialidad y brinde
garantias de independencia
politica del gobierno.

deben ser designados entre personas que, por sus antece-
dentes personales, profesionales y conocimiento en la ma-
teria, aseguren independencia de criterio, eficiencia, obje-
tividad e imparcialidad en su desempeno.

Por otro lado, en institutos como el ICFES de Colombia,
la Agencia chilena y el INEP, en Brasil, la separacion con la
funcién publica y las autoridades politicas no es un requi-
sito, sino al contrario. En el caso de Brasil, los nueve miem-
bros del INEP se dividen en natos y designados, donde los
natos son representantes de organismos especificos y de
peso propio en el sistema nacional de educacidn. Los cinco
miembros de la Agencia de Calidad de la Educacién, en
Chile, son nombrados por el Ministro de Educacién, pre-
via seleccion conforme al Sistema de Alta Direccion Pabli-
ca (Servicio Civil).

En el caso de Colombia, la Junta Directiva del ICFES esta
compuesta por cinco miembros, presidida por el Ministro
de Educacién o su delegado, a quien se le exige haber te-
nido experiencia en la funcion publica, sin mencionar dis-
tanciamiento temporal alguno.

Equipos de trabajo

En términos generales, el perfil de las personas que traba-
jan en los institutos es especializado, ya sea por trayectoria
publica o formacion académica, pero se podria hablar de
una diferencia entre las personas que conforman las juntas
o directorios y las que trabajan en las unidades operati-

vas. En el primer caso, el énfasis se pone en la trayectoria
y reconocimiento social. Por el contrario, en las unidades
operativas el énfasis recae marcadamente en la formacién
técnica y académica (la mayoria tiene formacion de pos-
grado). Esto se explica por la naturaleza especifica de los
institutos, cuyo funcionamiento reclama recursos huma-
nos formados en metodologias, andlisis y evaluacién de
politicas publicas, ademds de educacion.

Independencia, autonomia y presupuesto

Mas alld de las particularidades que cada caso tenga en su
diseno institucional, todos comparten un conjunto de va-
lores que forman su identidad.

Valores como rigurosidad, excelencia u objetividad
tienen que ver con cimentar el prestigio en los institutos
desde el punto de vista metodolégico y cientifico. Pode-
mos decir que es el primer paso en el proceso de forma-
cion. Esto se vincula, en un segundo momento, con los
valores de credibilidad, confianza, colaboracién o com-
promiso con lo publico, que tienen que ver con la rela-
cion concreta de los institutos con otras organizaciones,
especialmente con los organismos de educacién y con
la opinién publica, en general. Los institutos persiguen
producir informacién y evidencia que sea vinculante, que
tenga incidencia en la toma de decisiones y la agenda pad-
blica, ya sea confirmando o cuestionando el rumbo de lo
que se estd haciendo en materia de educacion. Existen
dos valores que parecerian estar en la cima de la escala:
independencia y transparencia.

Respecto al tema de la independencia politica no hay
que olvidar que todos los institutos descritos han sido
creados por ley. La idea es que detras del respaldo legal
haya un consenso parlamentario que exprese imparciali-
dad y brinde mayores garantias de independencia politica
del gobierno, ademds de que mejore las posibilidades para
que continte en el largo plazo. De igual modo, los institu-
tos cuentan con patrimonio propio y un presupuesto esti-
pulado en las leyes de cada pais.

Por ultimo, se puede decir que existe cierta tensién po-
litica entre independencia e incidencia. La cuestién estd en
que el distanciamiento politico buscado con mayor inde-
pendencia y autonomia no sea excesivo, ya que si se excede
hay riesgo de que las autoridades politicas no tomen en
cuenta la evidencia como se desea.



Hay que recordar que la
evaluacion educativa no sustituye
la politica educativa, es mas,
constituye una politica publica

en si misma. Por ende, se la tiene
que encarar como tal.

Roles

El rol que se piense para los institutos determinara su fun-
cionamiento, y vendra dictaminado desde su disefo y crea-
cion. Sobre lo analizado, se pueden clasificar los roles de
los institutos como sigue:

a. Organizador: buscando controlar y supervisar el sis-
tema educativo ante tanta descentralizacién y auto-
nomia escolar.

b. Generador de evidencia: abocdndose a los indicado-
res y diagndsticos exclusivamente, sin participar ni
de la discusion ptblica ni de la toma de decisiones.

c. Incidencia: buscando influir en la toma de decisio-
nes con recomendaciones y el monitoreo de las po-
liticas educativas.

d. Iuminador de la agenda publica: delimitando los
términos de la discusion publica.

e. Protector: del Ministerio y el gobierno en general;
de las criticas y cuestionamientos que confluyen en
la agenda publica como de las politicas educativas.

f. Reformador: liderando reformas educativas con
cambios estructurales.

Por ultimo, hay que recordar que la evaluaciéon educa-
tiva no sustituye la politica educativa, es mas, constituye
una politica ptblica en si misma. Por ende, se la tiene que
encarar, como tal, atendiendo las distintas variables que se
activan en los procesos de politica publica, como se define
el problema, cudles son las lineas de accién mds importan-
tes, de qué manera se va a implementar, cudles son las re-
des y comunidades de la politica, y en especial, la voluntad
politica. €

65

Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion Educativa en México

Referencias

Martin, E. y Martinez Rizo, F. (Coordinadores) (2015). Avances y
desafios en la evaluacion educativa. Colecciéon Metas Educa-
tivas 2021. Espaina: Organizacién de Estados Iberoamerica-
nos (ok1) y Fundacién Santillana.

Roggero, M. (2009). Politicas puiblicas y largo plazo. El programa
social mexicano Progresa-Oportunidades. Cérdoba: Univer-
sidad Catdlica de Cérdoba (EpUCC).

. (2011). Calidad educativa y calidad docente en Ar-
gentina. Problemas y soluciones. Buenos Aires: Fundacién
Agropecuaria para el Desarrollo de Argentina (FADA). Recu-
perado de: https://goo.gl/TGn]JrS

1 Seagradece especialmente la participacién de Mercedes Gia-
nola y Soledad Giménez en el relevamiento de informacién

durante el trabajo de campo.

[Ez#E  ;Le gustaria conocer mas acerca del INEE, sus funciones, eva-

] luaciones y programas? Descargue el Suplemento No. 3 de la

= Gaceta INEE: Pautas para el acompaiiamiento de los Programas
Estatales de Evaluacién y Mejora Educativa en:
https://goo.gl/rFpiaw
Visite los sitios de:

Ey%E  Agencia de la Calidad de la Educacion:

& 4 http://www.agenciaeducacion.cl/

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion (IcFes):
http://www.icfes.gov.co/

[l ]

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién (INEE):
http://www.inee.edu.mx/

Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEED):
http://www.ineed.edu.uy/

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP): http://portal.inep.gov.br/

[=]:521[a]

Instituto Nacional de Evaluacién Educativa (INEVAL):
http://www.evaluacion.gob.ec/

Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de
la Calidad de la Educacion Basica (IPEBA):
http://www.sineace.gob.pe/etiqueta/ipeba/


https://goo.gl/TGnJrS
https://goo.gl/rFpiaw
http://www.agenciaeducacion.cl
http://www.icfes.gov.co
http://www.inee.edu.mx
http://www.ineed.edu.uy
http://portal.inep.gov.br
http://www.evaluacion.gob.ec
http://www.sineace.gob.pe/etiqueta/ipeba

1. Autonomia profesional. Si los docentes participan en la selec-
cion de los textos y los materiales para el aula, asi como en las
decisiones sobre su trabajo, el rendimiento de los alumnos se in-
crementa 9 puntos (unesco, 2001).2

2. Actividades evaluativas regulares en el aula. Cuando los estu-
diantes incrementan su rendimiento, los resultados de la escuela
se elevan 4.5 y 5.5 puntos en las pruebas estandarizadas (uNesco,
2001).

Capacidades instaladas
en laRegién Latinoamericana:
su evaluaciony latoma de
decisiones

La evaluacion es fundamental en la educacidon de calidad.
Por su parte, las capacidades institucionales fortalecen
las decisiones de politica. ;Qué dicen al respecto las tres
ediciones del Estudio Regional Comparativo y Explicativo
(erce) del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de
la Calidad de la Educacion (LLece)?" ;Cuales inciden direc-
tamente en el desempefo de los alumnos?

3. Remuneracion adecuada. El incremento salarial docente au-
menta entre 8 y 10 puntos el rendimiento de los alumnos. Cuando
los docentes necesitan otro trabajo, el rendimiento de los alum-
nos disminuye entre 9.71 y 11.20 puntos (unesco, 2001).



4. Clima escolar. En 70.3% de los casos estudiados, las interac-
ciones positivas y el buen manejo de los aspectos socioemaocio-
nales entre alumnos y alumnos-docentes influyé positivamente
en el aprendizaje (oreALc—LLECE, 2010).

6. Practicas en el aula. La organizacion y preparacion de la cla-
se, el uso efectivo del tiempo y el apoyo emocional y pedagdgico
de los docentes inciden significativamente en el aprendizaje: en-
tre 9y 36 puntos (oReaL—LLECE, 2010).

m

8. Practicas de monitoreo y retroalimentacion a los docentes.
Estas actividades favorecen los procesos de ensefianza y apren-
dizaje. Se requiere instalarlas en la region de manera sistemati-
ca, con calidad y sin caracter punitivo (oreaLc—LLECE, 2010).
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5. Liderazgo directivo. En 21.6% de los casos analizados, si el di-
rector enfoca su tarea en el liderazgo pedagdgico y la promocion
de los aprendizajes, esto impacta positivamente en el rendimien-
to de los estudiantes (oreALc—LLECE, 2010).
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1. Formacion inicial y continua. Es necesario fortalecer las ca-
pacidades docentes. Dado que su formacidn y experiencia cons-
tituyen la base de cualquier innovacidn curricular o pedagdgica,
su robustecimiento es una prioridad (oreaLc—LLECE, 2010).

Estudios e informes del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Cali-
i dad de la Educacion (LLece): https://goo.gl/Rhvg8d
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Rumbo a 2020: jes
posible evaluar una
educacion para el
desarrollo sostenible?

Las naciones firman acuerdos por anhelos
comunes, pero ;qué tan sencillo es
alcanzarlos? En entrevista, Silvia Montoya,
directora del Instituto de Estadistica de la
UNESCO, propone estrategias para las naciones
que han asumido los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y sefiala: “Estamos corriendo un
riesgo. Hay queja con respecto al uso de los
datos de la evaluacion. No hemos sido capaces
de demostrar cudl es su utilidad”

Educacién de calidad, el cuarto Objetivo

de Desarrollo Sostenible

Desde el punto de vista de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNEsSCO,
por sus siglas en inglés), tenemos un enfoque de capaci-
dad y de aprendizaje durante el ciclo de vida, con un fuerte
componente de equidad. Esto implica tomar en cuenta la
ubicacidn geogrifica y el nivel socioeconémico de los gru-
pos poblacionales, como lo sefala el cuarto de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible (ODS).

El enfoque de Educacién para Todos incluye la multi-
plicidad de habilidades y de contenidos que contribuyen a
la formacién de un ciudadano integro. Esto implica el ma-
nejo de dimensiones cognitivas y socioemocionales que le
otorguen al estudiante la posibilidad de participar como
integrante completo, con conocimientos, en la construc-
cién de proyectos sociales regionales, nacionales o globa-
les. Esta es nuestra visién compuesta de lo que implica la
educacién.




Logros de México

Meéxico es uno de los paises latinoamericanos mdas avanza-
dos en cuanto a la calidad educativa. El pais estd haciendo
y ha hecho un gran esfuerzo para incorporar estas distin-
tas dimensiones. De hecho, es lider regional por tener una
vision integral de los procesos educativos que ponen en el
centro temas de equidad, inclusién de poblaciones indige-
nas y aspectos culturales.

:De qué hablamos cuando decimos
“Desarrollo sostenible”?

De la satisfaccion de las necesidades de la genera-
cion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades. El desarrollo sostenible ha emergido
como el principio rector para el desarrollo mundial
a largo plazo. Consta de tres pilares, el desarrollo
econ6mico, el desarrollo social y la proteccion del
medio ambiente.

Fuente: oNu, 1987.

En cuanto al tema de la inversién educativa, los ops
marcan claramente que ésta es una agenda universal, no
particular, de los paises en desarrollo. Ocuparse de pobla-
ciones de distintos origenes étnicos o socioecondémicos
implica desarrollar respuestas. En ese sentido, un pais con
las caracteristicas de México —o con las de los paises desa-
rrollados que tienen contingentes de refugiados o migran-
tes— tiene la necesidad de atender las diferencias cultura-
les de los grupos poblacionales e integrarlos en esquemas
de aprendizaje efectivo y flexible.

El disefio de politicas educativas necesita estar atento
a esas diferencias para ser inclusivo. Esto tiene relevancia
en la oralidad, la escritura y el ciclo de vida de los nifos y
de los jévenes.

Entonces, el diseno de politicas educativas debe aten-
der la diversidad y tratar de tener especificidad. Es cierto,
las necesidades son muchas: entre la cobertura de aspectos
socioecon6micos, la necesidad de atender estas diversida-
des y, por supuesto, la insuficiencia de recursos, eviden-
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temente estamos desbordados. Pero la agenda tiene que
estar preparada para darle a la educaciéon el componente
de diversidad.

Se debe de reconocer que México ha hecho un esfuerzo
importante a nivel federal y en varios estados para tratar
de dar respuestas de politica educativa y buscar canales de
mejor comunicacion de la informacién relacionada con es-
tos temas.

En ese sentido, el Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacién (INEE) ha sido central para incrementar la
demanda por el uso de la informacién, mantener informa-
dos a los distintos grupos y proveer informacién para el
disefio de mejores politicas educativas. Esa es la direccién
correcta. Por supuesto, muchos sentimos frustracién al no
ver avances inmediatos o impactos sobre el colectivo social
de la manera o con la velocidad que uno quisiera. La reali-
dad es que la demanda es demasiada.

Los indicadores educativos indispensables

Para tener un esquema de seguimiento, de entendimiento
y de identificacién de brechas que ayuden a decidir donde
poner los recursos y las energias, existen tres tipos de indi-
cadores, aunque hay una discusién acerca de utilizar uno
que combine los distintos componentes.

El primero, evidentemente, es el indicador relacionado
con el ingreso de los nifos a la escuela o a algin sistema de
aprendizaje. Si bien hay criticas con respecto a los sistemas de
educacion formal y a las nuevas configuraciones de la oferta
educativa frente a la tecnologia que exige la modernizacién
de algunos factores, la realidad es que el sistema educativo
sigue siendo el lugar donde los ninos encuentran el aprendi-
zaje y aprenden a convivir en sociedad. Entonces, el segundo
indicador seria el de la finalizacién de la educacién bésica.

También debe existir un indicador de aprendizaje para
dar seguimiento a los logros que los sistemas educativos
se proponen en la planificacién de las escuelas, los docen-
tes, los directores y la sociedad con respecto al progreso
educativo.

Si tuviera la posibilidad de tener mas de tres indica-
dores, incluiria los relacionados con aspectos como el ac-
ceso a enseflanza preescolar —especialmente importante
en los grupos de menos recursos— o con las dimensiones
socioemocionales.

Por otro lado, como lo proponen los ops, los indica-
dores de equidad hacen falta con desagregaciones, porque
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México es uno de los paises
latinoamericanos mas avanzados
en calidad educativa. Es lider
regional por tener una vision
integral que pone en el centro
temas de equidad, inclusion

de poblaciones indigenas y
aspectos culturales.

estd claro que si no vemos dénde estdn las prioridades y
cuales son los grupos poblacionales con mayor necesidad,
es imposible mejorar el aprendizaje de todos.

Pero, si uno tuviera que limitarse Kentendiendo que los
paises no tienen muchas posibilidades de recolectar todos
los indicadores por el costo y la necesidad de capital hu-
mano con formacién especifica que esto implicalX, al me-
nos deberia tener alguna dimensioén de aproximacién que
permita saber cémo estd funcionando el sistema educativo
por el uso de esos tres indicadores basicos: de acceso, de
finalizacién de la educacién basica y del nivel de aprendi-
zaje cognitivo.

Monitoreo en los paises

comprometidos con los oDs

Un tema interesante de la agenda de los oDs es que res-
ponde a una exigencia de los paises a los organismos mul-
tilaterales y globales como la UNEsco, el Banco Mundial, la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econé-
micos o el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia:
las naciones han decidido qué indicadores son necesarios
y qué metas son relevantes. Esos once indicadores globa-
les en educacion estan en los ops. Cada nacion deberd, de
acuerdo con sus prioridades de politica educativa, decidir
cuales considera mas relevantes o urgentes. Por ejemplo,
si México cree que la educacion temprana es su prioridad
y en ese tema debe concentrar la energia y los recursos en
los préoximos cuatro o cinco anos, deberd sustentarlo con

el fruto de la discusion de politica educativa a nivel de go-
bierno y con actores sociales e investigadores.

Nosotros, la UNESCO, tenemos que ser una instancia
de soporte y acompafiamiento para los paises: proveer
la forma de célculo de los indicadores, las fuentes de da-
tos, el soporte en términos de abogacia y el desarrollo de
capacidades.

Por su parte, los paises deben tener un didlogo social y
el compromiso de todos los actores con las mismas priori-
dades educativas para, posteriormente, ver qué hace falta
en términos de fondos, capital humano y acompanamien-
to de las agencias multilaterales. Sélo asi se podra mover
la agenda hacia una mayor sustentabilidad de estadistica
educativa y de logros de sus metas.

Capacidades institucionales para
alcanzar los objetivos
Una vez reconocidas las prioridades, debe confirmarse que
se cuenta con las capacidades institucionales necesarias
para alcanzar los objetivos de las politicas educativas.
Partamos de una primera capacidad institucional: las
prioridades de la politica deben ser una visién consen-
suada con todos los actores sociales. Es decir, al buscar la
respuesta a “si tuvieras que priorizar en la inversién edu-
cativa, jen qué aspecto particular lo harias?’}, la conversa-
cion debe incluir voces externas al gobierno. El proceso de
apropiacién de la agenda educativa debe producirse a nivel
social, es lo que llamamos el commitment o compromiso.
La segunda capacidad institucional tiene que ver con la
existencia de leyes e infraestructura coherentes. Por ejem-
plo, si la prioridad es la educacién temprana, debe haber
un marco legal y los recursos suficientes para resolverla.
El tercer punto es que la politica institucional que
acompainie el proceso tiene que estar claramente asentada
junto con la capacidad de las organizaciones para imple-
mentar agenda. Se trata de temas que deben ser sopesados
por cada pais para definir si cuenta con la capacidad para
implementar las politicas educativas y sus prioridades; sos-
tener un didlogo y fomentar esquemas que permitan com-
partir informacién y transferir en forma clara la visién de
politica educativa, y tener recoleccion de datos y estructu-
ra de evaluacion y de sistema estadistico coherente con los
objetivos de politica. Todo esto significa un gran esfuerzo.
Si después hace falta determinar cudles son las necesi-
dades de inversién en las capacidades institucionales y las



personas que integran esas instituciones, habra que ejecutar
los requerimientos técnicos que exige la agenda.

Hay paises que no tienen la capacidad de adaptar prue-
bas internacionales, porque no tienen la capacidad técnica
y necesitan apoyos extra. Esas cuestiones deben detectarse
mediante diagndsticos para construir un plan de capaci-
dad estadistica que tenga un horizonte operativo.

El uso efectivo de la informacion:

¢como y de qué forma?

Identifico un punto de critica para todos los que trabajamos
en los distintos d&mbitos de evaluacién y publicacién de datos
educativos y, sobre todo, que promovemos el aprendizaje y
la asesoria a partir de la informacién. Tendemos a generar
los outputs de informacion teniendo en la cabeza a un tipo
de usuario que no es el adecuado. Publicamos los datos pen-
sando en el maestro, el director, el que toma las decisiones
politicas, el académico o la comunidad educativa, y luego
anadimos una buena parte de nuestras reflexiones.

El reto es identificar cudntos usuarios de la informacién
tenemos. No podemos utilizar el mismo lenguaje para to-
dos. Si bien la informacién debe resolver las necesidades
de los distintos actores, no podemos usar el mismo len-
guaje con el académico que quiere usar una base de datos;
con el padre que quiere saber qué puede hacer para ayudar
a su hijo; con el maestro que tiene que accionar en el aula;
con el director que tiene que tomar otras decisiones; con
el policy maker que tiene que tomar decisiones, y con la
sociedad civil que tiene un montdén de buenas intenciones
y quiere ayudar e invertir.

Dado que no somos capaces de proveer esa informa-
ciéon de manera que todos la puedan utilizar de manera
efectiva, hay que pensar en interfaces de comunicacion,
en maneras de hacer digeribles los datos. Ese es el reto en
todos los niveles.

Sabemos de las resistencias de los usuarios frente al
Programa para la Evaluacién Internacional de los Estu-
diantes (P1sA, por sus siglas en inglés), la prueba de Ten-
dencias en el Estudio Internacional de Matematicas y
Ciencias (TIMMS, por sus siglas en inglés) o cualquier otra
prueba internacional o regional. Eso es responsabilidad de
los que distribuimos la informacién, porque no hemos sido
capaces de explicarle al maestro como puede combinar las
fuentes de informacién para utilizarlas en el aula. Casi na-
die estd dando respuestas a este desafio.
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|dentifico un punto critico

para quienes trabajamos en

la evaluacion y publicacion de
datos educativos. Generamos los
outputs de informacion teniendo
en la cabeza a un tipo de usuario
que no es el adecuado.

Es importante tener presente que el dato tiene un ciclo
de produccién y uno de uso. La frustracién por el dinero
que se gasta en pruebas internacionales o nacionales cuyos
datos no son usados refleja que no estamos cubriendo en
forma eficiente la segunda parte del ciclo.

Carencias en el uso y la difusion

de la informaciéon

Siempre generamos la informacién con la idea de que nos
ayudard a saber dénde estamos y como podemos mejorar.
Hay informacién riquisima del sistema de evaluacién de
aprendizaje que, combinada con un buen uso de la infor-
macién de datos estadisticos educativos, puede transfor-
marse en una notable mejora.

Es innegable que la estadistica es criticada y hay quejas
sobre el uso de los datos de evaluacién. Esto es consecuen-
cias de que no hemos sido capaces de demostrar su uti-
lidad. Supongamos que nos hacemos un examen médico
para ver si estamos anémicos. Al revisar el conteo de glé-
bulos rojos podremos saber si estamos anémicos. Aunque
no somos doctores ni bioquimicos, sabemos que estamos
mal cuando el nivel de glébulos rojos rebasa un limite. Te-
nemos que comer hierro. Lo tenemos claro.

En el caso de la educacién, no hemos logrado convertir
esos datos en acciones de politica concretas para cada uno
de los tomadores de decisiones, ni traducir la informaciéon
con un marco de soluciones especificas.

Ahora, muchos paises se estdn apresurando a medir los
indicadores, pero olvidan que primero debe existir la dis-
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Recomiendo: garantizar que el apoyo politico exista,
que todos estén detras de un mismo proyecto. No
duplicar esfuerzos. La recoleccion de informacion

a nivel local, federal, provincial y global debe estar bien
relacionada. ;Por qué tener una prueba local que sea

cusion de politicas educativas y la consolidaciéon de una
visién nacional. S6lo después de eso es recomendable ini-
ciar la recoleccién de datos, los indicadores, los planes de
mejora y el monitoreo.

Dos consejos para los titulares educativos
La primera recomendacion es, por supuesto, que acuer-
den las politicas educativas y reconozcan las prioridades
consensuadas a nivel social. La segunda es que mantengan
sustentable su sistema de evaluacidn y estadistica, bien fi-
nanciado e independiente del poder politico. Eso es indis-
pensable para cualquier monitoreo de politica educativa.
De hecho, el propio Instituto de Estadistica de la UNEs-
co tiene cierta independencia para no verse influido po-
liticamente por las discusiones a nivel del organismo. Los
paises obviamente tienen sus espiritus, sus prioridades, su
pasion, pero al final del dia, las estadisticas, el monitoreo,
los sistemas de evaluacion de aprendizaje, estin todos he-
chos para ponerse al servicio de una mejora en los resulta-
dos educativos y eso requiere independencia, transparen-
cia y fondeo.

Recomendaciones a los equipos estatales
Primero, garantizar que el apoyo politico existe, que estin
todos detras de un mismo proyecto. Después, no duplicar
esfuerzos: la recoleccion de informacién a nivel local, fe-
deral, provincia y global debe estar bien relacionada. ;Por
qué tratar de tener una prueba local que sea casi igual a la
nacional?

casi igual a la nacional?

Finalmente, tener un buen diagndstico acerca de las
capacidades institucionales. Si realmente es necesaria una
recoleccion de datos a nivel local porque no hay respuesta
a ciertos desafios en los instrumentos federales o interna-
cionales, debe diagnosticarse la capacidad legal, institucio-
nal e individual para ejecutar una agenda en las distintas
areas.

Por supuesto, hay un mea culpa con respecto a nuestra
incapacidad para poner a disposicion de los paises y de las
administraciones subnacionales y locales un mapeo claro
de los instrumentos que existen a nivel internacional para
ayudar a evitar que dupliquen labores. €

Entrevista: Lizbeth Torres Alvarado.

Visite el sitio del Instituto de Estadistica de la UNESCO:
http://uis.unesco.org/

[E#E  Conozca los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible:

2 https://goo.gl/ed8W4a

E:xdE  Informe sobre el progreso en la implementacion de los 17 Obje-
i:| tivos de Desarrollo Sostenible, julio 2017:

https://unstats.un.org/sdgs/report/2017/


http://uis.unesco.org
https://goo.gl/ed8W4a
https://unstats.un.org/sdgs/report/2017

Construccion colectiva:
una mistica para la
evaluacion regional

Adriana Viteri, Pablo Orrego y Martin
Icaza, de la coordinacién técnica del
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién
de la Calidad de la Educacién (LLECE),
conforman el equipo técnico que interactiia
con los ministerios de Educacién de América
Latina. Desde su experiencia, ofrecen formas
para pensar la evaluacion de lo regional a lo
local.

Acompaiar y coordinar para el Cuarto

Estudio Comparativo y Explicativo (ERCE)
Martin Icaza, Pablo Orrego y Adriana Viteri son asistentes
técnicos en el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién
de la Calidad de la Educacién (LLECE). Su funcién es la
siguiente:

—Acompainamos y apoyamos a un grupo especifico de
paises en todo lo que se refiere a las actividades que hace el
Laboratorio rumbo al Cuarto Estudio Comparativo y Ex-
plicativo (ERCE) —explica Icaza.

—Nuestra labor significa que hay una relacion estrecha
entre el LLECE y los paises vinculados a la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura (UNEScO) para conocer las particularidades en sus
distintos contextos —abunda Orrego.

En cuanto a la estructura operativa y la cobertura geo-
grafica del Laboratorio:

—Actualmente, el LLECE estd conformado por 19 siste-
mas educativos. Para atenderlos, se decidié que la coordi-
nacion técnica del Laboratorio hiciera una distribucién de
paises, para que cada uno de nosotros, mds tres personas
técnicas especializadas en temas de evaluacidn, les diéra-
mos seguimiento y acompafiamiento —explica Viteri—.
Esa légica de funcionamiento obedece a dos razones: que
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Sabemos que no se materializa
el derecho a la educacion sin
calidad. Ese es el fundamento
de los estudios del Laboratorio.
Mas alla de considerar a la
evaluacion como un generador
de resultados, hacemos una
construccion colectiva.

tenemos gran cantidad de paises y que debemos brindar
atencion especifica y acompanamiento guiado a todos los
paises que integran el Laboratorio.

La misma Viteri puntualiza los objetivos y las caracte-
risticas de los datos generados por el ERCE:

—Con nuestros estudios generamos informacién que
en algin momento los tomadores de decisién —ministros,
subsecretarios, directores, coordinadores, etcétera— que
interactiian con docentes y directivos puedan consultar
para implementar medidas de politica educativa. Esa es la
funcién del LLECE. En comparacién con otras pruebas, las
del Laboratorio no son para hacer resimenes de ranking o
publicaciones de resultados. Sirven para generar informa-
cién que retroalimente las politicas educativas de la regién
y también para informar pedagégicamente sobre el trabajo
del aula de los docentes y directivos.

Tras delimitar este marco institucional, los entrevista-
dos hablan del enfoque, las experiencias y las iniciativas
del LLECE.

Estudio comparativo y explicativo;

trabajo mistico y uso de resultados

Pablo Orrego explica que los estudios del LLECE tienen el
foro de mejoramiento educativo. Eso quiere decir que la
evaluacién en si misma no tiene ningtin valor si no se usa
en favor de la mejora de las organizaciones escolares en sus
distintos niveles:

—Ahora, con lo que demanda la agenda educativa 2030,
las evaluaciones del LLECE amplian su marco de accién en
atencidn a las exigencias de las reformas curriculares de
los paises que lo integran. Por lo tanto, hay que actualizar-
nos y evaluar lo que los jévenes quieren aprender, entre
otros aspectos. En este sentido, entre un estudio y otro hay
comparabilidad. Esto significa que los paises que participa-
ron en el Tercer Estudio van a poder cotejar sus resultados
con los obtenidos en el Cuarto Estudio. También hay una
comparacion entre las naciones, aunque ése no es el foco
del Laboratorio.

Orrego asegura que los estudios del Laboratorio son
explicativos porque:

—Ademais de las pruebas de logro de aprendizaje, mi-
den los factores asociados a éste, que es también un aspec-
to tnico a nivel internacional. Esto quiere decir que junto
con los logros hay una serie de cuestionarios que se aplican
a directores y docentes para intentar explicar por qué y en
qué contexto se obtienen estos resultados.

En cuanto a la mistica del estudio, Adriana Viteri pun-
tualiza:

—La UNEsco tiene el enfoque de derechos de la edu-
cacién, que se vincula con la calidad. Es decir, sabemos
que no se materializa el derecho a la educacién sin cali-
dad. Ese es el fundamento de los estudios del Laboratorio.
Mas alla de considerar a la evaluacién como un generador
de resultados, hacemos una construccion colectiva. Desde
la conceptualizacion, el enfoque curricular nos diferencia
de otros estudios internacionales. Es decir, analizamos
el curriculo de cada pais y nuestro instrumento tiene un
poco de cada uno. Asi definimos un instrumento regional
a partir de las necesidades nacionales. Esto es importante
porque la coordinacion técnica del Laboratorio estd al ser-
vicio de los paises. Ese perfil ha permeado el trabajo de los
equipos nacionales y ha establecido esta nueva visién de
colaboracién. La mistica significa que los paises tienen que
trabajar en conjunto para que la regién subsista.

Pero no basta con el estudio, hay que hacer uso de los
resultados. Como dice Martin Icaza, esto es una cualidad
del Laboratorio:

—Los estudios del LLECE destacan porque los resulta-
dos son para y de los paises. Otro hecho fundamental es
que es regional. Dado que los estudios se hacen de acuerdo
con andlisis curriculares, las naciones se identifican con los
resultados. Una cualidad més es que se busca que en 2020,



75

Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion Educativa en México

cuando se entreguen los resultados del Cuarto Estudio, se

dé una extensa difusién para lograr que la mejora educati-
va sea una realidad. Serd un trabajo arduo porque muchas
veces sucede que se entrega el resultado, pero los paises no
saben qué hacer con eso. Se pretende que se apropien de
sus resultados para que surja un sentimiento regional.

Fortalecimiento institucional

Adriana Viteri explica que, como UNESCO, el Laboratorio
ha firmado un acuerdo de trabajo con todos los paises so-
bre elementos fundamentales. El primero es llevar a cabo
el Cuarto Estudio que corresponde al tema del fortaleci-
miento de capacidades:

—DPor ejemplo, la tarea que realizamos en México, con
el apoyo del Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacion (INEE), tiene ese componente: ubicar cémo for-
talecer a los equipos nacionales, porque no queremos que
tengan un conocimiento especifico para hacer una tarea
puntual, sino que a futuro repliquen estos conocimientos
y se instalen capacidades dentro de la regién. La forma-
cién de un equipo de evaluacion nacional es complejo. Un
caso de éxito es Ecuador, que tiene al Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (INEVAL) desde 2012 y su trabajo es
amplio. De ese caso se puede concluir que una pieza cla-
ve para un sistema nacional de evaluacién y un ministerio
educativo es la decisién politica, que abarca otros niveles

que garanticen la implementacién de un adecuado plan
de gestién. Por otro lado, hay que contar con la capacidad
técnica necesaria. Tener el apoyo de expertos internacio-
nales o llevar al equipo a capacitarse a otro pais son temas
que derivan de la decision politica de la que hablamos, asi
como de los arreglos en los diferentes modelos de gestion.

Sobre este tema, la formacién local o fordnea, Viteri
ejemplifica:

—Ecuador se apoy6 en la experiencia de México. El
equipo mexicano fue a construir el sistema nacional de
evaluacidn y el instituto nacional con un conjunto de es-
pecialistas. Ese es un tipo de modelo, pero tampoco se
puede decir que es la forma para replicar en otros paises.
Puede existir un modelo en el que los equipos nacionales
se capacitan de otro modo, como en los casos de El Salva-
dor, Panama4 y otros que estdn tratando de conformar su
propio instituto de evaluacion. De ahi la importancia del
acompanamiento por parte de las entidades internaciona-
les, no solamente de la UNEscoO. Se trata de un esfuerzo en
conjunto de las regiones que suscribieron los objetivos del
desarrollo sostenible hacia 2030y, en particular, el objetivo
cuatro, que se refiere al tema de la educacion, en el que se
comprometieron a garantizar una educacion de calidad y
un aprendizaje para todos a lo largo de la vida.

En esta geografia mundial, acota Pablo Orrego, los es-
tudios del Laboratorio son comparables a SAQMEQ (Sou-
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thern and Eastern Africa Consortium for Monitoring Edu-
cational Quality), una evaluacion que se desarrolla en el
hemisferio sur de Africa y demanda una coordinacién in-
terna entre los paises:

—DMenciono esto porque para la realidad de nuestra
region es relevante constituir un proyecto de estas carac-
teristicas. Latinoamérica y el Caribe presentan los paises
de mayor criminalidad en el mundo, con los mayores ni-
veles de narcotrafico y de pobreza, y muchas otras varia-
bles que confluyen en contra del derecho a la educacion.
Entonces, es imperativo para los paises tomar cartas en
este asunto.

En el tema especifico del derecho a la educacién, Orre-
go explica:

—La inequidad es una caracteristica lamentable en
nuestra regiéon. Como Laboratorio, vemos que hay pai-
ses con una avanzada instalaciéon de mecanismos de eva-
luacién educativa y otros que apenas estin comenzando.
Esa heterogeneidad es una oportunidad para el disefio del
estudio, porque las naciones tienen la posibilidad de im-
plementar médulos nacionales para conocer sus propias
variables de interés. Ya muchas los desarrollaron para
conocer, por ejemplo, los logros de aprendizaje de pobla-
cién indigena o migrante. Esa suerte de complementos del
Cuarto Estudio es una oportunidad para que las naciones
puedan tomar decisiones focalizadas en sus problemas.

Atencion a los jovenes

Como parte de la agenda educativa rumbo a 2030, la UNEs-
co, con el apoyo de la Fundacién Chile y un conjunto de
socios técnicos en toda la regidn, lanzé la iniciativa Diles qué

quieres aprender, explica el equipo LLECE. Esta consistié en
invitar a jovenes entre 15 y 25 aflos para que contaran en
espaiiol, inglés o portugués qué y como quieren aprender
con miras a la educacion de 2030.

Este estudio tiene dos particularidades. Una es que se
invito a jévenes, lo que incluye a quienes estdn en el siste-
ma escolar y a los excluidos del mismo. La otra es que en la
primera etapa se dejé como pregunta abierta qué y como
querian aprender. En esta primera fase conseguimos 3 500
respuestas de jévenes de 25 paises de la region.

Posteriormente, esas preguntas se codificaron y se hizo
una segunda etapa para que los participantes sefialaran
cudles consideraban las tres o cuatro opciones mas rele-
vantes. Con eso obtuvimos 65 000 respuestas. Entonces,
podemos decir que tuvimos un universo de aproximada-
mente 72 000 respuestas.

Los resultados fueron interesantes. Nuestra hipétesis ini-
cial era que la postura de los jévenes seria de rechazo o de
critica al modelo escolar establecido con diferencias en los
docentes y con el sistema escolar. Pero nos dimos cuenta de
que los muchachos no sélo no se resisten a este sistema, sino
que lo aceptan, aunque piden una mejora y un complemento.

Estos son ejemplos de las respuestas:

—Yo no quiero docentes que me digan todo el dia qué
hacer en una sala de clase. —Yo quiero estar en una sala de
clase con un docente bien capacitado, uno al que le guste
lo que hace, que sepa lo que hace, y con contenidos que
van a ser utiles no sélo para el dia de hoy, sino para los 10
proximos afos.

—Yo no quiero aprender solamente las materias tradi-
cionales.



La mistica significa que los
paises tienen que trabajar en
conjunto para que la region
subsista. Pero no basta con el
estudio, hay que hacer uso
de los resultados.

Uno de los aspectos importantes fue precisamente lo
relativo a las materias tradicionales: Lenguaje, Matemati-
cas, Ciencias. Lo que respondieron fue:

—Quiero aprender Ciencias, pero también valores so-
bre ciudadania, respeto, etcétera.

Observamos que los jévenes estin pensando en los te-
mas de migracion, etnias indigenas y globalizacién, entre
otros, y que las escuelas se estan quedando atrds en este
tipo de ensefianza. Especificamente en el tema de valores,
en el como nos relacionamos con el otro.

Entonces, el requerimiento de los estudiantes es que
debemos ensenarles a aprender. No desean que les ensefes
la materia que ya saben; quieren aprender habilidades con
las que puedan desenvolverse durante los préximos 100 15
anos. Sobre todo porque ven que el mundo estd cambian-
do rdapidamente.

La mayor parte del aprendizaje lo estdan obteniendo
fuera del aula, por medio de Internet, con sus pares en la
calle; los que tienen mas posibilidades, con sus padres y
familias. Por eso piden mantener la dindmica de la escuela
pero actualizada con lo externo.

La iniciativa Diles qué quieres aprender tiene como
trasfondo el compromiso de la UNEScoO con el aprendizaje
a lo largo de la vida. Dado que este compromiso debe ser
compartido, al acercarnos a los ministros de educacion,
es importante senalar que el trabajo del Laboratorio for-
ma parte de la UNESCO por una razén: la UNESCO tiene el
mandato de los paises.

El mandato fue el primer compromiso que adquirimos
con la declaraciéon y el marco de accién hacia la agenda
educativa 2030, que sucedi6 en 2015 y que ratificamos en
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enero de 2017, con una gran presencia de ministros de
educacién de la region en Buenos Aires. En ese sentido,
confirmamos que el Laboratorio es el mecanismo de segui-
miento y monitoreo con el que cuenta la region.

Los ministros nos dicen:

— La UNESco nos debe ayudar a coordinar para llegar
a los objetivos.

Y nosotros, como oficina regional y como Laboratorio,
les decimos:

—Este mecanismo nos permite dar seguimiento y mo-
nitorear los indicadores y las metas educativas a 2030, pero
el mecanismo no es nuestro, es de ustedes.

En esa linea, ellos mandatan qué tipo de informacién
necesitan y nosotros respondemos.

Este mecanismo de seguimiento es el principal para la
region y ahora es mds sélido porque estamos con 19 siste-
mas educativos. Es casi toda América Latina. Ademas, el
Laboratorio es entusiasta y tiene la idea de ir expandién-
dose, porque se trata de una oficina regional para Amé-
rica Latina y el Caribe. En algiin momento tenemos que
atender la diversidad del Caribe, paso a paso y de forma
paulatina.

De esta manera buscamos cumplir el objetivo de desa-
rrollo nimero cuatro, que es de educacién y la declaracién
de Buenos Aires, ya que, sin ese marco, nosotros no sub-
sistimos. Finalmente, todo lo que hace el LLECE se suscri-
be a este compromiso internacional que tenemos con los

paises. €

Entrevistas: Laura Athié
El#E  Conoce la iniciativa Diles qué quieres aprender:
.I% www.dilesquequieresaprender.org

En el portal del INEE:

Entérate de los resultados nacionales de México en TERCE:
http://publicaciones.inee.edu.mx/buscadorPub/P1/D/314/
P1D314.pdf

Consulta las bases de datos del SERCE:
http://www.inee.edu.mx/index.php/bases-de-datos/ba-
se-de-datos-serce


www.dilesquequieresaprender.org
http://publicaciones.inee.edu.mx/buscadorPub/P1/D/314/P1D314.pdf
http://publicaciones.inee.edu.mx/buscadorPub/P1/D/314/P1D314.pdf
http://www.inee.edu.mx/index.php/bases-de-datos/base
http://www.inee.edu.mx/index.php/bases-de-datos/base
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El fortalecimiento
de capacidades
locales en el marco
de la estrategia de
seguimiento de las Nakiaschl b
directrices de mejora T
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Para el INEE, emitir las directrices es sélo el
inicio de un enorme reto. ;Cémo hacer que
padres de familia, docentes, supervisores,
académicos y todos los interesados en
promover la garantia del derecho a la
educacion las conozcan y descubran su
potencial de mejora?, se preguntan las autoras,
quienes, con base en la difusién y la gestion,
plantean tres acciones para que esto suceda.

GIULIANNA MARY MENDIETA MELGAR
Directora general de Directrices para la Mejora
de la Educacién del INEE

mmendieta@inee.edu.mx

DoRrA DANIELA DORANTES SALGADO
Subdirectora de Directrices para la Mejora
de Instituciones y Politicas del INEE
ddorantes@inee.edu.mx

n cumplimiento de su mandato constitucional y en
Epleno ejercicio de su autonomia, el Instituto Na-
cional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) ha
emitido, de 2015 a la fecha, tres conjuntos de directrices de
mejora educativa: las Directrices para mejorar la forma-

cion inicial de los docentes de educacion bdsica, en 2015;
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las Directrices para mejorar la atencion educativa de ni-
fias, nifios y adolescentes (NNA) de familias de jornaleros
agricolas migrantes, en 2016, y las Directrices para mejorar
la atencion educativa de niias, nifios y adolescentes indige-
nas, en 2017. Actualmente, se encuentran en construccion
las Directrices para mejorar la politica de formacion y de-
sarrollo profesional docente y las Directrices para mejorar
la permanencia escolar en educacion media superior.

Por su parte, las autoridades educativas (AE) —federal
y estatales— dieron respuesta positiva a las tres directrices
emitidas en el plazo de 60 dias naturales estipulado en la Ley
del iNEE. Ello implic6 que las AE se comprometieran a anali-
zarlas y atenderlas en el marco de su planeacion y operaciéon
educativa; algunas inclusive anexaron planes de trabajo con
propuestas para hacerlo. Cabe sefialar que las acciones plan-
teadas en estos planes de trabajo promueven, en la mayoria
de los casos, la continuidad de las estrategias que venian
siendo implementadas por las autoridades educativas y, en
menor medida, cambios sustantivos y estructurales de poli-
tica que detonen procesos graduales de mejora.

Esta situacion derivé en la necesidad de replantear las
acciones de difusion y seguimiento que ha llevado a cabo el
Instituto y promover con mayor ahinco el uso y la atencion a
las directrices. De acuerdo con Mark y Henry (2004), el uso
instrumental de las evaluaciones1 depende de diversos fac-
tores, tales como su calidad la manera en que se dan a cono-
cer sus resultados, asi como la informacidn, las capacidades
y las habilidades con las que cuentan los responsables de las
politicas y programas que implementarian las recomenda-
ciones derivadas de las evaluaciones, entre otros.

Ante ello, el INEE ha previsto el desarrollo de una Estra-
tegia de Seguimiento a las Directrices que integra mecanis-
mos de comunicacion, difusién, acompafiamiento técnico
y fortalecimiento de capacidades. El objetivo de esta estra-
tegia es conocer el grado de atencidn a las directrices por
parte de las AE, es decir, si éstas han sido incorporadas a su
programacién y planeacién educativa y si, ademads, se han
constituido en insumo relevante para la toma de decisio-
nes tendiente a la mejora de la calidad de la educacion y
su equidad.

Para lograrlo, se ha planteado enfatizar las acciones de
seguimiento en tres dreas sustantivas: a) Difusién y comu-
nicacion, b) Gestion del conocimiento y ¢) Gestién de emi-
sién y respuestas a las directrices, las cuales se detallan a
continuacion.
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El INEE ha previsto el desarrollo
de una Estrategia de Sequimiento
a las Directrices que integra
mecanismos de comunicacion,
difusion, acompafamiento
técnico y fortalecimiento de
capacidades.

a) Difusion y comunicacion

Derivado de un ejercicio de andlisis y autoevaluacién, se
concluy6 que, si bien las Directrices son una atribucién
constitucional del INEE y eje sustantivo de la Politica Na-
cional de Evaluacién de la Educacién (PNEE), es necesario
difundirlas y hacerlas comprensibles a distintas audien-
cias, no sélo a las autoridades educativas. Por tanto, este
componente de la estrategia de seguimiento busca respon-
der a la siguiente pregunta: ;como hacer del conocimiento
de padres de familia, docentes, supervisores, académicos,
organizaciones de la sociedad civil y todo aquel que estu-
viese interesado en promover la garantia del derecho a la
educacién en nuestro pais, la existencia y el potencial de
mejora de estas directrices?

Si bien estos otros actores no tienen responsabilida-
des legales directas en cuanto a la atencién de las mismas,
comparten con el INEE y las AE el deseo y la misién de me-
jorar la educacion en nuestro pais, asi como de avanzar ha-
cia su calidad y equidad, por lo cual resultan aliados clave
para favorecer su implementacion.

Asi, una de las acciones a impulsar en el componente
de comunicacién y difusion es la realizacién de un mapeo
y andlisis exhaustivo de estos actores clave, a partir de los
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Parte sustantiva de la estrategia
de seguimiento incluye las

mesas de dialogo en las que

se comuniquen las directrices,

se fortalezcan capacidades de
implementacion y se promueva la
apropiacion de los fines que éstas
persiguen.

cuales sea posible conjuntar iniciativas que favorezcan el
establecimiento de alianzas y la suma de esfuerzos de coor-
dinacién interinstitucional.

Asimismo, parte sustantiva de la estrategia de segui-
miento incluye la realizacién de mesas de didlogo y/o talle-
res de trabajo con autoridades escolares, en coordinaciéon
con las Direcciones del INEE en las entidades federativas,
en las que se comuniquen las directrices, se fortalezcan
capacidades de implementacion y se promueva la apropia-
cién de los fines que éstas persiguen. Este mecanismo re-
sulta de suma importancia para su éxito y sustentabilidad,
pues los docentes, directivos y supervisores son los acto-
res mds estables y con mayor permanencia en el Sistema
Educativo Nacional y, por lo tanto, quienes podrian ejer-
cer mayor nivel de influencia en la promocién de la mejora
educativa en las escuelas y sus aulas.

Finalmente, y no por ello menos importante, resulta
crucial dar a conocer los mensajes clave de las directrices
a los medios de comunicacion y lideres de opinién, pues
ellos tienen la capacidad de replicarlos y acceder a multi-
ples grupos de actores interesados.

b) Gestion del conocimiento
Este ambito de accién tiene el objetivo de recopilar, anali-
zar y diseminar informacién, a partir de diversas fuentes,

con la finalidad de retroalimentar las acciones que las AE
prevén poner en marcha, y fomentar asi la apropiacién de
las directrices.

Las fuentes de informacién que se usardn son las si-
guientes:

1. Analisis de los planes de trabajo y/o planeaciones en
las que se incorporaron las directrices que, ademas de
proporcionar informacién sobre los ejes de actuaciéon
de las AE, representan una oportunidad clave para re-
troalimentar a los responsables de su implementacion y
sugerirles lineas de accién innovadoras y apegadas a los
objetivos de las directrices.

2. Sesiones de acompaifiamiento técnico con las AE, las
cuales tienen tres propositos: resolver dudas, aclaracio-
nes e inquietudes que las autoridades tuvieran sobre las
directrices; orientar su atencidn en el marco de los as-
pectos clave de mejora, y disponer de informacion espe-
cifica sobre el proceso de implementacién y evidencias
de sus avances.

3. Aplicacion de cuestionarios de seguimiento, que pro-
porcionardn informacién complementaria sobre el uso
y valor de las directrices en la toma de decisiones de las
administraciones locales y federales, asi como de los fac-
tores que han favorecido u obstaculizado su atencion.

4. Reuniones de seguimiento, para profundizar en el co-
nocimiento de las directrices, asi como para promover el
intercambio de experiencias entre las autoridades edu-
cativas de las entidades federativas.

5. Grupos de trabajo e intercambio en la plataforma
digital. El INEE ha habilitado grupos de discusién para
que los responsables de la atencion a las directrices pue-
dan compartir informacién e intercambiar experiencias,
asi como recibir informacién adicional por parte del
Instituto.

Por tanto, la finalidad de estas acciones es que las au-
toridades, educativas y escolares, conozcan y comprendan
mejor las directrices, dispongan de mds y mejores herra-
mientas, recursos y capacidades para implementarlas, y
estén en posibilidades de generar cambios sustantivos que
promuevan la mejora educativa.

Asimismo, con la informacién obtenida por estas vias,
serd posible identificar practicas innovadoras y/o relevan-
tes, emprendidas por las autoridades educativas y escola-



Se tiene previsto conocer si
los aspectos clave de mejora
propuestos por las directrices
se han incorporadoonoala
planeacion educativa,

y si son adecuados a los
contextos locales.

res para dar resolucidn a los problemas educativos identi-
ficados en los documentos de directrices.

Dichas practicas se dardn a conocer a las demas autori-
dades educativas en los foros de seguimiento, sesiones de
acompanamiento y en la plataforma en linea, con el fin de
que puedan discutir sobre su pertinencia y la posibilidad
de incorporarla a su propia planeacién estatal. Desde la
perspectiva del INEE, resulta fundamental promover el in-
tercambio entre las entidades federativas, de modo tal que
puedan generar espacios colaborativos de construccién de
propuestas de solucién a problemas comunes, o bien ideas
y puntos de referencia sobre cémo optimizar su quehacer
en el ciclo de las politicas publicas.

Adicionalmente, como parte de este componente se
tiene previsto elaborar, socializar y dar seguimiento a un
conjunto de indicadores, de tipo cuantitativo y cualitativo,
que haga posible identificar el grado de atencion a las di-
rectrices. Es decir, conocer si los aspectos clave de mejora
propuestos por las directrices se han incorporado o no a la
planeacidn educativa, y si son adecuados a los contextos
locales. Este ejercicio de monitoreo permitira fortalecer la
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rendicidn de cuentas sobre las aportaciones de las directri-
ces, asi como la elaboracién de informes especificos dirigi-
dos a cada autoridad educativa, que sirvan de retroalimen-
tacion y hoja de ruta para promover la toma de decisiones
informada.

c) Gestion de emision y respuestas
a las directrices
Esta drea de trabajo busca disponer de informacién siste-
matizada sobre el proceso de emisién y respuesta a las di-
rectrices, con el fin de dar cumplimiento a las obligaciones
de transparencia y rendicién de cuentas senaladas por la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica que, en su articulo 72, sefala que el INEE debera
poner a disposicion del publico y actualizar las respuestas
que las autoridades educativas remitan al Instituto respec-
to de las directrices emitidas, y su grado de cumplimiento
o atencion. Para hacer mads eficiente este proceso, se dis-
pondra de una plataforma tecnoldgica que busca simpli-
ficar los procesos administrativos y de gestion al respecto.
En suma, la Estrategia de Seguimiento a las Directrices
reafirma el compromiso del Instituto de apoyar, acompa-
nar y fortalecer las capacidades de aquellos actores clave
que tienen a su cargo la responsabilidad de disenar e im-
plementar las politicas educativas, asi como de promover
cambios y mejoras en la educacidn, desde el ambito regio-
nal y local, a partir del uso de la evidencia generada por las
evaluaciones.

1 El uso instrumental de las evaluaciones se refiere a la aplica-
cién directa de los hallazgos de las evaluaciones en las deci-

siones de politica publica.

Referencias
Mark, M. & Henry, G. (2004). The Mechanisms and Outcomes of
Evaluation Influence. Evaluation, 10(1), 35—-57.

Conozca el Micrositio de las Directrices en el portal del INEE:
http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/directrices
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No es el final, sino

el inicio: acuerdos por
la educacion de hijos

de jornaleros migrantes
agricolas

Derivados de las directrices emitidas por el
INEE como parte de las acciones del Sistema
Nacional de Evaluacién Educativa, los
acuerdos Sinaloa-Guerrero e Interinstitucional
de La Paz trazan la ruta hacia el cumplimiento
del derecho a la educacidén de calidad con
equidad para los nifios, las nifias y los
adolescentes hijos de jornaleros migrantes
agricolas en la Ruta del Pacifico.

mi me trajeron aqui desde chiquito, nos
quedamos como dos meses, y vamos y

venimos —asi explica su vida Valentin o
v [ I | o

" B

Montes, un nifio de 13 afos, originario de Sinaloa, que mi- ¢ ; .
L I O T e SlenL el

gra con su familia por temporadas a campos agricolas de
Baja California Sur.
—Yo naci en Alvarez, en Guerrero. All4 viviamos en una

O O I A L e . AR TR

casa que la mitad era de ladrillos y la otra mitad era de ma-
dera. Hace tres afios nos vinimos para acd, y ahora vivimos
en un cuarto en el Rancho Cachanilla. Mis papds trabajan
en el campo, a veces siembran y a veces cortan chile o los
empacan. Voy a la Escuela para Nifios Migrantes No. 17, ya
voy en quinto ano y me gusta porque antes no podia ir a la
escuela y también porque hay jueguitos y podemos salir a
jugar a las canchas. ;Qué les dirfa a los demas nifios? Que
vayan a la escuela porque se pueden aprender muchas cosas
—comenta Irma Yazmin Terrero Techale, nifa migrante en

Baja California Sur.



Directrices para la atencion educativa de nifas,
nifios y adolescentes de familias de jornaleros
agricolas migrantes

1. Redisefar las politicas de atencion educativa a
partir del fortalecimiento del presupuesto publi-
co, los procesos de planeacion, la coordinacion
institucional y la participacion social;

2. Asegurar la pertinencia de un modelo educati-
vo intercultural, asi como la disponibilidad, ido-
neidad y desarrollo profesional del personal con
funciones de docencia;

3. Desarrollar un Sistema Unificado de Informa-
cion Educativa y adecuar las normas de control
escolar;

4. Fomentar la innovacion, la evaluacion educativa
y la gestion social de proyectos.

Valentin y Yazmin forman parte de los nifos, nifias y
adolescentes (NNA) hijos de jornaleros migrantes agricolas
que, dada su alta movilidad interestatal, enfrentan grandes
barreras para ingresar y permanecer en el sistema educati-
vo. Se calcula que existen entre 279 mil y 326 mil de estos
NNA en edad de cursar la educacidn bdsica, pero sélo entre
14% y 17% de ellos asiste a la escuela.

Héctor Jiménez Mérquez, secretario de Educacién Pa-
blica de Baja California Sur, ejemplifica el panorama:

—En nuestro estado recibimos cerca de 20 mil jornale-
ros agricolas al afo, y algunos grupos se han ido quedando
de manera definitiva: tenemos ya tres colonias de mixtecos
y zapotecos en el valle de Vizcaino, y gente en Los Cabos y
en La Paz que se han asentado de manera permanente. As{
que nuestra necesidad es articular esfuerzos en favor de la
educacion de nuestras etnias sudcalifornianas.

Estos NNA requieren mds oportunidades para permitir su
acceso, permanencia y logro de un 6ptimo nivel de aprendi-
zaje. Necesitan que su derecho a una educaciéon de calidad
sea garantizado y que el sistema sea flexible y se adapte a sus
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Se calcula que existen entre
279 mil y 326 mil de estos NNA
en edad de cursar la educacion
basica, pero sélo entre 14% y
17% de ellos asiste a la escuela.

necesidades educativas. Por ello, el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacién (INEE) emitio, en agosto de 2016,
las Directrices para la atencion educativa de nifas, nifios y
adolescentes de familias de jornaleros agricolas migrantes y
convocé al didlogo entre diversas instituciones educativas.

Asi, se generaron dos convenios histéricos en beneficio
de la educacién de los NNA de familias jornaleras agricolas:
el Acuerdo Sinaloa-Guerrero y el Acuerdo Interinstitucional
de La Paz.

El SNEE, la PNEE y las directrices del INEE

Un eje fundamental en la operacion del Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa (SNEE) es la Politica Nacional de Eva-
luacién de la Educacion (PNEE). Las directrices que emite el
Instituto hacen tnico al SNEE en relacion con otros sistemas
de gobernanza y evaluacién educativa en el mundo y son un
conjunto de recomendaciones de politica que busca orien-
tar la toma de decisiones para mejorar los aspectos mas re-
levantes de la educacidén en el pais.

Estas directrices se basan en los resultados de las evalua-
ciones y de la investigacidon educativa, asi como en el andlisis
de las acciones gubernamentales para atender los problemas
educativos. En su proceso de construccion se dialoga con los
actores sociales y educativos: docentes, directivos escolares,
servidores publicos, académicos y representantes de organi-
zaciones de la sociedad civil.
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El trabajo de fortalecimiento institucional

En el marco del sNEE y de su Programa de Mediano Plazo
2016-2020 (PMP SNEE), las acciones de fortalecimiento insti-
tucional dan seguimiento a las directrices y generan espacios
de coordinacidn institucional (articulo 9 de los Lineamientos
para la elaboracién y el seguimiento del Programa de Media-
no Plazo del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa).

A partir de esta definicién, los acuerdos generados entre
2016y 2017 en torno a las Directrices para la Atencién Educa-
tiva de Ninas, Ninos y Adolescentes de Familias de Jornaleros
Agricolas Migrantes dan cuenta de cdmo puede generarse un
plan de trabajo articulado y de fortalecimiento institucional
en favor de un sector muy vulnerable en México.

Acuerdo Guerrero-Sinaloa

El 25 de octubre de 2016, en Culiacdn, los representantes
de los estados de Guerrero y Sinaloa firmaron con el INEE
un primer acuerdo de colaboracién interinstitucional para
mejorar la atencién educativa de nifas, nifios y adolescentes
de familias de jornaleros agricolas migrantes. Desde enton-

Nace el
Modelo de evaluacion
de politicas y progra-

mas educativos

En el concurso de
oposicion para el
ingreso a la docente
en educacion bésica
(julio 2014), s6lo 39.5%
resultd idéneo

4 objetivos estratégi-
cos, 7 ejes y 128 metas
hacia el 2020

Nace el Documento

rector de la Politica

formacion inicial de los Nacional de Evalua-

docentes de educacion cién de la Educacion
basica (PNEE)

Primeras directrices:
para mejorar la

Nace el Modelo
para la construccion y
emision de directrices

para la mejora edu-
cativa

Evaluacién externa de los servicios educativos
dirigidos a los nifios jornaleros migrantes

ces, los coordinadores del Programa de Inclusiéon y Equidad
Educativa (pIEE) de la SEP en ambas entidades han manteni-
do comunicacion.

Guillermo Franco Mora, coordinador del PIEE en el esta-
do de Guerrero explica:

—QGuerrero es un estado expulsor de jornaleros migran-
tes, principalmente de la Montana Alta. Dos veces al afio
emigran para trabajar y van, principalmente, a la peninsula
de Baja California, Guanajuato, Morelos y Sinaloa. Hemos
llegado a tener registros de hasta 7 mil nifios que migran
junto con sus familias.

Acuerdo Interinstitucional de La Paz
El 25 de abril de 2017 se firmé en La Paz, Baja California
Sur, el Acuerdo Interinstitucional en favor del derecho a una
educacion de calidad con equidad para los NNA de familias
jornaleras agricolas migrantes.

Este acuerdo fue signado por el INEE y las instituciones
educativas de las entidades que conforman la ruta migrato-
ria del Pacifico.



De los 300 mil NN jorna-
leros agricolas migrantes
que hay en el pafs, sélo
entre 14y 17% asiste a
la escuela

Segundas directrices:
para mejorar la atencion
educativa de nifias, nifios

y adolescentes (NNA) de
familias de jornaleros
agricolas migrantes

32 peeme con 130
proyectos locales de
evaluacion, interven-

ciones educativas

y uso y difusion de
resultados

Promueve una trayec-
toria educativa libre
de rezago para la nifiez
migrante

proyectos

Firma del Acuerdo de
colaboracién
interinstitucional para
mejorar la atencion
educativa de nna de
familias de jornaleros
agricolas migrantes
Guerrero - Sinaloa

Nacen los Programas
Estatales de
Evaluacién y Mejora
Educativa (peeme)

(PRONAEME)

27 entidades que
implementaran 41

Nace el Proyecto Na-

cional de Evaluacién y

Mejora Educativa para
Escuelas Multigrado
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8 de cada 10 nifios
indigenas no logran
los aprendizajes
esperados
en Lenguaje,
Comunicacion y
Mateméticas

170 proyectos de
evaluacién a nivel
loca, nacional e inter-
nacional

6 entidades y el
INEE trabajan por la
trayectoria educativa
los NNA que recorren la
Ruta del Pacifico

Firma del Acuerdo
interinstitucional para
mejorar la atencion
educativa de la nifiez
jornalera agricola
migrante

Terceras directrices:
para mejorar la
atencion educativa de
NNA indigenas

Nace el Programa de
Mediano Plazo del snee
2016-2020

El documento contempla el desarrollo de seis acciones
eje:

1. Designacion de un enlace estatal a cargo de los procesos
de gestion de informacién y seguimiento de los NNA en
su trayectoria migratoria, asi como la comunicacién per-
manente con el enlace de la otra entidad.

2. Aportar reciproca y oportunamente la informacién ne-
cesaria acerca de los NNA para garantizarles estabilidad
educativa en su paso por cada entidad.

3. Desarrollar mecanismos de orden académico y adminis-
trativo para garantizar una trayectoria escolar continua
durante el paso de los NNA por sus estados.

4. Establecer mayor coordinacién con las delegaciones de
los Programas de Desarrollo Humano, Prospera y para la
Atencién a Jornaleros Agricolas, implementados por
la Secretaria de Desarrollo Social, para que los apoyos
ofrecidos a estudiantes y sus familias tengan continuidad
a lo largo de su movilidad interestatal.

Evaluacion de la politica educativa dirigida a la poblacién
indigena en educacion bésica

Fuente: Elaboracién propia. Mesa de redaccion de la Gaceta.

5. Sostener reuniones periddicas presenciales o virtuales
para valorar conjuntamente el alcance de las acciones e
informar del estado que guardan los resultados, riesgos y
oportunidades de mejora.

6. Acompaiar el seguimiento de las acciones y resultados
derivados del acuerdo.

El compromiso del INEE en las entidades

Las Direcciones del Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacién en los estados (DINEE) son pieza funda-
mental para el desarrollo de estrategias de fortalecimiento
institucional.

Juan Gélvez comenta su estrategia local:

—Hace mas de 20 afios, tuve la fortuna de ser instruc-
tor comunitario en un campo agricola en San Quintin, Baja
California. Esto me hizo entender que, para muchos de es-
tos nifios y jovenes, la educacién que reciben es la tnica
herramienta que los puede ayudar a salir adelante. Asi que
considero que las directrices emitidas por el INEE son muy
pertinentes, y es trabajo de cada estado generar esquemas
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propios de seguimiento. La DINEE en Baja California Sur se-
guird apoyando la difusién de las directrices entre distintos
publicos del sector educativo, politico, social y productivo.
Por ejemplo, generard esquemas locales de colaboracion
con el Consejo Nacional de Fomento Educativo.

Beneficios de los acuerdos para

los maestros y los NNA

Hasta ahora, cada docente desarrolla individualmente sus
propias herramientas y enfrenta los temas de movilidad.
Esto significa que falta seguimiento del proceso de aprendi-
zaje de cada NNA. Asilo expresa Jesus Alberto Guerrero Sal-
gado, docente de una escuela primaria para nifios migrantes
en Vizcaino, Baja California Sur:

—Lo que uno desconoce de las escuelas para migrantes
es el contexto. Donde yo estudié, por ejemplo, era una comu-
nidad turistica, y llegar aqui te cambia el contexto y la vida.

La firma de los acuerdos busca generar herramientas
y procesos estandares para aumentar la efectividad de los
esfuerzos de los docentes y directivos. Asi lo explica Ivet-
te Solis Rubio, docente frente a grupo de primer ciclo en la
escuela primaria para nifios migrantes 7S en Vizcaino, Baja
California Sur:

—Lo que hacemos cuando los nifnos vienen de diferentes
lugares es aplicar un examen diagnéstico para ver qué es lo
que realmente saben y qué les falta por aprender y, con base
en eso, desarrollamos estrategias.

El trabajo en red es esencial, como explica Karla Yesenia
Alarcén Carrillo, docente frente a grupos de cuarto a sexto
afo, con funciones de direccién en escuela primaria para ni-
nos migrantes No. 5, Vizcaino, Baja California Sur:

—Como docentes, vemos las necesidades. Por ejemplo,
lograr que los nifios lean y escriban, y hacemos materiales
de nuestra creacion para que logren el aprendizaje y acce-
dan al siguiente grado. El apoyo debe ser entre maestros,
compartir nuestros materiales y estrategias y tomar ideas de
los demas.

En este contexto, las directrices se convierten en un apo-
yo significativo para los docentes frente a grupo que atien-
den a NNA de familias jornaleras agricolas migrantes.

Los acuerdos como acciones

de politica educativa

El Acuerdo Sinaloa-Guerrero y el Acuerdo Interinstitucio-
nal de La Paz son agendas de cooperacion regional, pero

tienen un fin mds humano, como lo expresé Julidn Santiago
Luna, subdirector general de Servicios Educativos del Insti-
tuto Estatal de Educaciéon Publica de Oaxaca durante la fir-
ma del acuerdo de La Paz:

—Existe un dolor ancestral, sobre todo de los nifios y las
nifias que tienen el derecho a la educaciéon de acuerdo con la
Constitucion, pero que faltan recursos. Por eso, hoy vamos
a firmar un convenio, como lo firman los oaxaquenos, no
unicamente en un papel. Lo vamos a hacer desde el corazén
pero, sobre todo, desde el compromiso.

Javier Mancilla Miranda, director general adjunto del

INEE en Oaxaca, indica:
—A las direcciones del INEE en los estados nos toca generar
las mesas de trabajo y los mecanismos que permitan mo-
dificar las condiciones en las que se encuentran los nifios
y nifas migrantes. Nuestro objetivo es generar las acciones
gubernamentales necesarias y vigilar que se generen los me-
canismos institucionales e interinstitucionales para darle
seguimiento a los acuerdos. €

Entrevistas llevadas a cabo durante la Primera Sesion Ordinaria de la
Conferencia del Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacion, cele-
brada el 26 de abril de 2017, y la firma del acuerdo, el 25 de abril del
2017 en La Paz, Baja California Sur, por: Lizbeth Torres Alvarado.

La Gaceta agradece a Juan Galvez Lugo, director general ad-
junto del INEE en Baja California Sur, por la realizacion de las
entrevistas a los nifios jornaleros agricolas migrantes aqui in-
cluidas.

Directrices para la atencion educativa de nifas, nifios y adoles-
centes de familias de jornaleros agricolas migrantes:
http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/directrices

Informacion sobre el INEE, EL SNEE y el PMP SNEE 2016-2020 en
el suplemento: Pautas para el acompanamiento de los Programas
Estatales de Evaluacion y Mejora Educativa en:

https://goo.gl/rFpiaw


http://www.inee.edu.mx/index.php/proyectos/directrices
https://goo.gl/rFpiaw
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Fondo sectorial de
investigacion para
la evaluacion de la
educacion INEE-CONACYT

n diciembre de 2015, el Instituto Nacional para la

Evaluacidn de la Educacién (INEE) y el Consejo Na-

cional de Ciencia y Tecnologia (CoNACYT) firma-
ron un convenio para la creacién de un Fondo Sectorial de
Investigacion para la Evaluacién de la Educacién. Su ob-
jetivo es promover la investigacion cientifica y académica
del pais, el desarrollo tecnolégico, la innovacién y el for-
talecimiento de cuerpos académicos o profesionales de la
investigacidn, de tal forma que el INEE cuente con evalua-
ciones alternativas, sélidas y de alto nivel que coadyuven al
cumplimiento de su objetivo de garantizar el derecho a una
educacidn de calidad.

¢Qué es la investigacion para la evaluacion

de la educacion?

Constituye un conjunto de actividades cientificas que se
sustentan en una perspectiva teérica conceptual y en una

propuesta metodoldgica. Se desarrolla para: a) obtener
informacién y contribuir a la comprensién de procesos y
resultados involucrados en la evaluacién del campo educa-
tivo, b) generar conocimiento que apoye la solidez técnica
de las evaluaciones y sus instrumentos, ¢) identificar alter-
nativas para la evaluacién de los componentes, procesos y
resultados de la educacién obligatoria en México, d) orien-
tar el uso de los resultados de las evaluaciones, y e) propo-

ner innovaciones e intervenciones educativas (INEE, 2017).

En este marco, Alberto Navarrete Zumarraga, director
general de Investigacion e Innovacién del INEE, explica a la
Gaceta los siguientes temas.

El Fondo y las convocatorias

El Fondo financia la investigacion, no la evaluacién en si.
Impulsa el desarrollo de nuevos métodos de investigacion,
de instrumentos de medicién y busca generar innovacio-

ben
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El objetivo del fondo es promover la investigacion cientifica
y académica del pais, el desarrollo tecnoldgico, la innovacion
y el fortalecimiento de cuerpos académicos o profesionales
de la investigacion, de tal forma que el inee cuente con
evaluaciones alternativas, sélidas y de alto nivel que
coadyuven al cumplimiento de su objetivo de garantizar el
derecho a una educacion de calidad.

nes en mecanismos de uso e interpretacion de datos. Otor-
ga recursos a instituciones de educacién superior, escuelas
normales, institutos y centros de investigacion, personas
fisicas y morales, interesadas en realizar investigacion so-
bre alguna de las dreas o demandas especificas de sector.

El ciclo de los proyectos

Los proyectos deben ser registrados para cubrir con la
primera valoracién de tipo administrativo. Aprobada esta
etapa, deben ser pertinentes en relaciéon con las temadti-
cas y demandas de sector propuestas en la convocatoria
y, finalmente, deben ser técnicamente sélidos y viables. A
aquellos proyectos que cumplan con estos requisitos, se les
otorga 60% de los recursos para su desarrollo. De estar en
orden, se otorga una dltima ministracién para la finaliza-
cién de los proyectos.

Proyectos 2016 y 2017

La convocatoria 2016 integré seis areas de investigacion
con 23 demandas especificas de sector. De los 230 proyec-
tos que se recibieron, fueron aprobados 15 para desarrollar
investigacién en evaluacién de alumnos, docentes y cen-
tros escolares. En la convocatoria de 2017 se propusieron
cinco dreas de evaluacion y 16 demandas de sector. Se re-
cibieron 260 proyectos, de los cuales 63 se encuentran en

proceso de valoracién técnica. En ambas convocatorias, el
tema de mayor interés para los participantes es la investi-
gacion en evaluacion de logro educativo de los estudiantes
y en el desempeiio de la practica docente.

¢Como la investigacion genera conocimiento
para las politicas educativas?
Un sustento indispensable para la formulacién de las poli-
ticas publicas estd en la generacién de conocimiento nove-
doso, robusto y de alta calidad. En este contexto, sabemos
que el Fondo es nuevo, pero la intencién es que poco a
poco se complementen los recursos para impulsar la in-
vestigacion. Nuestra intencién es fortalecer capacidades
de investigacién en evaluacién educativa. La idea es abar-
car mds dmbitos e incidir en instituciones y organismos de
educacion de los estados.

Finalmente, la intencion es que ésta sirva al Instituto
para fortalecer los procesos de evaluacion, construccién de
directrices y explotacién de bases de datos. €

Entrevista: Lizbeth Torres Alvarado

[E¥E  Para mas informacion sobre las Convocatorias INEE-CONACYT,

= % consulta: https://goo.gl/8nrWe;j


https://goo.gl/8nrW6j

Indicadores para la evaluacion:

L’ état de |’ école

n la década de los noventa, el

Ministerio de Educacién Na-

cional en Francia presenté un
estudio llamado El estado de la escue-
la —L état de I’ école—, que presentd
los principales indicadores educativos
de ese pais. A partir de entonces, ini-
ci6 una ola de miradas que buscaban
acercarse al estado de la educacion
por medio de los indicadores, pero
;qué son estos ejes fundamentales
para la evaluacion?

El Instituto Nacional para la Eva-
luacién de la Educacién (INEE) tiene la
mirada puesta en un anhelo: que todos
los nifios, ninas y adolescentes mexica-
nos reciban en la escuela una educa-
cién de calidad con equidad, tal y como
lo sefiala el articulo 3° constitucional.
+Cbémo saber si se estd alcanzando ese
anhelo? Morduchowicz (2006) plantea
que “el seguimiento de una politica o
un programa debe contener toda la
informacion para saber si la evolucién
del sistema educativo o del programa
se desarrolla de acuerdo a los objeti-
vos planteados” Asf, los indicadores se
convierten en ejes fundamentales de
monitoreo y evaluacién de la eficien-
cia, eficacia, pertinencia, equidad, cali-
dad, procesos y resultados.

Un indicador describe caracteris-
ticas, comportamientos o fendmenos

y registra su variacién en el tiempo.
Debe cumplir con dos caracteristicas:
1) ser una relacién entre dos o mas va-
riables que permita una comparacion,
y 2) estar contextualizado geograficay
temporalmente para que refleje obje-
tivamente lo que mide.

Requisitos y criterios técnicos
de los indicadores

o Claridad: ser directos, inequivo-
cos, especificos y tener un marco
temporal.

» Relevancia: proveer data especifi-
ca, estar definidos y ser practicos.

+ Economia: medir costos e implica-
ciones, elegir los mas adecuados a
un costo razonable.

+ Monitoreabilidad: estar sujetos a
una comprobacién independiente.

o Adecuacién: poseer correspon-
dencia con informacién cuantita-
tiva.

o Aporte marginal: proveer infor-
macién comparativa con otros in-
dicadores (INEE, 2016).

A partir de lo anterior, los indica-
dores educativos describen aspectos
que permiten el monitoreo y la eva-
luacién de las escuelas, los programas
y los estudiantes. Esto los convierte

NUESTRO ALFABETO: LETRA |




90

NUESTRO ALFABETO: LETRA |

-
\ X
®
1
[ ]

en la principal fuente de informacion
para ejercicios comparativos entre
poblaciones, entidades federativas,
paises y momentos.

Clasificacion de los

indicadores educativos

+ De insumos: miden los recursos
empleados en la satisfaccion de las
necesidades del sistema educativo.
Ejemplos: docentes, equipo, ma-
teriales, recursos, gestion escolar,
etcétera.

» Deacceso: registran caracteristicas
de usuarios potenciales y determi-
nan la accesibilidad. Ejemplos: tasa
de crecimiento de la matricula, ac-
ceso a la educacidn, costos priva-
dos de la educacion, etcétera.

+ De producto: miden cambios de
acceso, uso o satisfaccion. Ejem-
plos: tasa de escolarizacién, aban-
dono, repeticion, resultados en el
aprendizaje, etcétera.

+ Deresultados: miden objetivos que
estdn mas alld de los efectos visi-
bles de la actividad llevada a cabo.
Son el inicio y fin de la cadena de
relaciones del sistema educativo.

Ejemplos: cambios en el P1B, tasa
de desempleo, percepciones sobre
empoderamiento y acceso a opor-
tunidades (Morduchowicz, 2006).

En el caso de la evaluacion, existen
indicadores que consideran proble-
mas administrativos, organizativos y
de contexto. €

Referencias

INEE (2016). Guia para el desarrollo del
Programa Estatal de Evaluacién 'y Me-
jora Educativa. Documento interno
de trabajo. México: INEE.

Morduchowicz, A. (2006). Los indicadores
educativos y las dimensiones que los
integran. Buenos Aires: IIPE-UNESCO.

Banco de Indicadores Educativos del
INEE: https://goo.gl/ZYsbiq

L’état de l’école 2016:
https://goo.gl/R7PB24
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La escuela de la nina
que nunca escuchd
el mundo

stados Unidos, siglo pasado. Helen Keller tiene 19

meses y sobrevive a una inflamacién en el cerebro.

Se queda ciega y sorda. 22 afios después, siendo es-
tudiante universitaria, en 1903, escribe el primero de los
quince libros que publicara: La historia de mi vida.

Muchas veces retrocedo, caigo, permanezco inmdvil, tro-
piezo con obsticulos escondidos, pierdo la paciencia, me
pongo de mal humor; recupero la paciencia y el buen hu-
mor; persisto y avanzo un poco: me siento alentada, as-
ciendo mds y empiezo a ver el horizonte que se ensancha.
Cada lucha es una victoria. Un esfuerzo mas y llego a la
nube luminosa, a la azul profundidad del cielo, a las altas
mesetas del deseo. Sin embargo, no siempre estoy sola en
estas luchas.

A los siete anos, Helen Keller (1880-1968) conocid
a Anne Mansfield Sullivan, quien sacudiria su vida para
siempre. Con ella, la nifia aprendié a controlar sus explo-
siones de agresividad cuando no podia comunicarse con
otros y comenz6 a hablar y escribir.

Con un dedo de Anne, su maestra, dibujando letras en
la palma de su mano, Helen pudo conocer otro modo de
comunicacién: “Desde que la seforita Sullivan inicié mi
instruccién me hablé como hablaria a cualquier nifio que
no careciera del sentido auditivo; la tinica diferencia era
que, en lugar de pronunciar las palabras, las escribia en mi
mano”

Asi, en esa escuela singular y tactil ubicada en la sala de
su casa, Helen no sélo pudo sentir el mundo, sino aprehen-
derlo con una sensibilidad extraordinaria que floreci6 en
entornos distintos a los tradicionales. Ella dice:

o1

ANTICUARIA

THE
STORY OF MY LIFE

| By HELEN KELLER
i
MER LETTERS (18¥r—tgor)
axs
A SUPPLEMENTARY ACCOUNT
OF HIE EDUCATION, DNCLUDONG
FASSAGES FROM THE REFORTS
AND LETTERS OF WER TEACHER,
ANNE MARSFIELD SULLIVAN

b iy Joer Avwmar Macr

NEW YORE
DOTNLEDAY. FAGE & COMPANY
]

Nuestro paseo favorito era caminar a Keller’s Landing,
un viejo muelle semiderruido que se adentraba en el
rio Tennessee. [...] Ahi pasamos muchas horas felices
y jugamos al aprendizaje de la geografia. Con piedreci-
llas construi diques; formé islas y lagos y excavé lechos
de rios, todo en juego, sin sospechar que aprendia una
leccién.

En este texto autobiografico, reimpreso innumerables
veces y traducido a 50 idiomas, Helen narra la vida de una
nifia ejemplar que en 1904 se gradu6 de la Universidad Ra-
dcliffe con honores para convertirse en la primera mujer
sorda y ciega en obtener un titulo universitario. Ella des-
cribe el enorme privilegio de tener una maestra notable:

Cualquier profesor puede llevar a un nino hasta el aula,
pero no cualquiera puede hacerlo aprender. El nifio no tra-
bajard con alegria si no se siente libre. Es preciso que sien-
ta la emocion de la victoria y el dolor de la desilusion antes
de que se resuelva a emprender voluntariamente las tareas
que le son desagradables y a avanzar danzando valerosa-
mente a través de una rutina aburrida de libros de texto.

Hoy, cuando los materiales y las escuelas para personas
como Helen siguen siendo escasos, esta “Anticuaria” con-
firma que en los libros que huelen a muchos afos siempre
hay una historia que aprender.

La historia de mi vida, Keller, Helen
% Primera edicién, 1903. New York, Doubleday, Page
ma2% & Company. Espana: Editorial Renacimiento, 2012
http://bit.ly/2sRnFVV
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BIENVENIDOS

Porque evaluar es recorrer,
aprender y arribar, la Gaceta de
la Politica Nacional de Evaluacion
Educativa en México es una
embarcacion para compartir la
travesia en aras de que todos
reciban, por derecho, una
educacion de calidad.

Comunicate con nosotros

Direccion General para la
Coordinacion del Sistema Nacional
de Evaluacioén Educativa del INEE:
Adriana Guadalupe Aragon Diaz
aaragon@inee.edu.mx

Gaceta:

Laura Athié

Editora responsable
lathie@inee.edu.mx

gacetapnee@inee.edu.mx
pnee@inee.edu.mx

Teléfono: (+55 52) 5482 0900, ext.
22011, 2404 y 54004

Unidad de Normatividad

y Politica Educativa del INEE
Barranca del Muerto No. 341,
Piso 5. Col. San José Insurgentes,
Deleg. Benito Juarez, C. P. 03900,
Ciudad de México.

e las ocho ediciones de la Gaceta desde 2014, ninguna habia recibi-
do tantas opiniones. Aqui s6lo se rescatan algunas que incluyen, por
primera vez, a estudiantes de media superior. Puedes conocer los ar-
ticulos, comentarios y respuestas del nimero anterior en El blog de la Gaceta:
http://www.inee.edu.mx/index.php/blog-de-la-gaceta/.
Que siga siendo éste un espacio de interlocucion entre los lectores para hacer
visibles nuestras realidades y permitir el reencuentro con el otro.

4 .

to

Pedro, espero que leas esto. Quiero felicitarte porque, aunque no pudiste con-
tinuar tus estudios en tu juventud, hiciste algo muy valioso, rompiste esque-
mas y lograste apoyar a tus hijos en su educacion. jBravo, Pedro! Eres un ejem-
plo para este pais y estoy segura de que lograras ser un muy buen abogado.
FATIMA

Los casos, contados de esta manera, se sienten y sensibilizan a cualquiera. Fe-
licito a la redaccion de esta Gaceta e invito a que apoyemos a las personas
en desventaja, que realmente nos solidaricemos con el proceso educativo de
nuestro pais.

JORGE RAMOS SANCHEZ

Mi consejo para los jovenes que tienen la oportunidad de estudiar es que lo
aprovechen, porque para mi es un privilegio. No todos tuvimos ni tenemos las
mismas oportunidades de poder estudiar.

JEHSUA MARTINEZ VARGAS
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Pedro, muchas felicidades. Yo soy una persona como td
que empez6 estudiar el bachillerato a los 43 afos y hoy
me queda un ano para graduarme de licenciada en Edu-
cacion Infantil. No ha sido facil, pero se puede con mucho
esfuerzo y dedicacion. Sé que tu también lo vas a lograr
con el favor de Dios y asi sacar esa satisfaccion personal
que tanto anhelamos.

GUADALUPE FELIX VEGA

ngengs.jpjglaaumttegulagmlgidarL” | de José B o T

Me parece muy significativa esta tematica sobre la impor-
tancia de desarrollar la capacidad de autoconocimiento,
autoestima y autorregulacion. Queda entonces un gran
reto. Primero generarlas en mi mismo, interiorizarlas y
posteriormente reflexionar sobre las estrategias que debo
implementar para contribuir a que las desarrollen mis vin-
culos cercanos. jGracias por la significativa reflexion que
me ha generado el contenido de esta entrevistal!

MIGUEL GONZALEZ GOMEZ

Este texto nos convoca a hacer un ejercicio de reflexion
profunda, una donde nos confrontemos con nuestras in-
coherencias y contradicciones como sociedad, una que re-
conozca las rutinas que nos conforman y otra para planear
las acciones. Es una invitacion esperanzadora a la trans-
formacion profunda no sélo del sistema educativo, sino de
todos como sociedad. Muchas gracias.

VALIA PALACIOS
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“Sentido de pertenencia es sinobnimo de emocion”. Dejar
de ser intrusos en su mundo. Implica saber de League of le-
gends, de youtubers, de trending topics, porque nos apoya
a ser empaticos y asertivos con ellos. Incluirnos en sus am-
bientes de aprendizaje. La escuela es un encuentro social
de construccion y por conviccién social. No es arbitraria,
sino que busca asir al estudiante para que crezca en cono-
cimientos y pueda aplicarlos a su vida diaria para crecer
como persona social.

ALICIA QUEVEDO

Nos habla sobre como a los alumnos se nos hace aburrida
la escuela —por tal motivo no aprendemos bien las co-
sas— y de que hay formas para que los estudiantes apro-
vechen mejor sus estudios. Se pide a los maestros estar
mas atentos y mas estrictos con el alumnado, lo que ayu-
dara a mejorar las notas académicas de los estudiantes y
a sus profesores.

MAuURICIO MONTES

Tienen razdn. A veces nosotros, los alumnos, necesitamos
diferentes estrategias para aprender. Que nos den activi-
dades para que sea mas divertida la clase. Creo que si te-
nemos ganas de estudiar, se puede. Si exigimos que nos
ensefen, lo harian, pero nosotros no decimos nada, prefe-
rimos quedarnos asi.

DIANA PAOLA
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Es muy interesante leer este tipo de articulos, porque po-
demos ver que los directivos se preocupan por el apren-
dizaje del alumno y la capacitacion de los profesores, y
tratan de hacer un ambito escolar.
JUAN DE JESUS ZAMUDIO MARTINEZ

La educacion media superior en México esta pasando por
un periodo de transformacion en sus programas educati-
vos y en la forma de ensefianza por parte de los docentes.
Es cierto que la mayoria de los planteles educativos de go-
bierno presentan una realidad triste (escasez de recursos
y falta de personal capacitado frente a grupo), pero no
es justificable que, por no haber cierta infraestructura o
material educativo, el docente prefiera no dar clase. Es
importante considerar la realidad del estudiante y los con-
textos interno y externo de la institucion educativa para
tomarlas como base y, a partir de ahi, desarrollar las es-
trategias a seguir en mejoramiento de la educacion local
del sistema.

RICARDO DANIEL REYES CARDENAS

Me pareci6 interesante que el tema estuviera dedicado a los
jovenes del bachillerato en general, porque somos el futuro
de nuestro pais. Necesitamos incrementar nuestros conoci-
mientos y la manera de relacionarnos con el mundo. México
necesita jovenes mas preparados. Espero sigan motivando
a los jovenes que quieren continuar estudiando.

ToMMY BRAYAN CHAVEZ FLORES

Excelente entrevista. Puntualiza los principales logros, metas,
vision y, sobre todo, retos en la educacion media superior.
Aun queda mucho por avanzar, pero el rumbo esta marcado.
TERESA PADILLA

Son importantes los cambios en el sistema educativo, pero
se deben establecer claramente las estrategias o progra-
mas para cumplir con el proceso que implica el modelo.
En mi region si influye la situacion econdémica para que los
jovenes permanezcan en la escuela. Son insuficientes las
becas como Esposos Rodriguez, Yo no abandono y Pros-
pera. Por ejemplo, se incremento el pago de la colegiatura
del plantel de 1 500 a 1 900, lo cual resulta un golpe en
la economia familiar de una zona rural en la que la gente
se desempefa como jornalera en el campo. Es importante
contextualizar los pagos para asegurar el ingreso, la per-
manencia y el egreso de los jévenes en la media superior.
ERIKA




Buscar estrategias para la mejora es una de las funciones
de los actores del entorno escolar, sobre todo de las auto-
ridades educativas, los directivos y los colectivos docen-
tes. PLANEA EMS ofrecera resultados que debemos utilizar
como insumos para transformar la planeacion didactica,
la Ruta de Mejora y el Plan Anual de Trabajo, para que los
estudiantes alcancen los aprendizajes clave y la escuela se
vuelva 6ptima. La escuela nueva requiere de acciones que
se apeguen a la investigacion, analisis y reflexion constan-
te para identificar desde el corto, mediano y largo plazo
sus resultados, con fines de mejora educativa para trans-
formar la educacion en México.

ALICIA QUEVEDO

de Magali Tercero
Lo considero interesante desde la perspectiva de como
un adolescente con apoyo de la informacion que tiene de
primera mano, ya sea desde su celular, tablet o laptop, co-
mienza a estructurar su propio conocimiento y, por con-
secuencia, su vision de las problematicas que observa, al
grado de tomar una postura que tal vez los adultos pudié-
ramos catalogar como radical y poco documentada. Me
deja preocupado, pues me doy cuenta de que un celular
puede tener mayor impacto pedagdgico y emocional que

el mejor docente y una excelente catedra.
ROBERTO PEREA AGUADO
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En la vocacional tuve una experiencia amarga. Estabamos
en segundo afo y la dltima clase era Calculo diferencial
e integral. Como me toc6 un maestro malisimo para ex-
plicar, le perdi interés y preferi irme con los amigos que
entrar a clases. Reprobé la materia. Primero traté de que
me resolviera el problema algiin amigo estudioso. Por for-
tuna, razoné. Me dije: si no lo logras por ti mismo, nunca
saldras adelante. Me puse a estudiar para pasar la materia
y senti la satisfaccion de entenderla y comprenderla sin
necesidad del maestro. Ademas, presenté un buen exa-
men de admision a la profesional y quedé en el grupo A,
compuesto por los estudiantes con mejor calificacion. En
conclusion, creo que un alumno, a pesar de los fracasos y
obstaculos, puede salir adelante.

JUAN MANUEL JUAREZ MONTOYA
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