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Hablemos sobre... la educacion como
derecho humano

ablar de la educacion es abordar los derechos humanos, es decir, el conjunto

de facultades inalienables (no se pueden transmitir), imprescriptibles (no

caducan) e inherentes al ser humano (sélo le pertenecen a él). El Estado los
reconoce y se obliga a respetarlos, de ahi que debe garantizar las condiciones para
su ejercicio.

El derecho a la educacion fue reconocido en 1948 con la Declaracion Univer-
sal de los Derechos Humanos e incluido en su articulo 26. Por su parte, el articulo
3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (cPEuM) lo ampara
al enunciar que “todo individuo tiene derecho a recibir educacion”.

¢Qué es la calidad de la educacion?

En cuanto a la calidad en la educacion, la cPEuM la desglosa asi: “que los materiales
y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la ido-
neidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje
de los educandos” (2014: 4).

Por su parte, la Ley General de Educacion (LGEe) define calidad como “la con-
gruencia entre los objetivos, resultados y procesos del sistema educativo, conforme a
las dimensiones de eficacia, eficiencia, pertinencia y equidad” (articulo 8°, fraccion v).

En tanto, en la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(LINEE) la calidad de la educacién se entiende como “la cualidad de un sistema edu-
cativo que integra las dimensiones de relevancia, pertinencia, equidad, eficiencia,
eficacia, impacto y suficiencia” (articulo 5°, fraccion IlI).

En el ambito internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNEsco) define la calidad educativa a través de
cinco dimensiones:

e equidad

e relevancia
e pertinencia
o eficacia

» eficiencia
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Asi, una educacion de calidad es la posibilidad que se le da a todas las per-
sonas de obtener las herramientas, habilidades, conocimientos y capacidades que
le permitan aprender en cualquier momento de su vida, desarrollarse y alcanzar el
grado maximo de plenitud que desee (UNESCO, 2007).

¢Qué es equidad?

Equidad es tener en cuenta la desigual situacion de alumnos y familias, ofreciendo
apoyo a quienes lo requieren, para que los objetivos educativos sean alcanzados por
todos independientemente de las diferencias fisicas, sociales o de contexto en las
cuales se encuentren inmersos.

De este modo, la equidad es el primer paso hacia la calidad pues, se refiere al
reconocimiento de los diversos contextos en los que se desarrolla la educaciéon (Lopez,
2005). La equidad se ubica por encima del andlisis de la igualdad en cada una de las
dimensiones, organizandolas y estructurandolas en torno a una igualdad fundamental.

En el caso de México, Sylvia Schmelkes escribio:

La realidad multicultural y plurilinglie de México no puede ser ignorada por las politi-
cas publicas. Ello incluye a la educacion y a la evaluacion educativa. Una y otra habran
de ir encontrando formas de incorporar el enfoque intercultural. Una evaluacion edu-
cativa con dicho enfoque es la que parte de reconocer y valorar la diversidad cultural
y lingtiistica que existe en determinado territorio. Desde esta mirada se concibe que
esta evaluacion debe servir, ademas de para conocer los niveles de logro académico
de los sujetos evaluados, para comprender y atender esta pluralidad de realidades.
Ello significa que la evaluacion —al igual que la educacion— no debe partir de supues-
tos falsos respecto a una poblacion homogénea, porque ello conduciria a simplificar
artificialmente una realidad compleja (Schmelkes, 2016).

Por su parte, Néstor Lopez plantea distintos ambitos en los que se requiere
tener equidad: igualdad en el acceso (se ofrecen las mismas posibilidades de desa-
rrollo a las personas), igualdad en las condiciones y medios de aprendizaje (recur-
sos iguales para todos a fin de que puedan participar de las practicas educativas),
igualdad en los logros educativos (estrategias pedagodgicas y propuestas institu-
cionales que reconocen las diferencias de contextos y se adaptan a ellos, a fin de
igualar la formacién de los sujetos educativos). Por ultimo, la igualdad en la realiza-
cion social de los logros educativos, esto es, el impacto social de la educacion debe
ser del mismo nivel en cada uno de los escenarios sociales en los que se despliega
(Lbpez, 2005: 67-71). Asi, la equidad, como principio ordenador de diversidades,
pone énfasis en que todos los individuos estén en condiciones de participar, apren-
der y desarrollarse plenamente.
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¢Qué son la relevancia y la pertinencia?

La relevancia sefiala la capacidad del sistema para generar aprendizajes significati-
vos para el desarrollo personal (UNESco, 2007).

La pertinencia, por su parte, sefiala que los aprendizajes deben ser consis-
tentes con los contextos en los que se oferta la educacién. Los curriculos, méto-
dos de ensefanza, entornos educativos, gestion de los centros, libros de texto y
demas herramientas educativas deben corresponder a las necesidades e intereses
de los distintos grupos poblacionales que acuden a la escuela (UNEsco, 2007).
Para que haya pertinencia y relevancia en la educacion, ésta debe ser flexible
y adaptarse a las necesidades y caracteristicas de los alumnos y de los diversos
contextos sociales.

éQué son la eficacia y la eficiencia?

La eficacia se relaciona con la medida y proporcion en que se logran alcanzar los
objetivos de la educacién, garantizando un enfoque de derechos.

Finalmente, la eficiencia analiza el costo con que dichos objetivos son alcan-
zados (UNEsScO, 2007).

A partir de estos conceptos, es importante tener presente que una educa-
cion de calidad no sélo tiene que ver con la ensefianza sino con muchos otros as-
pectos relacionados con la infraestructura escolar, la preparacion de los maestros,
las condiciones en las que se dan los procesos de ensefianza-aprendizaje, la forma
en que viven los alumnos esos procesos, etcétera. De igual modo, es importante
saber que la calidad educativa no recae en un solo actor, sino que se da por la suma
de todos los involucrados: docentes, directivos, funcionarios, padres de familia y
estudiantes, entre otros.

¢Como se confirma la educacion de calidad?

A partir de lo aqui expresado, para verificar que el Estado contribuye a que el de-
recho a la educacion sea una realidad, hay cuatro parametros que dio la primera
relatora sobre el derecho a la educacion de la Organizacion de las Naciones Unidas
(onNu), Katarina Tomasevski. Estos indicadores se conocen como las 4-A —por sus
nombres en inglés— y miden los avances en cuanto al acceso a la educacion:

a) Disponibilidad (Availability): se refiere a la presencia cercana de escuelas
a los alumnos, pero que ademas cuenten con las instalaciones debidas
para la ensefianza. Este indicador también supone la existencia de maes-
tros formados.
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b)

)

d)

Accesibilidad: implica que no debe haber obstaculos de ninguna especie
(econdmicos, fisicos, legales o administrativos) para acceder a la edu-
cacion. Aqui también se contempla evitar la exclusion educativa ya sea
por razones de raza, origen, color, género, condicién socioecondmica,
discapacidad u otra causa.

Adaptabilidad: se refiere a la capacidad de la escuela para adecuarse a las
condiciones especificas y el contexto de los alumnos. Hace referencia al
significado, la pertinencia y la relevancia que ofrece la educacion.
Aceptabilidad: se relaciona con la forma en que los alumnos perciben la
educacion, de tal modo que deben sentirse seguros, respetados y acogi-
dos en la escuela. Deben sentir que aprenden y que esos aprendizajes son
significativos y Utiles para su vida actual y futura.

Para conocer mas acerca de las 4-A consulte el nimero 3 de
la Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion Educativa del
INEE: ;Qué significa evaluar con enfoque de derechos? en:
http://www.inee.edu.mx/index.php/publicaciones-microsi-
tio/blog-de-la-gaceta-mayo-2017

¢Le gustaria leer mas acerca de evaluacion educativa y
equidad? Busque el numero 5 de la Gaceta de la Politica
Nacional de Evaluacién Educativa del INEE: ;Contexto, diver-
sidad y evaluacion educativa: ;Hacia una educacion justa e
incluyente? en: http://www.inee.edu.mx/index.php/publi-
caciones-micrositio/blog-de-la-gaceta-mayo-2017

Lea el documento del INEE: El derecho a una educacion de
calidad. Informe 2014 en: http://www.inee.edu.mx/index.
php/publicaciones-micrositio
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:Como se relacionan las evaluaciones
contempladas en los PEEME con la
calidad educativa?

Los 130 Proyectos de Evaluacién y Mejora Educativa (PROEME) derivados de los 32
Programas Estatales de Evaluacion y Mejora Educativa tienen como objetivo incidir
en alguno de los ambitos que el articulo 3° constitucional sefala como relevantes
para la calidad educativa (INEE, 2016¢):

* Logro educativo

« Organizacion escolar y gestion del aprendizaje

« Condiciones de la oferta educativa

« Docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagogicos
 Curriculo, materiales y métodos educativos

 Politicas, programas y sistemas de informacién

Como explico Francisco Miranda:

Este derecho [a la educacion], que por definicion es inalienable, tiene por fundamen-
to la legalidad, y como condicion de realizacion, la habilitacion social, institucional
y pedagogica de los sujetos educativos y sociales. Ergo: la calidad como derecho se
habilita social e institucionalmente a través de la mejora permanente de los sujetos,
de las estructuras, de las funciones y de las tareas dentro del sistema. Asi, mejorar la
educacion se convierte en el gran mecanismo para atender las demandas de equidad
y atencion a la diversidad, pero también de innovacion y desarrollo que requieren
las distintas poblaciones de nuestro pais. [...] En este contexto, la evaluacién apa-
rece como una herramienta fundamental para la habilitacion educativa y social de
la calidad de la educacion, mediante la aportacion de evidencias que den cuenta de
las brechas entre la realidad y el deseo, pero también generando la normativa perti-
nente y adecuada para reducirlas, fortaleciendo capacidades y proponiendo rutas de
mejora que sean ejecutables y sostenibles en el tiempo, para acercar la necesidades y
capacidades educativas al cumplimiento del derecho (Miranda, 2015).

Lee el articulo de Francisco Miranda: “Una agenda para la
mejora educativa a partir de la evaluacion” en la Gaceta de
la PNEE del INEE nimero 3: http://www.inee.edu.mx/ima-
ges/stories/2014/gaceta/art/gaceta_espanol.pdf
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Hablemos sobre... las funciones y la
razon de ser del Instituto Nacional para
la Evaluacion de la Educacion

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) es uno de los 12
6rganos con autonomia constitucional que existen en nuestro pais. Fue creado por
decreto presidencial el 8 de agosto de 2002, en el gobierno del presidente Vicente
Fox Quesada. De esa fecha al 15 de mayo de 2012 operé como organismo descen-
tralizado de la Secretaria de Educacion Publica (sep) y del 16 de mayo de 2012 al
25 de febrero de 2013, como un descentralizado no sectorizado. A partir del 26 de
febrero de 2013, se convirtié en 6rgano publico autdbnomo con personalidad juridi-
ca y patrimonio propio.

Entre sus objetivos se encuentran: contribuir a garantizar el derecho de una
educacion de calidad con equidad y coordinar el Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa (SNEE) para la mejora educativa.

Su principal tarea es evaluar la calidad, el desempeno, los procesos, compo-
nentes y los resultados del Sistema Educativo Nacional (SEN) en la educacion prees-
colar, primaria, secundaria y media superior mediante tres funciones:

e Disefary realizar las mediciones que correspondan a componentes, pro-
cesos o resultados del sistema;

e Expedir los lineamientos a los que se sujetaran las autoridades educativas
federal y locales para llevar a cabo las funciones de evaluacion que les
correspondan;

Generar y difundir informacion para, con base en ésta, emitir Directrices que

sean relevantes para contribuir a las decisiones tendientes a mejorar la calidad de la
educacion y su equidad como factor esencial en la busqueda de la igualdad social.

EIFE Conoce mas sobre el INEE en su portal:
& http://www.inee.edu.mx
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Palabras clave

Procesos del sEN: Se refieren a las acciones para conseguir un fin
u obtener un resultado, por ejemplo, los procesos pedagdgicos
que se constituyen por las interacciones que se dan entre do-
centes, estudiantes y contenidos educativos para lograr apren-
dizajes, asi como los procesos de gestion escolar que se refieren
a las acciones efectuadas para la operacion y funcionamiento de
las escuelas. Si bien pueden seguir procedimientos establecidos
previamente, los procesos estdin mediados por las condiciones
particulares de cada situacion o contexto, los conocimientos y
actitudes de los actores implicados y por las formas de relacion
entre los mismos, entre otros factores (INEE, 2015f).

Componentes del sEn: se encuentran definidos en la Ley Ge-
neral de Educacion (LGE) y son: los educandos, educadores y
padres de familia; las autoridades educativas; el Servicio Pro-
fesional Docente; los planes, programas, métodos y materiales
educativos; las instituciones educativas del Estado y de sus or-
ganismos descentralizados; las instituciones de los particulares
con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de
estudios; la evaluacion educativa; el Sistema de Informacién y
Gestion Educativa, y la infraestructura educativa.

Resultados: Los resultados del SEN tienen que ver con el cumpli-
miento de objetivos como cobertura, permanencia y promocion
oportuna de estudiantes; el logro de aprendizajes curriculares y
equidad en su distribucion; el desarrollo de actitudes y valores
que favorezcan la realizacion del individuo que dependen di-
rectamente, aunque no de manera exclusiva, del propio SEN. Sin
embargo, hay otros factores que influyen en los resultados, tales
como el desarrollo econémico del pais, los niveles de bienestar
de la poblacién o la participacion democréatica de los ciudadanos,
que si bien estan fuera del 4mbito educativo tienen una influen-
cia relevante sobre los mismos (INEE, 2015f).
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¢Cual es la tarea del INEE en el marco de los Programas
Estatales de Evaluacion y Mejora Educativa (PEEME)?

De acuerdo con sus atribuciones de Ley y su tarea como coordinador del Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE) y de la Politica Nacional de Evaluacién de
la Educacion (PNEE), la tarea del INEE frente a los PEEME, puede enunciarse en tres
grandes acciones:

1. Durante 2016, acompafar su disefo a través de procesos de formacion
y comunicacion constante con los miembros de los equipos estatales de-
signados para esta tarea.

2. A partir de 2017, en continuidad al Programa de Mediano Plazo del SNEE
2016-2017, dar seguimiento a la implementacion de los PEEME a través
del Sistema de Monitoreo y Seguimiento.

3. Como un proceso permanente a lo largo de la aplicacion del Programa de
Mediano Plazo del SNEe 2016-2020, definir, en conjunto con las autorida-
des educativas estatales o federales, las modificaciones a los PEEME, se-
gun lo requiera su propio desarrollo, a través de lineamientos exprofeso
para este tipo de decisiones.

EIFIE  Conoce mas sobre:
& las funciones y estructura del INEE en:

http://www.inee.edu.mx/

El sNEE en el blog de la PNEE: http://www.inee.edu.mx/in-
dex.php/pnee-peeme
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Un sistema tnico en la region

En América Latina no existe un esquema de coordinacion fede-
ralista para la construccion de politicas de evaluacion educativa
como el Sistema Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE).

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE), a través del SNEE, busca desarrollar un disefio de politi-
cas y programas educativos con base en las evidencias de la eva-
luacion que considera los contextos estatales, pues es disefiada
desde lo local hacia lo federal. Es decir, distinta a lo que se habia
venido haciendo hasta ahora en la historia educativa de México.

Conoce mas acerca del tema desde la perspectiva del Ins-

tituto en la Gaceta del INEE niimero 6: “Evaluacion y capa-
cidades locales: ;es posible recontruir el federalismo?”, en:
http://www.inee.edu.mx/GACETA-2016/gaceta-noviem-

bre/ESPANOL/mobile/index.html#p=1

35



Hablemos sobre... los lineamientos
y las directrices que emite el INEE

Para dar cumplimiento a su funcion de autoridad en materia de evaluacion, reco-
nocida en la fraccion IX del articulo 3° constitucional, el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE) emite dos tipos de guias:

e Lineamientos
» Directrices

Los lineamientos son ordenamientos a los que se sujetan las autoridades
educativas federal y locales para llevar a cabo las funciones de evaluacion que
les corresponden. Son obligatorios y su incumplimiento sera sancionado segun la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (cPEuM) y demas disposi-
ciones aplicables. Asimismo, son revisados periédicamente para ser modificados en
caso de ser necesario (ver tabla 2).

Las directrices son propuestas y recomendaciones que buscan orientar las
acciones del gobierno y mejorar la calidad y la equidad de la educacion. En ellas se
establecen propositos especificos y se plantean aspectos clave de mejora educa-
tiva, a partir de definir las principales problematicas, debilidades o riesgos que se
deben atender en materia educativa.

¢Qué tipos de lineamientos emite el INEE?

El INEE ha establecido los siguientes temas como prioritarios para la emision de
lineamientos en educacién basica y en media superior.
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Tabla 2. Temas para la emision de lineamientos

iy Programa para la planeacion
Procesos de evaluacion de componentes, procesos y resultados del sen g P P

evaluativa
Atribuciones y funciones de las instancias involucradas Agentes evaluadores
Funcionamiento y organizacion de las aee Mecanismos de informacién
(riterios para el disefio de instrumentos de evaluacion Organismos de evaluacion estatal
Confidencialidad y uso de los resultados de las evaluaciones Recursos para la evaluacion

Fuente: inee, 2015f: 42.

El 31 de octubre de 2016, la Junta de Gobierno del INEE aprobd,
en su Vigésima Quinta Sesién Extraordinaria, los Lineamientos
para la elaboracion y el sequimiento del Programa de Mediano
Plazo (pmP SNEE) del Sistema Nacional de Evaluaciéon Educativa,
que tienen por objeto establecer los criterios, fases y procedi-
mientos a los que se sujetardn las autoridades educativas federal,
locales, organismos publicos descentralizados y el Instituto, que
decidan incluir proyectos de evaluaciéon y mejora educativa al
PMP SNEE 2016-2020.

B Puedes conocer los lineamientos del PMP SNEE aqui: http://
www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5460997&fe-
cha=15/11/2016
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;Qué son las directrices?

Las directrices que emite el Instituto constituyen un conjunto de recomendaciones
de politica que buscan orientar la toma de decisiones para mejorar los aspectos mas
relevantes de la educacion en el pais. Se basan en los resultados de las evaluaciones
y de la investigacion educativa disponible, asi como en el analisis de las acciones que
realiza el gobierno para atender los problemas educativos.

En su proceso de construccion se dialoga con distintos actores sociales y
educativos como: docentes, directivos escolares, servidores publicos, académicos y
representantes de organizaciones de la sociedad civil.

Las directrices buscan fortalecer el vinculo entre la evaluacion y la mejo-
ra como una herramienta fundamental para orientar la toma de decisiones de las
autoridades educativas, con el fin de contribuir a garantizar el cumplimiento del
derecho a una educacion de calidad para todos en el pais.

¢Cuales son los objetivos de las directrices?

a)  Contribuir a la toma de decisiones tendientes a mejorar la calidad de la
educacion y su equidad.

b)  Orientar la toma de decisiones en materia de politica educativa.

c) Ser el puente que conecte la evaluacion con la mejora educativa.

:Como se disenan las directrices?

Se formulan a partir del analisis de los resultados de las evaluaciones e investiga-
cion educativa disponible, y de la revision de las acciones que realiza el gobierno
para atender las necesidades educativas de la poblacién. Ademas, se construyen de
manera participativa porque se consulta a distintos actores sociales y educativos,
entre los que destacan docentes, directivos escolares, servidores publicos, acadé-
micos y representantes de organizaciones de la sociedad civil.

¢Cual es la relacion entre las directrices, el SNEE y la PNEE?
El Sistema Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE), fue creado para garantizar la
prestacion de servicios educativos de calidad. Su coordinacion esta a cargo del INEE,

organismo publico auténomo, a quien le corresponde evaluar la calidad, el desempe-
fio y los resultados del Sistema Educativo Nacional (SEN) en la educacién obligatoria.
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Las atribuciones principales del INEE contemplan:

a) Disefar y realizar las mediciones que correspondan a los componentes,
procesos o resultados del SEN;

b)  Expedir los lineamientos a los que se sujetaran las autoridades educativas
federal y locales para llevar a cabo las funciones de evaluacion que les
correspondan, y

c)  Generar y difundir informacion para, con base en ésta, emitir directrices
que sean relevantes para contribuir a las decisiones tendientes a mejorar
la calidad de la educacion y su equidad como factor esencial en la busque-
da de la igualdad social.

La emision de directrices para la mejora educativa, atribucion
propia del INEE y eje fundamental de la Politica Nacional de Eva-
luacion Educativa (PNEE), hacen particular al SNEE en relacion
con otros sistemas de gobernanza educativa y lo convierten en
el tinico en su tipo en el pais dedicado a la evaluacion de la edu-
cacion.

La directriz se configura como una de las herramientas de
politica publica mas innovadoras, con la cual se pretende orien-
tar o reorientar las decisiones que se toman en los distintos ni-
veles de actuacion del SEN.

¢Queé directrices ha emitido el INEE?

Asi, en el marco del sNEE y en virtud de que las directrices son un eje fundamental
de la PNEE, a la fecha, el Instituto las ha emitido en tres areas prioritarias:

» Formacion inicial de docentes de educacion basica, en septiembre de 2015.

« Atencion educativa de nifas, nifos y adolescentes de familias de jornale-
ros agricolas migrantes, en agosto de 2016.

« Atencion educativa de la nifiez indigena, en enero de 2017.

¢Qué sucede con las directrices una vez emitidas?

Una vez emitidas, el INEE realiza las comunica y difunde, para informar y sensibilizar
a las audiencias receptoras sobre su contenido y promover su apropiacion.
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La autoridad educativa federal y las estatales deben responder publicamente
a las Directrices en un plazo no mayor a 60 dias naturales (LINEE, art. 51) y aten-
derlas en su planeacién y programacion educativa (LGE,? art. 12 y LINEE, art. 15).

El INEE, por su parte, dara seguimiento a la respuesta y a lo que las autori-
dades realicen para atender las Directrices, y con base en ello realizara la actuali-
zacion correspondiente (LINEE, art. 28), y debera poner a disposicion del pablico
las respuestas que las autoridades educativas remitan al Instituto respecto de las
Directrices, ademas de actualizarlas y dar cuenta de su grado de cumplimiento o
atencion (LFTAL? art. 72).

¢;Cuales son las facultades de las autoridades educativas
federales y estatales en el marco de las directrices?

Una vez emitidas las directrices, el INEE establece mesas de trabajo con las autori-
dades educativas para disefnar con ellas un plan de trabajo que, de acuerdo, con sus
posibilidades presupuestales, técnicas, administrativas y de gestion, permita estable-
cer compromisos minimos con temporalidades determinadas que ayuden a dar cum-
plimiento a las directrices emitidas. Dicho plan debera incluir actividades, fechas de
cumplimiento e indicadores, cuantitativos y cualitativos, para su seguimiento.

¢Qué ruta siguen las directrices en el PMP SNEE 2016-2020?

Este afio, 2017, el INEE publica el Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa 2016-2020 (PMP SNEE), que marca el trayecto que las au-
toridades educativas de las entidades y la federal, sequiran para contribuir al logro
una educacion obligatoria de calidad y equidad para todos. Se trata de un programa
en el cual las directrices juegan un papel fundamental.

El PMP SNEE articula 170 Proyectos de Evaluacion y Mejora Educativa (PROE-
ME), de los cuales, 130 fueron planteados por las autoridades educativas locales a
través de los Programas Estatales de Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME), 34
son de caracter nacional y 6 internacional.

Su implementacion se prevé de 2016 a 2020 en un horizonte de mediano
plazo. Todos los PROEME buscan contribuir a garantizar una educacion obligatoria
de calidad y equidad para todos.

1  Ley del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion.
2 Ley General de Educacion.
3 Ley Federal de Transparencia y Acceso a La Informacion.

40



¢Qué directrices tiene planeado emitir el INEE hacia el 2020?
Hacia el 2020, el PMP SNEE establece la emision de Directrices en los siguientes temas:

2015

Formacion inicial de docentes de educacion basica.

2016

Atencion educativa de nifios, nifias y adolescentes (NNA) de familias de jornale-
ros agricolas migrantes.

2017

Atencion educativa de NNA indigenas.

Desarrollo profesional docente.

Atencion al abandono escolar en educacion media superior.
2018

Atencion a escuelas multigrado.

Programa Escuelas al Cien.

Sera a partir de estas Directrices y del trabajo conjunto y articulado que
se realice en el marco del PmMP SNEE 2016-2020, que podran establecerse futuros
acuerdos para trabajar por los nifios, nifias y adolescentes en México a través de una
colaboracion regida por la Politica Nacional de Evaluacion Educativa.

¢Como se relacionan las directrices que emite el INEE
con los PEEME?

» Los PEEME, las directrices y los lineamientos son elementos constitutivos
de la PNEE y del SNEE, y forman parte de un ciclo virtuoso en la educacion.

» Por un lado, los ejercicios de evaluacion y, de uso y difusion de los resulta-
dos que resulten de los PEEME, seran insumos informativos para el plantea-
miento y retroalimentacion de acciones de mejora que buscan las Directri-
ces, y de estrategias de regulacion que promueven los Lineamientos.

e A su vez, las directrices son lineas de accion que pueden fortalecer las
intervenciones educativas que propongan los PEEME, y los lineamientos,
pueden otorgar los criterios técnicos y de validez a las evaluaciones que
emprendan los PEEME (INEE, 2016c).

Descarga los Lineamientos para la elaboracion y el sequi-
miento del Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa en: http://www.dof.gob.mx/nota_
detalle.php?codigo=5460997&fecha=15/11/2016
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La ruta de las directrices para mejorar la formacion inicial
de los docentes de eB

WWWWWWWWWWWWWWW»

Las autoridades educativas tienen un plazo
de 60 dias naturales para dar respuesta
a las directrices. El INE espera una
respuesta que contemple un plan para
su atencion. En caso contrario, que se
exponga el motivo de la negativa.

El inee emite y difunde las directrices.
Informa a la autoridad educativa federal
y a las correspondientes de los estados y W//}
el Distrito Federal, ademas de al publico
en general.

N
N
N
N
§i

Con el compromiso de las
autoridades educativas y
7% el seguimiento y monitoreo 7////////}
del iNee y de la sociedad
en su conjunto, se
esperan transformaciones
importantes que
v contribuyan a mejorar la

calidad de la educacion
2. IMPACTO Y MEJORA

Lz

para todos.

1. PUNTO DE PARTIDA

3. PUNTO DE LLEGADA

W L L e L

a. Adecuar los enfoques y los Transformacion gradual
Fortalecer la organizacion académica contenidos curriculares. y significativa de la
de las escuelas normales: Mejorar b. Fortalecer la carrera académica organizacion Iacademlltcad
. q del profesorado' para mejorar los reSU. a OS.
la calidad de su oferta educativa c. Darseguimiento a la trayectoria expresados en la pertinencia
mediante la adecuaciony el N ey y relevancia de las tareas de
fortalecimiento de las trayectorias d. Incentivar la autonomia de gestion docencia e investigacién del
escolares de sus estudiantes. académica. personal académico.
1
1
| |
]
., a. Generar condiciones para crear Integracion de un sistema
Desarrollar un marco comiin para el Marco Comdn. de formacion inicial docente
la formacion inicial de docentes: b. Conformar instancias de Pertlnen_tbe_l)é eflmetnte
i . coordinacién que posibilite contar con
hormas, p - ODIELVOS ¥ c. Definir los componentes eje para educacion basica.
institucionales y académicas para las I et
instituciones dedicadas a la formacion d. Disefiar esquemasy propuestas
inicial de docentes que permita, piloto.
integrar, ampliar y mejorar la oferta e. Impulsar esquemas de colaboracion
educativa disponible. focalizada.

f.  Conformar redes académicas.
g. Desarrollar un sistema integral
del marco comdn.
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Conoce mas acerca de las directrices en el texto de Arcelia
Martinez Bordon: “Directrices del INEE. Instrumentos para
orientar la toma de decisiones” en la Gaceta de la Politica
Nacional de Evaluacion Educativa del INEE, No. 3 en el blog de
la publicacién en: http://www.inee.edu.mx/images/gaceta/
octubre-2015/gaceta-legall.pdf

a. Consolidar mecanismos de
monitoreo, seguimiento y
recoleccion de informacion en
instituciones formadoras de
docentes.

b. Construir la estructura del
sistema.

c. Vincular el Sistema de
Informacion y Prospectiva
Docente con otros sistemas
y fuentes de informacion.

d. Fomentar el uso del sistema.

e. Definir caracteristicas basicas
del ejercicio prospectivo.

f.  Articular con las otras
directrices.

a. Generar un modelo de
evaluacion con enfoque
comprehensivo.

b. Desarrollar la normativa para
el fomento y la regulacion de
evaluaciones para la formacion
inicial de docentes.

c. Mejorar pertinencia,
contextualizacion
y robustez técnica de las
evaluaciones.

d. Evaluacion de desempefio
de docentes, estudiantes y
directivos.

e. Evaluacion periédica de
programas académicos.

f.  Profesionalizar la tarea de
evaluacion.

g. Fortalecer la difusiony el
uso de los resultados de las
evaluaciones.

La consolidacion de un Sistema de
Informacién y Prospectiva docente
que integre, ordene, administre

y actualice datos e informacion
confiable, relevante y oportuna seré
la base para la mejora continua

de la planeacion, la gestion, el
monitoreo, el seguimiento y la
evaluacion de las acciones de

las instituciones formadoras de
docentes.

WWWWWWWWWWWWWWWW}

Mejora continua en el desempefio
de los agentes y programas,
atencion oportuna de las
necesidades de los estudiantes,
uso eficiente de los recursos

y transformacion de la cultura
institucional hacia la busqueda
constante de la calidad y equidad.

Fuente: Maria Cristina Tamariz, Juan Luis Fernandez Valdez, Oscar Rodriguez Mercado, “Las directrices del ge: instrumen-
tos para orientar la toma de decisiones de politica educativa’, Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacién Educativa del
Instituto Nacional de Evaluacién para la Educacién, No. 3, noviembre 2015-febrero 2016.
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Conoce mas acerca de:

Programas Estatales de Evaluacion y Mejora Educativa
(PEEME): http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme/
que-es-el-programa-estatal-de-evaluacion-y-mejora-educa-
tiva

Sistema Nacional de Evaluacion Educativa y PROEMES,
Blog de la Gaceta de la Politica Nacional de Evaluacion
Educativa: del INEE: http://www.inee.edu.mx/index.php/
blog-de-la-gaceta-noviembre

Micrositio de Directrices: http://www.inee.edu.mx/images/
stories/2015/directrices/Directrices-0915.pdf

Documento rector de la Politica Nacional de Evaluacion
Educativa: http://www.inee.edu.mx/images/stories/2016/
PNEE/PNEE_ZOlé.pdf
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http://www.inee.edu.mx/index.php/pnee-peeme/que-es-el-programa-estatal-de-evaluacion-y-mejora-educativa
http://www.inee.edu.mx/index.php/blog-de-la-gaceta-noviembre
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http://www.inee.edu.mx/images/stories/2016/PNEE/PNEE_2016.pdf

Hablemos sobre... Servicio Profesional
Docente

El Servicio Profesional Docente (spD) es el conjunto de actividades y mecanismos
para el ingreso, la promocion, el reconocimiento y la permanencia en el servicio
publico educativo y el impulso a la formacién continua (articulo 4 fraccion de xxxii
de la LGSPD).

El spD, en los términos en que ha sido propuesto tanto en la Constitucion
como en la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD) hace, por lo me-
nos, tres grandes aportes (articulo 13 de la LGSPD):

1. Lainstalacion del mérito como principio rector para el ingreso y el desa-
rrollo de la carrera magisterial.

2. El reconocimiento integral a los docentes como sujetos plenos de dere-
cho.

3. La aplicaciéon de la norma de transparencia en relacion con los criterios
de evaluacion.

¢Cuales es su objetivo?

El spD asegura que todas las decisiones sobre el ingreso y la promocion se deriven
de los resultados de concursos de oposicion que garanticen la idoneidad de los co-
nocimientos y capacidades de las personas a desempefarse en las distintas funcio-
nes (docentes, directivos escolares y supervisores).

¢Cuales son las facultades del INEE en el marco del Servicio
Profesional Docente?

El articulo 7 de la LGsPD sefala, entre otras:

a)  Definir los procesos de evaluacion.

b)  Emitir los lineamientos y los criterios técnicos.

c)  Validar los parametros e indicadores y las etapas, aspectos, métodos e
instrumentos de evaluacion

d)  Supervisar las aplicaciones.

e) Verificar los procesos de calificacion y emision de resultados.
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Palabras clave

Ingreso: proceso de acceso formal al Servicio Profesional Do-
cente (articulo 4° fraccion x1v de la Ley General del Servicio
Profesional Docente-LGSPD).

Promocion: acceso a una categoria o nivel docente superior al
que se tiene, sin que ello implique necesariamente cambio de
funciones, o ascenso a un puesto o funcién de mayor responsa-
bilidad y nivel de ingresos (articulo 4 fraccion de xxviir de la
LGSPD).

Reconocimiento: distinciones, apoyos y opciones de desarrollo
profesional que se otorgan al personal que destaque en el desem-
pefio de sus funciones (articulo 4° fraccion xxi1x de la LGSPD).

Permanencia: continuidad en el servicio con pleno respeto a los
derechos constitucionales (articulo 4° fraccion xxvii de la LGSPD).

¢Qué lineamientos para el spp emite el INEE?

Los lineamientos que emite el INEE en el marco del Servicio Profesional Docente
(spD) son normas de naturaleza constitucional que regulan el funcionamiento de
las evaluaciones, puesto que derivan de la atribucion otorgada al Instituto en la
Constitucion (articulo 3°, fraccion ix) para realizar, de manera especializada y au-
tobnoma, la evaluacion de una de las funciones primordiales del Estado y asi contri-
buir a lograr la prestacion del servicio pUblico educativo de calidad en beneficio de
la sociedad, en el marco del spp y del SNEE.

De acuerdo con el propésito de la evaluacion, los lineamientos pueden nor-
mar lo siguiente:

a)  Atributos, obligaciones y actividades, para quienes intervengan en las
distintas fases de las evaluaciones previstas por el sPD o que sea para su
seleccion o formacion.

b)  Parametros e indicadores o etapas, aspectos y métodos o procesos e ins-
trumentos de evaluacion, ya sea para el ingreso, la promocion, la perma-
nencia o el reconocimiento de docentes y directivos escolares.
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c)  Eldisefio de instrumentos, escalas y reactivos que permitan contextuali-
zar los resultados de las evaluaciones de los procesos de ingreso, promo-
cion, reconocimiento y permanencia en el spD.

¢Cuales son las evaluaciones del Servicio Profesional Docente?

La Secretaria de Educacién Publica (sep) en coordinacion con las autoridades edu-
cativas y los organismos descentralizados, lleva a cabo tres tipos de evaluaciones
para el spp (ver tabla 3):

a)  Evaluacion de ingreso. Constituye el acceso formal spp. Tiene el objetivo
de garantizar la idoneidad de los conocimientos y las capacidades nece-
sarias de quienes ingresen al spD en la educacion basica y media superior.

b)  Evaluaciones de promocion, entre otras, las siguientes:

Promocion a cargos de direccion y supervision
Promocion en la funcion

Promocion funciones de asesor técnico pedagogico
Promocion asignacion de horas adicionales

c)  Evaluacién del desempefio. Tiene como finalidad medir la calidad y los
resultados de la funcion docente, directiva, de supervision y de asesoria
técnico pedagobgica, o cualquier otra de naturaleza académica, asi como
asegurar que se cumple con el perfil y el compromiso profesional que
requiere un sistema escolar.
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Tabla 3. ;Como funciona la evaluacion del spp?

Procesos | Quées? [ Objetivos _________ sComoselogra?__

Ingreso

Promocion

Reconocimiento

Permanencia

Acceso formal al spp

Acceso a una categoria

o nivel docente superior
al que se tiene, sin

que ello implique
necesariamente cambio
de funciones, 0 ascenso
a un puesto o funcion de
mayor responsabilidad y
nivel de ingresos.

Distinciones, apoyos y
opciones de desarrollo
profesional que se
otorgan al personal
que destaque en el
desempefio de sus
funciones.

Continuidad en el
servicio con pleno
respeto a los derechos
constitucionales.

Fuente: Informacion adaptada de sep, 2013h.

Garantizar la idoneidad de los
conocimientos y las capacidades
necesarias de quienes ingresen al
spp en la educacion bésica y media
superior.

Procurar la promocidn a cargos

con funciones de direccién y de
supervision.

Procurar la promocion en la funcion.
Procurar otras promociones en el
Servicio.

Fomentar el desarrollo de docentes,
técnico docente y personal con
funciones de direccién y supervision
en distintas funciones, segtn sus
intereses, capacidades o en atencion
alas necesidades del sen.

Medir la calidad y resultados de la
funcion docente, técnica docente,
directiva, de supervision, de Asesoria
Técnico Pedagdgica o cualquier otra
de naturaleza académica.

:Como se relaciona el spp con los PEEME?

Concursos de oposicion

Puede ser:

Concursos de oposicion
Evaluaciones
adicionales ala
evaluacion del
desempefio.
Evaluacion del
desempefio

Procesos de evaluacion
y establecimiento

de requisitos que
conforme a los
lineamientos expida

el INee

Evaluacion de
desempefio

La idoneidad de los docentes y directivos, asi como de supervisores y asesores téc-
nico-pedagogicos es una de las categorias de analisis de los PEEME.

e En el marco de los PEEME, se aplicaran evaluaciones de ingreso, promo-
cion y permanencia del spb en educacién basica y media superior, se di-
fundiran sus resultados entre actores sociales y educativos clave y se hara
uso efectivo de los mismos.
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34 PROEME seran desarrollados hacia el 2020 para evaluar la idoneidad
de estas figuras educativas en el ejercicio de sus funciones (23), para

impulsar la difusién y uso de los resultados de las evaluaciones (10), asi 02
como para fundamentar intervenciones de mejora de las funciones de
docencia, direccion, supervision y asesoria técnica-pedagdgica (1) (INEE,
2016c¢).

%
[= Conoce los ocho estudios sobre el sPD en su micrositio del
portal del INEE en: www.inee.edu.mx

Consulta mas sobre el spD en: http://www.inee.edu.mx/
index.php/servicio-profesional-docente

=%  Acércate a la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional
Docente en: http://servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx/
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Hablemos sobre... evaluacion educativa
con enfoque de derechos

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) entiende la evalua-
cion educativa como una herramienta para la mejora de los componentes, procesos
y resultados educativos. Por eso, enfatiza el caracter formativo de la evaluacion.
Evaluar supone también la construccion de los referentes a partir de los cuales se
definan los criterios de evaluacion. Estas definiciones deben ser claras y construidas
de manera conjunta con los diferentes actores involucrados. Como aseguré Marga-
rita Zorrilla (INEE, 2015-2016): “La evaluacién que promueve el INEE produce refe-
rentes, resultados que visibilizan las brechas y convocan a trabajar para resolverlas
como sistema educativo nacional y como entidad federativa”.

¢Para qué y a quiénes evaluar?

Carlos Mancera Corcuera expresé que “la evaluacion no debe servir para hacer se-
fialamientos, sino ser Gtil para dar a todos los actores educativos: alumnos, padres
de familia, maestros, directores, autoridades, investigadores, y también a la socie-
dad. Es informacion acerca de lo que esta sucediendo con la educacion (INEE, 2015-
2016)”. Como ya se dijo, el derecho a la educacién implica multiples elementos, lo
mismo ocurre con los mecanismos de evaluacion que por si solos no son suficientes.
Si bien son una herramienta para identificar las areas en las que se puede mejorar
(dimensionando los problemas y acercandonos a sus posibles causas) a partir de
ellos se deben dirigir esfuerzos para lograr que el sistema educativo, en su conjunto,
se fortalezca. En este sentido, debemos entender que la evaluacion permite:

a)  Formulacion de politicas y programas educativos,

b)  Implementacion de lineamientos que mejoren el trabajo docente,

c) Desarrollo de medidas para mejorar las condiciones en las que se desa-
rrolla la vida escolar;

d) Identificar en qué rubros de la educacion se debe invertir mas;

e) Conocimiento del estado que guarda tanto la infraestructura escolar
como los aprendizajes en los que se puede mejorar por parte de los alum-
nos;

f)  Identificar de qué modo los padres de familia se pueden involucrar masy
de mejor modo en los procesos educativos de sus hijos.
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Debido a que en el sistema educativo participan diversos elementos es in-
dispensable evaluar sus intervenciones para contribuir a la mejora educativa. Cabe
sefalar que las dimensiones a evaluar varian porque cada elemento se ubica en una
esfera distinta en el funcionamiento del sistema escolar. No es lo mismo la evalua-
cién a un alumno que a un directivo, en tanto sus participaciones son diferentes
(ver tabla 4).

Tabla 4. Actores participantes en la evaluacion educativa

_ {Qué se evaluia? Entre algunos aspectos...

Nivel de aprendizajes de los contenidos

Alumnos -
Desempeiio / logro escolar
Condiciones fisicas

Escuelas . o .
Nivel de participacién en la comunidad
Desempefio profesional

Docentes 1pEno p
(apacidad docente

Nivel de gestion escolar
Desempeo profesional
(Capacidad de liderazgo

Autoridades escolares: directores,
supervisores

Pertinencia

Planes y programas educativos o .
yprog Disefo curricular

Politicas y programas educativos Pertinencia de las estrategias

Fuente: Elaboracion propia b6 CSNEE UNPE INEE.

Conoce mas acerca del tema en la Gaceta de la Politica Na-
cional de Evaluacion Educativa en México nimero 3: ;Qué
significa evaluar con enfoque de derechos? en: http://www.
inee.edu.mx/revista%20digital /espanol /GO3ES.html
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