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INTRODUCCION

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educa-
cion (INEE) fue creado por Decreto Presidencial el 8
de agosto de 2002. Después de las gestiones legales
y administrativas para su puesta en marcha, comen-
z6 a operar en forma efectiva a mediados de 2003.

El diagnostico de la situacion en que nacia el ins-
tituto se resumia diciendo que el sistema educati-
VO mexicano contaba ya con muchas evaluaciones,
pero que éstas adolecian de tres grandes fallas: li-
mitaciones técnicas, ausencia de difusion y desarti-
culacion. Por ello, al nacer el INEE se propuso hacer
evaluaciones de excelente calidad técnica, difundir
ampliamente sus resultados y contribuir a la articu-
lacion de los esfuerzos de evaluacién de las diversas
instancias que se dedican a este tipo de tareas.

La mision del instituto se fue precisando a lo lar-
go de sus primeros anos de existencia de manera
que se llegd a la definicion oficial vigente, que es la
que contiene el Plan Maestro de Desarrollo del INEE,
en su version actualizada al ano 2014, que fue apro-
bada por la Junta Directiva en noviembre de 2006,
y establece que:

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Edu-
cacién contribuird al mejoramiento de la educacion
en México a través de la realizacién de evaluaciones
integrales de la calidad del sistema educativo y de los
factores que la determinan, asi como de la difusion
transparente y oportuna de sus resultados para apo-
yar la toma de decisiones, la mejora pedagdgica en las
escuelasy la rendicion de cuentas.

El plan maestro precisa varios puntos en relacion
con esta misién:

+ Que el instituto deberd utilizar instrumentos y
metodologias que permitan hacer mediciones
vdlidas y confiables de la calidad del sistema
educativo mexicano, mediciones que se debe-
ran contrastar con referentes pertinentes para la
formulacién de juicios de valor mesurados y con-
textualizados; que las evaluaciones de aspectos

particulares deberan integrarse en diagnosti-
cos objetivos; y que se deberad poder comparar
la situacién educativa de México con la de otros
paises, gracias a la participacién en proyectos
internacionales.

+ Que, ademads de sus trabajos ordinarios, que
seran verdaderas investigaciones de tipo eva-
luativo, el INEE deberd llevar a cabo y promover
otras investigaciones, en particular de tipo me-
todoldgico y explicativo para explorar la mane-
ra en que se usan los resultados.

+  Que los resultados de los diversos trabajos del
instituto se deberan hacer del conocimiento de
los actores educativos, con elementos para su
andlisis e interpretacién, de manera que sirvan
para sustentar acciones de mejora educativa y
para desarrollar la cultura de la evaluacion.

Las precisiones de la misidon del INEE que hace
el plan maestro incluyen el sefhalamiento de que el
trabajo de evaluacién a cargo del instituto debera
verse como complementario del que hagan autori-
dades educativas, y que el INEE deberd promover la
articulacién de los esfuerzos de evaluacién que lle-
ven a cabo las instancias federales y estatales.

El plan maestro visualiza la forma en que debera
desarrollarse el trabajo del INEE en tres lineas:

1. Evaluacién de la calidad del sistema educati-
vo, con cuatro sublineas, que se refieren respecti-
vamente a la evaluacién de resultados del sistema
educativo; la de sus recursos y procesos; la integra-
cion de elementos de contexto y construccién de
indicadores; y la recoleccién y sistematizaciéon de
datos.

2. Difusién de los resultados de la evaluacion,
también con cuatro sublineas, que consideran res-
pectivamente el fomento del uso de la evaluacién
para la formulacion de politicas educativas; para la
mejora de la gestion escolar y los procesos de en-
seflanza y de aprendizaje; para avanzar en el cono-
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cimiento sobre la calidad de la educacién; y para la
promocion de la cultura de la evaluacién.

3. Investigacion y formacién de recursos huma-
nos, con las dos lineas correspondientes.

Una cuarta linea se refiere a la coordinacién y la
gestion del instituto, asi como en general a las acti-
vidades de apoyo que requiere el desarrollo de las
lineas sustantivas.

Para cada una de las lineas y sublineas el plan
maestro define la situacién que debera tener el INEE
en dos momentos: 2010 y 2014. El proyecto del INEE
contemplaba un lapso de diez afos para alcanzar su
consolidacion, ya que la tarea que se le encomen-
dé era compleja tanto técnica como practicamente.
Por ello el proyecto consideraba tres grandes metas
en otros momentos: 2002, la creacidon del instituto;
2006, una primera consolidacién; 2012, su consoli-
dacion plena. La primera version del plan maestro,
de octubre de 2004, mantenia los horizontes 2006
y 2012. Al actualizarse el plan en 2006, ademas de
considerar que se habian cumplido tanto la meta
de 2002 como la de 2006, se adopté un horizonte
temporal estructurado en cuatrienios, en vez de
sexenios.

Nociones bdsicas: la calidad educativa y su
evaluacion

La evaluacién ha sido parte de la tarea educativa
desde los albores de las instituciones escolares,
pero en su variante de gran escala es un fenémeno
reciente. En la educacion basica mexicana comenzé
a manifestarse desde la década de 1970 y adquirid
fuerza a partir de la de 1990. Por ello, no sorpren-
de que aun hoy no estén claros algunos conceptos
fundamentales de la tarea de evaluar. Todavia en
2008 a muchas personas les resulta dificil distinguir
lo especifico de las evaluaciones del INEE, en espe-
cial en contraste con evaluaciones a cargo de otras
instancias. Por ello parece necesario recordar dos
nociones clave: la de calidad del sistema educativo y
la de evaluacion.

La tarea del INEE es la evaluacién del Sistema
Educativo Nacional como tal, no la de cada alumno,
cada escuela o cada maestro en lo individual. Por
ello la acepcion de calidad educativa que interesa
al instituto se refiere precisamente al Sistema Educa-
tivo Nacional. En este caso, el concepto tiene varias
dimensiones que se derivan de las relaciones entre
los componentes de su objeto de estudio, el sistema
educativo, para cuyo andlisis resulta util emplear los
componentes que define la teoria de sistemas: con-
texto, insumos, procesos y productos:

+  El contexto del sistema educativo es la sociedad
en que se sitla, que plantea necesidades al sis-
tema educativo y, al mismo tiempo, le ofrece
recursos.

«  Losinsumos son los elementos que permiten la
operacion del sistema educativo: recursos hu-
manos, materiales, tecnoldgicos y financieros.

+  Los procesos del sistema incluyen el acceso y la
trayectoria de los alumnos, las practicas peda-
gdgicas de los docentes y las de gestion escolar
en cada escuela, zona escolar o regién.

«  Los productos o resultados del sistema pueden
ser considerados a plazo corto, a lo largo del
trayecto escolar, o largo, en la vida adulta de los
educandos.

«  El sistema educativo tiene ademds objetivos,
que orientan la forma en que se organizan los
procesos, para utilizar los insumos de manera
que se generen ciertos productos.

Aplicada al sistema educativo, la nocién de calidad

puede expresarse en términos concretos diciendo

que un sistema de buena calidad es aquel que:

«  Establece un curriculo adecuado a las circuns-
tancias individuales de los alumnos y a las ne-
cesidades de la sociedad.

« Logra que la mas alta proporcion posible de
destinatarios acceda a la escuela, permanezca
en ella y egrese alcanzando los objetivos de
aprendizaje.

«  Consigue que los aprendizajes se asimilen en
forma duraderay den lugar a comportamientos
fructiferos para la sociedad y los individuos en
la vida adulta de éstos.

«  Cuenta con recursos suficientes que aprovecha
de la mejor manera.

« Tiene en cuenta la desigual situacién de los
alumnos y ofrece apoyos especiales a quienes
lo requieren para que los objetivos sean alcan-
zados por el mayor nimero posible de estu-
diantes.

Cada uno de los puntos anteriores, que integran la

nocion de calidad de un sistema educativo, define

una o mas dimensiones abstractas de dicha calidad,

a saber:

« La adecuacién de la educacién respecto a las
necesidades de alumnos y sociedad definen las
dimensiones de pertinencia y relevancia.

«  El acceso de los alumnos a la escuela, su per-
manencia en ellay su egreso con el aprendizaje
previsto identifican las dimensiones de eficacia
interna y externa.

+  La asimilacién duradera del aprendizaje y su
traduccién en comportamientos provechosos

°]
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en la vida adulta dan lugar a la eficacia externa
de largo plazo o impacto.

«  Contar con recursos y aprovecharlos bien signi-
fica suficiencia y eficiencia.

«  Ofrecer apoyo especial a quien lo requiera para
que todos alcancen los objetivos se traduce en
equidad.

Expresada en términos abstractos, la calidad de
un sistema educativo no es otra cosa que la cuali-
dad que resulta de la integracion de las dimensiones
de pertinencia y relevancia, eficacia interna, eficacia
externa a corto plazo, impacto, suficiencia, eficiencia
y equidad.

Estas dimensiones de la calidad se derivan, a
su vez, de una relaciéon de congruencia entre los

componentes del sistema educativo entre si: la
pertinencia, la relevancia, la eficacia externa y el
impacto se derivan de la relaciéon de los objeti-
vos y productos del sistema con las necesidades
del entorno; la eficacia interna se desprende de la
relacién entre productos y objetivos; la eficiencia
depende de la relacién entre insumos o recursos y
productos o resultados. La equidad se deriva de la
adecuada distribucion de recursos, procesos y pro-
ductos educativos.

El diagrama siguiente presenta graficamente los
elementos del sistema educativo y su entorno, asi
como las dimensiones de la calidad que se derivan
de las relaciones que se pueden establecer entre di-
chos elementos.

Dimensiones de la calidad
de un sistema educativo

Contexto

Insumos Procesos

Sistema Educativo

Eficacia
externa

Impacto

Resultados

Suficiencia / Eficiencia

Fuente: MARTINEZ RIZO, FELIPE et al., 2007.
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Para el INEE, ademas, el concepto de calidad es
relativo y dindmico. Relativo, porque el juicio sobre
la calidad depende del punto de referencia que se
tome. Dindmico, porque la calidad nunca se alcanza
totalmente; siempre es posible proponerse metas
mas elevadas y cuando se alcanza una, hay razén
para querer ir adelante.

Un buen sistema de evaluacion no debera consi-
derar solo unas dimensiones de la calidad, como ocu-
rre si se reduce a la aplicacién de pruebas de aprove-
chamiento. El nivel de aprendizaje de los alumnos no
es la Unica dimensidn de la calidad; un buen sistema
de evaluacién deberd incluir evaluaciones de otras
dimensiones, como la cobertura o los procesos esco-
lares. Es necesario, ademas, no aceptar concepciones
limitadas de la evaluacién. Evaluar es mas que medir:
implica comparar el resultado de la medicién con un
punto de referencia que establezca lo que deberia
haber, para llegar a un juicio sobre lo adecuado o in-
adecuado de la situacién prevaleciente.

El INEE define la evaluacién como el juicio de va-
lor que resulta de contrastar el resultado de la medi-
cién de una realidad empirica con un pardmetro nor-
mativo previamente definido. Una buena evaluacién
implica, en consecuencia, varias caracteristicas:

«  Cardcter comprensivo de la conceptualizacion
que la sustente, que debera atender todas las
dimensiones de la calidad y no sélo algunas,
como el nivel de aprendizaje.

«  Alto nivel técnico de las mediciones en que se
base, para garantizar su confiabilidad y validez,
mediante disefios sélidos; el uso de enfoques
diversos y complementarios en modelos e ins-
trumentos; la seleccion cuidadosa de muestras
representativas; rigurosos procesos de recolec-
cién de datos; y andlisis cuidadosos de los datos
obtenidos.

«  Pertinencia de los referentes que se definan como
pardmetros, para contrastar con ellos los resul-
tados de la medicion, de manera que las com-
paraciones tengan sentido. Los referentes se
definen normativamente, no se derivan de da-
tos empiricos. Pueden ser éptimos, promedios
o minimos. Cada uno arroja cierta luz sobre lo
evaluado y ninguno es suficiente.

«  Mesura de los juicios de valor derivados de con-
trastar mediciones y pardmetros, que evitaran
excesos triunfalistas o derrotistas y considera-
ran el contexto de alumnos y escuelas.

]

«  Amplitud, oportunidad y transparencia de la difu-
sién de resultados, que deberd llegar a los secto-
res involucrados en versiones adecuadas a las
caracteristicas de cada uno.

« Inclusién de estudios explicativos, que no sélo
describan la situacidn, sino también detecten
los factores que inciden en ella, para ofrecer
bases sélidas para sustentar decisiones de me-
jora. Por ello deberan considerarse variables
del contexto de escuelas y familias, asi como
variables propias de las escuelas, incluyendo
recursos y procesos.

En las paginas siguientes se da cuenta de lo que
ha hecho el INEE desde su nacimiento hasta fines
de 2008. El texto se organiza segun las lineas de tra-
bajo del plan maestro antes mencionadas, que son
el referente fundamental de este documento, que
tiene caracter de autoevaluacion. No se presentan
resultados de las evaluaciones realizadas; los lecto-
res interesados en ellos podran consultar las publi-
caciones respectivas.

Se ha procurado que esta revision del trabajo
del instituto sea precisa y objetiva. La frecuencia
de juicios positivos que se encontrard debe atri-
buirse, a juicio del autor, al hecho de que realmen-
te ha sido posible cumplir la mayor parte de los
propositos del plan maestro. Para permitir que el
lector pueda contrastar los logros alcanzados con
los propésitos establecidos, sin tener que consul-
tar otros documentos, en el texto se retoman los
objetivos que el plan maestro establece para 2010
en cada linea; podra apreciarse asi que, en muchos
puntos, los avances alcanzados en 2008 se acercan
a los previstos para 2010y, en algunos casos, inclu-
so para 2014. Se ha tratado también de valorar en
forma autocritica los aspectos en los que el avance
es menor. En la conclusion se llama la atencién so-
bre esos puntos y se reflexiona sobre las razones
que lo explican, asi como sobre lo necesario para
superar los obstaculos.

Espero que el lector pueda valorar objetivamen-
te los alcances y las limitaciones del trabajo del ins-
tituto, que han sido posibles gracias al esfuerzo de
todo su personal, a las orientaciones del Consejo
Técnico, al respaldo recibido de la Junta Directiva y
a la entusiasta colaboracion del Consejo Consultivo.
A todos ellos, muchas gracias.

Felipe Martinez Rizo
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1. EVALUACION DE LA CALIDAD DEL SISTEMA EDUCATIVO

La primera linea de trabajo del Plan Maestro de De-
sarrollo del INEE, que consiste en la evaluacién de
la calidad del sistema educativo, comprende todo el
quehacer sustantivo del INEE, y sus cuatro sublineas
corresponden a la concepcion sistémica que orienta
los trabajos del Instituto, segun la cual deben eva-
luarse los resultados de la educacion, pero también
los recursos y los procesos que utiliza, asi como los
elementos del contexto en el cual tiene lugar.

1.1 EVALUACION DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El principal punto de la vision de esta sublinea para
2010, segun el plan maestro, establece que se ha-
brdn llevado a cabo todas las evaluaciones nacionales
e internacionales previstas, mismas que habrdn per-
mitido identificar tendencias en materia del aprove-
chamiento académico de los estudiantes de los grados
terminales de primaria y secundaria, asi como los fac-
tores asociados con los diferenciales de logro. La infor-
macion generada serd un referente importante para
la toma de decisiones de politica educativa y para la
rendicidn de cuentas a nivel federal y estatal.

En 2003, el INEE se hizo cargo de las Pruebas de
Estdndares Nacionales, desarrolladas desde 1998 por
la entonces llamada Direccién General de Evaluacion
(DGE) de la Secretaria de Educacion Publica. El pro-
posito de estas pruebas, que se aplicaban a muestras
nacionales, coincidia con la misién del instituto, por
lo que la transferencia era légica, en el marco de una
division de funciones segun la cual la DGE seguiria
manejando las pruebas con propdsitos relacionados
con decisiones sobre individuos, como las del Factor
Aprovechamiento Escolar del Programa de Carrera
Magisterial, los Instrumentos de Diagnéstico para
Alumnos de Nuevo Ingreso a Secundaria (IDANIS) y
las de las Olimpiadas del Conocimiento.

Al comenzarlaactividad del INEE, las Pruebas de Es-
tdndares Nacionales de fin del ciclo escolar 2002-2003
ya habian sido desarrolladas y su aplicacion estaba
en curso, por lo que el trabajo del instituto se enfocé
al andlisis de resultados, para lo cual recibié las hojas
de respuesta después de la aplicacion, que realizé la
SEP. El instituto recibié también las bases de datos de-
rivadas de las aplicaciones de esas mismas pruebas
hechas de 1998 a 2002, para su analisis.

En forma simultanea, el INEE comenzé el desa-
rrollo de las Pruebas de Estdndares Nacionales que se
deberian aplicar al final del ciclo 2003-2004, utilizan-
do la metodologia empleada hasta entonces por la
DGE para el desarrollo de las versiones anteriores.

El andlisis de los resultados de 2003, asi como
de los de 1998 a 2002, puso en evidencia serias li-
mitaciones técnicas de las metodologias utilizadas
para preparar las pruebas de estandares, por lo que
el INEE decidié emprender el desarrollo de nuevos
instrumentos, llamados Exdmenes de la Calidad y el
Logro Educativo (Excale). Las primeras pruebas de
esta nueva generacion se aplicaron en 2005; su de-
sarrollo aproveché la mejor experiencia disponible
y han alcanzado un nivel técnico comparable al de
las buenas evaluaciones internacionales.

La caracteristica mas destacada de las pruebas
Excale consiste en la planeacién a mediano y largo
plazos de su desarrollo y aplicacién, con la defini-
cion de lo que en el INEE se denomina el Plan Gene-
ral de Evaluacién del Aprendizaje , o ciclo cuatrienal
de los Excale.

Dado que para evaluar el sistema educativo
como tal, y no cada alumno o cada escuela, es sufi-
ciente aplicar la pruebas Excale en algunos grados,
con intervalos de tiempo amplios, el INEE estable-
cié un ciclo de cuatro anos, segun el cual un afo se
evalula el tercer grado de preescolar, otro el tercero
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de primaria, uno mas el sexto grado de ese nivel,
y luego el tercero de secundaria. Las pruebas se
aplican a muestras de escuelas y alumnos cuidado-
samente disefladas y seleccionadas para que sean
representativas del sistema educativo nacional, de
los principales tipos de servicios educativos y de las
entidades federativas del pais.

El disefio de las pruebas permite comparar los
resultados de aplicaciones realizadas en afos dife-
rentes, con lo que se pueden analizar las tendencias
de los niveles de aprendizaje. Para contar con mas
puntos para analizar dichas tendencias, ademas

del ciclo principal de cuatro afios se han planeado
aplicaciones adicionales a muestras sélo nacionales
de alumnos de sexto grado de primaria y tercero de
secundaria cada dos afnos, entre dos aplicaciones
mayores.

Otro rasgo distintivo de las pruebas Excale, que
es posible por su concepciéon muestral y ciclica, tiene
que ver con la extensidn de las pruebas y su disefio,
que se suele llamar matricial; este consiste en que,
para tener la mayor cobertura curricular posible,
y dado que su propdsito no es dar resultados por
alumno ni por escuela, las pruebas Excale —como las

Tabla 1. Aplicaciones de pruebas nacionales del INEE, 2003-2008

Afio | Grad | Areas | Escuelas | Alumnos | Representatividad | Observaciones
Tercero y sexto grado de Primaria (Excale 03 y Excale 06)

2003 6° E-M 3119 48 087 Pais, entidad y servicio Pruebas de estandares

2004 6° E-M 3150 53129 Pais, entidad y servicio Pruebas de estandares

2005 6° E-M 2770 47 858 Pais, entidad y servicio Pruebas Excale

2005 6° E-M 467 5198 Pais y servicio Pruebas de 2000

2005 6° EE 1770 4848 Pais y servicio Excale Resp. abierta

2006 3° E-EE-M-CN-G-H-EC 3482 64518 Pais, entidad y servicio Excale

2007 6° E-M 715 12018 Pais y servicio Excale réplica 2005
Tercer grado de Secundaria (Excale 09)

2003 3° E-M 1175 38760 Pais, entidad y servicio Pruebas de estdndares

2004 3° E-M 1184 37973 Pais, entidad y servicio Pruebas de estandares

2005 3° E-M 2397 52 251 Pais, entidad y servicio Pruebas Excale

2005 3° EB 1982 5755 Pais y servicio Excale Resp. abierta

2008 3° E-EE-M-B-EC 3305 88112 Pais, entidad y servicio Excale

2008 3° E-M 844 21162 Pais, entidad y servicio Excale, Oportunidades

2008 3° E-M 131 8696 Escuelas del piloto Excale, Piloto RES

2008 3° E 147 4101 Muestra Equiparar PISA-Excale
Tercer grado de Preescolar (Excale 00)

2007 | 3° | LC-PM | 1090 | 10317 | Pais y servicio | Excale de ejecucion

E = Espanol (lectura-gramatica); EE = Expresion escrita; M = Matematicas; CN = Ciencias Naturales; B = Bio-
logia; CS = Ciencias Sociales; G = Geografia; H = Historia; EC = Educacion Civica; LC = Lenguaje y comunica-

cién; PM = Pensamiento matematico.
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de PISA y TIMSS-tienen un niumero grande de pre-
guntas, con una parte que no son de opciéon multi-
ple, sino de respuesta construida o abierta. Gracias
a este disefo es posible evaluar areas curriculares
que no suelen incluir las pruebas mas usuales, gene-
ralmente limitadas a la evaluacién de Comprensién
lectora y Habilidades matemédticas simples. En sus
primeras aplicaciones las pruebas Excale solo in-
cluian Mateméticas y Espafiol, pero esta Ultima area
no se limitaba a lectura, sino que comprendia la
evaluacién de la Expresién escrita. Progresivamente
se han anadido otras areas: Ciencias Naturales, Geo-
grafia, Historia, Educacion Civica, Biologia, Pensa-
miento matematico y Lenguaje y comunicacion.

El cardcter muestral y la aplicacion ciclica de sélo
un grado cada afo minimizan la carga sobre las es-
cuelas, a la vez que permiten aplicaciones bien con-
troladas, gracias a las cuales se pueden obtener me-
diciones muy precisas del rendimiento en los niveles
deseados. Contra lo que el sentido comun podria
pensar, y de manera similar a las mejores evalua-
ciones de su tipo a nivel internacional, el disefio de
Excale es el mas adecuado para atender el propésito
de dar resultados sobre el sistema educativo como
tal, y sobre sus grandes subsistemas. Para propdsitos
diferentes, como el de dar resultados por alumno y
escuela son necesarios, desde luego, otros disefios.

La tabla 1 informa sobre las evaluaciones nacio-
nales de aprendizaje hechas por el INEE.

Conviene destacar que en 2008, con la difusiéon
de los resultados de tercer grado de preescolar,
termind el primer ciclo de cuatro afos de Excale y
comenzo el segundo, con una nueva aplicacion de
pruebas a tercero de secundaria.

Evaluaciones internacionales de aprendizajes

En 1995 México habia participado en el Tercer Estu-
dio Internacional de Matematicas y Ciencias, de la
Asociacién Internacional de Evaluacién del Rendi-
miento Educativo (TIMSS e IEA, por las respectivas
siglas en inglés) pero las autoridades mexicanas
no permitieron que los resultados del pais, que no
eran satisfactorios, se incluyeran en el informe res-
pectivo. México participd también en el Primer Es-
tudio Regional del Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad Educativa (LLECE, de la Ofi-
cina Regional para América Latina y el Caribe de la
UNESCO) cuya aplicacion tuvo lugar en 1997, pero
no se preparé un informe nacional al respecto.

En el primer ciclo de las pruebas PISA (por las si-
glas en inglés del Programme for International Student
Assessment) de la Organizacion para la Cooperaciony

el Desarrollo Econdmicos (OCDE), que tuvo lugar en
2000, antes del nacimiento del INEE, la participacion
de México se limité a la traduccién de los instrumen-
tos que se recibieron y su aplicacion a la muestra mi-
nima requerida. Tampoco se hizo informe nacional.

En 2003 el INEE asumio la participacién de Méxi-
co en proyectos internacionales de evaluacion. Por
lo que se refiere a PISA, cuya segunda vuelta tuvo
lugar precisamente ese afo, el instituto hizo una
aplicacién utilizando una muestra ampliada (la ma-
yor de todos los paises participantes), para poder
dar resultados por entidad federativa y tipo de ser-
vicio, lo que se hizo en un informe nacional que se
difundio en diciembre de 2004, el mismo dia que se
libero el informe internacional. Posteriormente se
publicé un material para maestros (PISA para docen-
tes) del que se imprimieron y distribuyeron 250 mil
ejemplares, gracias al apoyo de la SEP.

En el ciclo de 2006, el INEE participé activamente
en el desarrollo de las pruebas; el director general,
que representaba a México en el Consejo Directivo
de PISA, fue designado por ello para formar parte
del Grupo de Planeacion Estratégica de PISA. Ade-
mas de una muestra similar a la de 2003, se hizo una
aplicacién a una muestra de estudiantes de primero
de bachillerato. El informe nacional se difundié nue-
vamente al mismo tiempo que el internacional, en
diciembre de 2007.

La preparacién de la aplicacién de PISA 2009
comenzo en 2007, con una participacion aun mas
importante del INEE que, junto con el Instituto de
Educacion de Espaia, asumié el liderazgo del Gru-
po lberoamericano de PISA, formado por los ocho
paises de la region que participaron en 2006 y de-
cidieron hacerlo nuevamente: Espaia, Portugal, Ar-
gentina, Brasil, Chile, Colombia y Uruguay, ademds
de México. Para 2009 se han incorporado al grupo
Panamg, la Republica Dominicanay Peru. La intensa
colaboracion de estos paises se ha concretado en
la contribuciéon de un nimero significativo de pre-
guntas para las pruebas de lectura, asi como en la
preparacién de un informe sobre los resultados de
2006 en la region.

De 2003 a 2008 el INEE participo6 en el Segundo
Estudio Regional Comparativo y Explicativo (SER-
CE) del LLECE. La participacion fue relevante desde
la decision de emprender el estudio, que se tomé
en noviembre de 2002 en la ciudad de Monterrey.
Los resultados del SERCE se difundieron en junio de
2008. EL INEE difundié también, en forma simulta-
nea, un informe nacional al respecto.

Aunque menos conocido que PISA, el SERCE
aporta una perspectiva complementaria, al permitir
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comparar la situacién del sistema educativo mexi-
cano en el nivel de primaria, con el de casi todos los
paises de América Latina. Las pruebas de la OCDE
permiten comparar el nivel alcanzado por los jévenes
mexicanos con el que consiguen los estudiantes de
muchos de los paises mas desarrollados del mundo, y
con algunos otros de desarrollo similar o inferior al de
México. No es sorprendente que los resultados edu-
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tiene alrededor de 17 millones de habitantes, y Cos-
ta Rica y Uruguay tres millones y medio cada uno.
Ademads, ninguno de estos tres paises tiene una pro-
porcién comparable a la de México de poblacion in-
digena y rural marginada, cuyos nifios suelen tener
niveles de rendimiento bajos.

La tabla 2 sintetiza la informacién sobre las eva-
luaciones internacionales realizadas por el INEE.

Tabla 2. Evaluaciones internacionales, 2003-2008

Aho | Poblacién | Areas | Escuelas | Alumnos | Representatividad
PISA
2003 15 afos Mayor: Matematicas 1124 29983 Pais, entidad, servicio
Menores: Lectura-Ciencias
PISA CLASICO
Mayor: Ciencias
2006 15 afnos Menores: Lectura- 994 32419 Pais, entidad, servicio
Matematicas
PISA, GRADO MODAL
1 Mayor: Ciencias
2006 . Menores: Lectura- 159 8318 Pais y servicio
Media Sup. L
Matematicas
2° ESTUDIO REGIONAL COMPARATIVO, LLECE
2006 Pfir::ria Espaiol y Mateméticas 156 1361 | o Sdeg\l’c')cc':“):j;mano

cativos, en general, muestren una estrecha relacion
con el desarrollo general de los paises.

Los resultados de PISA y SERCE, pese a sus dife-
rencias, resultan congruentes, considerando los pai-
ses que participaron en ambas evaluaciones.

Para la poblacién de 15 anos, en las pruebas de
PISA, los resultados mexicanos son algo inferiores
a los de Chile y Uruguay, pero superiores a los de
Argentina, Brasil, Colombia y Pert. Los alumnos
mexicanos de tercero y sexto grado de primaria, en
las pruebas del SERCE, por su parte, obtuvieron tam-
bién resultados superiores a los de Argentina, Brasil,
Colombiay Pert, y similares a los de Uruguay y Chile.
Los resultados mexicanos son superiores también a
los de los alumnos de los demas paises latinoameri-
canos que participaron en el proyecto SERCE, pero
no en PISA, con excepcién de Cuba, cuyos resulta-
dos fueron muy superiores a todos los paises de la
region, y Costa Rica, que se situd en el mismo nivel
de México, Uruguay y Chile.

Para valorar estos resultados no hay que perder
de vista que México tiene una poblacién superior a
los cien millones de habitantes, mientras que Chile

La informacién anterior permite afirmar que, en
2008, con la conclusion del primer ciclo de cuatro
anos de Excale, y las aplicaciones de PISA y SERCE,
se cumple el contenido fundamental de la visién
del plan maestro para 2010, en lo relativo a esta su-
blinea, puesto que se han llevado a cabo todas las
evaluaciones nacionales e internacionales previstas,
que permiten comenzar a identificar tendencias en
el aprovechamiento de los alumnos de sexto de pri-
maria y tercero de secundaria, y que incluyen anali-
sis de los factores asociados con los diferenciales de
logro. Se puede sostener que la informacién gene-
rada es ya un referente importante para la toma de
decisiones de politica educativa y para la rendicién
de cuentas a nivel federal y estatal.

Cuestionarios de contexto y muestras

Una buena medicion de los niveles de aprendizaje
alcanzados por los alumnos de ciertos grados del
sistema educativo nacional implica, ademas de bue-
nos instrumentos, que éstos se apliquen a muestras
que sean representativas del conjunto de la pobla-
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cién cuyo rendimiento se pretende evaluar. Por ello
el INEE ha prestado atencién al disefio de muestras
que tengan en cuenta, por una parte, los subsiste-
mas de las 32 entidades federativas y, por otra, los
principales tipos de servicios educativos que hay en
el pais.

La escasez de personas especializadas en el cam-
po del muestreo, en especial tratdndose de mues-
tras complejas y de la aplicaciéon de instrumentos
de tipo matricial, como las pruebas Excale, llevé al
INEE a hacer importantes esfuerzos por desarrollar
la capacidad técnica de su personal en lo relativo
al disefo de muestras para los procesos de reco-
leccion de informacién, primeramente para Excale,
pero también para las evaluaciones de recursos y
procesos de las que se tratara mas adelante. El area
de indicadores ha tenido también una participacién
importante en este punto, ya que le corresponde la
preparaciéon de los marcos muestrales.

Las escuelas en que se aplicaron las pruebas de
estandares, desde 1998 hasta 2004, fueron las mis-
mas en todo ese lapso, con base en una muestra cal-
culada para la primera ocasién. Si bien esa muestra
fue estimada de manera rigurosa por un consultor
extranjero reconocido, el seguirla utilizando varios
afos mas tarde traia como consecuencia una repre-
sentatividad cada vez menor, dado el crecimiento
ocurrido entre tanto en el sistema educativo, ade-
mas del creciente riesgo de sesgos no derivados del
muestreo, por la aplicacion reiterada en las mismas
escuelas.

Para la aplicacion de las pruebas Excale, en 2005,
el INEE decidié utilizar una nueva muestra, que se
encomendo al mismo especialista, con participacion
de tres expertos mexicanos. Con su apoyo, el per-
sonal del INEE se capacité para el disefio de mues-
tras complejas, de manera que la empleada para la
aplicacion de 2006 fue calculada ya internamente,
con supervisiéon de especialistas externos. Los mar-
genes de error alcanzados en pruebas anteriores se
mantuvieron, aun con el nuevo disefio matricial, y la
representatividad por entidad se amplié a dominios
muestrales de los que antes se tenia solamente re-
presentatividad nacional: las escuelas privadas y las
telesecundarias.

En 2007 el trabajo de capacitacién en muestreo
continug, lo que permitié que en 2008 se utilizara
por primera vez una muestra con un nuevo disefo,
a cargo integramente del personal del instituto, que
permite desagregar el estrato de escuelas urbanas
en funcién de su grado de marginalidad.

Por otra parte, para valorar en su justa medida los
logros del aprendizaje deben tenerse en cuenta las
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condiciones del entorno personal, familiar y escolar
del estudiante. Esta informacion es indispensable
para explicar las diferencias en el logro académico
que se observan entre los alumnos. Para obtener
esta clase de informacion, el INEE disefa y aplica,
junto con las pruebas, cuestionarios de contexto, que
responden los mismos alumnos, los maestros, el di-
rector de la escuela y, en algunos casos, los padres
de familia.

Los cuestionarios utilizados en 2005 fueron va-
riantes ligeramente modificadas de los que se ha-
bian aplicado previamente con las Pruebas de Estdn-
dares Nacionales. A partir de 2006 se han utilizado
instrumentos nuevos, desarrollados con base en
una amplia revision de la literatura y las experien-
cias internacionales atingentes, y estructurados y
validados con participaciéon de comités de expertos.
En 2008 se ha trabajado en el desarrollo de una no-
vedosa modalidad de cuestionarios de disefio ma-
tricial, que se pretende aplicar por primera vez en
2009.

La calidad de las evaluaciones de aprendizaje del
INEE

Reconociendo que en 2002 se aplicaban ya muchas
pruebas en México, la misién del INEE no se concibié
simplemente como la de hacer mas evaluaciones,
sino como la de hacer unas de muy buena calidad,
con propositos especificos, de los que se derivan sus
caracteristicas. En este sentido el plan maestro esta-
blece que, en 2010, la calidad de las evaluaciones de
resultados de aprendizaje debera haber mejorado, y
precisa lo anterior con varios puntos:

«  Se habrdn desarrollado y consolidado metodo-
logias para el disefio, construccién y validacién
de instrumentos (...) asi como un sistema infor-
mdtico que permita la participacién de maestros
de las diversas regiones del pais en dichos pro-
cesos.

«  Se habrdn automatizado las rutinas para el di-
sefio y validacién de muestras poblacionales, el
andlisis de resultados y la elaboracion de infor-
mes técnicos.

«  Secontard con un banco de items validados y una
estrategia eficaz para su renovacion.

«  Sehabrdn elaborado y difundido extensamente los
manuales técnicos y de referencia relacionados con
la evaluacion del aprendizaje que realiza el INEE.

«  Secontard con un sistema de bases de datos que
permita hacer consultas y gestion de informacion
de los resultados de las evaluaciones nacionales e
internacionales.
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«  Sehabrd comenzado a participar activamente en
la planeacion de los trabajos de proyectos inter-
nacionales, asi como en el disefio de reactivos e
instrumentos.

«  El INEE formard parte de grupos de expertos y
participard en organismos internacionales desa-
rrollando actividades de intercambio, vinculacién
e investigacion.

«  Se tendrd en operacién un proyecto en torno al
disefio de reactivos para las pruebas PISA, que ha-
brdn comenzado a ser utilizados en las mismas y
en los cuestionarios de contexto.

«  Se habrdn realizado estudios explicativos sobre
los factores asociados con los diferenciales de lo-
gro educativo, a partir de la informacion deriva-
da de las evaluaciones internacionales en las que
Meéxico participe.

«  Se habrdn integrado los proyectos nacionales de
evaluacién del aprendizaje con los internaciona-
les, de tal manera que puedan relacionarse sus
resultados.

En 2008 el INEE ha avanzado de manera sustan-
cial en todos estos puntos, lo que constituye una
aportacion de primer orden al desarrollo de la eva-
luacién y, de manera mds general, de la investiga-
cién educativa en México. Para valorar mejor este
punto, debe tenerse en cuenta que en la segunda
mitad del siglo XX hubo avances muy importante
en las metodologias y técnicas que tienen que ver
con la evaluacion de aprendizajes, como las de me-
dicion y las de analisis complejos de datos.

En México, como en otros paises de América La-
tina, sin embargo, dichos avances tardaron mucho
en llegar a los medios académicos, por lo que al co-
menzar el siglo XXI habia poquisimos especialistas
con buena formacién en estos campos; en general
los conocimientos al respecto en nuestro pais se li-
mitaban a los alcanzados a mediados del siglo pasa-
do, con la Teoria Cldsica de las Pruebas.

Los pasos del INEE para mejorar técnicamente
evaluaciones de aprendizaje incluyen:

«  Un proceso colegiado, transparente y riguroso,
para construir y validar las pruebas, con partici-
pacién de especialistas en curriculo y docentes
de todas las entidades federativas, con asesoria
de expertos de prestigio internacional. El desa-
rrollo de cada prueba implica la participacion
de un centenar de personas, sin contar al perso-
nal de aplicacion.

«  Unaplaneacion que permite alinear las pruebas
al curriculo, y disefios matriciales que permiten
una cobertura amplia del mismo, para conocer
lo que los estudiantes aprenden y los conteni-
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dos que establecen los planes y programas, que
dominan o no.

«  El uso de preguntas de respuesta abierta, en
especial para evaluar la Expresion escrita. Este
punto se relaciona con la mayor cobertura cu-
rricular de las pruebas, que ahora incluyen Bi-
logia, Ciencias Naturales, Geografia, Historia y
Educacion Civica, ademds de Lectura y Mate-
maticas, asi como con el esfuerzo por evaluar
niveles cognitivos complejos.

«  El desarrollo de pruebas de ejecucion, también
de disefio matricial, para la evaluacién de habi-
lidades de comunicacion y numéricas de nifios
de preescolar.

«  El uso de metodologias rigurosas para el esta-
blecimiento de niveles de desempefio, para
que el analisis de resultados se haga no sélo en
términos relativos referidos al promedio esta-
distico, sino con referencia a criterios curricula-
res precisos.

«  Lautilizacion de la técnica de valores plausibles
y de la Teoria de Respuesta al ltem, que mejoran
la precisiéon de las mediciones del aprendizaje y
permiten la construccién de mejores escalas e
indices a partir de las variables medidas por los
cuestionarios de contexto.

«  Muestras que aseguran la representatividad de
los resultados de los alumnos de todo el siste-
ma educativo, de las entidades federativas y de
los principales tipos de servicios.

« Herramientas estadisticas complejas para
analizar los resultados, incluyendo modelos
lineales jerdrquicos y modelos de ecuaciones
estructurales, con los cuales es posible tener
mejores explicaciones de las diferencias en
el aprendizaje que se observan en el sistema
educativo.

«  La realizacién de andlisis comparativos de los
niveles de aprendizaje observados en distintos
momentos para la deteccién de las tendencias
prevalecientes, en particular del aflo 2000 al
2005y al 2007.

« La produccion de una amplia documentacién
a lo largo de todo el proceso de desarrollo de
las pruebas, de su aplicacién y del analisis de
sus resultados, documentacién que se difunde
publicamente para ofrecer a los interesados, en
especial a investigadores y especialistas en eva-
luacién, evidencia suficiente de la solidez de los
productos que se generan.

Una limitacion importante en el trabajo de eva-
luacion de aprendizajes es la que tiene que ver con
la realizacion de estudios que midan los resultados
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individuales de una muestra de alumnos a lo largo
de varios ciclos escolares, al tiempo que se contro-
lan los factores escolares y extraescolares asociados
al rendimiento.

En ausencia de estudios de caracter estricta-
mente experimental, con asignacién aleatoria de
sujetos a los grupos considerados, los disefos que
siguen individualmente y en forma longitudinal a
los sujetos son necesarios para poder estimar con
precisién el grado en que los avances en el apren-
dizaje son atribuibles a factores del entorno o de la
escuela. La complejidad técnica y practica de este
tipo de proyectos, sin embargo, junto con la escasa
experiencia del personal del INEE al respecto, ha he-
cho que hasta la fecha no se haya iniciado el trabajo
en esta direccidn, lo que serd importante considerar
en el futuro.

La calidad de la participacién en evaluaciones
internacionales

Las pruebas PISA aprovechan la experiencia de los
mejores sistemas de evaluacién del mundo, por lo
que tienen altos niveles de calidad. Participar activa-
mente en ellas es una oportunidad de aprendizaje
extraordinaria para los equipos técnicos de un pais.
Menos avanzadas técnicamente, las evaluaciones
del LLECE permiten compartir experiencias y cola-
borar con paises de la regién.

La participacion de México en PISA ha pasado
por tres etapas: en 2000 se limitd a la aplicacion de
las pruebas sin intervencion en su disefio, sin anali-
sis propios ni un informe nacional de los resultados;
la etapa correspondiente a PISA 2003 se caracteri-
z6 por una participacién mas activa, por la muestra
ampliada que se utilizé para poder hacer andlisis por
entidad federativa y tipo de servicio, por la prepara-
cién y difusién de un informe nacional y por la pre-
paracion de la obra PISA para Docentes; y la de PISA
2006 en México, con elaboracién de reactivos y una
cuidadosa traduccion de materiales, con innovacio-
nes aceptadas por el consorcio a cargo del proyecto,
ademas de la muestra ampliada, la opcién de grado
modal y la difusidn del informe nacional.

Una cuarta etapa comenzé con el ciclo de PISA
2009, en el que el INEE interviene con un nivel igual
al de los paises con mayor tradicién en evaluacion,
junto con los paises de Iberoamérica que participan
en el proyecto. La colaboracién entre estos paises
en el Grupo Iberoamericano de Pisa ha incluido la
preparacion de unidades de reactivos y la traduc-
cidon de instrumentos en forma colaborativa, como
se ha dicho ya. En relacién con México, en este ciclo
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conviene destacar el disefio de una muestra con cri-
terios distintos a los usados en 2003 y 2006, que fue-
ron mejores que la de 2000 pero arrojaron todavia
niveles de error considerables en algunas entidades,
por el gran nimero de escuelas muy pequefas que
tienen. La muestra de 2009, preparada en colabo-
racion entre el personal del INEE y el de la agencia
encargada de esos aspectos de PISA (WESTAT) co-
rregird en buena medida esa deficiencia.

1.2 EVALUACION DE RECURSOS Y PROCESOS DE LAS ESCUELAS

La concepcion sistémica que orienta el trabajo del

INEE descansa en la conviccion de que en la evalua-

cién educativa son tan importantes los resultados

como los recursos, los procesos y los elementos
del contexto en el que se hallan insertos el sistema
educativo y las escuelas. Por ello, ademas de elabo-
rar pruebas de logro, se desarrollan proyectos para

evaluar otros componentes del sistema educativo y

tener informacion sobre otras facetas de la calidad

educativa, con una profundidad que no es posible
alcanzar con los cuestionarios de contexto que sue-
len aplicarse junto con las pruebas de aprovecha-
miento.

Esta sublinea de evaluacién se enfoca al estudio

y evaluacién de los recursos humanos, materiales

y organizativos con que cuentan las escuelas, asi

como de los procesos escolares y de aula. Dada su

importancia para la organizacion y funcionamiento
de las instituciones escolares, las funciones de su-
pervisién y otras de apoyo técnico-pedagdgico son
también de interés para esta sublinea. La vision del

plan maestro al respecto establece que en 2010:

«  Las evaluaciones previstas de recursos y proce-
sos se habrdn llevado a cabo, enriqueciendo la
vision de autoridades, maestros y sociedad (...)
se habrdn hecho evaluaciones en gran escala de
recursos humanos y materiales y procesos peda-
gogicos y de gestion en escuelas y aulas en todos
los niveles de la educacién bdsica; estudios de pe-
queria escala sobre procesos escolares y de aula,
que permitirdn profundizar en temas especificos
relevantes; y se habrd generado un conjunto de
herramientas para apoyar la evaluacién de plan-
teles de educacion bdsica a cargo de otras instan-
cias de evaluacion del pais.

«  Los elementos reunidos permitirdn describir las
condiciones de la oferta educativa y adelantar ex-
plicaciones sobre la distribucién diferencial de la
calidad de la educacion.

«  Se habrdn formulado estdndares bdsicos con re-
ferencia a los cuales deberdn ser evaluados los
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recursos y procesos de los planteles de educacién
preescolar, primaria y secundaria, como resulta-
do tanto de las acciones de evaluacién en dichos
niveles realizadas por el propio instituto, como de
la consulta a literatura especializada, normativa

y alos expertos.

«  Habrd iniciado la participacién en proyectos in-
ternacionales de evaluacion de recursos y/o pro-
cesos escolares y de aula.

Los avances alcanzados en 2008 en todos los
puntos anteriores que el plan maestro contempla
para 2010 son considerables, gracias a un intenso
trabajo que comenzé con un proceso de aclaracion
de la tarea especifica del area, que en los inicios del
instituto no estaba definida con claridad. Un punto
de vista subrayaba la importancia de hacer estudios
intensivos, que exploraran en profundidad y en pe-
quena escala algunos recursos y algunos procesos.
En otra perspectiva se destacaba la necesidad de
hacer estudios con muestras suficientes de escue-
las, para dar resultados que se pudieran extrapolar
al conjunto del sistema educativo.

En la actualizaciéon de 2006 del plan maestro se
habia llegado ya a un consenso, en el sentido de
que ambos tipos de estudio son necesarios: los de
gran escala, con muestras de representatividad al
menos nacional, porque las evaluaciones del INEE
deben ofrecer descripciones de la situacién del sis-
tema educativo en un momento dado; los estudios
de pequena escala, por su parte, son necesarios tan-
to para disefar y preparar los de gran escala, como
para profundizar en algunos aspectos de los hallaz-
gos a los que se haya llegado con estos ultimos.

En los primeros momentos del INEE, ademas, se
asigné al area encargada de los estudios de recursos
y procesos la tarea de apoyar a las Areas Estatales
de Evaluacién (AEE) para desarrollar su capacidad
de entender los resultados de las evaluaciones y
las estadisticas previamente existentes y para apro-
vecharlos para hacer diagndsticos integrales de la
situacion del sistema educativo en cada una de las
entidades federativas del pais.

Por ello en 2003 y 2004 se llevd a cabo un impor-
tante trabajo de capacitaciéon para el personal de las
AEE, y paralelamente se elaboraron diez baterias de
instrumentos de evaluacién para el estudio de di-
versos recursos y procesos de la educacion primaria
y secundaria.

A partir de 2005 se llevaron a cabo dos estudios
especiales sobre secundaria: uno cualitativo de pro-
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fundizacion en veinte escuelas (secundarias Gene-
rales y Técnicas, asi como Telesecundarias) de cinco
entidades; se utilizaron 26 instrumentos (cuestiona-
rios, cédulas, guias de observacién y andlisis docu-
mental, guias de entrevista individual y grupal) y un
manual de aplicacion.

El otro estudio consistié en el seguimiento de la
Primera Etapa de la Reforma de la Educacién Secun-
daria, en siete planteles (generales y técnicos) de
tres entidades. Se utilizaron cuatro instrumentos:
cuestionario para alumnos y guias para entrevistas
en grupo con docentes de primero, equipos direc-
tivos y padres.

En 2006 se hicieron tres grandes estudios: uno
sobre la infraestructura y el equipamiento de pri-
marias y secundarias; otro sobre la violencia, la dis-
ciplina y el consumo de sustancias nocivas, tam-
bién en primaria y secundaria; y el tercero sobre
las practicas de ensefanza para el desarrollo de la
comprension lectora en primero, cuarto y quinto
de primaria.

Se aproveché parte de los cuestionarios de con-
texto de Excale, ademas de un inventario de infraes-
tructura y equipamiento, un grupo de instrumentos
para la evaluacién de Condiciones y Practicas Do-
centes en Educacion Primaria, y los desarrollados
para la evaluacion cualitativa de una muestra redu-
cida de escuelas.

En 2006, en el marco de la actualizacidon del Plan
Maestro de Desarrollo del INEE, se definié también
un ciclo para las evaluaciones sobre recursos y pro-
cesos de las escuelas, segun el cual se evaluaran
progresivamente los niveles de preescolar, primaria
y secundaria, siguiendo de manera aproximada el
ciclo de las pruebas Excale.

El ciclo, como se ha apuntado, combina estudios
en escala grande y pequena. Para designar este tipo
de estudios, en una expresién que incluye los as-
pectos de recursos y los de procesos, se ha decidido
designarlos como estudios de las Condiciones de la
Oferta Educativa (COE).

La tabla 3 resume la informacion sobre los estu-
dios de recursos y procesos de las escuelas y/o sobre
las condiciones de la oferta escolar, que el INEE ha
llevado a cabo, con informacién sobre las escuelas
que se cubrié en cada uno. Como el nimero de ins-
trumentos es diferente en cada estudio, se da solo
el nimero de maestros y alumnos que participaron,
sin considerar a los directores, cuyo nimero es igual
o menor al de las escuelas.
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Tabla 3. Estudios de Condiciones de la Oferta Escolar, 2005-2008

Aio Nivel Escuelas Aspectos Maestros-alumnos Observaciones
2005-06 Secundaria 20+7 Procesos-gestion, cualitativos - 26 instrumentos
2006 Primaria 2774 Infraestructura -— un instrumento
2006 Secundaria 2368 Infraestructura - un instrumento
2006 Primaria 2770 Violencia-disciplina-adiccion 22 369 +47 858 Médulos de Cuest.
2006 Secundaria 2397 Violencia-disciplina-adiccion 6171452251 Contexto, 2
2006 Primaria 905 Practicas doc. lectoescritura 5427 +7 945 ocho Instrumentos
2007 Preescolar 230 Condiciones Oferta Escolar 506 + 4 902 Piloteo*
2008 Preescolar 1875 Condiciones Oferta Escolar 4908 + 23 370 nueve Instrumentos**

*Entrevista por la educadora a diez padres de familia de cada grupo.

*Entrevista por la educadora a cinco padres de familia de cada grupo.

En 2008 se han concretado también los avances
relativos al disefio de muestras especiales para los es-
tudios de recursos y procesos, o de las Condiciones
de la Oferta Educativa. En estos disefios se tienen en
cuenta ya las caracteristicas propias de las poblacio-
nesy las variables que se utilizan en este tipo de estu-
dios, con lo que la precision de los resultados aumen-
tard, al tiempo que se optimizan los costos.

En 2008 se ha iniciado el diseno de la evalua-
cién de primaria, que centrara la atencién en las
practicas de evaluacién en el aula que utilizan los
docentes. En el segundo semestre el INEE participa
por primera vez en un estudio internacional sobre
procesos escolares, relativo también a practicas de
evaluacién de aprendizajes en escuelas que partici-
paron en el Segundo Estudio del LLECE con resul-
tados notables, por diferir de manera significativa
de lo que haria esperar el nivel socioeconémico y
cultural de sus alumnos. En el estudio, coordinado
por el Instituto de Evaluacion Educativa de la Uni-
versidad Catodlica de Uruguay, participan cinco pai-
ses latinoamericanos, ademas de México.

Toda esta informacién soporta la afirmacién an-
terior, en el sentido de que hay avances importan-
tes en todos los puntos que incluye la visién 2010
del Plan Maestro de Desarrollo del INEE en cuanto
a evaluaciones de recursos y procesos. Por lo que se
refiere a la calidad de los trabajos del INEE en esta
sublinea, y al igual que lo que ocurre con la calidad
de las pruebas Excale, se puede afadir que ya se
compara decorosamente con la de los buenos tra-
bajos internacionales.

El grupo responsable de esta sublinea, que con-
taba desde el principio con una buena formacion
tedrica, se ha fortalecido de manera importante

en los aspectos técnicos, en especial en el manejo
de herramientas estadisticas e informaticas para la
construccion de escalas e indices robustos, asi como
para la realizacién de analisis complejos de los resul-
tados que se obtienen.

Los recursos y procesos de las escuelas y el sis-
tema educativo incluyen una enorme gama de ele-
mentos. El INEE ha disefado y probado, antes de
su uso en aplicaciones definitivas, gran nimero de
instrumentos -mas de medio centenar- orientados
a recabar informacion en planteles de primaria, se-
cundaria y preescolar, de todos los tipos de servicio
del sistema educativo.

Los instrumentos cubren una gran variedad de
aspectos, sobre recursos de las escuelas, materiales
y humanos: infraestructura y equipamiento escolar,
recursos didacticos y perfil de los docentes, etcéte-
ra, y sobre procesos pedagdgicos y de gestidn esco-
lar: organizacion y funcionamiento escolar, partici-
pacién de los padres, liderazgo y funcién directiva,
estrategias de ensefanza, entre otros.

Atendiendo a las caracteristicas organizativas de
las escuelas de educacion basica del pais (escuelas
con un docente por grupo o multigrado, Telesecun-
darias y otros) se desarrollan variantes de los instru-
mentos que sean sensibles a las diferencias que hay
entre dichas modalidades.

La diversidad de los factores abordados y la
conveniencia de triangular la informacion ha he-
cho que, particularmente en los acercamientos de
pequena escala, se disefien instrumentos para una
gama mas amplia de actores educativos, y no sélo
para alumnos, docentes y directores. Todo ello des-
taca la complejidad de la tarea y la calidad con la
que estd siendo desarrollada.

(o,
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1.3 INTEGRACION DE ELEMENTOS Y CONSTRUCCION DE
INDICADORES

En paginas anteriores se ha subrayado que el INEE
considera que la evaluacion educativa no debe limi-
tarse a la medicién del aprendizaje de los alumnos.

El concepto de calidad del instituto incluye ademas

la relevancia y pertinencia de los planes de estudio;

la cobertura y la eficiencia terminal del sistema; la
suficiencia de recursos y la eficiencia de su uso; el
impacto de la educacién en la vida adulta de los
educandos; y la equidad de la distribucién de recur-

SOs Yy procesos, para aproximarse a la igualdad de

oportunidades.

La evaluacién de aprendizajes implica la aplica-
cion de pruebas, y otros aspectos suponen la rea-
lizacion de estudios especificos sobre ciertos re-
cursos o procesos, temas a los que se han referido
los dos incisos anteriores. Otros elementos pueden
evaluarse con indicadores que se construyen con
los datos que se recogen en el sector educativo y
otras estadisticas sociales. Ademas, los mismos re-
sultados de la aplicacion de pruebas y los de los
estudios de recursos y procesos, dan lugar a otros
indicadores.

Ese conjunto de los indicadores de todas las di-
mensiones del concepto de calidad, aplicado al sis-
tema educativo como tal, permitird una evaluacion
de tan complejo objeto de analisis mas completa
de la que puede conseguir por si solo cualquie-
ra de los acercamientos mencionados. Por ello el
INEE cuenta también con un area para el desarro-
llo y calculo de indicadores del sistema educativo
mexicano, tanto con los resultados de pruebas y
estudios de recursos y procesos, como a partir de
las estadisticas educativas y sociales existentes. La
visién del plan maestro para esta sublinea sefala
que, en 2010:

«  Se producirdn con regularidad los anuarios de
Panorama Educativo de México que, ademds de
informacion derivada de las estadisticas educati-
vas y sociales, incorporard los resultados de eva-
luaciones de aprendizaje, de recursos, procesos y
del contexto. Esta informacion serd referente im-
portante parala toma de decisiones gracias a una
calidad creciente, puesto que:

- Se habrdn disefiado instrumentos de recolec-
cién de informacion para la construccion de
indicadores, asi como para validar la calidad
de las estadisticas educativas. ..

- Se habrdn afinado las metodologias para for-
mular indicadores y su integracién en sistemas.

- Se mantendrd interlocucién con las Areas Es-
tatales de Evaluacién (AEE) y con organismos
generadores de informacién, para fortalecer el
desarrollo de indicadores y mejorar la calidad
de las estadisticas educativas.

- Estard en operacién un banco de bases de da-
tos que integre los resultados de los trabajos de
evaluacién del INEE, para la consulta de inves-
tigadores y otros publicos interesados.

«  Se habrd contribuido a la construccién del Siste-
ma Nacional de Indicadores Educativos y de los
Sistemas de Indicadores Educativos de las entida-
des federativas.

«  Se habrd iniciado la formulacién de indicadores
sobre el impacto de la educacién en el desarrollo
social, cultural y econdmico del pais y de los ciu-
dadanos.

«  Se contard con un nucleo de indicadores que
aporten elementos para la comparacién interna-
cional del desempeno y calidad del sistema edu-
cativo nacional con otros paises.

«  Separticipard en comités técnicos y grupos de ex-
pertos internacionales relacionados con el desa-
rrollo de indicadores educativos.

«  Sehabrd hecho una tipologia de escuelas de edu-
cacién bdsica que permita una definicion mds
pertinente de los estratos considerados para la
conformacién de las muestras.

Como en las sublineas anteriores, también en
ésta se sostiene que se ha avanzado de manera con-
siderable en la mayoria de los puntos que compren-
de la vision del plan maestro a 2010.

Desde 2003, los indicadores educativos del INEE
se plasman con regularidad en la publicaciéon del
anuario Panorama Educativo de México. Ademas, el
instituto ha colaborado con la SEP para desarrollar un
sistema de indicadores que cubra todos los tipos, ni-
veles y modalidades del sistema educativo nacional.

La tabla 4 sintetiza los datos de los sucesivos
anuarios de indicadores:
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Tabla 4. Los sistemas de indicadores del INEE y conjuntos SEP-INEE

PANORAMA EDUCATIVO DE MEXICO
INDICADORES DEL INEE
2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008*
Numero de indicadores edicion impresa 65 104 47 54 36 35
Indicadores en anexo electrénico -— - 37 37
Paginas de la edicién impresa 303 612 560 605 294 350
Paginas en anexo electrénico -— - 770 600
Apartados del sistema 9 10 5 4 4 5

*Estimados.

Los primeros indicadores que se manejaron fue-
ron los tradicionales, como los de cobertura y esco-
laridad, pero desde el primer anuario se manejaron
conceptos mas precisos y criterios técnicos mas ri-
gurosos, lo que llevo a estimaciones diferentes y mas
exactas. Cada afno se afadieron nuevos indicadores o
versiones mas precisas de los anteriores, lo que hizo
que el nimero de péginas de las sucesivas entregas
del anuario aumentara de manera considerable. Por
eso en 2007 se decidié publicar en forma impresa
s6lo una parte del conjunto de datos producido, in-
cluyendo el resto s6lo en soporte magnético, lo que
se piensa seguir haciendo en el futuro.

Cualitativamente, se ha avanzado en aspectos
técnicos: por una parte, se ha perfeccionado vy sis-
tematizado la metodologia para el desarrollo de in-
dicadores; por otra, el personal responsable de esta
sublinea se ha capacitado en el manejo de paquetes
de software especializados y en el de técnicas esta-
disticas avanzadas, para la construccién de indica-
dores complejos.

La construccion de indicadores por el INEE si-
gue pautas para que se cumplan criterios técnicos
y practicos que garanticen su calidad y utilidad. La
metodologia del instituto permite verificar que cada
indicador satisfaga cinco criterios técnicos: confia-
bilidad, validez, comparabilidad, sensibilidad y es-
tabilidad temporal. Los criterios practicos que los
indicadores deben cumplir también, son utilidad,
relevancia, claridad y actualidad. Todos los indicado-
res del INEE buscan tener estas caracteristicas; para
garantizar que asi sea, el instituto utiliza un proceso
de revision por jueces, que involucra a especialistas,
técnicos y usuarios que, en rondas sucesivas, revisan
detalladamente dichas cualidades hasta alcanzar in-
dicadores sélidamente consensuados.

En 2005 y 2006 el 4rea de indicadores del insti-
tuto, en colaboracién con la Unidad de Planeacién

y Evaluacién de Politicas Educativas de la SEP, llevo
a cabo un importante trabajo para desarrollar un
sistema comun de indicadores. El resultado fueron
dos publicaciones: la obra Propuesta y experiencias
para Desarrollar un Sistema Nacional de Indicadores
Educativos y el primer volumen de lo que se planea-
ba fuera una serie anual del Sistema de Indicadores
Educativos de los Estados Unidos Mexicanos. Conjun-
to bdsico para el ciclo escolar 2004-2005.

La metodologia del INEE, adoptada en el pro-
yecto con la SEP, se basa en las dimensiones del
concepto de calidad y permite ordenar el conjunto
de indicadores para que constituyan un verdadero
sistema. Ademas de las publicaciones anteriores, en
2008 se termind y puso en el portal del instituto el
Manual de Indicadores del INEE, que presenta siste-
maticamente esta metodologia e incluye las fichas
de cada uno de los indicadores desarrollados hasta
ahora. Dada la escasez de trabajos metodoldgicos
rigurosos en este ambito, el trabajo del instituto
constituye una aportacioén significativa al desarrollo
del campo, que ha traido consigo un creciente reco-
nocimiento, manifiesto en los seminarios con parti-
cipacion internacional organizados por el drea, asi
como en la participaciéon de su personal en activi-
dades organizadas por otras instancias, como la Red
B del programa de indicadores de la OCDE (INES), el
Instituto de Estadisticas de la UNESCO, el Coneval, el
INEGI y la SEP.

En 2007 y 2008 el 4rea avanzé también en el de-
sarrollo de indicadores mas finos y complejos, en es-
pecial en relacion con la medicién de la pobreza edu-
cativa, la supervisién, la habitabilidad de las escuelas,
la equidad y, en general, con el cumplimiento del de-
recho a la educacion. En relacion con esto ultimo, se
emprendié una reflexion sobre las ideas de la ONU y
la UNESCO de estructurar los indicadores educativos
con base en la nocién del derecho a la educacion; se
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considera que estas ideas no se contraponen al mo-
delo sistémico, y que pueden enriquecerlo.

Otra dimension del trabajo del drea, contempla-
da en el Plan Maestro de Desarrollo del INEE y muy
importante dadas las dimensiones y el caracter fe-
deral del pais y del sistema educativo, es la que tiene
que ver con el apoyo a las entidades federativas para
el desarrollo de sus propios sistemas de indicadores,
que tengan en cuenta las peculiaridades locales y
puedan desagregar la informacién a nivel municipal
o incluso menor.

Por ello, se lleva a cabo un trabajo de capacita-
cion en tal sentido para el personal de las entidades
federativas del pais. Este esfuerzo incluye el desa-
rrollo de herramientas para el célculo de indicado-
res mediante el lenguaje informatico R que, por ser
gratuito, es accesible para las Areas Estatales de Eva-
luaciéon que no cuentan con recursos para la adqui-
sicién de programas comerciales de alta calidad, de
costo igualmente elevado.

El rea de indicadores trata de mejorar la difu-
sion de los resultados de su trabajo, mediante un
sistema de consulta en linea de tablas estadisticas
sobre temas especificos,

1.4 RECOLECCION Y SISTEMATIZACION DE DATOS

Toda evaluacion de calidad requiere de procedi-
mientos estandarizados para la recoleccién de la in-
formacion, y asi asegurar que los levantamientos de
datos guarden la maxima calidad técnica y evitar la
existencia de sesgos atribuibles a las condiciones de
aplicacién de los instrumentos. La magnitud del sis-
tema educativo y la heterogeneidad de sus escue-
las y de las instancias a cargo de la administracién
de la educacion en las entidades federativas, hacen
que esta tarea adquiera mayor relevancia. Por ello
la dltima sublinea de la linea de evaluaciones del
sistema educativo del plan maestro se refiere a la
recoleccion y sistematizacion de la informacién que
requieren distintas evaluaciones del INEE. La visién
al respecto establece que en 2010:

«  Se habrdn realizado todos los operativos de reco-
leccidn y sistematizacién de datos planeados, con
creciente calidad ya que:

- Habrd procedimientos estandarizados para apli-
car instrumentos y construir bases de datos.

- Se habrdn fortalecido los mecanismos opera-
tivos y las actividades de capacitacion para el
levantamiento de datos, incluyendo diversas
modalidades y recursos tecnoldgicos...

- Se habrdn establecido enlaces con las institu-
ciones responsables de la educacién bdsica y

]

media superior, logrando su participacién ac-
tiva en los levantamientos de datos.

- Se habrdn desarrollado estrategias de apoyo a
las AEE que optimicen el desempeno de estos
grupos en la coordinacidn estatal de los proce-
sos de levantamiento de datos.

- Las bases de datos tendrdn las especificaciones
requeridas para los andlisis estadisticos.

- Se habrdn documentado los procedimientos
de sistematizacion y procesamiento de datos.

«  Se contard con un programa de acreditacion y
certificacion para representantes del INEE en los
procesos de levantamiento de datos.

«  Se habrdn informatizado la preparacion, imple-
mentacion y control de las aplicaciones, para me-
jorar la calidad del trabajo de campo que realizan
las AEE.

«  Habrd sistemas automatizados de validacion y
depuracién que garanticen la confiabilidad de la
lectura de la informacion y optimicen el procesa-
miento y la generacion de bases de datos.

«  Los procesos de aplicacién serdn aprovechados
para dar a conocer a directores y maestros los re-
sultados de las evaluaciones, y recabar informa-
cién sobre su utilidad.

Desde 2003 y hasta la fecha, el INEE ha llevado
a cabo todos los operativos que han requerido las
evaluaciones realizadas. En todos los casos las cifras
de cobertura efectiva de las escuelas y alumnos in-
cluidos en las muestras respectivas han alcanzado
holgadamente los parametros que se establecen
para los operativos de PISA, una de las evaluaciones
internacionales mas reconocidas. En las aplicaciones
de PISA se consideran como minimos aceptables de
cobertura efectiva 85% por ciento de las escuelas y
80% de los alumnos. En las aplicaciones del INEE la
cobertura de escuelas se ha situado siempre por en-
cima del 95%, y la de alumnos cerca del 90%.

Los esfuerzos del INEE por hacer buenas aplica-
ciones tienen presentes los retos cualitativos que
implica mantener estandares de calidad iguales en
cada entidad federativa, cada region, escuela y gru-
po, para que todos los participantes tengan condi-
ciones iguales de aplicacién. Lograr la homogenei-
dad de condiciones es dificil en un extenso territorio
que tiene miles de comunidades dispersas. El pro-
ceso es complejo, pues incluye la impresion de los
materiales; la elaboracion de manuales y formatos
de control; la capacitacién de equipos estatales; la
seleccién, reclutamiento y entrenamiento de apli-
cadores; la entrega oportuna e integra del material;
la aplicaciéon y monitoreo de la aplicacién misma; la
recoleccion del material, su clasificacién y organiza-
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cién; la lectura y captura de datos; la depuracion de
la informacién y la generacion de la base de datos.

El proceso se guia por los principios de respe-
to a la escuela y la comunidad escolar; cuidado de
la confidencialidad de los datos; informacién a los
evaluados antes y después de la aplicacién; seguri-
dad del material; apego a las caracteristicas de cada
prueba; trabajo con los responsables de las entida-
des y eficiencia en el proceso. Se debe certificar que
el instrumento se aplique en las mismas condicio-
nes en todos los planteles y se garantice la seguri-
dad que se pondria en riesgo si se perdiera una sola
de las miles de pruebas que se aplican. La calidad de
tan complejo proceso ha mejorado a medida que se
ha adquirido experiencia, pudiendo distinguirse
también varias etapas.

En 2003 los procesos de aplicacion se caracteri-
zaron por una presencia débil del INEE, que todavia
no tenia los elementos para hacerse cargo de los
complejos operativos de campo que implican las
evaluaciones que, como ya se indicé, estuvieron to-
davia a cargo de la SEP.

En 2004 y 2005 tuvieron lugar las primeras expe-
riencias de manejo de operativos por el INEE, todavia
sin pleno dominio de los procedimientos, sino mas
bien en un proceso de aprendizaje; en esta etapa se
ubican los estudios de PISA 2006 en su fase piloto,
el estudio comparativo 2000-2005 y el piloteo de
Excale. En 2005 los levantamientos de datos mejora-
ron en la capacitacion del personal de la estructura
operativa, la entrega y revisiéon de materiales y los
apoyos a los coordinadores de los estados. A partir
de 2006 el interés se concentré en documentar y
mejorar cada procedimiento. Se revisaron manua-
les (de aplicadores, coordinadores, capacitadores y
representantes) y se explicitaron estandares de cali-
dad para cada paso del proceso.

En 2007 la aplicacion de las pruebas de terce-
ro de preescolar planteaba retos especiales, por la
edad de los alumnos evaluados, que exigia el uso
de preguntas de ejecucién y una aplicacion a cargo
de educadoras profesionales. Estas caracteristicas
hicieron necesaria la utilizacién de una muestra me-
nor a la que se emplea en grados superiores, aun-
que los resultados no se puedan desglosar por enti-
dad federativa. Cada educadora participante llevé a
cabola aplicacion trabajando sélo con tres nifios a la
vez, por lo que fue necesario que este trabajo llevara
mas de un dia. La circunstancia anterior se aprove-
cho para aplicar también cuestionarios a los padres
y madres de los alumnos, que no pueden responder
preguntas sobre muchos aspectos del contexto fa-
miliar. Para elevar la tasa de respuesta por parte de
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los padres, que suele ser baja en estudios de este
tipo, los cuestionarios respectivos se implementa-
ron a lo largo de los dias de aplicacién.

Con base en la experiencia de 2007 en preesco-
lar, para las aplicaciones que tendrian lugar en 2008
(tercero de secundaria) se disei® un nuevo modelo,
con dos visitas a las escuelas grandes, para que el
primer dia se preparara la aplicacién de las pruebas
mismas, pero ademds se entrevistara al director y
se distribuyeran los instrumentos a ser respondidos
por los maestros, y el segundo dia se aplicaran las
pruebas y se recogieran los cuestionarios de maes-
tros. De esta manera se esperaba mejorar la calidad
de la informacién recogida; en particular se espera-
ba reducir en forma significativa la proporcion de
no respuestas por parte de los docentes, que en las
aplicaciones de secundaria habia sido elevada. Para
los estudios de las Condiciones de la Oferta Educa-
tiva de 2008, de nuevo en el nivel de preescolar, se
decidio utilizar también una estrategia con dos visi-
tas a cada escuela por parte de los aplicadores.

La planeacién de los nuevos modelos de apli-
cacion se hizo con las AEE, que forman el Consejo
Consultivo del INEE, a cuyo cargo esta el desarrollo
de las aplicaciones mismas, lo que representa un
trabajo de gran intensidad, dado que no sélo deben
aplicar los instrumentos del INEE, sino también los
que desarrolla la Direccion General de Evaluaciéon
de Politicas de la SEP, en especial las pruebas EN-
LACE que, desde 2006, se aplican censalmente en
cuatro grados de primaria y uno de secundaria, con
el enorme esfuerzo que ello implica.

El aumento del costo de las aplicaciones que im-
plicaria la adopcion de los nuevos modelos se jus-
tificoé por la mejora en la calidad de la informacion
que se obtendria. La aprobacién de un presupuesto
mayor al de afos anteriores permitié poner en prac-
tica lo planeado, y se ha podido corroborar que las
expectativas se cumplieron.

Pese a la especial complejidad de las aplicacio-
nes que el INEE hizo en 2008, y la concurrencia de
las de la SEP, incluyendo no sélo las pruebas ENLA-
CE de primaria y secundaria, sino también las de
bachillerato, que se aplicaron por primera vez en
este ano, los porcentajes de respuesta alcanzados
fueron superiores a los que se habian obtenido en
anos anteriores. Especialmente notable, como se
esperaba, es la mejora de la tasa de respuesta de
los instrumentos aplicados a maestros de secun-
daria.

Las cifras al respecto han sido tradicionalmente
bajas (en el orden de 35%), muy inferiores a las que
se alcanzan en primaria, lo que se explica por el he-
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cho de que los docentes de secundaria muchas ve-
ces son contratados sélo para impartir una materia y
muchas veces imparten cursos en distintas escuelas
y horarios, por lo que no siempre estan presentes en
una escuela concreta en el momento en que tiene
lugar la aplicacion. Con la nueva estrategia la tasa
de respuesta casi se duplico, alcanzando cifras de
dos tercios, ligeramente por arriba del 66%.

Por otra parte, en 2008 se utilizé6 por primera
vez una evaluacién de la calidad de las aplicacio-
nes hecha por personal externo tanto a las Areas
Estatales de Evaluacién como al INEE, mediante
la contratacion de una empresa privada. Aunque
se detectaron fallas significativas en esta primera
ocasion, parece importante mantener el criterio de
una evaluacion externa. La experiencia obtenida
deberd permitir mejoras importantes en las oca-
siones siguientes.

Se pidié también asesoria a la agencia Westat,
que tiene a su cargo la aplicacion de las pruebas
del programa conocido como NAEP (National As-
sessment of Educational Progress), el mas importante
de su tipo del sistema educativo de los Estados Uni-
dos. La retroalimentacién recibida después de que
dicho organismo llevé a cabo una primera revisién
de los manuales del INEE es positiva, y en 2009 se
tiene prevista la realizacion de un taller para profun-
dizar en el tema.

1.5 UN NUEVO PROYECTO: LA EVALUACION DE LA EDUCACION
MEDIA SUPERIOR

De gran relevancia, dentro de la primera linea de
trabajo del Plan Maestro de Desarrollo del INEE, y
de manera que involucra a todas las dreas sustanti-
vas del INEE y a las cuatro sublineas de trabajo de-
sarrolladas en los incisos anteriores, es el Proyecto
de Evaluacién de la Educaciéon Media Superior. Este
proyecto comenzé a desarrollarse en julio de 2008,
a partir del planteamiento que hizo la Subsecretaria
de Educacién Media Superior (SEMS), proponiendo
al INEE la posibilidad de hacerse cargo de algunos
elementos de un proyecto para la evaluacién de ese
tipo educativo, que se comenzé a desarrollar en fe-
brero de ese afo, con base en una idea del propio
instituto.

El Decreto de Creacién de 2002 incluye en el
campo de accion del INEE, ademds de la educaciéon
basica, la media superior. En sus primeros afios de
actividad, sin embargo, y con el acuerdo del Con-
sejo Técnico y la Junta Directiva, el instituto se con-
centré en la evaluacion de la educacion basica, por
considerar que sus dimensiones y complejidad eran

suficientes para justificar que se concentrara en ella

la atencién del nuevo organismo.

Al recibir la invitacién de la SEMS, sin embargo,
se analiz6 la posibilidad de atenderla y, de nuevo
con acuerdo del Consejo Técnico y la Junta Directi-
va, se decidié responder positivamente, por consi-
derar que el instituto contaba ya con la experiencia
necesaria para atender en forma simultanea los dos
tipos educativos. Se precisé que el trabajo comen-
zaria en 2008, segun una planeacion aprobada por
las dos instancias mencionadas, y a condicién de
que en el presupuesto de este afo se incluyeran los
recursos necesarios para desarrollar un proyecto tan
importante.

Al cumplirse la condicién mencionada comen-
zaron a darse los pasos para poner en marcha el
proyecto; como los recursos adicionales recibidos,
sin embargo, no comprendian plazas de estructu-
ra, se exploraron otras opciones, y se emprendio el
proyecto en colaboraciéon con el Centro Nacional de
Evaluacién para la Educacién Superior (Ceneval).

El INEE tiene claro que la evaluacion no tiene senti-

do por si misma; lo adquiere en la medida en que

sirve para mejorar la educacién. Para ello es nece-
sario que los resultados sean conocidos en forma
tal que se entiendan correctamente, en su contexto

y con sus matices; se necesita luego que los resul-

tados sustenten decisiones que lleven a la mejora

deseada. Por ello la mision del INEE no es s6lo hacer
evaluaciones confiables; incluye la difusion de re-

sultados en varias formas, seguin el destinatario. A

esto se refiere la segunda linea del Plan Maestro de

Desarrollo del INEE, cuyo propésito es promover el

conocimiento y el uso de los resultados de la eva-

luacién, y se concreta en cuatro sublineas:

+ Una destinada a las autoridades educativas
federales y estatales; tiene como proposito fo-
mentar el uso de los resultados de evaluacién
para apoyar el disefo de politicas.

«  Otra dirigida a los actores mas directamente
vinculados con la tarea pedagdgica, con el fin
de promover el desarrollo de mejores practicas
de ensenanza.

« Una tercera destinada a los académicos y espe-
cialistas en el campo educativo para avanzar en
el conocimiento sobre la calidad de la educa-
cion.

« Una mas dirigida a padres de familia y a la so-
ciedad en general, que tiene como propdsito
brindar elementos para apoyar sus demandas
de rendicién de cuentas.

En el caso de la primera sublinea, ademas de las
mas altas autoridades federales y estatales, los inte-
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grantes de las Areas Estatales de Evaluacién, de las
dependencias de la Subsecretaria de Educacion Basi-
cay de las instancias responsables del nivel basico de
educacioén en los estados, se constituyen en destina-
tarios de especial importancia. Para la segunda, el én-
fasis estd en los profesores, directores y supervisores
escolares aunque se incluyen también a otras figuras

de apoyo técnico-pedagdgico. En el caso de la terce-
ra sublinea, las instituciones de educacién superior y
los centros de investigacion son interlocutores clave.
Por ultimo, los medios de comunicacién masiva son
igualmente un destina tario de importancia estraté-
gica para la cuarta sublinea, dado su papel en la for-
macién de la opinién publica.
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2. DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

Si se compara la situacién de la difusién de resul-
tados de las evaluaciones educativas que existe en
2008 con la que prevalecia en el pais hace diez afios,
o incluso menos, los avances son indiscutibles: a fi-
nes del siglo pasado los resultados de las numero-
sas evaluaciones ya existentes eran conocidos sélo
por un pequeno grupo de autoridades educativas, y
se ocultaban a la sociedad. Hoy tales practicas resul-
tarian impensables. Puede sostenerse, ademas, que
ese avance se debié en buena parte al impulso que
el INEE dio desde sus inicios a la difusién.

No puede ignorarse, por otra parte, que falta
mucho por hacer para que los resultados sean in-
terpretados correctamente y, sobre todo, para que
sean aprovechados sistemdaticamente para susten-
tar decisiones que conduzcan a la mejora educativa.
Prevalecen todavia lecturas simplistas, y frecuente-
mente erréneas, de los resultados, y el uso que se
hace de ellos es también superficial, y en no pocos
casos desacertado.

A diferencia de lo que ocurre en los aspectos
técnicos, en lo relativo a difusion no se cuenta con
metodologias probadas, y los avances deben dar-
se en un proceso de ensayo-error mas lento. En lo
que sigue se presentan de manera puntual la visién
de las actividades de difusion de resultados que el
Plan Maestro de Desarrollo del INEE establece para
el ano 2010, para cada una de las cuatro sublineas
antes mencionadas.

2.1 FOMENTO DEL USO DE LA EVALUACION PARA LA FORMULACION
DE POLITICAS EDUCATIVAS

Para que los resultados de las evaluaciones del INEE
sirvan para orientar la toma de decisiones de politi-
ca educativa, se desarrollara esta sublinea cuya vi-
sion en el plan maestro dice que, en 2010:

(o,

«  Los procesos anuales de difusién orientados a
propiciar el uso de los resultados de las evalua-
ciones para la formulacién de politicas se habrdn
mantenido y enriquecido. En particular, el INEE
entregard regularmente los resultados de sus eva-
luaciones a las autoridades federales y estatales y
se habrd reforzado el trabajo con las AEE respecto
a la discusion y andlisis de los resultados de las
evaluaciones, con miras a su uso para la formu-
lacién de diagnésticos de cardcter integral en las
entidades federativas.

«  Se habrd conformado un grupo de analistas de
politicas que apoye la revision regular de los re-
sultados de las evaluaciones para identificar sus
implicaciones para las politicas educativas y cola-
borar en la produccion de materiales destinados a
tomadores de decisiones.

«  Sehabrdn establecido mecanismos de interlocu-
cién permanente para el andlisis y la discusion
de los resultados de las evaluaciones con las
dreas de la SEP encargadas del desarrollo curri-
cular, la elaboracién de materiales educativos y
la formacién y actualizacién de los maestros, a
fin de retroalimentar las politicas nacionales al
respecto.

Desde 2003, el INEE presenta o hace llegar los re-
sultados de todas las evaluaciones que realiza a las
mas altas autoridades del pais: el Presidente de la
Republica; las comisiones de educacion del Senado
y la Cdmara de Diputados; el o la titular de la Secre-
taria de Educacién, que preside la Junta Directiva,
y a todos los miembros de ésta; los funcionarios de
la Subsecretaria de Educacién Basica, la Unidad de
Planeacién y Evaluacién de Politicas Educativas, la
Administracion Federal de Servicios Educativos del
Distrito Federal, el Consejo Nacional de Fomento
Educativo y otras autoridades federales.
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Pese a los esfuerzos realizados hasta ahora, se
echa de menos la existencia de un mecanismo sis-
tematico de interlocucién con las autoridades fede-
rales, en especial las que tienen tareas que se rela-
cionan particularmente con los resultados, como es
el caso de las direcciones generales de la Subsecre-
taria de Educacién Basica. A fines de 2008 se esta
experimentando un esquema de presentacion de
resultados del que podra derivarse un mecanismo
como el que se requiere.

Por lo que se refiere a las autoridades educativas
de las entidades federativas del pais, los resultados
de las evaluaciones del INEE se presentan regular-
mente al Consejo Consultivo del Instituto, formado
por los titulares de las 32 Areas Estatales de Evalua-
cién. Hasta 2006 se presentaron también regular-
mente al Consejo Nacional de Autoridades Educati-
vas (Conaedu). En forma menos regular, y a partir de
las invitaciones que se reciben para ello, los resulta-
dos se presentan en el Distrito Federal y los estados
a autoridades educativas, supervisores, directores
de escuela, dirigentes de secciones sindicales, repre-
sentantes de padres de familia, legisladores, lideres
empresariales y medios de comunicacion.

Inicialmente los resultados se presentaban sélo
anualmente; desde 2006 se hacen presentaciones a
mediados y a fines de cada afo, segun el momento
en que esta listo para su difusion un informe, aten-
diendo al criterio del Estatuto del INEE de que los
resultados se deberan difundir en los tiempos mds
cortos que sea técnicamente posible. Para precisar
este criterio, el Consejo Técnico del INEE establece
los momentos en que se difundirad cada informe, y
el calendario correspondiente se publica y se man-
tiene a disposicidon de toda persona interesada en la
pagina Web del instituto.

Es posible identificar acciones de mejora que
se emprendieron o reforzaron, al menos en parte,
gracias a que los resultados del INEE despertaron o
agudizaron la conciencia sobre problemas a los que
no se prestaba suficiente atencion. Ejemplos del im-
pacto de la difusion de resultados de las evaluacio-
nes del INEE, en el nivel federal, son acciones sobre
la Reforma de la Educacién Secundaria, las telese-
cundarias y las primarias comunitarias del Conafe.

Con todo, los avances de esta sublinea de di-
fusion de resultados no se pueden considerar
satisfactorios. La produccién de materiales ex-
presamente concebidos para autoridades, que se
concreto en la serie de breviarios Desafios Educati-
vos, sblo llegd a nueve nimeros, y se detuvo a fines
de 2006. La experiencia ha permitido que se tome
conciencia de que las habilidades que se requieren

]

para sintetizar informaciéon abundante y técnica
en forma accesible para no especialistas son muy
distintas a las que se necesitan para producir tal
informacion, y no se cuenta con metodologias pro-
badas al respecto.

Los esfuerzos de la Direccion General Adjunta
del INEE durante los dos ultimos afos prestaron
especial atencién a este punto débil y, al terminar
2008, se han emprendido acciones especificas al
respecto, en especial en relaciéon con la Subsecreta-
ria de Educacién Basica, y con apoyo de la Funda-
cion Este Pais.

2.2 FOMENTO DEL USO DE LA EVALUACION PARA LA MEJORA
DE LA GESTION ESCOLAR Y LOS PROCESOS DE ENSENANZA
Y DE APRENDIZAJE

Los maestros son destinatarios de especial impor-
tancia de las evaluaciones del INEE, ya que son ellos
quienes tienen a su cargo la tarea decisiva para la
mejora educativa: el trabajo directo con los nifios y
jovenes en cada aula del pais. La difusion de resulta-
dos en beneficio de los docentes es también espe-
cialmente dificil, dado su nimero y la necesidad de
traducir a recomendaciones aplicables en la practi-
ca cotidiana los resultados generales de evaluacio-
nes en gran escala.

Con el fin de que los resultados de las evaluacio-
nes sean utilizados por los equipos directivos y do-
centes para mejorar la gestién escolar y las practicas
pedagdgicas, el instituto desarrollara esta sublinea
de trabajo, en relacion con la cual el plan maestro
estipula que, en 2010:

«  Se habrd incrementado y diversificado la pro-
duccién de materiales de difusion que pongan al
alcance de maestros, directivos escolares y perso-
nal de apoyo técnico pedagdgico, los resultados
de evaluaciones nacionales e internacionales, de
manera que puedan ser utilizados para la mejora
de su prdctica educativa. En particular:

a) Se elaborardn materiales para docentes deriva-
dos de los Excale.

b) Serealizardn reuniones con maestros, directivos
escolares y equipos técnicos vinculados con la
tarea pedagdgica, para analizar los resultados
de las evaluaciones y promover que éstos sean
aprovechados en el mejoramiento de los proce-
sos de ensefianza y aprendizaje.

«  Con el apoyo del Consejo Consultivo y las dreas
sustantivas de las dependencias responsables de
la educacion en los estados, se habrd promovido
la creacidn de redes extensas de discusion y and-
lisis de los resultados de las evaluaciones para el
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mejoramiento del trabajo docente y directivo en
las escuelas.

«  Se promoverd el aprovechamiento de los resulta-
dos para la elaboracién de materiales dirigidos a
docentes por parte de editores de material diddc-
tico del sector privado.

En 2005 el INEE emprendié un esfuerzo especial
de difusion dirigido a los maestros, con la obra ya
mencionada de PISA para docentes: la evaluacion
como oportunidad de aprendizaje. Ademas de la
distribucién de 250 mil ejemplares de la obra, se or-
ganizaron talleres para capacitar a personal de las
entidades para su uso en el aula.

El paso siguiente consistié en el desarrollo de
una herramienta informatica, denominada Explora-
dor de Excale, que consiste en una pagina especial,
dentro del portal que tiene el instituto en la Inter-
net, en la que se presentan a cualquier persona in-
teresada, especialmente maestras y maestros, todos
los contenidos cubiertos por las pruebas Excale, con
informacion sobre su sentido, su ubicacién en el
plan de estudios, un ejemplo de las preguntas que
se utilizan en las pruebas para evaluar cada conte-
nido, los resultados obtenidos sobre cada pregunta
por los alumnos del pais, de cada entidad y de cada
tipo de servicio educativo, asi como elementos para
su interpretacion y para que los docentes puedan
ampliar sus conocimientos al respecto.

En 2007, junto con la Subsecretaria de Educa-
cién Baésica, la Universidad Pedagdgica Nacional y
la Fundacién para la Cultura del Maestro, el INEE
lanzé una convocatoria invitando a los docentes
del pais a presentar trabajos sobre experiencias
de trabajo en aula en las que hubieran utilizado el
Explorador de Excale. En junio de 2008 tuvo lugar
la premiacién de los trabajos seleccionados, con
los cuales se preparan cuatro antologias tematicas
que se difundiran por medio de la pagina Web del
instituto.

En 2008, ademas de ampliar el contenido del
Explorador de Excale con la informacion de tercero
de primaria, se publicaran cinco textos que buscan
apoyar el trabajo de los maestros en temas particu-
lares, a partir de los resultados de las evaluaciones.
Estos materiales fueron elaborados por especialistas
reconocidos, que recibieron retroalimentacion de
maestros de seis entidades federativas que acepta-
ron utilizar dichos materiales, en forma experimen-
tal, antes de su difusion.

Se difundiran también tres textos mas para maes-
tros, derivados de PISA 2006, que se designaran con
el titulo genérico de PISA en el aula. Se organizaron
nuevamente talleres para apoyar al personal de las
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entidades de la Republica en el uso de este tipo de
materiales.

2.3 FOMENTO DEL USO DE LA EVALUACION PARA AVANZAR
EN EL CONOCIMIENTO SOBRE LA CALIDAD DE LA EDUCACION

Los investigadores que se dedican al estudio de la
educacién son también destinatarios de los trabajos
del INEE. Ademds de que sus observaciones criticas
pueden ayudar a corregir deficiencias de las evalua-
ciones, los estudiosos que trabajan en universidades
y centros de investigacién pueden complementar el
trabajo, importante pero siempre insuficiente ante
la vastedad de la tarea, de las instancias especializa-
das como el instituto.

Por ello la tercera sublinea de difusién del plan
maestro dice que el INEE pondrd al alcance de aca-
démicos e investigadores la informaciéon generada
por sus evaluaciones, para promover el desarrollo de
nuevos estudios, ulteriores analisis e interpretaciones
de los resultados, y recibir retroalimentacién. La vi-
sion particular de esta sublinea sefala que, en 2010:
«  Continuard con regularidad la publicacién de

cuadernos de investigacién y la organizacién de
mesas redondas con especialistas para analizar
los resultados de las evaluaciones.

«  Sehabrdn establecido convenios de colaboracién
e intercambio con universidades y centros de in-
vestigacién nacionales y extranjeros, para pro-
mover el uso de las bases de datos.

- Se habrdn difundido los manuales técnicos, mar-
cos de referencia y metodologias evaluativas pro-
ducidas por el INEE.

«  Se habrd integrado una red de difusién de resul-
tados entre la comunidad académica, a través de
las asociaciones y colegios profesionales.

«  EIINEE difundird los resultados de sus estudios en
publicaciones especializadas y su personal acadé-
mico se habrd incorporado a los debates corres-
pondientes a su campo de especialidad en foros
nacionales e internacionales.

«  Se habrd iniciado la realizacién periddica de un
congreso nacional sobre evaluacién de la educa-
cién bdsica.

«  EI INEE habrd iniciado la publicacién de una re-
vista académica para difundir los avances en el
campo de la evaluacién educativa.

«  Sehabrd avanzado en la conformacion de un sis-
tema de bases de datos que permita hacer consul-
tas, cruces, filtros y gestion de informacion de los
resultados de las evaluaciones.

La difusién para especialistas presenta menos
dificultades que la dirigida a otras audiencias, por-
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que se trata de nUmeros menores, relativamente
accesibles, y que no requieren de esfuerzos espe-
ciales de traduccion de los resultados. De hecho los
investigadores valoran el trabajo de recopilacion,
integracion y difusion de datos existentes, que ha
vuelto facilmente accesible informacion que antes
era dificil de encontrar.

Ademas de publicar sus informes y materiales
para otras audiencias, el INEE mantiene la serie de
Cuadernos de Investigacién, que acumula ya mas de
treinta numeros, con contenidos especializados que
tocan puntos particulares del trabajo del Instituto.
Se mantienen también las mesas de andlisis de los
informes que difunde; al terminar 2008 se habran
llevado a cabo ya 34 de ellas, a las que asisten regu-
larmente varios centenares de personas, incluyendo
a investigadores, maestros y también funcionarios
de la SEP y de los sistemas educativos del Distrito
Federal y estados de la Republica, especialmente los
mas cercanos a la ciudad de México. En agosto de
2008 se comenzé a manejar experimentalmente la
difusidon de estas mesas via internet, lo que las haria
accesibles a un numero mayor de personas interesa-
das de todo el pais.

EIINEE pone en su portal las bases con los micro-
datos de sus evaluaciones para que cualquier inte-
resado tenga acceso a ellas. En 2008 se liberara una
importante base digital que contiene mas de 40 mil
textos producidos por cerca de 14 mil alumnos de
tercero y sexto de primaria, asi como de tercero de
secundaria, en respuesta a las preguntas abiertas de
las pruebas Excale con las que se mide la competen-
cia de Expresion escrita. La base tendra informacion
de algunas de las variables de cada alumno que se
recogen mediante los cuestionarios de contexto,
con lo que serd una herramienta muy valiosa para
que los estudiosos interesados la aprovechen para
sus propias investigaciones.

El personal del INEE responsable de cada eva-
luacion participa en eventos especializados sobre
investigacion educativa que se realizan en México
y en otros paises. Desde 2004 se colabora con el Ce-
neval en la organizacién de los Foros de Evaluacion,
cada dos afos.

2.4 PROMOCION DE LA CULTURA DE LA EVALUACION

Para que la sociedad pueda exigir una educacién
de calidad es indispensable que cuente con infor-
macién oportuna y confiable sobre los resultados
de las evaluaciones educativas. Ademas, requiere
desarrollar la capacidad para entender dichos resul-
tados y valorarlos objetiva y mesuradamente, con-
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siderando el contexto social de las escuelas. Dicha

capacidad es elemento constitutivo de la cultura de

la evaluacion. La visién del plan maestro establece

que, en 2010:

«  EIINEE se habrd posicionado ante la opinién pu-
blica como una institucion confiable cuyos apor-
tes a la mejora de la calidad de la educacién son
importantes porque:

- Serd prdctica regular la produccién de materia-

les diversos para informar a padres de familia
y publico en general sobre los resultados de las
evaluaciones y promover su adecuada com-
prension e interpretacion.

- La evaluacion educativa serd tema de amplio
dominio por los representantes de los medios
nacionales de comunicacién relacionados con
el sector educativo.

«  Se habrdn ampliado a diversas regiones del pais
los programas dirigidos a los profesionales de los
medios de comunicacién, buscando su apoyo para
que la sociedad tenga un conocimiento objetivo de
los resultados de las evaluaciones educativas.

«  Se promoverd que las dreas responsables de co-
municacién social de los estados, especificamen-
te de las dependencias relacionadas con la educa-
cién, realicen acciones de difusion dirigidas a los
padres de familia y a la sociedad.

«  EI INEE publicard una revista de divulgacion di-
rigida a la sociedad en general para facilitar su
comprension de los resultados de la evaluacion
educativa.

La tarea a que se refiere esta sublinea es la mas
dificil de las que comprende la linea de difusién, por
las dimensiones del universo al que se dirige (toda
la poblacién del pais) y por la debilidad de la cultura
de evaluacién, de la cultura estadistica y de la ca-
pacidad de pensamiento critico de buena parte de
ese universo. Por ello los esfuerzos en este campo,
aunque importantes, no pueden considerarse sufi-
cientes y deberan redoblarse.

Se han hecho presentaciones especiales a la
Federacion Nacional de Asociaciones de Padres de
Familia y la Unién Nacional de Padres de Familia, asi
como a la Comision de Educacion del Sector Em-
presarial, al Consejo del Compromiso Social por la
Calidad de la Educacion, Mexicanos Primero y otros
grupos de la sociedad civil.

Como intermediarios entre quienes producen
informacion y la sociedad, los comunicadores profe-
sionales son un destinatario importante del esfuer-
zo de difusion del INEE, que le ha prestado atencion
especifica desde 2003. Se organizan ruedas de pren-
sa para difundir los principales informes, se envian
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boletines a todos los medios de comunicacién y se
conceden entrevistas. De especial interés han sido
las actividades de capacitacion, en forma de talleres,
dirigidas a los periodistas que tienen a su cargo la
fuente de educacién en diversos medios. Estas ac-
tividades han despertado un interés considerable y
puede esperarse que estén contribuyendo a elevar
la calidad profesional de la cobertura periodistica
de los temas de evaluacion. Pese a algunos intentos,
sin embargo, no ha sido posible extender el trabajo
en las entidades federativas.

Algunas actividades del INEE se dirigen a todos
los publicos mencionados. En este sentido pueden
mencionarse el portal institucional en Internet en
el que, entre otros contenidos, se puede consultar
e imprimir cada uno de los productos del instituto.
El nimero de visitas al portal, que en 2004 fue de
aproximadamente 25 mil y en 2005 lleg6 a cerca de
100 mil, se incremento tras el redisefio de la pagina
y las mejoras técnicas que se le hicieron en agosto
de 2006. De septiembre de 2006 a agosto de 2007 el
numero de visitas llegd a un millén, y de septiembre

de 2007 a agosto de 2008 se alcanzoé la cifra de 2
millones 200 mil visitas mas.

Dirigidas a publicos diversos, y con el fin de in-
vitar a que se consulten en Internet los informes
de las evaluaciones, se han realizado a partir de
2003 campanas anuales de comunicacion a través
de periddicos y revistas de la ciudad de México,
de los dos principales diarios de las capitales de
los estados y mediante promocionales de treinta
segundos en alguna cadena radiofénica nacional,
utilizando también los tiempos oficiales que admi-
nistra la Secretaria de Gobernacién. La efectividad
de estas campanas ha sido evaluada por empresas
externas especializadas y sus reportes indican que
se han alcanzado los objetivos previstos de impac-
to en la poblacién.

Las publicaciones impresas del INEE llegaran, a
fines de 2008, a 144,y a 177 incluyendo las coedicio-
nes. Otros textos se han difundido sé6lo en el portal
del instituto, incluyendo un buen nimero de ma-
nuales, instrumentos y otros documentos técnicos
de las areas sustantivas.

Tabla 5. Publicaciones del INEE, resumen por serie

SOPORTE
SERIES Y SUBSERIES "
IMPRESO ELECTRONICO TOTAL

DOCUMENTOS OFICIALES 4 0 4

INFORMES INSTITUCIONALES 31 2 33

RESULTADOS DE INVESTIGACION 42 11 53

TEXTOS DE DIVULGACION 52 4 56

OTROS TEXTOS DE EVALUACION 10 0 10

DOCUMENTOS TECNICOS 0 50 50

TOTAL 139 67 206
COEDICIONES 19 0 19
Publicaciones del INEE, resimen por tipo
. SOPORTE
TIPO DE PUBLICACION, SERIE Y SUBSERIE -
IMPRESO ELECTRONICO | TOTAL
LIBROS 55 17 72
RESUMENES EJECUTIVOS 7 0 7
CUADERNOS DE INVESTIGACION 32 0 32
FOLLETOS 45 0 45
DOCUMENTOS TECNICOS 0 50 50
TOTAL 139 67 206
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La tabla anterior sustenta la afirmacién de que
la produccién editorial del instituto es ya impor-
tante, por lo que era clara la necesidad de normar
expresamente la manera de tomar decisiones al
respecto.

Por ello, en 2008 el Consejo Técnico del INEE
aprobé unos lineamientos para regular la actividad

editorial del instituto; se cred una Comisién de Pu-
blicaciones, que satisface los criterios de externali-
dad e internacionalidad y se precisé la forma en que
se reconocera la participacion del personal del ins-
tituto en la autoria de los trabajos que se difundan.
A partir de lo anterior se hizo una reorganizacion de
las series y subseries de publicaciones del Instituto.
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3. INVESTIGACION Y FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

Una tercera linea sustantiva de trabajo del INEE con-
siste en la investigacion y formacién de recursos
humanos para la evaluacién. Aunque se han hecho
ya algunas actividades en estos dmbitos, las dos su-
blineas constituyen una de las principales dreas de
desarrollo del INEE en los dos horizontes que con-
templa el Plan Maestro de Desarrollo del INEE

3.1 INVESTIGACION

De acuerdo con el plan maestro de Desarrollo del

INEE, ademads de la evaluacién que, en si misma, es

investigacion de tipo aplicado, el INEE desarrollard

otros dos tipos de actividades de investigacion: de
caracter metodoldgico para producir o perfeccionar
instrumentos, técnicas y procedimientos de evalua-
cién; y de tipo basico, que incluye estudios explicati-
vos y trabajos tedricos. Para lograr la mayor riqueza
de trabajos y perspectivas sobre la evaluacién de
la calidad educativa, el INEE desarrollard proyectos

de investigacion y buscara que otras instituciones y

académicos los realicen. La investigacién serd una

tarea de todas las areas del instituto, cada una en
su dmbito y en estrecha colaboracién entre ellas. La
vision del plan maestro al respecto sefala que, en

2010:

«  Estardn operando mecanismos institucionales
para asegurar la calidad de los productos de
investigacion generados por el INEE, los cuales
constituirdn una aportacién relevante al conoci-
miento de la situacién de la educacién mexicana.

«  Con la colaboracién de instituciones nacionales
e internacionales, se habrd puesto en marcha un
programa para el desarrollo y fomento de la in-
vestigacion, que contemple la realizacion de estu-
dios independientes, tesis de posgrado y estancias
sabadticas.

«  Se habrdn realizado estudios explicativos com-
plejos sobre los determinantes del logro escolar e
iniciado estudios de valor agregado y el impacto
social de la educacién.

«  Se habrdn elaborado estudios para la validacion
de instrumentos, asi como para la construccién
de tipologias de escuelas mds pertinentes.

«  Sehabrdn iniciado estudios para valorar el uso de
los resultados de la evaluacién por parte de distin-
tos actores y para dar cuenta de su impacto.

«  Se habrd incursionado en la evaluacién de pro-
gramas, en colaboracion con instituciones y espe-
cialistas que tengan un dominio de las metodolo-
gias adecuadas para tal fin.

«  EIINEE serd reconocido como centro de investiga-
cién de calidad y habrd hecho importantes contri-
buciones al desarrollo de la metodologia evalua-
tiva en los paises de la region.

«  Operard un fideicomiso para apoyar la realiza-
cién de actividades de investigacion.

En 2008 el trabajo del instituto ha conseguido
que, en los medios especializados de México vy, al
menos, de América Latina, se le reconozca ya como
un organismo que hace investigaciones de muy
buena calidad, y que comienza a hacer contribucio-
nes significativas al respecto.

Es claro, sin embargo, que en este campo fal-
ta mucho por hacer. Puede mencionarse en parti-
cular que, pese a reconocer su importancia, no se
han podido iniciar estudios de valor agregado ni
de evaluacién de programas. Tampoco se ha podi-
do poner en marcha el programa de desarrollo y
fomento de la investigacién que menciona el plan
maestro.

Ademds de las limitaciones propias del INEE,
explicables por su juventud, debe mencionarse
en este sentido el fuerte obstaculo que representa

CoLeccion CUADERNOS DE INVESTIGACION



EL INEE pe 2002 A 2008: UNA AUTOEVALUACION

para el desarrollo de la investigacién la normativi-
dad vigente en las entidades paraestatales que no
tienen el estatus de centro publico de investigacion.
Un ejemplo de ello es lo relativo al fideicomiso al
que se refiere el Ultimo punto de las metas de esta
sublinea; la meta se establecié por considerar que
un fideicomiso seria el mecanismo idéneo para per-
mitir el desarrollo de proyectos multianuales como
los que implica la investigacion, pero los obstaculos
para su constitucién han mostrado hasta ahora ser
insuperables. Independientemente de que se utili-
ce esa figura juridica u otra mas apropiada, lo que
es claro es que, si no se superan los obstaculos que
trae consigo la aplicacién de las rigidas normas has-
ta ahora aplicables, el florecimiento de la investiga-
cién no serd posible.

3.2 FORMACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA EVALUACION

La formacién del personal es indispensable para ga-
rantizar la calidad técnica de las evaluaciones y para
mejorar la capacidad de analizar, interpretar y co-
municar los resultados. Asimismo, el fortalecimiento
de las competencias técnicas de las Areas Estatales
de Evaluacion es fundamental para mejorar las ac-
ciones de evaluacién que se realizan en el pais. Por
ello, el INEE desarrollard actividades sistematicas
para promover la formacién de recursos humanos
calificados en evaluacién. La perspectiva de esta su-
blinea de accién se expresa diciendo que, en 2010:
«  Se habrd puesto en marcha un programa para el
desarrollo profesional del personal del instituto,
con colaboracién de instituciones y especialistas
nacionales y extranjeros.

«  Se habrd diversificado y mejorado la oferta de
capacitacion que ofrece el INEE al personal de las
AEE, incorporando recursos pertinentes de inno-
vacion tecnoldgica.

«  EIINEE, con apoyo del Consejo Consultivo, impul-
sard la profesionalizacién de las AEE.

«  Se habrd disefiado un programa interinstitucio-
nal de posgrado de alto nivel en evaluacion.

Las areas del INEE, coordinadas por la Direccion
General Adjunta, han organizado numerosas activi-
dades formativas para su personal, sobre una amplia
gama de temas especializados, con participacion de
especialistas de México y otros paises, incluyendo a
algunos de los mas destacados del mundo en sus
especialidades. Se ha aprovechado la oferta de cur-
sos Yy talleres ofrecidos en el marco de programas
de evaluacion como PISA, para que el personal del
instituto adquiera los conocimientos especializados
que necesita para el desarrollo de sus funciones.

]

Este esfuerzo ha permitido conseguir los avan-
ces referidos en los puntos anteriores de este docu-
mento y, por ello, son de gran valor, pero hasta aho-
ra no ha sido posible poner en marcha un posgrado
formal, que permitiria que la formacién alcanzada
fuera reconocida académicamente. A fines de 2008,
sin embargo, han comenzado gestiones para iniciar
una colaboraciéon con el Programa de Maestria y
Doctorado que coordina la Facultad de Psicologia
de la UNAM.

Este programa tiene el nivel mas alto en el regis-
tro de posgrados de calidad del Conacyt, incluye una
linea de evaluacién educativa, y contempla la aso-
ciacién de instituciones en las que los estudiantes
lleven a cabo las residencias que contempla el Plan
de Estudios. La participacién del INEE, en una prime-
ra etapa, consistiria en que sea aceptado como sede
para residentes de dicha linea de trabajo. Este pue-
de ser un primer paso que lleve a una colaboracién
mas amplia entre el INEE y la Facultad de Psicologia
de la UNAM, con el propdsito de contar con una op-
cién adecuada para la formacién de especialistas de
alto nivel en evaluaciéon educativa.

Dos aspectos mas de la actividad del instituto
tienen estrecha relacion con la linea de trabajo de
investigacion y formacion de recursos humanos.

1.- La aceptacion de personal del INEE en el Siste-
ma Nacional de Investigadores (SNI). Desde sus ini-
cios, el instituto fue incluido en el Registro Nacional
de Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnolégi-
cas (Reniecyt). Tratdndose de un organismo publico,
ello implica la posibilidad de que personal del INEE
forme parte del SNI y que la beca correspondiente
sea cubierta por el Conacyt. De esta manera, des-
de 2003 varios miembros del personal del instituto
tienen la calidad de investigadores nacionales, pero
en todos los casos se trataba de personas que ha-
bian adquirido tal reconocimiento previamente, por
su trabajo en otras instituciones. En septiembre de
2008, dos miembros mas del personal del INEE fue-
ron aceptados en el SNI, en este caso por primera
vez, con base en el trabajo desarrollado en el insti-
tuto. Este hecho es un indicador mas de la calidad
académica del trabajo de evaluacién que se lleva a
cabo en el INEE.

2.- La calidad del Centro de Documentacién del
INEE. Una buena biblioteca es una herramienta de
importancia capital en toda institucién de investi-
gacion. Por ello el instituto ha dado importancia a
la constitucién de un acervo que apoye el trabajo
de su personal. En 2008 el Centro de Documenta-
cién del instituto es ya el mas rico de su tipo en el
pais, por su caracter altamente especializado y pese

°]
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a sus modestas dimensiones. Cuenta con 4 mil 318
volumenes y mil 389 numeros de publicaciones
periédicas. Los libros incluyen varias de las obras
de referencia mdas importantes relacionadas con la

evaluacién educativa, y las colecciones de revistas
comprenden 47 titulos que se reciben por suscrip-
ciény 17 mas por donacién, igualmente con las més
relevantes del campo.
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CONCLUSIONES: BALANCE Y PERSPECTIVAS

Lo QUE SE HA CONSEGUIDO EN LO SUSTANTIVO

Como se dijo en la introduccion, el proyecto en

que se basd la creacion del INEE contemplaba tres

horizontes temporales: 2002 para la creacién del

instituto; 2006 para su consolidacién inicial; y 2012

para su consolidacion plena. En la publicacion que

conmemoro el cuarto aniversario del instituto, en
agosto de 2006, se decia que era posible afirmar
que, ademas de la meta inicial sobre su creacion, se
habia alcanzado también la segunda meta, relativa

a su consolidacién inicial. En 2008 considero que

hay fundamento también para sostener que, en

los dos ultimos afos, el instituto ha continuado su
marcha, fundamentalmente positiva, en la misma
direccion.

En 2006 se apuntaba que el INEE estaba hacien-
do ya contribuciones valiosas al sistema educativo
nacional por la calidad técnica del trabajo de eva-
luacién que realiza y por la difusion transparente y
oportuna de resultados. Se apuntaba también que
se habia impulsado la articulaciéon del trabajo de
evaluacién de la SEP y las entidades federativas, y
que se habia ganado el reconocimiento de amplios
sectores interesados en la educacién, como instan-
Cia técnica seria y confiable.

En 2007 y 2008 se avanzé en todas las areas del
instituto:

«  En pruebas nacionales, con el final del primer
ciclo de cuatro afios de Excale y el inicio del se-
gundo, con las pruebas de preescolar, los anali-
sis multinivel y los de tendencias.

«  En proyectos internacionales, con los avances
cualitativos en PISA, el liderazgo del GIP y la
terminacién del SERCE.

«  En indicadores, con la maduracién mostrada
en las ultimas entregas de Panorama Educativo,
el desarrollo de indicadores complejos y el de
un sistema conjunto con la SEP, el apoyo a las

entidades y la relacién con instancias naciona-
les e internacionales.

«  Enevaluacién de recursos y procesos, con el es-
tablecimiento del ciclo correspondiente, la ter-
minacién de los estudios difundidos en 2007 y
2008, los avances técnicos en los informes y la
planeacién de las evaluaciones futuras con el
nuevo enfoque.

+ Involucrando a las cuatro sublineas a que se
refieren las vifietas anteriores, reviste gran im-
portancia el nuevo Proyecto de Evaluacion de la
Educacion Media Superior, que se ha puesto en
marcha en colaboracién con el Ceneval.

« En cuanto a la linea de difusion, los esfuerzos
del INEE han continuado, en lo relativo a publi-
caciones, mesas de andlisis y presentaciones a
audiencias especificas. El portal del instituto en
la Internet recibe un nimero creciente de visitas,
y la difusion para maestros ha dado pasos cuali-
tativos con el Explorador de Excale, PISAen el aula,
y los trabajos en curso de la Direccién General
Adjunta dirigidos a autoridades educativas.

«  Enlo que se refiere a investigacion y formacion
de recursos humanos los avances son menores,
pero reales también, como evidencian los pro-
ductos obtenidos y la consistente mejora del
nivel técnico del personal de todas las areas del
INEE.

ASPECTOS SUSTANTIVOS AUN NO BIEN CUBIERTOS

Aunque se ha avanzado en la mayor parte de las
metas de las lineas de trabajo que establece el Plan
Maestro de Desarrollo del INEE para 2010, en varias
de ellas no es asi. El momento es propicio para anali-
zar los pasos que deberdn darse para alcanzarlas en
los dos anos que faltan para esa fecha o, en su caso,
replantearlas. Hay avances limitados en las siguien-
tes metas:
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Linea de Evaluacion del Sistema Educativo

Evaluacion de resultados: desarrollo de pruebas
en lenguas indigenas; estudios longitudinales que
evallen el valor agregado por las escuelas; estudios
sobre resultados de la educacién en el empleo, los
ingresos y la calidad de vida de los ciudadanos.

Evaluacion de recursos y procesos: formulacién de
estandares para la evaluacién de recursos y proce-
sos de los planteles de educacion preescolar, prima-
ria y secundaria.

Integracidn y desarrollo de indicadores: validacion
de la calidad de las estadisticas educativas; opera-
cién de un banco de bases de datos que integre los
resultados de los trabajos del INEE; formulacién de
indicadores del impacto de la educacién en el desa-
rrollo social, cultural y econémico del pais y de los
ciudadanos.

Recoleccién y sistematizacién de datos: relacion
con las instituciones responsables de la educa-
cion basica y media superior; acreditacién y cer-
tificaciéon de los participantes en los procesos de
levantamiento de datos; informatizacion de los
procesos de las aplicaciones; aprovechamiento de
éstas para informar a directores y maestros sobre
los resultados.

Linea de Difusion de Resultados de la Evaluacion

Fomento del uso de la evaluacién para la formula-
cién de politicas: conformacion de un grupo de fun-
cionarios que apoye la revision de resultados para
identificar implicaciones para las politicas y colabo-
rar en la produccién de materiales para tomadores
de decisiones.

Fomento del uso de la evaluacién para mejorar
la gestién escolar y los procesos de ensenanza y
aprendizaje: promocion en las entidades de redes
de discusidn de los resultados de las evaluaciones
para mejorar el trabajo docente y directivo en las
escuelas; aprovechamiento de resultados para la
elaboracion de materiales para docentes por edi-
tores privados.

Fomento del uso de la evaluacién para el cono-
cimiento de la calidad de la educacién: integracién
de una red de difusion de resultados entre la co-
munidad académica, a través de las asociaciones y
colegios profesionales; publicacion de una revista
académica.

Promocién de una cultura de la evaluacién: domi-
nio de temas de evaluacién por periodistas de los
medios nacionales; extension a los estados de los
cursos para periodistas; promocién, con las areas

]

de comunicacién social de las secretarias estatales
de educacion, de acciones de difusién para padres
de familia y la sociedad; publicacién de revista de
divulgacion.

Linea de Investigacién y Formacion de Recursos
Humanos

Investigacion: puesta en marcha de programa
para el desarrollo de la investigacion; inicio de estu-
dios sobre el valor agregado y el impacto social de la
educacién; evaluacién de programas; operacién de
un fideicomiso para apoyar la investigacion.

Formacidn de recursos humanos para la evalua-
cién: impulsar la profesionalizacién de la Areas Es-
tatales de Evaluacién y el posgrado de alto nivel en
evaluacién educativa.

Lo QUE MAs HA FALLADO

De los tres retos que enfrentaba el INEE en 2002,
uno ha sido atendido muy bien: el de la mejora de
la calidad técnica; otro tiene avances menores, pero
sostenidos: el de la difusion. Se ha avanzado menos,
en cambio, en cuanto al tercer reto: el relativo a la
articulaciéon de los esfuerzos de evaluacion a cargo
de instancias federales y estatales en un auténtico
sistema nacional.

En 2005 y 2006 se avanzé algo en este ultimo sen-
tido, con una serie de reuniones promovidas por la
Unidad de Planeacién y Evaluacién de Politicas Edu-
cativas de la SEP y el INEE, en las que participaron las
areas de planeacién y evaluacion de todas las enti-
dades federativas, y cuyo resultado fue un proyecto
para establecer un Sistema Nacional de Evaluacién
Educativa, que no llegé a ponerse en marcha.

El desarrollo de las pruebas ENLACE por parte
de la SEP, en el marco de ese proyecto, se concebia
como una herramienta que permitiria reducir el nu-
mero de evaluaciones, ya que se dejarian de hacer
algunas de las que previamente se habian desarro-
llado. Era claro también que esas pruebas censales
tenian alcances y limitaciones que las hacian ade-
cuadas para atender algunos propésitos, pero no
otros.

Pese a lo anterior, la evolucién real del campo
de la evaluacion educativa de 2002 a 2008, se ha
caracterizado mas bien por una multiplicacién de
las evaluaciones, en forma no articulada, asi como
por usos inapropiados que, en este momento, co-
mienzan a tener ya las consecuencias no deseables
que se habian advertido en otros sistemas educa-
tivos.
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Ademads de las pruebas Excale y ENLACE, en
efecto, se siguen aplicando otros instrumentos de
evaluacién por parte de la SEP y, en forma crecien-
te, por varias entidades federativas; los resultados
de ENLACE se utilizan para hacer ordenamientos
de escuelas supuestamente basados en su calidad,
lo que no tiene sustento sélido, no pocas escuelas
usan esos ordenamientos para propdsitos merca-
dotécnicos indefendibles; y los docentes tienden
a descuidar la enseflanza de los aspectos de los
planes y programas que no son cubiertos por las
pruebas, para privilegiar los que ellas miden, que
muchas veces son de los mds simples.

Es importante que la creacién del Sistema Na-
cional de Evaluacién contemplado tanto en el Pro-
grama Sectorial 2007-2012 como en la Alianza por
la Calidad Educativa se haga realidad, y que sus
instancias revisen cuidadosamente la situacion
prevaleciente para corregir los aspectos preocu-
pantes que presenta. En este sentido el papel del
INEE debera precisarse, y la interaccién del propio
instituto con la SEP debera sistematizarse y mejo-
rar.

LOGROS Y DESAFiOS ADMINISTRATIVOS

Ademads de los avances en las tareas sustantivas
del INEE, de las que se ha tratado hasta ahora, tam-
bién se han registrado logros importantes en los
aspectos administrativos y juridicos y, en general,
en las actividades de apoyo que las tareas sustanti-
vas requieren para poder desarrollarse.

Con excepciones importantes de las que se tra-
tarad en seguida, el funcionamiento del INEE se ha
caracterizado por ser ordenado y razonablemente
eficiente. Pese a la complejidad de la normatividad
a la que estan sujetas las entidades paraestatales
mexicanas, entre 2002 y 2005 el instituto consiguio
desarrollar en todo lo fundamental su estructura
juridica y administrativa, incluyendo el Estatuto
Orgénico, el Manual de Organizacién, el General de
Procedimientos y diversos instrumentos de Politi-
cas y Lineamientos, que se han actualizado opor-
tunamente, en un esfuerzo por desarrollar formu-
las propias para atender las necesidades del INEE.

De especial trascendencia y dificultad fueron
las complicadas gestiones que llevaron al registro
de la estructura basica de plazas del instituto, en
agosto de 2005, lo que incluyé el acceso del perso-
nal a los beneficios de la seguridad social. Sin em-
bargo, no se ha logrado actualizar dicha estructura
para que el INEE esté en condiciones de llevar a
cabo todas las tareas que debe atender, en espe-

cial en lo relativo al nuevo proyecto de evaluacion
de la educaciéon media superior.

Se desarrollaron también los sistemas de ejer-
cicio y control presupuestal y otros para el mane-
jo de los procesos administrativos del instituto. La
mayoria de esos sistemas se han informatizado, y
se cuenta también con los servicios de correo elec-
trénico, directorio, portal, intranet y similares.

El desarrollo de herramientas computacionales
ha sido importante también en apoyo a las activi-
dades de evaluacion, por ejemplo los sistemas de
administracion de especificaciones y de reactivos,
y los que se han desarrollado para la lectura y cap-
tura de resultados; las tareas de difusion, con el
soporte del portal del instituto y el Explorador de
Excale; y las actividades del Consejo Consultivo.

Los tres cuerpos colegiados del instituto han
funcionado con regularidad y eficiencia. Debe rei-
terarse su importancia respectiva, con base en las
caracteristicas de cada uno: la composicion plural
de la Junta Directiva, que asegura la autonomia del
instituto; la solidez académica del Consejo Técnico,
que es la mejor garantia de la calidad de su trabajo;
y la participacién de todas las entidades federativas
en el Consejo Consultivo, que constituye el punto
de contacto del instituto con el sistema educativo
nacional.

Por otra parte, no se ha puesto en funcionamien-
to un servicio profesional de carrera propio del insti-
tuto. Como se ha sefalado ya, tampoco ha sido posi-
ble poner en operacién los instrumentos juridicos y
financieros que le permitan integrar a su patrimonio
posibles recursos autogenerados y proyectar el tra-
bajo de investigacién con perspectiva multianual.

LAS PRINCIPALES AMENAZAS

Para terminar, conviene referirse a dos problemas
gue son otras tantas amenazas para el instituto: el
primero ha sido reportado regularmente a la Junta
Directiva desde que se origing; al segundo se ha he-
cho alusién hasta ahora de manera menos precisa.

El problema mds antiguo: las demandas
laborales

Una consecuenciainesperada de laobtencion del re-
gistro de la estructura de plazas del instituto fue que
los perfiles de las plazas autorizadas y los requisitos
para ocuparlas no correspondieron a las caracteris-
ticas de algunas de las personas que habian estado
desarrollando actividades para el INEE al amparo de
contratos de honorarios y que, en consecuencia, no
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pudieron incorporarse como personal de base. Al-
gunas de esas personas presentaron demandas en
contra del instituto, las que fueron admitidas por las
instancias laborales.

Pese a que los antecedentes de este tipo de
problemas hacen previsible que, en la mayor par-
te de los casos, el INEE perderd esas demandas, la
postura de la cabeza del sector educativo al que
pertenece el instituto, asi como la de las instan-
cias globalizadoras -las Secretarias de Hacienda
y Crédito Publico y de la Funcién Publica- ha sido
vagay, en el fondo, coincidente en el sentido de no
considerar aceptable que el INEE negocie con los
demandantes liquidaciones razonables, lo que im-
plica que la Unica solucién legalmente procedente
seria la que consiste en esperar los laudos que en
su momento dicte la autoridad laboral, a sabiendas
de que ello implicard el pago de cantidades mucho
mas elevadas a las que habrian sido necesarias en
caso de que se hubieran llevado a cabo negocia-
ciones individuales, en un momento temprano de
los litigios.

Debe subrayarse que el origen del problema es,
de manera precisa e injustificada, que desde la crea-
cion del INEE en agosto de 2002, hasta la aprobacién
inicial de su estructura de plazas, tres afos mas tar-
de, el desarrollo de las actividades encomendadas
al instituto debié hacerse con personal contratado
por honorarios, lo que fue aceptado por todas las
instancias involucradas, pero no es reconocido for-
malmente en el momento de enfrentar las deman-
das mencionadas.

Un elemento adicional que complica la situacion
es la decision de que las relaciones laborales del ins-
tituto se regulen por el Apartado B contemplado
por el Articulo 123 de la Constitucién, y no por el
Apartado A, en contra del criterio juridico de la Su-
prema Corte de Justicia.

El pago de las liquidaciones que probablemente
estableceran los laudos de la autoridad laboral re-
presentara una carga muy fuerte sobre las finanzas
delinstituto. A pesar de que el propio INEE ha hecho
previsiones cada afno a partir del presupuesto que
se le ha autorizado, de no recibir en su momento el
apoyo correspondiente, el Instituto podra verse en
la necesidad de dejar de cumplir con algunas de sus
tareas fundamentales.

El problema mds reciente y creciente: la rigidez ad-
ministrativa

En forma no excepcional en el sector publico, el
INEE enfrenta a diario problemas considerables para
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ejercer recursos de los que ya dispone, para realizar
actividades cuyas caracteristicas no tiene en cuenta
la normatividad vigente. Esto hace que, en no pocos
casos, los funcionarios deban enfrentar un dilema
inaceptable: dejar de hacer actividades importantes
para cumplir la misién del instituto, o infringir algu-
nas disposiciones, al menos segun la interpretacién
prevaleciente en las instancias fiscalizadoras, que
suele ser estrecha.

En los ultimos ejercicios, la complejidad de las
evaluaciones ordinarias a cargo del INEE ha aumen-
tado, han comenzado a manejarse algunas investiga-
ciones, y se ha incrementado el nimero de estudios
especiales y acciones de difusidn con una dimensién
colegial importante. Todo ello implica frecuentemen-
te la realizacion de acciones muy especializadas, cu-
yos tiempos y caracteristicas no son iguales a las de
la mayor parte de las acciones usuales en las depen-
dencias gubernamentales. En forma paralela, ade-
mas, han aumentado los controles administrativos y
las exigencias -por lo demds muy justificadas- de la
transparencia y el combate a la corrupcion.

El resultado de lo anterior es un serio riesgo de
paradlisis institucional o, al menos, de limitacién a las
tareas mas rutinarias, junto con un fuerte desaliento
por parte del personal de la institucién, en especial
del implicado directamente en los aspectos sustan-
tivos de la misién del INEE.

En ese desaliento influye también la ausencia de
prestaciones y estimulos para el personal, en especial
posibilidades de ascenso dentro del mismo instituto
amedida que se alcanzan niveles de competencia su-
periores gracias a las acciones de capacitacion, esto a
consecuencia de la inexistencia de un servicio profe-
sional de carrera propio y, desde luego, de la asigna-
cién de los recursos necesarios. Todo esto es un ries-
go cuya importancia no debe minimizarse.

Una posible solucién comun: el cambio del
estatus juridico

Desde que se publicé el Decreto Presidencial que
cre6 al INEE, en agosto de 2002, algunas personas
opinaron que esa figura juridica no era la mejor para
el nuevo organismo, ya que no podia darle una ple-
na autonomia respecto del poder ejecutivo.

La exposicion de motivos del Decreto de 2002
sefala que se optd por esa via por la necesidad de
poner en marcha el INEE en los plazos mas cortos
posibles, sin que eso se opusiera a que mas tarde
el decreto fuera sustituido por una ley que diera
autonomia al instituto. Desde entonces se han pre-
sentado varias iniciativas de ley al respecto, tanto
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en el Senado de la Republica como en la Cdmara de
Diputados, con planteamientos diversos, pero hasta
ahora ninguna ha sido aprobada.

Unaley puede, desde luego, dar mas autonomia
al INEE, aunque no cualquier férmula para ello sera
adecuada; la experiencia de los seis afios transcu-
rridos refuerza la opinion de que es esencial que
se respete el caracter técnico del organismo, por lo
que parece mas adecuada una figura similar a la del
nuevo Instituto de Estadistica y Geografia, que la
de organismos auténomos constitucionales, como
el Instituto Federal Electoral, la Comisiéon Nacional
de Derechos Humanos y el Banco de México.

La combinacién de una Junta Directiva plural
y un Consejo Técnico integrado por especialistas
reconocidos, que distingue actualmente al institu-
to parece buena en este sentido y ha conseguido,
de hecho, que se mantenga por encima de las dis-
putas partidistas, fiel a su misién eminentemente
técnica. Pero ademdas de mayor autonomia, una
ley que modificara el estatus legal del INEE podria
ayudar a resolver los dos problemas mencionados,
que constituyen las amenazas mas serias para su
futuro desarrollo, asi:

Una ley podria dar al INEE un estatus que lo
asimilara a un centro publico de investigacion,
con lo que podrian facilitarse en forma importante
algunos aspectos administrativos, en especial los
relacionados con investigaciones y otros proyectos
multianuales.

Podria también definirse de manera clara la ubi-
cacion delinstituto en el marco juridico del Aparta-
do A, en lo relativo a relaciones laborales.

Un articulo transitorio podria también consi-
derar la asignacién, por Unica vez, de los recursos
suficientes para la solucion de las demandas labo-
rales que enfrenta el instituto.

CONSIDERACIONES FINALES

La evaluacion es una herramienta que, si se hace
y usa bien, puede contribuir en forma importante
a sustentar decisiones que lleven a mejorar la si-
tuacion de lo evaluado; si se hace o usa mal, sin
embargo, puede tener consecuencias contrapro-
ducentes.

A lo largo de sus primeros seis afos de existen-
cia, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion se ha esforzado por hacer buenas eva-
luaciones de diversas dimensiones de la calidad del
sistema educativo mexicano, y ha tratado también
de que los resultados se utilicen de manera ade-
cuada, para que sean positivos. La postura del INEE
no ha sido siempre comprendida y, en los ultimos
tiempos, sus puntos de vista sobre la evaluacién y
su utilizaciéon no coinciden con los que prevalecen
en la politica educativa.

Una revisién cuidadosa de los trabajos del insti-
tuto descritos en este documento, y una discusion
seria sobre las concepciones que los sustentan, que
se confronten en forma argumentada con posturas
alternativas y se analicen por personas calificadas,
podra permitir a las autoridades tomar las mejores
decisiones para el futuro de la evaluacion educati-
va en México.

Si se atienden los problemas detectados y se
valora el papel que puede jugar en un sélido Sis-
tema Nacional de Evaluacion, el INEE podra conti-
nuar su desarrollo, con aportaciones cada vez mas
valiosas a la calidad del sistema educativo. Con los
ajustes que sean necesarios, lo conseguido hasta
ahora sera, estoy seguro de ello, el mejor punto de
partida para emprender una etapa aun mas fruc-
tifera que la primera. Ojala que el INEE tenga las
condiciones necesarias para ello.
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