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Presentacion

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) tiene el agrado de presentar la
“Evaluacion de Proceso de Cuatro Programas y Estrategias de Educacion Indigena”. Esta evaluacion
busca dar a conocer el avance logrado por los cuatro programas y estrategias, con respecto al
cumplimiento de sus objetivos y sus metas, asi como detectar los problemas de implementacion
que han enfrentado y las buenas practicas en su gestién institucional, organizacional y operativa.
El objetivo, es contribuir al fortalecimiento de las politicas publicas en materia de educacion
indigena, a partir de identificar sus principales aportaciones y presentar recomendaciones de mejora
con una perspectiva de transversalizacion del enfoque de derechos en la Educacién Indigena.

Con base en una interesante metodologia cualitativa, se analizan cuatro programas y estrategias de
la Direccion General de Educacion Indigena (DGEI): 1. Marcos curriculares para atender la diversidad
y Colegios académicos, 2. Parametros curriculares, 3. Estrategia integral de profesionalizacién
docente y 4. Colecciéon Semilla de palabras.

En la primera parte del documento se presenta la metodologia del estudio, las caracteristicas del
trabajo de campo en cada entidad federativa seleccionada, asi como la descripcion de los instru-
mentos utilizados y la informacién recabada. En la segunda parte, se describen los elementos
centrales de la Politica de Educacién Indigena (PEI) para el nivel basico, que desarrolla la DGEI,
considerando su enfoque, componentes, programas y estrategias.

En la tercera parte, se presentan los resultados principales del trabajo de campo. Se ofrece un analisis
de la politica y sus componentes, en un esfuerzo de sistematizacion de procesos, con base en los
atributos de medicién, asi como de los elementos normativos establecidos por el Gobierno Federal
para este tipo de evaluacion. A partir de los resultados de las entrevistas, grupos de discusion y
sondeos de opinion realizados en las cinco entidades federativas participantes en el estudio, el
analisis de los procesos se realiza en dos etapas. En la primera de ellas, se describen las brechas de
operacion de cada proceso analizado, con la finalidad de ofrecer un panorama general respecto de
la situacion observada en cada uno de ellos, comparada con el desempefio “ideal” o “esperado”, a
partir de los estandares establecidos para cumplir con los criterios de suficiencia y eficacia. En la
segunda etapa, se presenta informacion mas detallada sobre cada uno de los indicadores seleccio-
nados, para mostrar el desempeno de los procesos involucrados en el disefo y ejecucion de la PEL.

Asimismo, se identifican las principales fortalezas y debilidades para cada proceso sujeto a evaluacion.
En la cuarta parte, se presentan las conclusiones y recomendaciones principales. Se destacan los
rasgos fundamentales que caracterizan al gran esfuerzo de innovacion de la PEI, buscando construir
una mirada mas integral y articulada de los distintos elementos que la constituyen.

PRESENTACION K V
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El estudio que el lector tiene en sus manos resulta de sumo interés, ya que permite contar con
elementos para identificar las condiciones y los factores que favorecen la efectividad de los pro-
gramas de educacion indigena, en respuesta a su derecho a recibir una educacion pertinente,
equitativa y de calidad, que reconoce la diversidad lingUistica y cultural.

Este informe reitera el esfuerzo de la DGEI de continuar fortaleciendo la educacion indigena 'y su
apertura a procesos de reflexion que suman a distintos actores y que permiten seguir trabajando
en favor de los pueblos indigenas. Desde el PNUD celebramos esta colaboracién con la SEP y la
academia, una alianza estratégica a través de la cual reiteramos nuestro compromiso con el recono-
cimiento pleno de los derechos de los pueblos indigenas.

VI ‘ K PRESENTACION
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Introduccion

El presente trabajo constituye el informe final
sobre la evaluacion de procesos de cuatro pro-
gramas y estrategias de la Direccion General de
Educacion Indigena (DGEI) —Marcos Curriculares
para atender la diversidad y Colegios académi-
cos, Parametros Curriculares, Estrategia integral
de profesionalizacién docente y coleccién Se-

Objetivo General

milla de Palabras—, de acuerdo con la Propuesta
Técnica presentada y aprobada por el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
Esta propuesta se cifie a los objetivos generales
y especificos de la evaluacion que, de conformi-
dad con los términos de referencia de la convo-
catoria emitida por el PNUD, buscan lo siguiente:

Realizar la evaluacion de procesos de cuatro
programas y estrategias de la DGEI -Marcos Cu-
rriculares para atender la diversidad y Colegios
académicos, Parametros Curriculares, Estrategia
integral de profesionalizacion docente y colec-
cion Semilla de Palabras—, mediante un trabajo
de gabinete y de campo que permita conocer
el avance en el cumplimiento de sus objetivos y
metas, asi como identificar los problemas de im-

Objetivos Especificos

plementacion a los que se enfrentan y las buenas
practicas en su gestion institucional, organizacio-
nal y operativa. Todo esto a efecto de valorar sus
aportaciones, derivar propuestas de mejora'y,
con base en ello, proponer recomendaciones de
politica publica para su fortalecimiento, en una
perspectiva de transversalizacion del enfoque
de derechos en la Educacion Indigena.

¥ Realizar una evaluacion de proceso que permita contar con un diagnéstico de la con-
sistencia y la operacion de los programas educativos implementados en escuelas de

Educacion Indigena.

& Contar con un diagnostico del disefio y proceso de implementacion de los programas
educativos que se desarrollan en las escuelas de Educacion Indigena y su pertinencia
para alcanzar los objetivos establecidos, en términos de su contribucion a la cons-
truccion de ciudadania, la incorporacion al enfoque de derechos y el criterio de equi-

dad distributiva.

INTRODUCCION K ’ X
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¥k Formular recomendaciones de politica publica para el fortalecimiento de los progra-
mas educativos implementados en las escuelas de Educacion Indigena que permitan
contar con elementos para identificar las condiciones y los factores que favorecen la
efectividad de dichos programas, asi como los criterios de equidad distributiva y eficien-
cia en la asignacion de recursos. Todo ello para retroalimentar y potenciar su disefio y

proceso de implementacion.

Estructura del Documento

Este documento se organiza en cuatro partes.
En la primera de ellas se presenta la metodologia
del estudio, donde se describen las caracteristi-
cas del trabajo de campo en cada entidad fe-
derativa seleccionada, asi como la descripcion
de los instrumentos utilizados y la informacion
recabada.

En la segunda parte, se describen las caracteris-
ticas y elementos centrales de la Politica de Edu-
cacion Indigena (PEl) para el nivel basico, que
desarrolla la DGEI como instancia responsable,
considerando su enfoque, componentes, progra-
mas, estrategias y logros obtenidos hasta 2012,
con la intencién de identificar y colocar los avan-
ces y los esfuerzos realizados.

En la tercera parte, se presentan los resultados
principales del trabajo de campo; ahi se analiza
la politicay sus componentes, en un esfuerzo de
sistematizacion de procesos —ajustados a la na-
turaleza de los programas y estrategias objetos
de evaluacion—, con base en los atributos de me-
dicion derivados de los términos de referencia
establecidos por el PNUD para la presente eva-
luacion, asi como de los elementos normativos
establecidos por el Gobierno Federal para este
tipo de evaluacion.

INTRODUCCION
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A partir de los resultados de las entrevistas, gru-
pos de discusion y sondeos de opinion realiza-
dos en las cinco entidades federativas participan-
tes en el estudio, el analisis de los procesos se
realiza en dos etapas. En la primera de ellas, se
describen las brechas de operacion de cada pro-
ceso analizado, con la finalidad de ofrecer un pa-
norama general respecto de la situacion obser-
vada de cada uno de ellos, comparada con el
desempeno “ideal” o “esperado’, a partir de los
estandares establecidos para cumplir con los
criterios de suficiencia y eficacia. En la segunda
etapa, se presenta informacion mas detallada so-
bre cada uno de los indicadores seleccionados
para mostrar el desempeno de los procesos in-
volucrados en el diseno y ejecucion de la PEL
Asimismo, y con base en la descripcion anterior,
se identifican las principales fortalezas y debili-
dades para cada proceso sujeto a evaluacion.

En la cuarta parte, se presentan las conclusiones
y recomendaciones principales. Se destacan los
rasgos fundamentales que caracterizan al gran
esfuerzo de innovacion de la PEl -y que subyace
a cada uno de los programas y estrategias ob-
jetos de evaluacion—, buscando construir una
mirada mas integral y articulada de los distintos
elementos que la constituyen. Se incluye tam-
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bién, un balance de la situacion que guarda cada
proceso presentando un contraste entre los re-
ferentes normativos previsibles para cada uno de
ellos, frente a la relacion de los puntos fuertes y
débiles encontrados. Por ultimo, se presentan las
recomendaciones que se derivan del estudio,
divididas en dos grandes grupos: en primer lugar,
aquellas que tienen que ver con la gestiéon y la
operacion, y que ref ieren a aspectos puntua-
les susceptibles de mejora en cada uno de los
procesos; y, en segundo lugar, las recomenda-
ciones consideradas estratégicas para delinear
una ruta de generalizacion de la PEl, cuya inten-
cion es contribuir al aprendizaje sobre las opor-
tunidades, problemas, condiciones y desafios
que la implementacion de dicha politica y su
‘normalizacion institucional” podrian estar plan-
teando a la DGEl y a la Secretaria de Educacion
Publica (SEP).

INTRODUCCION K ’ Xl
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l. Metodologia

La metodologia desarrollada tiene, esencialmen-
te, un enfoque cualitativo, cuya intencion fue
contar con diversos componentes orientados a
obtener informacion relevante de diversos ac-
tores clave. Se utilizaron cuatro instrumentos de
recolecciéon de informacion, cada uno con una
finalidad propia, enfocados hacia actores espe-
cificos en el nivel macro, meso y micro estructu-
ral. En la tabla |1 se especifican los instrumentos
utilizados, asi como los ambitos y actores a los
que fueron dirigidos.

Conviene subrayar que cada instrumento fue di-
seflado en funcién de los diversos requerimien-

tos de informacion solicitados para la evaluacion

Indicadores intermedios o de suficiencia:

de procesos de los cuatro programas y estrate-
gias, a saber: informacion de indicadores inter-
medios que se refieren al criterio de suficiencia, e
informacién de indicadores finales que corres-
ponden al criterio de eficacia.

Aunque cada uno tuvo rasgos caracteristicos, se
incluyeron referencias comunes para permitir la
triangulacion de informacion como mecanismo
de validacion interna y externa de datos. Asi, cada
instrumento se formuld con diversos ftems orien-
tados a captar informacion sobre los siguientes
aspectos:

k£ Mecanismos de participacion.

¥ Coordinacién institucional.

Indicadores finales o de eficacia:

¥ Adecuacion al enfoque de diversidad.

¥ Oportunidad de la participacion.

¥ Capacidad académica o institucional.

k Logros académicos o institucionales.

Se incluyeron también reactivos para reconocer fortalezas y debilidades en cada uno de los procesos.

CAPITULO | K ’3
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Tabla l.1
Resumen de los Instrumentos aplicados a los Actores Clave

Instrumentos
. . Entrevistas
Cuestionarios ) Grupos focales
semiestructuradas

Macro estructura Directores de la DGEI X -

Autoridades estatales X -
Meso estructura | pcoqres Académicos - v

de la Diversidad (AAD)

Directores --- X
Micro estructura

Docentes - X

A continuacion se describe el procedimiento de aplicacion de instrumentos tanto en el ambito

central como en el dmbito estatal.

1. Trabajo de Campo a Nivel Central

A nivel central, se desarrollaron entrevistas semi-
estructuradas con personal directivo de la DGEI.
El guidn respectivo se construyé a partir del ana-
lisis de la informacion tanto de caracter norma-
tivo como descriptivo, asi como de los registros
administrativos de los programas y estrategias
objetos de evaluacion. De esta forma, se elabora-
ron los items clave para orientar las entrevistas
semiestructuradas al personal que en el ambito

federal participa en el disefo, ejecucion y sequi-
miento de los diversos procesos de los progra-
mas Yy estrategias. Posteriormente, se validaron
estos items, se ordenaron los segmentos de in-
dagacion, y se definio tanto la estrategia de con-
versacion como el método de registro de infor-
macion para las entrevistas semiestructuradas
con los actores clave.

Entre octubre y noviembre de 2012 se aplicaron cinco entrevistas semiestructuradas a los siguien-

tes funcionarios clave del nivel central:

* ® ® ®E ®

Directora de Apoyos Educativos.

CAPITULO|
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Directora General de Educacion Indigena.

Directora de Educacion Basica de la DGEI.

Director de Desarrollo y Fortalecimiento de las Lenguas Indigenas.
Director para la Formacion y el Desarrollo Profesional de docentes de Educacion Indigena.
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.2 Trabajo de Campo en Entidades Federativas y Puntos de Entrega

De conformidad con lo establecido en la pro-  bajo de campo. El proceso desarrollado para la
puesta técnica formulada y aprobada por el seleccion de entidades, escuelas, directores, do-
PNUD para la evaluacion de procesos, se selec-  centes y Asesores Académicos de la Diversidad
cionaron cinco entidades federativas para el tra-  (AAD), fue el siguiente:

k£ Seleccion de entidades. El trabajo de campo se realizd en cinco entidades federativas
cuya seleccion atendid a dos criterios basicos:

- Que los estados seleccionados contaran con una elevada presencia de Educacion
Indigena, para lo cual se considerd la cantidad de alumnos, docentes y escuelas pri-
marias que estan en esa modalidad. En los cinco estados seleccionados estan 46.0%
de los alumnos, 41.0% de los maestros y 45.0% de las escuelas primarias indigenas
del pafs.

- Dado que la coleccion Semilla de Palabras, contempla la publicacion de textos en
lenguas maya, nahuatl, tlapaneco, yaqui, pima, cora, guarijio, mixteco, raramuri, toto-
naco, tseltal y chontal, se busco que se tratara de estados en los que se hablara al
menos alguna de estas. En los estados seleccionados se habla tseltal, nahuatl, mix-
teco, totonaco y maya.

En la tabla 1.2, se presentan los indicadores sobre lengua y presencia de la Educacion Indigena.

Tabla 1.2
Lenguas, Alumnos, Docentes y Escuelas Primarias Indigenas por Entidad
Federativa en el Ciclo Escolar 2010-2011

Primarias Indigenas

Lenguas indigenas
m Docentes Escuelas

Chiapas Tzeltal 238,116 8,679 2,790
Hidalgo Nahuatl 41,445 2,42 604
Edo. de México | Nahuatl, Mixteco y Mazahua 18,806 778 162
Puebla Ndhuatl y Totonaco 73,799 2,507 741
Yucatan Maya 13,645 583 173
Total 385,811 14,789 4,470

Fuente: para datos sobre primarias indigenas: Secretaria de Educacidn Piblica. Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras,
ciclo escolar 2010-2011. México D.F. SEP, Noviembre de 2071.
Para datos sobre lenguas indigenas: http.//www.inali.gob.mx/component/content/article/60-informacion-general.

CAPITULO | K ’5



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

2

2

6‘K

EvALUACION DE PrRoCESO DE CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

Seleccion de escuelas. Debido a lo oneroso que pudiera significar la eleccion de una
muestra estadisticamente representativa de escuelas y actores principales, asi como a
la relativa baja relacion costo-beneficio de la misma para los efectos de la evaluacion
de procesos, se considerd mas adecuado seguir la ruta de la seleccion de una muestra
intencional no probabilista de escuelas que permitiera realizar un mejor control y
seguimiento de los procesos en la perspectiva sefalada en el enfoque de analisis. En
la tabla 1.3 aparece la seleccion de escuelas indigenas —divididas en multigrado y de
organizacion completa-—.

Tabla 1.3
Cantidad y Tipo de Escuelas de las que provienen los Docentes
y los Directores Entrevistados, por Entidad Federativa

Escuelas Indigenas

T e
Multigrado Organizacion Completa

Chiapas 5 5 10
Hidalgo 5 5 10
Estado de México 5 5 10
Puebla 5 5 10
Yucatan 5 5 10
Total 25 25 50

Fuente: elaboracidn propia.

Seleccion de docentes, directores y AAD. se buscod una muestra intencional de 10 do-
centes, 10 directores y 8 AAD' en cada entidad. Cabe destacar que la muestra no fue
estadisticamente representativa, pues se tratd de un estudio de base cualitativa, que
no buscé la inferencia estadistica sino un sondeo de percepciones y opiniones de los
actores. A continuacion se describe el procedimiento de seleccion:

- Através de un oficio enviado por la DGEI a los secretarios de Educacion, se solicitd
el apoyo para realizar entrevistas con actores clave, y se hizo el primer contacto con
cada entidad federativa.

- Se establecié contacto con el Responsable Estatal de Educacion Indigena (REEI) para
informarlo sobre el trabajo de campo.

- Finalmente, a cada REEI se le solicitd reunir en un mismo espacio a 10 docentes y 10
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directores de escuelas indigenas —cinco de organizacién completa y cinco de escuelas
multigrado—. Asimismo, se les pidid reunir a ocho AAD. La seleccién de estos actores
clave la hicieron los REEI; la Unica peticion que se hizo fue que se garantizara que
estos actores pertenecieran a escuelas indigenas —multigrado y de organizacion
completa—, donde operaran los programas y estrategias objetos de evaluacion.

.3 Disefio de Instrumentos y Estrategia de Recoleccion de Informacion

Se disefiaron y validaron los instrumentos de aco-
pio de informacion dirigidos a grupos focales, asf
como los cuestionarios y guiones de entrevis-
tas semiestructuradas, en atencion a los actores
y a las instancias que participan en el desarrollo
de los diferentes procesos de los cuatro progra-
mas y estrategias en las entidades federativas
seleccionadas. Se defini® un programa de trabajo

y la logistica de levantamiento de informacion
en campo. En la tabla 1.4 se indica el numero de
aplicaciones proyectadas de levantar de cada
instrumento por entidad: diez cuestionarios a
docentes y diez cuestionarios a directores; tres
entrevistas semiestructuradas y tres grupos foca-
les por entidad.

Tabla 1.4
Numero de Aplicaciones proyectadas para cada Instrumento por Entidad

Instrumentos
S Entrevistas
Cuestionarios .
semiestructuradas
Responsable Estatal de Educacion Indigena. 0 1 0
Responsable del Programa Asesor Técnico Peda-
gdgico y para la Atencién Educativa a la Diversidad 0 1 0
Meso Social, Lingiisticay Cultural a nivel estatal.
estructura | (oordinador de Asesores Académicos
o 0 1 0
de la Diversidad.
Asesores Académicos de la Diversidad Social,
o 0 0 1
Lingtifstica y Cultural.
Micro Docentes 10° 0 T
estructura | pirectores 10° 0 1
Total por entidad 20 3 3
Total en las cinco entidades 100 15 15

Fuente: elaboracidn propia.
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Se proyectd la aplicacion de 100 cuestionarios,
15 entrevistas semiestructuradas y 15 grupos fo-
cales. No obstante, dadas las caracteristicas de la
muestra, asi como las distancias, los tiempos y la
agenda de los actores convocados, la muestra'y
el nimero de encuestados tuvo ligeras modifi-
caciones en cada entidad. En la tabla .5 se mues-
tra el balance del niumero efectivo de aplica-
ciones realizadas por instrumento y actor; en el
Anexo 1 se desglosa la cantidad de aplicaciones
efectivas en cada entidad y en el Anexo 2 se
muestran los instrumentos aplicados.

Asf, de los 50 cuestionarios proyectados para do-
centes, se aplicaron 42 y para directores, de 50,
se utilizaron 38, por lo que se suministraron 80
cuestionarios de los 100 proyectados. En lo que
respecta a las entrevistas semiestructuradas, se
aplicaron 22 (siete mas de las previstas); y se cu-
brid el total de 15 grupos focales planeados.

Tabla .5
Balance del Numero de Aplicaciones Efectivas de cada Instrumento

Instrumentos
Actor efectivo o Entrevistas Grupos
Cuestionarios .
semiestructuradas | focales
Director de Fducacién Indigena. 0 5 0
Subdirector de Educacion Primaria Indigena. 0 1 0
Subdirector de Educacion Elemental. 0 1 0
Coordinador de Asesores Académicos de la
o 0 3 0
Diversidad.
Jefe del Departamento de Primaria Bilingie. 0 4 0
Jefe del Departamento Técnico Pedagdgico. 0 1 0
Meso
estructura | Jefe del Departamento de Fortalecimiento de las 0 . 0
Lenguas Indigenas.
Jefe del Departamento de Primaria Bilingie. 0 1 0
Jefe de Sector. 0 1 0
Responsable del PAED. 0 2 0
Supervisor.” 0 2 0
Asesores Académicos de la Diversidad Social,
e 0 0 0
Lingiifsticay Cultural.
Micro Docentes. 4 0 5
estructura | Directores, 381 0 5
Total 80" 22 15

Fuente: elaboracidn propia.
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Descripcion del Analisis de la Informacion

El analisis de la informacion se dividid en tres eta-
pas: 1) analisis documental, 2) analisis cualitativo
de entrevistas semiestructuradas y grupos foca-

Analisis Documental

Se reviso y se analizd el material documental que
sirvié de insumo para sistematizar los temas, va-
riables y componentes mas relevantes de la po-
litica educativa desarrollada por la DGEI. En esta
fase, se analizaron diversos materiales, entre ellos:

les y 3) analisis cuantitativo de los cuestionarios
aplicados a directores y docentes. A continuacion
se describe cada una de estas etapas.

bibliografia académica sobre el campo tematico,
fundamentos normativos y acuerdos vigentes,
asf como otros documentos y bases de datos ofi-
ciales proporcionados por la propia DGEI. En esta
etapa se desarrollaron las siguientes actividades:

k Descripcion general de la PEI. Como resultado del andlisis documental se formulo la

descripcion general de la politica educativa desarrollada por la DGEI. Se enfatizo, de
manera pormenorizada, la narrativa que sustenta los procesos fundamentales que la
constituyen, asi como los enfoques que la sustentan, los componentes que articula, y
los programas y las estrategias que la integran.

¥ Andlisis de normativa, marco institucional, gestion y operacion. Se realizd una revision
exhaustiva de la informacidn disponible sobre la politica educativa de la DGEI, conside-
rando sus bases normativas y de politica publica, disefo, ejecucion y evidencias sobre
sus principales avances y resultados.

¥ ldentificacion de procesos y definicién de indicadores. Con el propdsito de alinear la
politica educativa de la DGEl a un marco formal de procesos, usando como referente la
propuesta del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (Cone-
val), se planted una propuesta de procesos formalizados y una bateria de indicadores
para analizar atributos de suficiencia y eficacia (Ver ANEXO 3).

Analisis Cualitativo de Entrevistas Semiestructuradas a Nivel Central

Se realizaron entrevistas semiestructuradas con
funcionarios del nivel central, con la intencion de
obtener informacion de primera mano sobre la
operacion de la PEly con ello realizar una des-
cripcion general de su narrativa sustantiva, por

lo que hace a su horizonte filoséfico y de politica
publica, sus bases normativas tanto en el dmbi-
to nacional como internacional, asi como de los
componentes, programas y estrategias que la
integran.
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En esta linea de argumentacion, fueron considerados también algunos resultados relevantes, al igual
que las fortalezas y debilidades identificadas por los propios actores en su puesta en marcha.

Andlisis Cualitativo de Entrevistas Semiestructuradas y Grupos Focales a Nivel Estatal

Se realizaron entrevistas semiestructuradas con
funcionarios del nivel estatal, con la finalidad de
obtener informacién de primera mano sobre la
PEl en los niveles intermedios de gestion, y con
ello realizar una descripcion de los procesos de
implementacion y del grado de apropiacion ob-
servada en la estructura de operacion de la Edu-
cacion Indigena en las entidades federativas
tanto en lo que corresponde a enfoques, com-
ponentes, programas Yy estrategias, como en lo
relativo al uso, aplicacion y movilizacion de recur-
sos y actores en el ambito local. También se rea-

lizaron sesiones de discusion con grupos focales
de directores escolares, docentes y ADD, con la
finalidad de identificar informacion, juicios y pun-
tos de vista que fueran explicitamente planteados
por estos actores en el ambito de su competen-
Cia, tales como avances o problemas en la opera-
cion de los programas o estrategias de la PEl en
cada una de las entidades participantes. En este
ambito se captd, asimismo, informacion sobre
resultados y percepciones de los sujetos relati-
vos a las fortalezas y debilidades en las acciones
desarrolladas.

Anadlisis Cuantitativo de los Cuestionarios aplicados a Directores y Docentes

Se aplicaron cuestionarios a una muestra in-
tencionalmente seleccionada de docentes y
directores de escuelas primarias indigenas. Para
su andlisis, luego de su aplicacion, se construyo
una base de datos que permitiera integrar la in-
formacion aportada por cada uno de los actores
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mencionados anteriormente. Se utilizd, como
procesador de bases de datos, al programa SPSS;
con él se realizaron tablas de frecuencia y diver-
sos reportes estadisticos sobre las opiniones y
percepciones de los actores.
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|l Descripcion y Caracterizacion de la Politica de Educacion
Indigena para el Nivel Basico que Desarrolla la DGEI

1.1 La Naturaleza del Problema Publico: Un breve Diagndstico

Los enfoques en los que hoy el Estado Mexicano
sustenta la politica educativa de atencién a los
grupos indigenas, es resultado de un contexto
socio histérico que no se puede ignorar. Se han
desarrollado diferentes politicas dirigidas a este
grupo social, que no han logrado revertir las ca-
rencias sociales, econémicas y educativas que
hasta el dia de hoy subsisten. Resultado de esta
historia y contexto, y como efecto de diversos
movimientos sociales —por ejemplo, el Ejército
Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) en 1994—,
y esfuerzos de las Organizaciones de la Socie-
dad Civil (OSC) y otras instituciones, asi como
del creciente y robusto marco internacional a
favor de los derechos humanos y el reconoci-
miento a la diversidad, el Estado Mexicano re-
conoce los derechos de los pueblos indigenas
y la multiculturalidad existente en su interior. Sin
embargo, junto con este reconocimiento, aun
persiste un contexto social, econémico, politico
y educativo adverso.

De acuerdo con datos de la Comision Nacional
para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI)
en 2010 la poblacion indigena era de 11,132,562
personas, que representaban 991% de la pobla-

cion total de México.” Aunque los indigenas se
encuentran distribuidos en todo el territorio
nacional, cerca del 80% se concentra en ocho
entidades: Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Hidalgo,
Yucatan, Campeche, Veracruz y San Luis Potosf.

En México existe una gran diversidad etno lin-
guistica que se aprecia en la existencia de 52 pue-
blos y comunidades indigenas identificadas por
la CDI.” A pesar de la innegable riqueza cultural
que los indigenas aportan a la nacion mexicana,
cuando se comparan sus condiciones de vida con
las que prevalecen en la poblacion no indigena,
resalta la enorme brecha que existe entre ambos
grupos (tabla I1.1).

Asi, de acuerdo con informacion de la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares de
2010 (ENIGH), del total de la poblacion hablante
de lengua indigena (HLI), 71.8% se encontraba en
situacion de pobreza —con un ingreso inferior al
valor de la linea de bienestar y que padecia al
Menos una carencia social—, mientras que dicha
proporcion para la poblacion no hablante de
lengua indigena (NHLI) fue 39.1%, por lo que la
diferencia entre ambos grupos fue 32.7%.
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Tabla 1.1
Pobreza Multidimensional de la Poblacion Hablante de Lengua Indigena,
No Hablante de Lengua Indigena y Poblacién Total a Nivel Nacional.
En porcentajes, 2010

Condicion Hablantes

No hablantes

de vulnerabilidad

de lengua indigena

Poblacion en situacion
de pobreza 71.8
multidimensional

de lenguaindigena

391 46.1

Fuente: cdlculos propios, con base en la ENIGH 2010.

Las dificiles condiciones socioeconémicas en las
que vive la poblacion indigena se reflejan tam-
bién en las carencias educativas que historica-
mente han sufrido. Asi, por ejemplo, el rezago
educativo es mucho mas importante en la po-
blacion indigena que en la poblacion en general.

En 2010, del total de poblacion HLI a nivel na-
cional, 60.0% reporté una situacion de rezago
educativo, varios puntos porcentuales por arriba
del reportado para la poblacion NHLI, que fue de
26.9% (tabla I1.2).

Tablall.2
Rezago Educativo de la Poblacién Hablante de Lengua Indigena,
No Hablante de Lengua Indigena y Poblacién Total a Nivel Nacional.
En porcentajes, 2010

Condicion

de carencia

Poblacion en situacion
de rezago educativo

Hablantes No hablantes
de lengua indigena de lengua indigena
60.0 ‘ 269 ‘

294

Fuente: cdlculos propios, con base en la ENIGH 2010.

Sin lugar a dudas, la situacion de rezago edu-
cativo estd fuertemente asociada a las dificiles
condiciones del contexto en el que viven los ni-
nosy las ninas que asisten a las escuelas indige-
nas, pues provienen de hogares donde los adul-

CAPITULO I

14‘K

tos presentan un bajo nivel educativo. Como lo
deja claro la tabla 1.3, la poblacion adulta HLI
muestra una tasa de analfabetismo mucho mas
alta que la que se presenta en la poblacion NHLI.
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Tablall.3
Analfabetismo de la Poblacién Hablante de Lengua Indigena,
No Hablante de Lengua Indigena y Poblacion total a Nivel Nacional.
En porcentajes, 2010

Hablantes

Condicion

No hablantes

de lengua indigena

Poblacion en situacion

de analfabetismo 285

de lenguaindigena

70 8.7

Fuente: cdlculos propios, con base en la ENIGH 2010.

En hogares donde predomina un bajo nivel aca-
démico, en los que hay problemas de rezago
educativo y grandes carencias materiales, es 16gi-
co suponer que las ninas y los ninos indigenas,
vivan en condiciones precarias de educabilidad,
lo que sin duda dificulta los esfuerzos institucio-
nales para darles acceso a las mismas oportunida-
des educativas que tiene el resto de la poblacion.

De ahi laimportancia que tiene una politica edu-
cativa que busca atender de manera especifica
las necesidades de esta poblacion, en la cual se
cristaliza, ademas, la gran riqueza cultural, étnica

y lingUistica de México.

Disefar e implementar una politica publica que
pretende resolver una problematica de doble re-
gistro, es decir, que involucra vulnerabilidad social
y diversidad cultural, a partir de estrategias que
generen “empoderamiento’, desarrollo de capa-
cidades, fortalecimiento institucional y moviliza-
cion, resulta, a todas luces, una tarea de enorme
relevancia social y gubernamental que exige a
todos los actores involucrados compromiso, apo-
yo y enriquecimiento permanente dentro de un
gran esfuerzo de politica de Estado en el pais.

1.2 Caracteristicas de la Politica de Educacion Indigena:

Disefio y Avances Programaticos

En este apartado se describen los enfoques que
orientan la PEl, los componentes que se despren-
den de los mismos y los programas y estrategias
que a partir de 2008 la DGEI ha disefado, instru-

mentado y desarrollado. Una vision resumida de
los enfoques, componentes, programas y estra-
tegias que se articulan en torno a la PEl se ob-
serva en el grafica Il.1.
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Grafica ll.1
Enfoques, Componentes, Programas y Estrategias que articula
la Politica de Educacion Indigena que Desarrolla la DGEI

ENFOQUES

Derechos humanos e indigenas « « Diversidad social, lingdistica y cultural

COMPONENTES

Pertinencia cultural y lingtfstica» + Coordinacion interinstitucional

Participacion » « Desarrollo de capacidades locales

PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS

« Marcos Curriculares y Colegios académicos

- Pardmetros Curriculares

- Estrategia integral de profesionalizacién para
docentes indigenas

- Semilla de Palabras

Fuente: elaboracidn propia, con base en la revision documental y entrevistas semi estructuradas realizadas a directores de la DGEI.

Enfoques que sustentan a la Politica de Educacion Indigena

La politica que desarrolla la DGEl encuentra sus-  Con base en ambos enfoques, la DGEI ha esta-
tento en dos enfoques estrechamente relacio-  blecido consensos y acuerdos basicos entre los
nados: 1) el enfoque de los derechos humanos — marcos jurisdiccionales que rigen las politicas na-
en general y de los derechos indigenas en par-  cionales, sectoriales, institucionales y estatales
ticular; y 2) el enfoque de la diversidad social, en materia de Educacion Indigena, intercultural
lingUistica y cultural. y bilingte.
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El Enfoque de los Derechos Indigenas

Existe una plataforma juridica que fundamenta
la politica de la DGEI al reconocer, retomar e ins-
trumentar los derechos humanos, mismos que
se nutren a la vez con diversas herramientas lega-
les respecto al derecho propiamente indigena.

Este enfoque parte del principio de que los in-
digenas son mexicanos por nacimiento y como
tales, tienen los mismos deberes y derechos que
cualquier otro ciudadano mexicano, por lo que
las autoridades educativas deben garantizar que
todos los nifos y las ninas indigenas tengan ac-

Normativa Nacional

ceso a un pleno ejercicio de sus derechos y, en
particular, el derecho a la educacion, que con-
templa la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y la Ley General de Educacion.

Ademas de las leyes que rigen para toda la po-
blacion, los pueblos, las comunidades y las per-
sonas indigenas, por su condicion y relevancia,
tienen acceso a otra serie de derechos consagra-
dos tanto en la legislacion nacional como inter-
nacional, tal como se desglosa a continuacion:

k  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Plan Nacional de Desarrollo 2006-2012.

* ® ® w W

Ley de los Derechos Lingisticos de México.

Ley General de Educacion (Ultima reforma publicada).

Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes.

Presupuestos de Egresos de la Federacion 2009-01-30 Reglas de Operacion del Programa

ATO (Diario Oficial de la Federacion del 26 de diciembre).

Programa Sectorial de Educacion 2007-2012.

Programa Nacional de Derechos Humanos.

¥ Alianza por la Calidad de la Educacion.

Normativa internacional

¥ Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948,

¥ Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (DESC) 16 de diciem-

bre de 1966.

& Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW), entra en vigor el 3 de septiembre de 1981.

k£ Convencidon sobre los Derechos del Nino del 20 de Noviembre de 1989.
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¥ Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre pueblos indigenas
y tribales en paises independientes, 1989.

k Conferencia Mundial “Educacién para todos”, que se efectud en Jomtien, Tailandia,
en 1990.

¥ Conferencia Mundial de Derechos Humanos de junio de 1993, Viena, Austria.

Plan de Accién Mundial para la Educacion en Pro de los Derechos Humanos y la Demo-
cracia, adoptado en marzo de 1993.

k V Conferencia Internacional sobre Educacién de Adultos, celebrada en Hamburgo,
Alemania, en 1997.

¥ Decenio de las Naciones Unidas para la educacion en la esfera de los derechos humanos
(1995-2004).

¥ Evaluacion de la Educacion para Todos (EPT), en el marco de la accion de Dakar, India,
en 2000.

¥ Declaracion de Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas 2007.

Ademas del derecho a la educacion que les garantiza el articulo tercero constitucional, los indigenas,
cuentan con el apoyo juridico del articulo 26 del Convenio 169 de la OIT adoptado por México,
segun el cual:

Deberdn adoptarse medidas para garantizar a los miembros de los pueblos interesados
la posibilidad de adquirir una educacidn a todos los niveles, por lo menos en pie de
igualdad con el resto de la comunidad nacional.”

Asimismo, en el articulo 29 de dicho Convenio se establece que:
Un objetivo de la educacion de los nifios de los pueblos interesados deberd ser impartirles

conocimientos generales y aptitudes que les ayuden a participar plenamente y en pie
de igualdad en la vida de su propia comunidad y en la de la comunidad nacional.”

Por otra parte, el derecho de los indigenas a la
educacion se fortalece con el articulo 14, inciso
2 de la Declaracion de las Naciones Unidas so-
bre los Derechos de los Pueblos indigenas, que
plantea que: “Los indigenas, en particular los ni-
fos, tienen derecho a todos los niveles y formas
de educacién del Estado sin discriminacion”® En
ese mismo articulo (inciso 3) se establece que los
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estados deben adoptar medidas para que los ni-
Aos indigenas tengan acceso a la educacion en
su propia cultura y en su propio idioma.

La politica educativa que la DGEIl ha disehado e
implementado para atender las necesidades es-
pecificas de la poblacion indigena, se inspira y
fundamenta en la legislacion internacional y en
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los mandatos constitucionales, asi como en las
disposiciones de la Ley General de Educaciony
en los convenios internacionales suscritos por
México. Esta politica educativa —que refleja, por
lo demas, la posicion del Gobierno Federal en la
materia—, busca reducir las brechas sociales que
historicamente han tenido los indigenas con
respecto al resto de la poblacion, mediante la
promocion de oportunidades educativas en un
marco de respeto a su identidad, a su lengua y
a su cultura.

Para la DGEI, estos derechos significan, por un
lado, ofrecer a los nifios y las nifas indigenas una
educacion obligatoria bilingue e intercultural,
bajo el gran supuesto de una nacion pluricultural;
y por otro, la transformacion de los dispositivos
pedagdgicos para atender a esta poblacion, lo
gue supone, necesariamente, escuchar a las co-
munidades indigenas y retomar sus problemas
y demandas mas sentidas como temas de agen-
da publica en los diferentes niveles de gobierno
e intervencion institucional. Asi, se busca generar
una gran mutacion sociocultural a favor de los

indigenas, cimentada en una renovacion de las
escuelas, en la mejora sostenida de los resulta-
dos que obtieney, especialmente, en la crecien-
te profesionalizacion de sus docentes.

La DGEI se ha encaminado a reconocer, en pri-
mera instancia, que los indigenas son “sujetos
de interés publico”y por ende, sus derechos —el
educativo, especificamente- deberan ser garan-
tizados por el Estado. Desde esta postura, la DGEI
asume la responsabilidad de fomentar, promo-
very ofrecer una educacion de calidad, pertinen-
tey con equidad como compromiso del Estado.
Pero, al mismo tiempo, se reconoce a los pueblos
indigenas “como entidades de derecho publico”,
lo que supone escuchar la voz de los indigenas
y cristalizarla en las politicas como un acto de
reconocimiento, participacion y empoderamien-
to construido desde abajo que le dé sentido y
pertinencia a las acciones institucionales y, con
especial importancia, permitan articular una ofer-
ta educativa de calidad como la mejor prueba
de justicia y equidad para las y los ninos indige-
nas de nuestro pais.

El Enfoque de Diversidad Social, Lingtiistica y Cultural

Cuando un sistema democratico opera en un
contexto de diversidad cultural, no se puede jus-
tificar la exclusion de ningun grupo.

Por ello se considera importante el disefio y
ejecucion de politicas que busquen revertir los
niveles de rezago social y marginacion que han
vivido los indigenas, por medio del estableci-
miento de derechos universales sensibles a las

diferencias, donde la inclusion no signifique ho-
mologacion, asimilacion o rechazo de lo diverso,
sino, por el contrario, apertura hacia todos. Al
respecto, el enfoque de diversidad social, linguis-
tica y cultural tiene también un importante ba-
samento juridico. En el caso de México la diver-
sidad sociocultural del pais fue reconocida al
introducir en el articulo segundo constitucional
la siguiente premisa:

La nacién tiene una composicion pluricultural sustentada originalmente en sus pueblos
indigenas que son aquellos que descienden de poblaciones que habitaban en el territorio
actual del pais al iniciarse la colonizacidon y que conservan sus propias instituciones
sociales, econémicas, culturales y politicas, o parte de ellas.”
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A su vez, en el inciso A-IV de dicho articulo se es-
tablece que los pueblos y comunidades indige-
nas tienen el derecho de: "Preservar y enriquecer
sus lenguas, conocimientos y todos los elemen-
tos que constituyan su cultura e identidad””

Este derecho constitucional se refuerza en la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre De-
rechos de los Pueblos Indigenas,” la cual, en su
articulo 13, establece que:

Los pueblos indigenas tienen derecho a revitalizar, utilizar, fomentar y transmitir a las
generaciones futuras sus historias, idiomas, tradiciones orales, filosofias, sistemas de
escritura y literaturas, y a atribuir nombres a sus comunidades, lugares y personas, asi

como a mantenerlos.?’

Por su parte, el derecho de los indigenas a recibir
una educacién que sea respetuosa de la diver-
sidad cultural también esta contemplado en el

Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas
y Tribales en Paises Independientes. En su articu-
lo 27 dicho convenio establece que:

Los programas y los servicios de educacion destinados a los pueblos interesados deberdn
desarrollarse y aplicarse en cooperacién con estos a fin de responder a sus necesidades
particulares, y deberdn abarcar su historia, sus conocimientos y técnicas, sus sistemas
de valores y todas sus demds aspiraciones sociales, econdmicas y culturales.’’

En ese mismo articulo se plantea que las autorida-
des deben promover la participacién de miem-
bros de los pueblos indigenas en la formulacion
y ejecucion de los programas educativos que se
dirijan a esa poblacion. Mientras el articulo 28

establece que debe ensefnarse a los nifos y las
nifas indigenas a leer y a escribir en su propia
lengua, al tiempo que debe darseles la oportuni-
dad de llegar a dominar la lengua nacional que
sea oficial en el pafs.

Este enfoque es a su vez adoptado en la Ley General de Educacion la cual, en su articulo 38 esta-

blece lo siguiente:

La educacion bdsica, en sus tres niveles, tendrd las adaptaciones requeridas para res-
ponder a las caracteristicas lingtisticas y culturales de cada uno de los diversos grupos
indigenas del pais, asi como de la poblacion rural dispersa y grupos migratorios.”

Este marco juridico justifica que uno de los pila-
res fundamentales de la politica educativa del
Estado Mexicano hacia los indigenas sea el en-
foque de la diversidad social, cultural'y lingUistica,
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con el que las autoridades educativas buscan dar
cumplimiento a la legislacion nacional y a los
compromisos que el pais asumio al adherirse a
diversos convenios internacionales.
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En particular, el enfoque de la diversidad cumple con lo dispuesto en el inciso B-Il del articulo se-
gundo constitucional el cual establece que es obligacion de las autoridades:

Garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favoreciendo la educacion bilingtie
e intercultural, la alfabetizacion, la conclusion de la educacion bdsica, la capacitacion
productiva y la educacion media superior y superior. Establecer un sistema de becas
para los estudiantes indigenas en todos los niveles. Definir y desarrollar programas
educativos de contenido regional que reconozcan la herencia cultural de sus pueblos,
de acuerdo con las leyes de la materia y en consulta con las comunidades indigenas.
Impulsar el respeto y conocimiento de las diversas culturas existentes en la nacién.”

Los enfoques descritos anteriormente constitu-
yen referentes ineludibles de la politica desarrolla-
da por la DGEI, a través de diversos mecanismos
y estrategias institucionales.

El enfoque de diversidad social, linguistica y cul-
tural, es un componente fundamental del Plan de
Estudios 2011.% Se manifiesta en los contenidos
Curriculares, en la formacion docente, y en la
practica docente en el aula. Oficialmente se en-
cuentra incluido en el Acuerdo 592, Plan de Estu-
dios 2011. Educacion Basica (PE 2011) y Reglas de
Operacion (RO) del Programa Asesor Técnico
Pedagodgico y para la Atencion Educativa a la
Diversidad Social, Linguistica y Cultural (PAED)
2011 y 2012. Dicho enfoque constituye uno de los

principios pedagdgicos que sustenta a la politica
educativa del pais y es aplicable para todo el plan
de estudios de educacién basica, por lo que se
configura como un componente especifico de
las acciones de politica educativa dirigida a la
poblacion indigena por parte de la DGEI

El reconocimiento de la diversidad, como enfo-
que de atencién educativa, se vincula con los
principios sociales de justicia, equidad, igualdad,
pertenencia, inclusion y multiculturalidad. En tal
virtud, la diversidad se conecta con el enfoque
de derechos, por lo que la inclusion y la perti-
nencia constituyen dos ejes fundamentales. El
Acuerdo 592 lo establece claramente en su nu-
meral 1.8:

1.8. Favorecer la inclusion para atender a la diversidad

La educacién es un derecho fundamental y una estrategia para ampliar las oportuni-
dades, instrumentar las relaciones interculturales, reducir las desigualdades entre grupos
sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad. Por lo tanto, al reconocer la diversidad
que existe en nuestro pais, el sistema educativo hace efectivo este derecho al ofrecer una
educacion pertinente e inclusiva.

Pertinente porque valora, protege y desarrolla las culturas y sus visiones y conocimientos
del mundo, mismos que se incluyen en el desarrollo curricular.

Inclusiva porque se ocupa de reducir al mdximo la desigualdad del acceso a las opor-

tunidades, y evita los distintos tipos de discriminacion a los que estdn expuestos nifias,
ninos y adolescentes.”
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En este sentido, se trata de incorporar los refe-
rentes culturales de la poblacién indigena como
saberes previos a efecto de construir aprendi-
zajes, formar docentes y llevarlos a la practica en
su ejercicio profesional y en el aula, sin dejar de
lado los conocimientos —estandares curriculares
y aprendizajes esperados—, que deben obtener
los nifos y las nifas indigenas a la conclusion de
los cuatro periodos escolares” de la educacion
basica.

Desde este enfoque, y de acuerdo con el marco
normativo establecido, se establecen tres com-
ponentes sustantivos para hacer efectiva la di-
versidad:

Curriculo

Bajo el enfoque de la diversidad social, lingUistica
y cultural, es indispensable incluir en las propues-
tas curriculares los conocimientos, creencias y
suposiciones de los pueblos indigenas, sobre lo
que se espera que se aprenda, acerca del mun-
do que les rodeg, las relaciones entre las personas
y las expectativas sobre su comportamiento. El
enfoque reconoce la diversidad social, cultural
y lingUistica, asi como de capacidades, estilos y
ritos de aprendizaje; es decir, desde la particu-
laridad de situaciones y contextos, comprender
como aprende el que aprende y, desde esta di-
versidad, generar un ambiente que acerque a es-
tudiantes y docentes al conocimiento significa-
tivo y con interés.”

Desde esta misma dimension, la evaluacion de
aprendizajes es otro componente destacable,
que supone que el docente frente a grupo con-
sidere los aspectos especificos relacionados con
las particularidades culturales y linguisticas. Esto
significa que los instrumentos de evaluacion, for-
matos, materiales para evaluacion y los materia-
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les de apoyo —como libros de texto—, sean claros
y respeten las reglas sociolinguisticas partiendo
del lenguaje particular de los nifos y las ninas
indigenas. Otro elemento de la dimensién cu-
rricular desde el enfoque de la diversidad es la
inclusion de la asignatura de Lengua Indigena.

Esta constituye uno de los campos de forma-
Cion para la educacion basica.” Los programas
de estudio de la asignatura de Lengua Indigena
asumen las practicas sociales del lenguaje y se
organizan en cuatro ambitos: la vida familiar y
comunitaria; la tradicién oral, la literatura y los
testimonios histéricos; la vida intercomunitaria y
la relacion con otros pueblos; y el estudio y di-
fusion del conocimiento. A nivel del curriculo,
intenta recuperar un modelo intercultural que
permite a los nifos comprender que su lengua
es una entre otras tantas que hay en el pais, y
tiene el mismo valor que el espanol y las demas
lenguas indigenas.

La Formacion Docente

En correspondencia con el enfoque de diver-
sidad, los docentes deben promover entre los
estudiantes el reconocimiento de la pluralidad
social, linguistica y cultural como una caracte-
ristica del pais y del mundo en el que viven, y
fomentar que la escuela se convierta en un es-
pacio donde la diversidad puede apreciarse y
practicarse como un aspecto de la vida cotidia-
na y de enriquecimiento para todos.”

El enfoque de diversidad en esta dimension sig-
nifica, que los docentes frente a grupo tengan
la experiencia previa, cuenten con formacion
continua para el desarrollo de competencias in-
terculturales y reciban acompafnamiento acadé-
mico para mejorar su practica docente de acuer-
do con los requerimientos del aula.
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La Prdctica Docente y Prdctica Cotidiana en el Aula

Ademés de que el enfoque de diversidad incluye
el curriculo y la formacion docente, aquel debe
expresarse Como practica cotidiana; es decir, re-
cuperar los saberes, experiencias de la comuni-
dady la participacion de los padres de familia en
estrategias de aprendizaje de los ninos vy las ninas
indigenas.

La practica docente debe promover entre los
estudiantes, el reconocimiento de la pluralidad
social, linguistica y cultural como una caracte-
ristica del pais y del mundo en el que viven, y
fomentar que la escuela se convierta en un es-
pacio donde la diversidad puede apreciarse y
practicarse como un aspecto de la vida cotidiana
y de enriquecimiento para todos.

Sin duda, el enfoque de diversidad, constituye
un componente fundamental para la mejora del
logro educativo y para el desarrollo integral de
todos los ninos y las ninas que asisten a alguno
de los niveles de educacion basica; sin embargo,
particularmente para la poblacion indigena, es
necesario atender las problematicas de exclusion,
vulnerabilidad y falta de reconocimiento a sus
costumbres que histéricamente han caracteri-
zado su relacion con el resto de la sociedad. Con
este enfoque, se intenta cumplir con la pertinen-
Cia de las propuestas curriculares, respetar el
perfil profesional docente y ofrecer el acompa-
Aamiento académico en su practica cotidiana.

Componentes de la Politica de Educacion Indigena

Orientada por el enfoque de derechos y diversi-
dad, la politica impulsada por la DGEI, ha puesto
en marcha un conjunto de intervenciones empe-
hadas en generar mas y mejores condiciones de
aprendizaje, de educabilidad y de operacion de
las escuelas indigenas que se encuentran en los
lugares mas apartados y en condiciones de ma-
yor vulnerabilidad.

En el respetoy la busqueda de la realizacion efec-
tiva de los derechos indigenas, y a contrapunto
de la diversidad cultural y la desigualdad que
refleja la vida de los pueblos indigenas, la edu-
cacion se asume como un factor clave de justicia
social que pasa necesariamente por mejorar la
pertinencia, equidad y calidad de la educacion
que reciben. En esta definicion se dibujan algu-
nos rasgos propios de los componentes de la
politica, reflejados tanto en la misién, como en
la vision y objetivos propios de la DGEI, que a la
letra dicen:
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MISION DE LA DGE

La DGEl es una institucion normativa responsable de que las entidades federa-
tivas ofrezcan a la poblacion indigena una educacion inicial y basica de calidad
con equidad en el marco de la diversidad, a través de un modelo educativo que
considere su lengua y su cultura como componentes del curriculo, y les permita
desarrollar competencias para participar con éxito en los ambitos escolar, laboral
y ciudadano que demanda la sociedad del conocimiento para contribuir al desa-
rrollo humano y social como pueblos y como nacién en el siglo XXI.

VISION DE LA DGEI

La DGEI serd, en el 2012, una institucion lider en la definicién de politicas educati-
vas para la poblaciéon indigena, impulsando condiciones operativas dptimas en
lo académico y lo organizacional, con la consolidacién de un modelo educativo,
sustentado en una estructura de gestion y profesionales calificados y participa-
tivos, desarrollando practicas docentes y apoyos didacticos lingUisticos y cultu-
ralmente pertinentes, asi como utilizando las Tecnologias de la Informacion y de
la Comunicacion (TIC), lo que contribuird a que los logros educativos se reflejen
en el mejoramiento de los indicadores nacionales.

OBJETIVOS DE LA DGEI

General

Ofrecer de manera corresponsable con las entidades federativas, educacion basi-
ca de calidad y equidad para la poblaciéon indigena, en el marco de la diversidad,
que considere su lengua y su cultura como componentes del curriculo, y le per-
mita desarrollar competencias para participar con éxito en los ambitos escolar,
laboral y ciudadano que demanda la sociedad del conocimiento.
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tes del curriculo.

Especificos

¥ Contribuir a la obtencién de logros educativos que se reflejen en el mejora-
miento de los indicadores a través de la operacién de un modelo educativo
para la nifez indigena, considerando su lengua y cultura como componen-

k Elevarla calidad educativa con equidad a través del fortalecimiento de la co-
rresponsabilidad con las autoridades educativas de las entidades federativas.

¥ Contar con una planta docente de apoyo educativo y de gestion con altos
perfiles de desempefo y con acceso a oportunidades de certificacion, pro-
fesionalizacion y formacién continua.

Fuente: DGEI, 2012.

Desde el punto de vista estatutario, una aporta-
cion importante que la DGEI ha realizado, ha sido
incorporar en la Reforma Integral de la Educacion
Basica (RIEB), la perspectiva de la diversidad cul-
tural como un valor curricular. Alrededor de dicha
aportacion se ha buscado fortalecer la pertinen-
Cia de la educacion basica para pueblos indige-
nas con diversas acciones de adecuacion y desa-
rrollo curricular, basada en diversos dispositivos
de acompafiamiento académico y produccion
de materiales educativos, asi como en el fortale-
cimiento de las capacidades académicas y peda-
gogicas de los docentes.

En paralelo, se ha realizado un esfuerzo impor-
tante de consolidacion de su estructura organi-
zacional y de “resolucion” de su gobernabilidad
interna —en torno a un nuevo arreglo institucio-
nal de asuntos laborales y el reconocimiento de
capacidades profesionales—, como condicion de
mejora de la operacion del subsistema de Edu-
cacion Indigena a nivel federal y en cada una de
las entidades federativas.

Como parte de una linea de convergencia politica y programadtica, se puede afirmar que la DGEI ha
generado una articulacion de cuatro componentes basicos:

1. Pertinencia cultural y linguistica.
Participacion.

Coordinaciéon institucional.

> N

Desarrollo de capacidades locales.
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A continuacion, se describe a cada uno de dichos componentes.

Pertinencia Cultural y Lingliistica

La PEl responde a un modelo institucional abier-
to y flexible que refleja la existencia de una po-
blacion multicultural, que reconoce la diversidad
social, lingUistica y cultural. Por ello, propicia el
fortalecimiento de lenguas y culturas indigenas,
enriqueciendo y contribuyendo a la creacion de
una nacion plural.

La perspectiva de la DGEI sobre la pertinencia
cultural y lingUistica exige un diseno y desarrollo
curricular flexible que incorpore las realidades de
los diversos grupos y estudiantes indigenas. Por
esa razon, la DGEI, no responde a dicha diversi-
dad con la homogeneidad, sino con programas
y estrategias que atienden las particularidades

Participacion

Este componente responde a una deuda educa-
tiva, politica y juridica en materia de derechos
humanos. Alude a un enfoque institucional sus-
tentado en el derecho a la participacion activa de
las comunidades y las organizaciones indigenas
en la definicién de los propdsitos y los contenidos
educativos y el desarrollo de iniciativas educati-
vas propias y diversificadas.

Por ello, la DGEI ha desarrollado estrategias que
incentivan la participacion de los propios pue-
blos indigenas en el control, disefo y operacion
de propuestas educativas especificas. Se pro-
mueve la participacion activa y desde debajo de
los maestros y las comunidades indigenas en el
disefio de curriculos educativos diversificados.
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locales y es sensible a las iniciativas educativas
que provienen de las propias escuelas y de sus
entornos comunitarios.

Para cubrir lo anterior, se ha promovido, a través
de diversos programas y estrategias, conexiones
y puentes entre el curriculo nacional y el curricu-
lo local, con el objetivo de responder al conjunto
de referentes, aprendizajes previos, acciones y
actividades provenientes de las comunidades in-
digenas y sus escuelas. En esta linea de trabajo,
también ha desarrollado acciones que permitan
que el profesorado realice propuestas educati-
vas y de desarrollo curricular cultural y linguistica-
mente pertinentes en cualquier contexto escolar.

Las lineas estratégicas que se han establecido
como marco de accion, pueden aplicarse a cual-
quier entidad y se dirigen a colocar en todos los
espacios, niveles, ambitos de decision y gestion,
plataformas accesibles y asequibles que permi-
tan participar —a corto, mediano y largo plazos—
a todos los sujetos involucrados en la educacion,
sean autoridades del nivel central, personal de
los equipos técnicos estatales o directores y do-
centes de los centros escolares.

Al respecto, se ha insistido en trabajar en redes y
alianzas con las entidades federativas, para que
sus componentes, lineas de accion, programas y
estrategias adquieran arraigo y sustentabilidad.
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Las acciones que realiza la DGEI no pueden ser
funcionales sin la colaboraciéon del cuerpo do-
cente indigena. Por eso, propone una politica
educativa incluyente desde el aula con el pro-
posito de transformar el dmbito educativo indi-
gena al enlazar la docencia con la gestion y la
academia para promover una mayor participa-
cion e involucramiento de los actores.

En este sentido, reconoce la experiencia de las y
los docentes, y retoma sus aportaciones con la
creacion de redes. A través de estas, los docen-

propuestas innovadoras para mejorar la gestion
escolar, proponer alternativas para la formacién
y profesionalizacion, aportar ideas en el disefio
curricular y fortalecer la investigacion educativa.

En el dmbito de la gestion institucional, el com-
ponente de participacion ha significado un es-
fuerzo por modificar concepciones y referentes
con los cuales histéricamente el subsistema de
Educacién Indigena ha funcionado. Para la DGE|,
la participacion se construye bajo los siguientes
criterios:*

tes, los directivos y los supervisores comparten

*

Proponer documentos o marcos generales, con la participacion, opinion, validacion y
aceptacion de los diversos actores de los niveles meso y micro.

k  Construir materiales y documentos, asi como realizar consultas en reuniones regionales,
ampliando la participacion a diferentes actores.

¥ Respetar la autonomia normativa y politica, una vez que se cuenta con los documentos
rectores, para que los estados se responsabilicen de elaborar los documentos respecti-
vos de acuerdo con sus contextos y necesidades particulares.

& Garantizar la representatividad de las lenguas mayoritarias, pues la participacion no
implica la presencia de todos los estados, ni de todos los actores involucrados.

k£ Impulsar la responsabilidad compartida con las entidades federativas. La DGEI solicita a
los estados que seleccionen a personas —representantes de las lenguas de mayor habla
en el pafs— que cumplen un perfil determinado. Las entidades federativas son respon-
sables de esta seleccion y de que su representante haga el trabajo comprometido: vaya
a las escuelas, presenten las propuestas, se conozcan por los demas docentes, que
opinen, sistematicen la informacion, aporten a la elaboracion y regresen con el material
para su re-elaboracion.

¥ Reconocer la experiencia y calidad académica. Los participantes son seleccionados
por las entidades, con base en un perfil determinado por la Direccién General: hablar
y escribir alguna lengua indigena, conocer su cultura, contar con experiencia docente,
poseer una licenciatura como minimo —si tiene posgrado, mejor—, que siempre hayan
estado frente a grupo, conocer de didactica, y tener habilidades en la elaboracion de
programas de estudio.

¥ Propiciar exhaustividad. La DGEI busca legitimar la propuesta, hasta que los representan-
tes estatales seleccionados se sienten reflejados en los documentos que se producen.
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¥ Ampliar la participacion académica y social. La participacion también se refleja en la
inclusion de diversas instituciones académicas y sociales que han contribuido, con su
conocimiento y experiencia, a mejorar la Educacion Indigena y a su resignificacion so-
cial'y cultural. A ello se suman los procedimientos establecidos para la sistematizacion
de practicas docentes, mediante los cuales se recuperan iniciativas de mejora educativa
para, posteriormente, sistematizarlas, divulgarlas y proponerlas como activos de innova-
cion en el sistema en su conjunto.

Coordinacion Institucional

k El componente de coordinacion institucional surge del reconocimiento de que en la
parte organizativa y funcional, los problemas de desemperio obedecen —la mayorfa de
las veces— a la falta de articulacién con el Sistema Educativo Nacional (SEN), a la alta
rotacion de directivos y a la erratica participacion en todos los ambitos, a lo cual se
agrega la complejidad de la administracion y la omision de pautas para el desarrollo
profesional del personal. Este componente se desprende especificamente de las exi-
gencias organizativas que plantea la implementacion del enfoque de diversidad social,
cultural y linguistica y reconoce la importancia de una estrategia politica inclusiva, para
que un programa federal tenga reconocimiento y todos los actores educativos la hagan
suya en las diferentes entidades federativas.

Para lograr este mandato constitucional, se repo-
siciona a la DGEl como una institucion eficiente
y respetuosa de las necesidades de gestion y
operacion en los estados y se colocan lineas de
trabajo nacionales, basadas en la mision diferen-
ciada de la Educacion Indigena, con pertinencia
linguistica y cultural ciertamente, pero también
con capacidad de interlocucién y negociacion.
En consecuencia, se asume que la corresponsa-
bilidad institucional en materia de educacion
—particularmente indigena—, es indispensable
para procurar la calidad, pues involucra la inter-
locucion respetuosa entre el gobierno federal,
los titulares estatales de educacion y directores
y docentes de los centros escolares.

En materia de coordinacion institucional, la DGEI
ha desarrollado diversas lineas de accidn, tales
como las mesas de trabajo interinstitucional y los
planes de accion compartidos, encaminados a
hacer alianzas para crear conciencia entre todos
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los agentes involucrados, asi como gestionar
desde el liderazgo que le compete y dar orden'y
congruencia a la actividad institucional. Con ello,
la DGEI pretende ser efectiva coadyuvante para
que las entidades ofrezcan una educacién de
calidad para poblaciones indigenas.

En la misma linea de trabajo, se ha fortalecido la
comunicacion con las instancias educativas esta-
tales, de acuerdo con planes de accién orienta-
dos por enfoques estratégicos; se ha focalizado
y se ha emprendido una accion interinstitucional
que estd en continua evolucion; y se ha promo-
vido la concientizacién sobre la problematica
de la educacion de las poblaciones indigenas,
partiendo de establecer acuerdos minimos en
los que cada uno toma la responsabilidad es-
pecificay colectiva que se requiere, a efecto de
concebir y construir condiciones en las que la
educacion despliegue el potencial esperado.
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Por otra parte, la DGEl ha avanzado sustancial-
mente para que los recursos se administren di-
rectamente por las entidades federativas y, para-
lelamente, se establezcan lineas generales para
el cumplimiento de metas y objetivos, y el uso
transparente de esos recursos. Ello ha significado
que en muchos casos, las autoridades estatales
asuman un mayor liderazgo, a la vez que se forta-
lecen las capacidades en las estructuras de edu-
cacion de los estados, haciéndolas participes de
la politica, para mejorar su relacion con los depar-
tamentos encargados de Educacion Indigena.

Desarrollo de Capacidades Locales

El componente de desarrollo de capacidades
locales surge de la pretension de la DGEI de dar
continuidad a la politica, mas alld incluso de quién
esté al frente de la misma en el dmbito federal.
Se asume el supuesto de que generar capacida-
des en los agentes, favorece la normalizacién, la
secuencia y la permanencia —tanto en linea de
tiempo como en vectores institucionales— de la
politica educativa. A la luz de ello, se han gene-
rado importantes espacios para dar cabida y ca-
nalizar las expectativas entre agentes, sectores
y niveles, mismos que han permitido que la edu-
cacion incremente su importancia en la cons-
truccion de acuerdos minimos para el desarrollo
de las poblaciones indigenas de México.

Asimismo, la DGEI ha impulsado la creacion de
ambientes de trabajo colectivo e importantes
herramientas docentes para el acceso y atencion
de estudiantes indigenas, con lo que se ha avan-
zado en la conformacion de profesionales pre-
parados para la atencion de la diversidad a par-
tir del conocimiento tedrico y la praxis multi e
intercultural y plurilingtie. De esta manera todos
los agentes locales de la Educacion Indigena, ad-

El hecho de que los estados participen directa-
mente en la aplicacion de los recursos, los obliga
a comprometerse con metas y con la mejora de
los indicadores educativos. Ademas de convenir
con los estados, la nueva politica indigena, busca
la inclusion de los directores o jefes de departa-
mento de Educacién Indigena en el trabajo inter-
estatal. Con ello, se evita que se auto marginen o
que la politica caiga en los parametros conven-
cionales de decisiones centralizadas.

quieren herramientas y recursos para incidir en
la toma de decisiones encaminadas al mejora-
miento de la atencion educativa.

Los responsables de la Educacion Indigena en
cada una de las entidades hoy se encuentran
mas preparados y mejor posicionados para sos-
tener el liderazgo académico y de gestion que les
compete, porque han sabido establecer y refren-
dar lazos al interior de cada una de las secretarias
de educacion en las entidades con los titulares
de dreas técnicas y administrativas, con lo que
se vertebran |los programas y estrategias, y se
fortalece la capacidad para responder a las par-
ticularidades de cada subsistema de Educacion
Indigena en las entidades federativas.

Sin embargo, a pesar de los grandes pasos que
se han dado, permanecen algunos problemas
para constituir plenamente capacidades locales.
Entre ellos, quiza el de mayor importancia —como
la propia DGEI lo reconoce—, corresponde a los
vacios observados en la falta de pertinencia del
perfil del docente ya que todavia una propor-
cion importante de los profesores indigenas no
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habla, lee y escribe la lengua indigena de las co-
munidades que atienden, ademas del poco co-
nocimiento que tienen de la cultura de su locali-
dad. Hay avances sustanciales, se reconocen los
derechos, esta el curriculo, pero se requieren mas
esfuerzos para que las transformaciones sean
una realidad.

Programas y Estrategias

El afio 2008 significd la detonacion de una serie
de estrategias y programas colectivos para la
DGEI. Partiendo del hecho de que los problemas
de la Educacion Indigena, intercultural y bilingte
no podran solucionarse del todo y menos con
acciones masivas destinadas a diseminar accio-
nes arraigadas y sedimentadas en cascada, la
DGEI ha puesto a prueba interesantes y suge-
rentes experiencias piloto.

La DGEI'lanzo6 un conjunto de programas y es-
trategias para atender las multiples demandas y
necesidades de los pueblos indigenas, tomando
como base diversos informes de organismos na-
cionales e internacionales, asi como de institu-
ciones educativas y expertos nacionales en la
tematica que desde hace tiempo, denunciaban
la vulnerabilidad de los derechos de los pue-
blos indigenas.

Para la implementacion de dichas propuestas, ha
sido de vital importancia la participacion de los
mismos pueblos, organizaciones y redes de pro-
fesionales indigenas, pues ha permitido consti-
tuirimportantes células de trabajo sobre cuyos
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Falta también lograr que el tema de la Educacion
Indigena se coloque con mayor fuerza en las pla-
taformas publicas de los gobiernos locales, y en
la agenda del magisterio, para construir una mas
amplia'y, a su vez, mas sélida voluntad politica de
querer cambiar practicas y resultados a favor de
la equidady la calidad educativa de los pueblos
indigenas.

hombros se ha sostenido el disefio e implemen-
tacion de la politica educativa. Cabe destacar
que en el conjunto de las propuestas, lineas en
desarrollo y acciones consolidadas hasta el mo-
mento, pervive la certeza de la gradualidad de
los cambios posibles.

La transformacion que plantea la DGEI se fun-
damenta en el hecho de que todos los agentes
adopten altas expectativas y busquen la provi-
sion de apoyos que la sustentan, pues esto es la
base de su generalizacion e institucionalizacion.
La politica educativa con caracter publico que
propone la DGEI consiste en cuatro intervencio-
nes estratégicas que forman parte de una carto-
grafia de politica publica, y estan pensados de
manera integral y no como compartimientos es-
tancos (grafica I1.2).
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Graficall.2
Mapa de Politica Educativa

Marcos Curriculares
para atender la diversidad y Colegios académicos

Parametros Curriculares

Coleccion
Semilla de Palabras

Fuente: elaboracidn propia, con base en la revision documental y entrevistas semi estructuradas realizadas a directores de la DGEI.

Los programas se corresponden con tres obje-
tivos estratégicos que estan planteados en su
mision institucional: profesionalizacion docente,
la provision de recursos vy la produccion y distri-
bucion de materiales didacticos. Dichos progra-
mas reflejan un esfuerzo de traduccion de los
‘qué en los como’, cuestion que se refleja en el
caso de los Parametros Curriculares y los Marcos
Curriculares para atender la diversidad, y como
grandes coadyuvantes la coleccion Semilla de

Palabras, los Colegios académicos y la Estrategia
integral de profesionalizacion docente. Estos pro-
gramas y estrategias, por su desarrollo, resumen
con mucho, la cristalizacion del enfoque y los
componentes que la DGEI ha intentado llevar a
cabo. A ello se agregan, con un peso invaluable,
los esfuerzos desarrollados en el ambito de la ase-
sorfa académica, asi como de la funcion directiva
y de supervision escolar.

A continuacion, se resume la descripcion, los objetivos y metas de los programas y estrategias:
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Programa y estrategia
¥ Marcos Curriculares y Colegios académicos
- Descripcion
» Marcos Curriculares:

- Cada nivel de la educacion basica e inicial, indigena y para poblacién migrante
tiene su Marco Curricular, consistente en la norma pedagdgica, curriculary
didactica que hace visible, en los diferentes fasciculos y distintos materiales
de apoyo, los derechos educativos de nifos, ninas y adolescentes indigenas
y migrantes; la historia de la atencion a esta poblacion con vision en el presen-
te y su prospectiva; las caracteristicas y los fundamentos del servicio; sus as-
pectos propiamente curriculares, teniendo en cuenta los aprendizajes espe-
rados (comoimprescindibles)y los enfoques pedagdgicos, lainstrumentacion
positiva de relaciones interculturales, de atencion pertinente al bi-plurilinguis-
mo Yy la bi-alfabetizacion; filosoficos: de derechos inalienables, de inclusion en
la diversidad, de respeto a las practicas sociales y culturales; la planeacion
estratégica de escuelas y la didactica; la metodologia particular para aulas
multigrado y unigrado, y el logro de competencias.

- Con base en ellos, se desarrollan los programas de estudio y se articulan con la
diversidad social, cultural y linguistica, al tiempo que deben incluir contenidos
propios del acervo cultural de los pueblos originarios; propiciando el acceso a
los conocimientos cientificos e instrumentales provenientes del mundo, al com-
parary vincular las relaciones existentes entre los saberes locales como apren-
dizajes esperados y los aprendizajes esperados de los programas de estudio.

- Atienden la diversidad como dispositivos e instrumentos politicos, pedagdgi-
cos y didacticos que incluyen y vinculan los aprendizajes escolares que la
sociedad mexicana del siglo XXI requiere, con la de los pueblos y las comu-
nidades indigenas.

- Sus ejes centrales: reconocer la diversidad cultural y linguistica; la heteroge-
neidad por edad; los niveles de desarrollo fisico, cognitivo y socioemocional
de cada alumno, y la organizacion escolar.

- Principios generales: contextualizacion y diversificacion.

- Sientan su base, en campos de formacién definidos en el mapa curricular de
la Educacion Basica.

- Caracteristicas: nacionales, especializados, étnicos, dindmicos, innovadores.

- Concretan la flexibilidad del curriculo nacional para incluir, mas que eliminar,
contenidos y competencias, visiones del mundo y metodologias de ensefan-
73, asi como necesidades educativas de los estudiantes y de la comunidad.
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- Amplian y especializan el curriculo nacional general, al incluir diversas visiones
del mundo.

- Gufan, prevén y fomentan la intervencion real, congruente y pertinente de
los docentes en niveles de concrecion diversa, hasta llegar a la programacion
del aula.

- Trabajan lo comun y lo especifico en la diversidad étnica, cultural, social y
lingUistica nacional contextualizada y situada. Unen el disefio y el desarrollo
curricular, considerando el primero como marco mismo donde se definen los
desarrollos, que ademas permiten intercambiar, conocer y trabajar con ellos y
sus autores: docentes, colegios de docentes y equipos técnicos.

- Actualizan constantemente las mejoras y las buenas practicas educativas de
los docentes.

- Promueven el uso de cualquiera de las lenguas nacionales, incluido el espanol.
- Surge en 2009.
» Colegios académicos:

- Estrategia de la DGEI a partir de 2008, para generar un espacio colectivo de
reflexion, intercambio de experiencias (pedagogicas, didacticas, curriculares) y
acercamiento a los conocimientos, creencias de las comunidades y de los
docentes, asesores y jefes de sector, equipos estatales, expertos, con la finali-
dad de obtener insumos para la elaboracién de materiales, Marcos Curriculares,
proyectos diversos, elementos para cursos de formacion, entre otras.

- Hay varios colegios (matematicas, ciencias, materiales).

- Los intercambios se realizan por medio de reuniones presenciales y vir-
tuales (paginas web).

- Objetivos

» Promover la diversidad social, linguistica y cultural y el multilinglismo, mediante
la elaboracion de programas de estudio.

» Apoyar y guiar la elaboracion de Programas de Estudio, mediante la inclusion de
los conocimientos particulares de las culturas indigenas.

» Promover la vinculacion de los conocimientos y aprendizajes locales con los
universales.

» Proporcionar al profesorado una serie de recomendaciones y ejemplos practicos
para favorecer y aplicar las competencias interculturales y aprovechar las bases
del didlogo intercultural en contextos escolares diversos.
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- Metas

» Alcanzar Marcos Curriculares que incorporen el enfoque de diversidad social,
linguistica y cultural para contribuir en la mejora del nivel de logro de los nifios
y ninas atendidos en escuelas de educacion indigena.

» Fortalecer la elaboracion de programas de estudio, inclusivos y pertinentes para
los nifos y ninas que asisten a escuelas de educacion indigena.

¥ Pardmetros Curriculares
- Descripcion

» Documentos basados en el enfoque de diversidad que establecen las directri-
ces para la ensefianza de la lengua indigena como objeto de estudio. Contienen
propositos, enfoque, contenidos generales, y recomendaciones didacticas y lin-
guisticas. A partir de estos, se elaboran programas de estudio por lengua, consi-
derando las particularidades lingUisticas y culturales.

» La Lengua Indigena como asignatura se complementa con la ensenanza del
espanol como segunda lengua, por lo que se elaboran programas de estudio de
Lengua Indigena y programas de espanol.

» La asignatura de Lengua Indigena adopta el enfoque de ensefianza centrada en
las practicas sociales del lenguaje, organizadas:

- 1. La familia y comunidad.

- 2. La tradicion oral, los testimonios historicos v la literatura.
- 3. La vida intercomunitaria y la relacién con otros pueblos.
- 4. El estudio y la difusion del conocimiento.

» El proceso de creacion, es participativa (docentes, expertos en lenguas, ONG’s,
universidades) y por consenso (consultas regionales). Inicia en 2003 y finaliza en
2008. De ahi a la fecha, se ha formado a docentes en los 4 programas que se ela-
boraron en 4 lenguas: Totonaco, Maya, Nahuatl y Nanu.

» Se caracteriza por su flexibilidad en su aplicacion por parte del docente; y por su
estrecha relacion con los demas programas, en especial con Profesionalizacion
Docente, hay asesoria y acompafamiento permanente al docente en aula.

- Objetivos
» Apoyar la asignatura de Lengua Indigena.
» Apoyar la elaboracion de programas de estudio en la lengua indigena y en espafol.

» Responder a las necesidades particulares de aprendizaje en aula.
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- Metas

» Asegurar la inclusion del enfoque de diversidad social, lingdistica y cultural, me-
diante la recuperacion del lenguaje indigena como practica social, convertida a
contenidos de aprendizaje, con base en una practica docente flexible a las nece-
sidades del aula.

& Estrategia integral de profesionalizacién
- Descripcion

» Desde la perspectiva de la interculturalidad, los derechos humanos v la vision de
género, pretende realizar un conjunto de acciones que transmitan de forma prac-
tica y visible la importancia y el potencial de la diversidad cultural y las competen-
cias interculturales a los docentes y profesionales que atienden la diversidad en
las escuelas. Asimismo, busca contribuir a suprimir prejuicios en lo relativo a la
diversidad cultural y la interculturalidad, optando por un enfoque comprensivo
de estos aspectos. Y finalmente, proporcionar al profesorado una serie de reco-
mendaciones y ejemplos practicos para favorecer y aplicar las competencias
interculturales y aprovechar las bases del didlogo intercultural en contextos es-
colares diversos.

» El enfoque de la DGEI, implica el reconocimiento del docente como generador
de conocimiento e innovacion, creador de las practicas sociales para la mejora de
los aprendizajes de los nifos y pretende generar espacios para que intercambien
sus saberes.

» Consta basicamente de dos acciones: profesionalizacion y asesoria. La profesio-
nalizacion consiste en diferentes cursos, eventos, talleres. La asesoria es en campo,
donde se acompana a los Asesores Académicos de la Diversidad y docentes en la
aplicacion de las otras estrategjias.

» Empieza en 2008.
- Objetivos

» Promover la profesionalizacién docente para capacitar a Asesores Académicos
de la Diversidad y docentes frente a grupo en competencias interculturales.

» Promover la mejora de la practica docente, mediante acompafiamiento y asesoria
académica y pedagdagica.

- Metas

» Fortalecer las competencias interculturales de los Asesores Académicos de la
Diversidad y docentes frente a grupo, con base en el enfoque de diversidad
social, lingUistica y cultural, para contribuir en la mejora del logro educativo de
ninos y nifas que asisten a las escuelas indigenas de educacion basica y favorecer
el acompanamiento, mediante asesorias al docente frente a grupo.
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& Semilla de Palabras

- Descripcion

» Coleccion de textos bilingles de apoyo que se elaboran en colaboracion con
docentes y expertos. Recuperan costumbres, tradiciones e historias de la localidad.

» Proceso de elaboracion: en talleres con docentes, luego pasan a Colegios, para
su validacion, después se entregan a la DGEl para el disefo, posteriormente se
vuelven a presentar a los docentes para su validacion y de ahi pasa a la impresion.

» Se trata de un proceso de consenso y participacion colectiva.

» Comienza en el 2010.

- Objetivos
» Fortalecer lengua materna.
» Apoyo didactico en el aula.

- Metas

» Apoyar la diversidad social, linguistica y cultural, mediante la elaboracién colectiva
y participativa y propuesta de materiales de texto, para mejorar el logro educativo
de los nifos y nifas indigenas que asisten a las escuelas de educacion basica

indigena.

Fuentes:elaboracién propia con base en: Acuerdo 592 por el que se establece la Articulacion de la Educacidn Bdsica (2011), Plan de Estudios 2011 de Educacidn y
Bdsica, Reglas de Operacidn 2012 y discurso de las entrevistas aplicadas a directivos-responsables de los programas de la DGE.

A continuacion se describen los procesos implicitos en cada uno de los programas y estrategias

mencionados.

Marcos Curriculares para atender la Diversidad y Colegios Académicos

En el marco de los enfoques y componentes des-
critos anteriormente, los docentes de Educacion
Indigena tienen varios retos y desafios fundamen-
tales: afirmar las identidades; abrir el didlogo con
un mundo plural y ser capaces de definir cudles
son los elementos basicos que las ninas y los ni-
nos indigenas tienen que aprender para cons-
truir y desarrollar sus competencias.
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Para enfrentar estos desafios, la DGEIl decidi6 di-
sefar los Marcos Curriculares para atender la di-
versidad cultural, los cuales permiten establecer
conexiones entre el curriculo nacional y el curri-
culo local, adaptar los estandares nacionales de
educacion basica a las condiciones de la Edu-
cacion Indigena 'y proveer a los docentes de la
orientacion necesaria en la tarea de forjar una
educacion cultural y lingUistica pertinente.”
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Los Marcos Curriculares para atender la diversidad
cultural surgen en 2009; fueron previstos para
cada nivel de educacion basica e inicial indige-
nay para poblacion migrante. Son consistentes

* ® ® %

con la norma pedagdgica, curricular y didactica
que permite “visibilizar”, a partir de sus diferentes
componentes documentales y pedagdgicos, los
siguientes aspectos:*”

Los derechos educativos de nifos, nifas y adolescentes indigenas y migrantes.
La historia de la atencién a esta poblacion con vision en el presente y su prospectiva.
Las caracterfsticas y los fundamentos de los servicios educativos para el medio indigena.

Los aspectos curriculares, teniendo en cuenta los aprendizajes esperados y los enfoques

pedagdgicos, la instrumentacion positiva de relaciones interculturales, de atencion per-
tinente al bi-plurilingtismo vy la bi-alfabetizacion.

k Los componentes filoséficos y politicos: los derechos inalienables, de inclusion en la
diversidad, y de respeto a las practicas sociales y culturales.

La planeacién estratégica de escuelas y la didactica.

La metodologia particular para aulas multigrado y unigrado.

El logro de competencias.

Los Marcos Curriculares atienden dicha diversi-
dad como dispositivos e instrumentos politicos,
pedagdgicos y didacticos que incluyen y vincu-
lan los aprendizajes escolares que la sociedad
mexicana del siglo XXl requiere, con la de los
pueblos y las comunidades indigenas. Sus ejes
centrales son: reconocer la diversidad cultural y
lingUistica; la heterogeneidad por edad; los nive-
les de desarrollo fisico, cognitivo y socioemocio-
nal de cada alumno y la organizacién escolar.”

Cabe destacar que este programa se caracteri-
za por dos elementos centrales: la contextuali-
zacion y la diversificacion. La contextualizacion
alude a la indagacion, profundizacion e inclusion
de los saberes locales. Asi, con base en los Marcos
Curriculares, los conocimientos de los pueblos y
comunidades se abordan en la escuela desde la
perspectiva derivada de su cosmovision, por lo
que adquieren una nueva funcién y valor peda-
gogico.”

En lo que respecta a la diversificacion, esta exige
partir de la identificacion de la diversidad y bus-
car el aprovechamiento pedagdgico de los cono-
cimientos de las culturas indigenas para incorpo-
rarlas y convertirlas en secuencias de aprendizaje
—actividades, situaciones y secuencias didacticas—.
En funcion de ello se definen, centrandose en el
desarrollo de competencias, los aprendizajes es-
perados e imprescindibles desde los saberes de
la comunidad local y educativa. También, a través
de la diversificacion, se correlacionan y articulan
los aprendizajes desde la propia cultura origina-
ria con los campos formativos, las asignaturas por
disciplinas, los ambitos y los aprendizajes espera-
dos descritos en el plan y los programas de estu-
dio nacionales.”

Conviene subrayar que al estar los Marcos Cu-
rriculares basados en los campos formativos de-
finidos en el mapa curricular nacional, se confi-
guran en una ruta y soporte explicito para guiar
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el trabajo especializado, diversificado y diferen-
ciado de los docentes; otorgan herramientas
para que estos se apropien de técnicas de in-
vestigacion que fortalezcan su comprension de
los distintos contextos y representaciones del
mundo v les ayudan a incluirlos en la escuela
reforzando vinculos con la comunidad.

Desde la perspectiva de la politica curricular, los
Marcos Curriculares son la “gran norma pedago-
gicay didactica” que regula los programas de
estudio, su contextualizacion y diversificacion.
Por tanto, definen los criterios especificos para
favorecer esquemas formativos basados en el
enfoque de la diversidad social, linguistica y cul-
tural. En el afio 2012, los Marcos Curriculares ope-
raban en educacion inicial, tenfan un avance en
preescolar indigena y se encontraban en fase ex-
perimental en educacion primaria. Con esta pro-
puesta se recupera lo que pasa en las aulas dia
a dia: los docentes constituyeron un insumo de
conocimientos importante para su creacion. Asi
mismo plantean la posibilidad de que los cono-
cimientos de los pueblos originarios se pudieran
ver de distinta manera, es decir, que se recuperen
los conocimientos locales, asumir que es valioso
entenderlos y comprenderlos, y reconocer que
estan a la par de cualquier otro conocimiento
porque son también universales.

Este programa, como lo muestra la construccion
de la experiencia en educacion inicial, preesco-
lar y primaria, se realizd con base en la participa-
cion de docentes seleccionados, instituciones de
educacion superior y expertos en la tematica,
ademas de contar con la valiosa presencia de los
padres de familia y los consejos de ancianos de
las comunidades indigenas. A la vez que se ha
trabajado con diferentes miembros de las co-
munidades, en forma paralela se han disefado,
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piloteado las actividades correspondientes y se
ha probado un primer cuaderno para las nifas
y los ninos indigenas.

Junto con los Marcos Curriculares para atender
la diversidad cultural, se ubica a los Colegios aca-
démicos como un importante dispositivo de dise-
o, desarrollo, operacion y adecuacion curricular
que la DGEI ha desarrollado.*®

Desde 2008 se inici¢ un trabajo que ya prome-
ta ventajas cualitativas: los Colegios de ciencias.
Con ellos se ha buscado, a través de un apren-
dizaje conjunto, coadyuvar a integrar los cono-
cimientos cientificos de los pueblos originarios
desde las escuelas y con ellos proteger sus de-
rechos.”’

En los Colegios académicos se desarrollan pro-
puestas metodoldgicas y didacticas que incor-
poran la indagacion del conocimiento de los
pueblos indigenas y se vinculan con los conteni-
dos de los campos formativos y las asignaturas
de ciencias, geografia, historia y matematicas.

Ademas, los Colegios académicos son espa-
cios de reflexion e intercambio de saberes, prac-
ticas y experiencias educativas de los distintos
actores involucrados en la Educacion Indigena:
docentes, directores, supervisores, asesores aca-
démicos, comunidad, especialistas y equipos
estatales.

En ellos se promueve que los maestros disefien
y desarrollen secuencias, proyectos y unidades
didacticas retomando el vinculo hombre—-natu-
raleza desde la cosmovision de los pueblos ori-
ginarios.
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Los Colegios académicos han constituido una
estrategia interna de la DGEI, que ha propiciado
el trabajo con los demas actores educativos en
condiciones de igualdad, por su estructura mas
horizontal, que contribuye a fortalecer mayores
habilidades y capacidades de cada actor invo-
lucrado.

La participacion en los Colegios académicos se
caracteriza por su caracter altamente profesio-
nal y de acuerdo a una distribucién por lenguas
indigenas, y no por estados. El mecanismo de
participacion es muy similar al utilizado en otros
programas: se solicita a los estados que nombren
un representante que cubra determinado perfil.

El primer Colegio fue el de ciencias. Las catego-
rias que contiene, vinculadas con el plan nacio-
nal, se fueron conformando durante el proyecto
mismo. La intencidén era evitar la pérdida de la
cultura de los pueblos originarios. En este parti-
ciparon la Universidad Autonoma de México
(UNAM), la Comision Nacional para el Conoci-
miento y Uso de la Biodiversidad (Conabio), el
Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electro-
nica (INAOE) de Puebla, entre otras instituciones.
Los intercambios se realizan por medio de reu-

Parametros Curriculares

Propiciar en los nifos, las ninas y los adolescen-
tes indigenas la reflexion sobre sus idiomas, asi
como desarrollar los usos de la lengua a través
de la imparticion de una asignatura en sus len-
guas nativas, son condiciones necesarias para
fortalecer el desempeno escolar de los nifios y
las nifas hablantes de lenguas indigenas.*

niones presenciales y virtuales —paginas web-,
y se orientan hacia el desarrollo de capacidades
relacionadas con la formacién cientifica, tales
como: aprender a aprender; realizar tareas de for-
ma auténoma y con sentido critico; indagar a
través de la observacion y reflexion de las prac-
ticas sociales y culturales de su contexto y de en-
trevistas a los ancianos, autoridades y otros agen-
tes comunitarios poseedores del conocimiento
local de las comunidades; asi como apreciar y
valorar lo propio y los aportes cientificos.

Los Marcos Curriculares para atender la diversi-
dad y los Colegios académicos pretenden im-
pulsar disefios curriculares con pertinencia cul-
tural y lingUistica, producidos en la interaccion
entre indigenas y no indigenas y con la partici-
pacion de los docentes, las familias, los equipos
técnicos estatales y las comunidades.

Para el afio 2012 se tenia en imprenta el primer
fasciculo de Marcos Curriculares para primaria;
para este nivel se tiene planeado elaborar 6 gran-
des fasciculos, debido a la complejidad del nivel.
Se trabaja también en multigrado para instalar
una vision integral de la lengua indigena.

Lo anterior se configura como la razén de ser de
los Pardmetros Curriculares, considerados como
la definicion pedagdgica y curricular de la ense-
fanza de la lengua indigena, pues en ellos se
especifican los propdsitos, el enfoque, los con-
tenidos y los lineamientos didacticos y linguisti-
Cos necesarios para la ensefanza de la lengua
indigena como objeto de estudio.
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Estos utilizan las practicas socioculturales como
fundamento para la serie de expresiones, comu-
nicacionesy situaciones que tienen que ser tra-
tadas desde las realidades y contextos en los que
se desenvuelven los alumnos, y con ello promo-
ver el uso de la lengua indigena. Son las practicas
sociales del lenguaje las que constituyen el eje
central de la definicion de los Pardmetros Curricu-
lares, pues enmarcan la produccion e interpre-
tacion de los textos y de la expresion oral.

Se caracterizan por la flexibilidad en su aplicacion
por parte del docente, y por su estrecha relacion
con los demas programas, en especial con la Es-
trategia integral de profesionalizacion docente.
Existe también asesorfa y acompanamiento per-
manente al docente en aula.

Los objetivos centrales de los Parametros Curriculares son:*

K Apoyar la asignatura de lengua indigena.

Kk Apoyar la elaboraciéon de programas de estudio en la lengua indigena y en espafol.

k£ Responder a las necesidades particulares de aprendizaje en aula.

La meta consiste en asegurar la inclusion del en-
foque de diversidad social, lingUistica y cultural,
mediante la recuperacion del lenguaje indigena
como practica social, convertida a contenidos de
aprendizaje, con base en una practica docente
flexible a las necesidades del aula. De estos se
desprenden dos acciones centrales:** 1) la crea-
cion de la asignatura de Lengua Indigena 'y 2)
la normalizacién de la escritura en lenguas in-
digenas.

La asignatura de lengua indigena privilegia la
actividad comunicativa, cognitiva y reflexiva de
los nifos y nifas, pues concibe el aprendizaje del
lenguaje como un proceso de construccion don-
de los alumnos ponen en practica lo que saben
y lo relacionan armoénicamente con los conteni-
dos que desean apropiarse. En este sentido se

¥ Lafamilia y comunidad.

estd innovando la Educacion Indigena, pues al
asumir la diversidad cultural y linguistica como
una riqueza, se potencializan pedagdgicamente
las lenguas originarias.

También se favorecen aprendizajes contextua-
lizados, toda vez que la experiencia cultural y
lingUistica de la nifiez es parte del trabajo en el
aulay pone en el centro al nino. Con ello se bus-
ca abandonar las practicas de castellanizacion y
homogeneizacion cultural y lingUistica y en su
lugar instalar una pedagogia que impulsa la cons-
truccion del conocimiento a partir de la lengua
y cultura de los nifos.

La asignatura de lengua indigena adopta el en-
foque de ensefanza centrada en las practicas
sociales del lenguaje, organizadas en:"

¥ La tradicion oral, los testimonios historicos v la literatura.

¥ Lavida intercomunitaria y la relacion con otros pueblos.

¥ Elestudioy la difusion del conocimiento.
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En el disefio del programa participaron docen-
tes, expertos en lenguas, OSC y universidades, a
través de diversas consultas regionales como mé-
todo de creacién de consensos. Aunque inicié
desde 2003, fue hasta 2008 que adquiere ma-
yor fuerza en su diseno e implementacion. Hasta
2012 la asignatura de lengua indigena se ha cons-
truido para las lenguas ndhuatl, hfhdhnu, maya y
tutunaku. Para su elaboracion, la DGEl formd co-
misiones estatales e interestatales de acuerdo con
el drea linguistica, integradas por hablantes y es-
pecialistas de cada entidad de la misma lengua.
Cabe destacar que la asignatura lengua indigena
estad dirigida a nifos y nifas hablantes de alguna
lengua indigena, con independencia de que
sean bilingUes con diversos niveles del dominio
del espafol.

En el afio 2012 se habia avanzado en el primer
ciclo (1°y 20 grado) y se continuaba para el si-
guiente. También se habian elaborado los libros
para el maestro del primer ciclo en esas cuatro
lenguas, los cuales contienen los proyectos di-
dacticos, las actividades recurrentes y los apren-
dizajes esperados organizados por bimestres.

Alaluz de los Parametros Curriculares, se ha de-
sarrollado la normalizacion de la escritura de las
lenguas indigenas, la cual tiene como propdsito
reglamentar su escritura y establecer sus normas
ortograficas. Para esta finalidad se propician prac-
ticas de lectura y escritura mediante la produc-
cion de textos en lengua indigena, involucrando
a los maestros, los alumnos y los demas habitan-
tes de la comunidad.

Al'igual que en Marcos Curriculares, en el diseno
de los Parametros Curriculares, los procesos par-
ticipativos son fundamentales, dado que la ela-
boracion de la asignatura Lengua Indigena y la

normalizacién de la escritura es, ante todo, un
espacio marcado por la autonomia, la participa-
ciony la democracia, en el que los hablantes son
los encargados de acordar la escritura de sus len-
guas de acuerdo con el proceso social que esto
implica, mientras que los especialistas, los estu-
diosos vy las instituciones aportan sus conoci-
mientos y experiencias para que ellos tomen
sus decisiones.

La DGEI ha acompanado la implementacion de
los Parametros Curriculares —como suele hacerlo
con otros programas—, con la participacion de
otras instituciones, ofreciendo capacitacion, ase-
sorfa y tendiendo puentes para que lleven a cabo
reuniones y talleres interestatales, credndose im-
portantes espacios de trabajo donde los hablan-
tes discuten y acuerdan la normalizacion de la
escritura de sus lenguas.”

Vale la pena explicitar que con apego a lo esta-
blecido en el articulo 4° de la Constitucion Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos y a la Ley
General de Derechos Lingtisticos de los Pue-
blos Indigenas, la DGEI propone los Parametros
Curriculares para la asignatura de lengua indige-
na sin menoscabo de la ensefanza del espanol.

El disefo de estos considera el desarrollo de com-
petencias de interpretacion y produccion de
textos orales y escritos, la ampliacion de las fun-
ciones sociales del lenguaje, asf como la promo-
cion y normalizacion de la escritura en lenguas
indigenas. Todo ello con el acompafamiento,
sobre todo, de las comunidades y organizacio-
nes indigenas.

Este programa es el que ha tenido un desarrollo

mas puntual, pues es identificado por la mayoria
de los actores educativos —REEI, Coordinador de
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ADD (CAAD), AAD, directores, docentes—, quienes
conocen su finalidad, asi como su importancia
en el marco de la Educacién Indigena. Se ha cons-
truido bajo el esquema de una clara participacion,
conformada por funcionarios de los estados,
docentes, instituciones educativas y expertos en
la tematica. Parametros Curriculares es recibido
por los estados con agrado, porque recupera
muchas de las demandas histéricas de las comu-
nidades indigenas.

Si bien esta enfocado a la ensefanza de la len-
gua, supone también un aprendizaje en contex-
toy comunidad, donde los beneficiarios finales,
los nifos y las nifas que hablan una lengua indi-
gena, construyan el conocimiento en su expe-
riencia cotidiana, con su gente, con su familia, con
su entorno, pues esa es la lengua que tiene que
vertebrar el aprendizaje. Pardmetros Curriculares
no se limita a la lengua, sino a un contexto Mas
amplio de aprendizaje.

Para seleccionar las lenguas en las que se ha desarrollado este programa, se siguen
criterios como los siguientes: que sean lenguas madre y tengan un alto porcentaje de
nifos y nifias hablantes en esa lengua, es decir, no participan todos los estados ni todos
los actores involucrados, sino solo aquellos que representen las lenguas mayoritarias
(Entrevista a un director de la DGEI).

En la construccién del programa hay corresponsabilidad. A peticién de la DGEI, cada
entidad federativa selecciona a un representante que cumpla con ciertos requisitos:
hablar y escribir alguna lengua indigena, conocer su cultura, experiencia docente, tener
una licenciatura como minimo, que siempre hayan estado frente a grupo, y que sean
conocedores de diddctica, con experiencia en la elaboracién de programas, y entienda
y se comprometa con la tarea que va a desarrollar. Los estados son las unidades res-
ponsables de la participacion de su representante (Entrevista a un director de la DGEI).

Otro elemento que caracteriza la estrategia de
construccion de Pardmetros Curriculares es su di-
namica de operacién. Esta se desarrolla en dos
momentos: primero, la construccion de los ma-
teriales y documentos base para discusion, vy,
posteriormente, su analisis y deliberacion en reu-
niones regionales, donde participan diversos ac-
tores —y no siempre los mismos—, quienes son
los que leen, aportan, sugieren, se comprometen:
son muchos docentes implicados con la inten-
cién de colocar su presencia y conocimiento
como centro de la construccion de la propuesta.

CAPITULO I

42‘K

Si bien los participantes son seleccionados por
las entidades, con base en un perfil determinado
por la DGEl, esto no resta representatividad al
mecanismo. Con un enfoque de exhaustividad,
se busca legitimar la propuesta hasta que los re-
presentantes estatales seleccionados se sientan
reflejados en los documentos a partir del traba-
jo que realizan en sus respectivos estados con
docentes para recuperar sus aportaciones y
opiniones.
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Parametros Curriculares puede constituir un
ejemplo interesante de participacion y recono-
cimiento de las practicas docentes y particulari-
dades de las entidades, pero es también un ejer-
cicio de autocritica y disposiciéon a mejorar sus
procesos. De acuerdo con los responsables del
programa, en la primera version que se presenté
a los docentes, “estos no le entendieron nada’, y
se replanted la propuesta. Esto ocurrié dos veces.
Una vez que los docentes la comprendieron, se
validé con académicos —Universidad Pedago-
gica Nacional (UPN), UNAM, Colegio de México
(Colmex), Departamento de Investigaciones Edu-
cativas (DIE), Universidad Autbnoma Metropoli-
tana (UAM), entre otras—y expertos dedicados
al estudio de lenguas indigenas. Ya con sus ob-
servaciones, por segunda vez se reestructuro el
documento, incorporando la parte tedrica, me-
todoldgica y la reforma de educacion basica (En-
trevista a un director de la DGEI).

Se presentd una vez mas a los docentes para dis-
cutirla, pues se reconoce, al final, que es para
los maestros. Una vez que cada docente dice “sf

me encuentro en la propuesta, a la hora de ver-
lo aqui, aqui estd mi cultura, si es cierto, si tiene
razoén, si tiene sentido”, cuando ellos se ven re-
flejados, es que la propuesta se convierte en un
referente para la accion.

En 2012, los materiales de Pardmetros Curricula-
res iban por la segunda impresion, realizada en
abril, y en junio se distribuyeron en los estados,
sin embargo, no se sabia con certeza si estos se
habian repartido oportunamente. Este es un reto
pendiente: la DGEI sabe que en muchas ocasio-
nes los materiales “se pierden en las bodegas de
los estados”.

Por otra parte, la formacion, capacitacion y actua-
lizacion sobre el programa, depende de cémo lo
organiza cada estado. Estan los equipos forma-
dos, quienes tienen que dar el curso primero en
el marco de las directrices del area federal de
formacion continua a través de sus instancias
estatales. Los representantes de las instancias es-
tatales acuden a la DGEI, estos toman un curso,
como responsables del disefo, y se convierten
en los expertos en la entidad federativa.

Sin embargo, este proceso ha tenido algunos problemas, ya que los participantes se
limitan a saber cémo estd constituido el curso y no a vivirlo, solo se conoce lo medular,
lo bdsico y con eso regresan a sus estados a capacitar. Al llegar a los estados, tienen
que impartir el curso, se apoyan en los AAD, quienes lo van preparando para dos dias
“como ellos lo entendieron” Esto es un campo de especializacién, un campo que no do-
minan, los capacitadores requieren mds tiempo pero solo estd considerado lo norma-
tivamente establecido. (Entrevista a un director de la DGEI).

En este contexto, se reconoce que la capacita-
cion corre el riesgo de perder calidad. Esto se
da en ocasiones, en los estados, por problemas
institucionales internos: no imparten los cursos
como debe ser, con la profundidad requerida;
los ofrecen por algunas horas y algunos dias y no
en el tiempo recomendado.

Respecto al avance observado, el responsable de
este programa advierte dos situaciones. Una, que
en los reportes de los estados —de las escuelas—,
se sefiala que todo estd marchando bien; pero la
otra, cuando se hacen las visitas de supervision,
si bien se encuentran docentes que si lo estan
trabajando, también hay otros que no lo hacen
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de manera sistematica: muchos docentes lo en-
tienden como algo opcional, “si se quiere si se
hace, si no, no se hace”, queda mucho en los ma-
estros si asumen o no el compromiso. Se consi-
dera que para poder lograr esta transformacion
es necesario que los maestros asuman la tarea.

Coleccion Semilla de Palabras

La coleccion propia de la DGEI denominada Se-
milla de Palabras, responde a la finalidad de que
los centros educativos cuenten con materiales
con pertinencia linguistica y cultural. Es una obra
comunitaria, en la que participaron maestros,
alumnos y demds miembros de comunidades
indigenas. No es un programa como tal, es un
material complementario para el trabajo que ha-
cen los docentes en el aula y también sirve de
apoyo en los procesos formativos.

A través de la participacion activa de los docen-
tes en talleres de creacion, sus historias, anécdo-
tas, poemas, refranes y adivinanzas, escritas en 11
lenguas originarias,” representan la particular
forma de ver, existir y describir la vida de cada
pueblo con su cultura y diversidad. La utilidad de
estos textos es, basicamente, trabajar la lengua
en la propia entidad, y fortalecer el trabajo de la
multiculturalidad.

En 2010 se logra la primera impresion de mate-
riales, con 61 titulos, y se imprimieron mas o me-
nos 14 500 ejemplares, mismos que se incorpo-
raron a las 10 mil 300 bibliotecas de aula, para
promover la multiculturalidad en el aprendiza-
je de aproximadamente 900 mil alumnos de
Educacion Indigena. Para 2011, habia 70 titulos
bilingUes, en lenguas diferentes a las que se pu-
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En general, a pesar de algunos problemas que se
detectan en el programa, lo que es entendible,
dada su reciente implementacion, es claro que
avanza decididamente para insertarse al centro
de la practica docente, con buena recepcion,
pues los involucrados consideran que Parame-
tros Curriculares da orden, sistematizacion, fuerza
y certeza a muchas de las acciones que venian
desarrollando en la practica.

blicaron en la primera coleccion y que se incor-
poraron a las 10 mil 300 bibliotecas de aula, para
promover la multiculturalidad en el aprendizaje
de aproximadamente 900 mil alumnos de Edu-
cacion Indigena.”

El disefio de estos materiales educativos también
ha sido participativo, o que les da un especial
significado como materiales de apoyo didactico
y lingUistico, culturalmente pertinentes. Los tex-
tos de esta coleccion, representan la produccion
de los docentes, no son materiales que crea la
DGEI, por lo que contienen y expresan sus tra-
diciones, personajes importantes de las comuni-
dades, la historia del pueblo, entre otros temas.
Ademas del proceso de creacion participativo,
también son los propios docentes quienes vali-
dan su contenido para su impresion.

En la tonica de dicha intervencién se ubica el
libro cartonero. Este se construye a través del de-
sarrollo de talleres de creacion literaria. En ellos,
las maestras y los maestros elaboran materiales
escritos en sus propias lenguas de manera arte-
sanal, mediante la técnica del libro cartonero, en
los que utilizan insumos de la region; con ello
producen, editan e integran sus propios textos a
las bibliotecas.
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En 2010 se realizaron talleres interestatales sobre
produccion de textos en lenguas indigenas, ca-
pacitando a 500 directivos, técnicos y profesores
sobre la estrategia del libro cartonero, con la fi-
nalidad de incrementar los acervos en lengua

indigena de las bibliotecas de aula y escolares.
Igualmente estos profesores capacitaron a do-
centes frente a grupo con lo que, a su vez, se
beneficid a otros 1500 docentes tutunaky, 2 mil
hAdahAu y 9 mil nahuas.*®

Como sucede con frecuencia en el resto del subsistema de educacion bdsica -y en el
subsistema indigena no es la excepcion-, la distribucion de materiales ha tenido proble-
mas y no han llegado en forma oportuna y suficiente a las escuelas, lo que ha limitado
las posibilidades para que los docentes los conozcan y utilicen en su prdctica. Para ir
dando salida a esta problemdtica, la DGEI ha realizado varias visitas a las entidades
para dar seguimiento a lo que pasa en los almacenes estatales y para verificar que los
materiales lleguen adecuadamente a las escuelas (Entrevista a un director de la DGEI).

Estrategia Integral de Profesionalizacién Docente

La Estrategia integral de profesionalizacion do-
cente se compone de un conjunto de esfuerzos
interinstitucionales orientados a la formacion in-
dividual y colectiva.”

Desde la perspectiva de la interculturalidad, los
derechos humanos y la vision de género, se pre-
tende realizar un conjunto de acciones que trans-
mitan de forma practica y visible la importancia
y el potencial de la diversidad cultural y las com-
petencias interculturales a los docentes y a los
profesionales que atienden la diversidad en las
escuelas indigenas.

Asimismo, busca contribuir a suprimir prejuicios
en lo relativo a la diversidad cultural y la intercul-
turalidad, optando por un enfoque comprensi-
vo de estos aspectos; asi como proporcionar al
profesorado una serie de recomendaciones y
ejemplos practicos para favorecer y aplicar las
competencias interculturales y aprovechar las
bases del didlogo intercultural en contextos es-
colares diversos.

Para disponer de un espacio colegiado de tra-
bajo, la DGEI conformo el Grupo Técnico cuya
funcion es construir propuestas integrales para
dos tareas centrales: 1) profesionalizacion do-
cente y asesoria académica y pedagogica; y 2)
nivelacion. La profesionalizacion consiste en la
instrumentacion de diferentes cursos, eventos y
talleres para formar, capacitar y actualizar a los
docentes —también a funcionarios, directores,
supervisores y jefes de sector—en los nuevos en-
foques de Educacion Indigena. La asesoria es en
campo, directamente en las escuelas, donde se
acompana a los AAD y docentes en la aplicacion
de diversas estrategias correspondientes con el
nuevo enfoque.*®

En el Grupo Técnico han participado los respon-
sables de Educacion Indigena de 14 estados, di-
ferentes direcciones de la SEP e instituciones aca-
démicas como el Ceneval y la UPN, entre otras.
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En lo que respecta a la nivelacion, el levanta-
miento de un padrén de profesores en escuelas
indigenas, realizado por DGEI en 2008, indico
que mas del 55% de la planta docente no tenia
un grado de licenciatura, lo que marcé la nece-
sidad de un cambio radical en la oferta disponi-
ble para orientarla al desempefo esperado, asi
como flexibilizar y hacer asequible la formacion
continua de quienes estan en sitios lejanos y con
precarios servicios, entre los que se incluye la
falta de acceso a las TIC (Entrevista a un director
de la DGEJ).

A través de la estrategia integral, se formalizo el
acuerdo institucional sobre el “Perfil de Compe-
tencias Docentes, Referentes para la Formacion
y Profesionalizacién docente en contextos indi-
genas’, a partir del cual se alinearon los procesos
de formacion para docentes indigenas en la UPN
y en las Escuelas Normales. Desde 2007, alrede-
dor de 7 mil docentes se han titulado mediante
la coordinacion del Grupo Técnico DGEI-UPN-
Ceneval. Ademas, se disend y elabord el examen
de acreditacion que beneficiard al menos a 10 mil
maestros de Educacion Indigena.”

Se logré que alrededor de 19 mil docentes y di-
rectivos se inscribieran en procesos de forma-
Cion y actualizacion (2009-2010) v se alcanzo la
certificacion de competencia lingtistica en len-
guas originarias en Yucatan, Chiapas y Oaxaca,
entre otros.”

Los equipos interinstitucionales convocados por
la DGEI, con la participacion de directores estata-
les del subsistema, han disenado una formacion
continua que reconoce la diversidad de condi-
ciones y toma el reto de profesionalizar a partir
de un modelo flexible e hibrido, a quienes sien-
do profesores en servicio aun no han obtenido
su grado.

Hay metas muy ambiciosas respecto de esta
oferta, que serd acompanada desde las IES lo-
cales y se sumard a una accion conjunta con la
UPN, para dar el suficiente apoyo a los profesores
en servicio egresados de esa institucion para que
obtengan su grado de licenciatura y continden
con posgrados.

Los cursos que ya se integran al catdlogo de formacion continua desde la propuesta de la DGEI para
sumar a los perfiles de desempeno esperados en las escuelas interculturales, plurilingtes e inclusivas

del siglo XXI son:”

Pardmetros Curriculares de la asignatura de lengua indigena.

Estrategias especificas para el trabajo del maestro en el aula con nifas y ninos indigenas

con necesidades educativas especiales.

k Liderazgo transformacional en la escuela indigena y competencias directivas en los

asesores técnico pedagodgicos.

¥ Mejora académica en la escuela primaria indigena, mediante la innovacién de las ase-

sorfas de matematicas, espanol y ciencias.

Desarrollo de nuevos campos profesionales: comunicacion y didlogo intercultural.

Discriminacion e inclusion educativa.
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¥ La Reforma integral de la educacion basica desde la funcion del asesor técnico pe-

dagdagico.

¥ Educacion en derechos humanos como elemento de innovacion y calidad en Educa-

cion Indigena.

Mas alla de la nivelacién, la DGEI, ha impulsado
el establecimiento de espacios que permitan el
intercambio y la elaboracion conjunta de pro-
puestas asi como la reflexién sobre la practica
docente (Entrevista a un director de la DGEI).

En congruencia con el enfoque de diversidad, la
Estrategia integral de profesionalizacion docente,
se sostiene en la premisa fundamental de reco-
nocimiento del docente como generador de co-
nocimiento e innovacion, creador de las practi-
cas sociales para la mejora de los aprendizajes
de los nifos. Con base en esto, se han realizado
importantes esfuerzos por generar espacios para
el intercambio de los saberes de los docentes en
sus practicas docentes y cotidianas.”

De ahi se desprenden diversas iniciativas. Una de
ellas es el Proyecto de Sistematizacion de Expe-
riencias docentes, que surge de la necesidad de
registrar las practicas de gestion educativa, los
proyectos didacticos, las dindmicas dentro y fue-
ra del aula que han obtenido resultados sobre-
salientes. Esto tiene el doble propdsito de facilitar
el intercambio de experiencias entre docentes
y de fomentar una reflexiéon sobre su valory el
de la educacion publica en la sociedad con-
temporanea.

Para ello, se han desarrollado talleres de sistema-
tizacion; después de cursar el taller de sistemati-
zacion las y los docentes estan en la medida de
autoevaluar su desempeno y detectar sus forta-
lezas y debilidades para mejorar sus habilidades
pedagdgicas. Durante el taller se proporcionan
herramientas para que el docente incorpore en

su practica cotidiana el registro sistematico de
su trabajo y sea capaz de elaborar documentos
donde se plasmen sus proyectos y experiencias
con sustento académico (Entrevista a un director
de la DGE).

La sistematizacion se acompana de una reflexion
sobre el compromiso y responsabilidad ética de
la profesion, asumiendo como principio de ac-
cion los valores de respeto a la diversidad socio-
cultural y linguistica. En 2010 se impulso la siste-
matizacion de experiencias docentes a través de
la capacitacion de 150 maestras y maestros en
todas las entidades federativas, cuyos beneficia-
rios fueron tres mil nifnas y nifos indigenas.”

Se deriva también la Red de Profesionales de la
Educacion Indigena, que nace de la necesidad
de construir un espacio de didlogo que contribu-
ya a alcanzar una educacion de calidad, perti-
nente y equitativa. Tiene como finalidad ultima
reconocer las voces de maestros, investigado-
res y funcionarios que tienen mucho que aportar
para construir una Educacion Indigena plural,
flexible e incluyente, que atienda a la poblacion
indigena del pais con alta calidad educativa.

La Red reline docentes cuya practica educativa
ha evidenciado la construcciéon de propuestas
didacticas alternativas y también a aquellos que
identifiquen retos que alin no logran superar, que
reconozcan las fortalezas y expectativas para
plantearse problemas y buscar soluciones dialo-
gadas en las que se asuman las particularidades
y el potencial de los diversos contextos culturales.
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Actualmente existe un portal de Internet dedica-
do a este proyecto, el cual funge como foro para
la expresion pedagdgica propositiva y construc-
tiva que cuenta con colaboraciones y experien-
cias que estan al alcance de todos, y esto se debe
a un hecho indiscutible: los maestros tienen mu-
chos deseos de compartir, de mostrar sus expe-
riencias, de discutir sus ideas e ir mas alla de los
encuentros.

En términos generales, a nivel operativo, este
programa recupera las practicas docentes y los
saberes, a la vez que se ha logrado incorporarlos
en documentos institucionales. Concebida como
una estrategia integral de profesionalizacion do-
cente, se sustenta basicamente en tres elemen-
tos:™

¥ Reconocimiento de las practicas docentes, reconocimiento social, reconocimiento legal,

y el auto reconocimiento.

¥ Desarrollo de plataformas para el intercambio de saberes de los docentes y sus practicas,
mediante el cual aprenden a ordenarlos y compartirlos.

& Certificacion profesional y obtencion del titulo de los docentes.

Estos tres elementos han contribuido al incre-
mento de certificados —obtencién de licenciatu-
ras, principalmente en docentes cuyo proceso de
titulacion estaba inconcluso—; en la generacion
de plataformas para el intercambio de conoci-
mientos y saberes entre los docentes —donde no
solo aprenden los docentes, sino los mismos fun-
cionarios—; generacion de propuestas didacticas
pertinentes construidas con algunos docentes
seleccionados que participan en estos procesos
de aprendizaje y, como resultado de la participa-
cion docente, se han obtenido criterios de for-
macion con base en esas propuestas didacticas
pertinentes.

Hay que destacar la importancia de la conforma-
cion y uso de la plataforma ideada por la DGE,
ya que, ademas de los logros mencionados con
anterioridad, ha sido vinculatoria de la genera-
Cion de otros programas; por ejemplo, ha servido
como insumo para Parametros y Marcos Curricu-
lares, y esta recuperacion de saberes, ha sido cla-
ve para el disefo de la PEl, en el dmbito nacional.
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En otro nivel de acciones en desarrollo, esta es-
trategia ha logrado una estrecha coordinacion
institucional con las entidades federativas y hasta
con los docentes y los AAD, reflejandose en Ia
creacion de relaciones mas horizontales entre los
mismos. De esta manera, se ha impulsado una
comunicacion que trasciende la formalidad ins-
titucional propiciando un mayor contacto con
las unidades estatales para saber como van los
programas, qué se necesita y cobmo canalizar los
apoyos. Aunque no hay evidencia para sostener
gue este es un mecanismo de gestion efectivo,
sin embargo, ha generado cercania con los res-
ponsables estatales de Educacion Indigena, y
varios grupos docentes.

Sin duda, la estrategia integral de profesionaliza-
cion docente tiene grandes virtudes, a pesar de
ser reciente —iniciando actividades formales en el
2008-, por lo que aun no ha penetrado a todos
los actores involucrados en este ambito educa-
tivo. Su éxito dependera de las acciones de for-
talecimiento que puedan emprenderse en el
futuro inmediato.
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Identificacion de Procesos

La DGEl ha desarrollado una administracion orien-
tada a resultados, mismos que se proyectan a
través de los programas y estrategias innova-
dores descritos anteriormente y que reconocen
la diversidad como principio fundamental. La PEl
apunta a abatir los rezagos, focalizar, poner a dis-
posicion de la Educacion Indigena las redes de
conocimiento entre docentes y directivos: con
los Marcos Curriculares y los Colegios académi-
cos para atender la diversidad; con Pardametros
Curriculares para impulsar las didacticas especia-
lizadas; con la coleccion Semilla de Palabras para
mejorar la calidad de los materiales educativos;
y con la estrategia integral de profesionalizacion
docente, para la generacion de comunidades
de aprendizaje.

Los programas y estrategias realizados por la DGEI,
permiten identificar —en el marco de la politica
publica— una serie de procesos desarrollados
desde 2008 y que la colocan en el camino de
configurary cristalizar un Programa Federal de la

Administracion Publica sujeto a reglas de opera-
cion, lo cual muestra un avance relevante en su
generalizacion e institucionalizacion.

Asi mismo, permite pensar en un desglose tac-
tico para valorar mejor los ambitos de mayor con-
solidacion, los cuellos de botella, las areas de
oportunidad y los espacios y lugares donde es
necesario tomar decisiones para fortalecer meca-
nismos institucionales, cambiar otros o encontrar
otras vetas prometedoras de desarrollo.

A continuacion se realiza una breve caracteriza-
cion de los procesos que pueden identificarse en
la PEl'y que son transversales a cada uno de sus
componentes, programas y estrategias. Se inclu-
yen también las acciones y los resultados mas
representativos de los mismos, a efecto de dis-
poner de un puente inicial para el marco concep-
tual y metodoldgico de la presente evaluacion
y el ordenamiento de los resultados empiricos
obtenidos del trabajo de campo.

k El primer proceso que se dibuja en la politica educativa que desarrolla la DGEI alude

al diseno.

Para dar concrecion a los enfoques y componen-
tes que ha asumido como columna vertebral de
la politica publica, la DGEI ha disefado, desde
2008, un conjunto de programas y estrategias,
sobresaliendo los cuatro ya descritos.

El disenio de dichos programas y estrategias se
ha orientado por un propdsito eminentemente
participativo, por la coordinacion institucional que
se gestiona para lograrlo y por ser pertinente con
la diversidad social, linguistica y cultural. Es decir,
se ha partido de una perspectiva de la Educa-
cion Indigena que toma en cuenta la manera en

que la poblacion indigena puede contribuir des-
de sus formas de accion colectiva a la actividad
escolar y comunitaria.

Desde el diseno, se busca generar responsabili-
dades en todos los niveles, asi como la posibili-
dad que tienen los docentes de ir aprehendiendo
conocimientos originarios junto con la comuni-
dad, para enriquecer con ello los recursos de un
desarrollo curricular en esta aproximacion a lo
local, y dar sentido a los contenidos nacionales.
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¥ Aunque de forma menos clara y contundente, debido a que aparece estrechamente
vinculada a las decisiones fundamentales de contenido pedagdgico y disefio curricu-
lar e institucional, se encuentra el proceso de difusion y sensibilizacion.

Para la DGEI ha sido esencial el uso y desarrollo
de nuevas tecnologias y sistemas compartidos
de informacion, que se conviertan en la plata-

forma de los procesos de toma de decisiones, y
como instrumento de difusion permanente de
acciones y resultados.

Se combinan procesos de comunicacion formal e informal, mediante:

Convocatorias.
Oficios a las secretarfas y a los REEI.
Via telefénica.

Correo electronico.

* ® ® ® w ®

Facebook.

Se tienden redes sociales, para tratar de llegar
directamente a un nUmero mayor de actores in-
volucrados, con lo que se pretende rebasar una

Pagina de la Red de Profesionales de la Educacion Indigena.

difusion en cascada, aunque esta Ultima forma
no se desaprovecha para apoyar las necesidades
de comunicacion, informacion y sensibilizacion.

¥ Un proceso medular en la politica iniciada por la DGEl es, sin lugar a dudas, el de forma-

Cion, capacitacion y actualizacion.

A través de la estrategia integral de profesiona-
lizacion docente, la DGEI ha promovido la pro-
fesionalizacion y la formacion continua de los
docentes indigenas, ofreciendo alternativas acce-
sibles y flexibles, estableciendo compromisos con
diversos agentes institucionales en los estados,
en el ambito federal, con instituciones de educa-
cion superior y con el propio magisterio indigena.

Con base en una gestion abierta, este proceso ha
funcionado de dos formas: directamente por los
cuadros técnicos de la DGEI, cuando asi se los
solicitan y, en otros casos a través de las unida-
des de actualizacion y formacion continua de
docentes.
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En este proceso cobra especial relevancia la sis-
tematizacion de las buenas practicas que per-
miten incentivar el desarrollo de la autonomia del
profesional de la Educacion Indigena. También
se ha abierto la veta para el aprendizaje entre
pares, a través de la Red de Profesionales de la
Educacion Indigena, en la cual se ha promovido
el replanteamiento de la cultura de la responsa-
bilidad.
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La propuesta de formacion se ha orientadoaha-  de didlogo intercultural y del ejercicio de la tu-
bilitar al docente para que replantee su visién, en  torfa solidaria para que las nifas y los nifos indi-
el sentido de que pueda ver en ello, una ventaja  genas transiten con seguridad y confianza los
de enriquecimiento de los ambientes escolares  retos escolares, y mejoren sus logros de aprendi-
y la mejora alternativa para poner en juego la  zaje para resolver situaciones de la vida.
edificacion de valores de aprecio a lo diferente,

A continuacion se presentan los principales dmbitos de accién en materia de formacion, capacitacion
y actualizacion que se desarrollaron entre 2008 y 2011:

Ambitos de accién en Materia de Formacién, Capacitacién y Actualizacién que se desarrollaron
entre 2008 y 2011

¥ Acciones 2008

- 89 eventos de formacidn continua con la concurrencia de Instituciones de Educa-
cion Superior.

- Primer Congreso Internacional de Educacién Indigena.
- Capacitacion de los responsables de las Unidades Radiofénicas BilingUes.

- Formacion de 6,857 docentes indigenas (Jefes de Zonas, Supervisores, Apoyos Téc-
nicos y Docentes), para la sistematizacion de la escritura en lenguas indigenas,
mediante talleres de normalizacion de la escritura de las lenguas tutunaku, hiidhAu
y maya; beneficiando a 77,550 alumnos.

¥ Acciones 2009

- Formacion de 20,950 docentes indigenas de 2,622 escuelas que benefician a 247,187
estudiantes.

- Titulacion de 1,220 docentes de Educacion Indigena —lo que supera las cifras de 2007
y 2008-, mediante el Sistema de Profesionalizacion de Docentes de Educacion
Indigena.

- Desarrollo de talleres para nifios y ninas sobre sus derechos.
¥ Acciones 2010

- Realizaciéon de Colegio académico para dar continuidad al desarrollo curricular en los
campos de exploracion del medio y la salud, con presencia de 10 figuras técnicas
y 17 docentes de Preescolar.

- Realizacion de Colegio académico sobre matematicas y etnomatematicas, con pre-
sencia de 70 figuras técnicas, docentes de Preescolar y Primaria indigena y poblacién
en situacion migrante.
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- Formacion de 15,000 maestros de educacion primaria para la difusion y apropiacion
de los contenidos de los “Parametros Curriculares de la Asignatura Lengua Indigena I”.

- Implementacion del Diplomado: “El conocimiento y desarrollo del lenguaje en la
Educacion Intercultural BilingUe de las nifas y los nifios indigenas. Educacion Basica.
Primaria Indigena”, en colaboracion con el Centro de Investigaciones y Estudios
Superiores en Antropologia Social, la Universidad de Oriente de Yucatan y la Univer-
sidad Intercultural del Estado de México.

- Capacitacion sobre propuestas didacticas para la asignatura “Lengua Indigena y
espafol como segunda Lengua”; beneficiando a 12 estados, 12,936 alumnos, 593
docentes y 319 escuelas.

- Realizacion de talleres interestatales sobre la estrategia del “libro cartonero”, capaci-
tandose a 500 directivos y técnicos y beneficiando a 12,500 docentes hablantes de
las lenguas tutunaku, hAdhfu y ndhuatl.

- Capacitacion a los equipos de disefio de las propuestas didacticas sobre “la difusion
del derecho al uso de la lengua indigena en la escuela y la comunidad”, con la par-
ticipacion de 40 maestros hablantes de ndhuatl, tutunakud, hAidhAu, maya, tseltal,
tzotzil, ch'ol, tojolabal, yaqui y mixe.

- Disefno e inscripciéon de 33 cursos en el Catédlogo Nacional de Formacion Continua
y a la Comision Mixta de Escalafon.

- Formacion y capacitacion de 20 especialistas en el marco del Proyecto de Red de
Talleres de Produccion Digital de Contenido Educativo y Cultural.

- Realizacion de "Reuniones Regionales 2010. Estrategias de Fortalecimiento de la Ges-
tion para la Calidad de la Educacion Indigena y Atencion Educativa a la Diversidad
Linguistica y Cultural”, como parte de los trabajos de los “Circuitos de Atencion” en
las que participaron los Responsables de Educacion Indigena y los Coordinadores
Estatales del Programa de Educacion Preescolar y Primaria para Nifas y Nifios de
Familias Jornaleras Agricolas Migrantes (Pronim) y del Programa Becas de Apoyo a
la Educacion Basica de Madres Jovenes y Jovenes Embarazadas (Promajoven).

¥ Acciones 2011

- Realizacion de talleres interestatales de produccion de textos en las lenguas tutunaku,
maya, ndhuatl, hidhAu y tenek, capacitandose a 800 directivos y técnicos; con ello se
benefician 7500 docentes de educacion preescolar y primaria indigena.

- Formacién de maestros de 12 estados, responsables de la elaboracion de las pro-
puestas didacticas de la asignatura Maya, Tutunaku, Ndhuatl y HhahAu mediante el
diplomado: “El conocimiento y desarrollo del lenguaje en la educacion intercultural
bilingle de las nifas y los ninos indigenas. Educacion Basica. Primaria Indigena’, en
colaboracion con el Instituto de Educacion Basica del estado de Morelos y la Unidad
Universidad Pedagdgica Nacional, con sede en Cuernavaca, Morelos.
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- Capacitacion a 3,000 docentes sobre el curso: “Los Pardmetros Curriculares de la
asignatura Lengua Indigena II: Alfabetizacion inicial con base en el enfoque de las
practicas sociales del lenguaje”.

- Capacitacion a 2,000 docentes (directores de escuelas, directivos regionales, técnicos
y docentes) de 12 estados en donde se aplican las asignaturas: Maya, Tutunaku, HhahAu
y Nahuatl y espanol como segunda lengua.

- Capacitacion a profesores de comunidades en 11 estados de la Republica Mexicana
dentro de la primera fase del proyecto “Red de Talleres de Produccion Digital”, en
colaboracién con la Red Iberoamericana para el Desarrollo Sustentable A.C. Los
trabajos mas destacados: catdlogo de plantas, memorama en lengua espafnol, latin
y mixteco de Teziutlan; producciéon de imagenes para el curso de ndhuatl; badl de
mis cuentos en las lenguas tzotzil, tojolabal, tzeltal, zoque y espafiol, entre otros.

- Capacitacion a equipos técnicos estatales en la implementacion de estrategias y ac-
ciones focalizadas en la poblacion de mujeres indigenas en situacion de vulnerabili-
dad social, en colaboracion con el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos,
Instituto Mexicano del Seguro Social-Oportunidades, Secretaria de Desarrollo Social,
el Instituto Nacional de las Mujeres, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia, el Consejo Nacional de Poblacion, la Secretaria de Salud, el Centro de
Salud de la Infancia y la Adolescencia, la Universidad Nacional Autbnoma de México,
el Centro Latinoamericano Salud y Mujer, la Asociacion Mexicana para la Salud en
Adolescencia, las coordinaciones estatales del Programa de Becas de Apoyo a la
Educacion Basica de Madres Jévenes y Jovenes Embarazadas en 31 entidades fe-
derativas y el Distrito Federal.

- Capacitaciéon dentro de la “Red de Profesionales” respecto a los Marcos Curriculares
para tomar en cuenta los contenidos del entorno, la cultura, historia de los pueblos
indigenas y acercar a los padres a la educacion de sus hijos.

- Realizacion de la Reunion Nacional “Formacion y Desarrollo Profesional” en el estado
de Campeche, ante mas de 250 participantes, entre directivos, profesores y Asesores
Académicos para la Diversidad de educacion inicial, preescolar y primaria indigena,
de las 24 entidades que atienden este sector de la poblacion.

- Realizacion de 3 “Reuniones Nacionales para el Fortalecimiento de la Atencion Inte-
gral'y Educativa a las Ninas y Nifios de Familias Jornaleras Agricolas Migrantes” y del
Programa de Becas de Apoyo a la Educacion Basica de Madres Jévenes y Jovenes
Embarazadas’, ante mas de 250 participantes.

- Realizacion del “Tercer Encuentro Estatal de Educacion Intercultural BilingUe”, con la
que se genera el proceso de bi-alfabetizacion para que las nifias y nifios identifiquen
sus propias competencias y se legitimen sus saberes.
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- Realizacion del curso taller “Miradas pedagogicas para la atencion de nifas y nifos
con aptitudes sobresalientes”. El curso estuvo dirigido a un grupo de 24 psicélogos
interculturales bilingUes, que trabajan en las diferentes jefaturas de zona de Educa-
cion Indigena del estado de Oaxaca para asf lograr una escuela inclusiva de innova-
cién en las practicas escolares de atencion de los nifos indigenas con aptitudes
sobresalientes y talentos especificos.

- Capacitacion a maestros y directivos de 29 escuelas en el estado de San Luis Potosi
cuya lengua madre es el Tének dentro del programa “Habilidades Digitales para
Todos", con lo que se beneficiaran 104 docentes de los municipios de Tampamoldn
Corona, San Antonio y Tanlajas.

- Realizacion del Segundo Encuentro Colegiado “Construyendo Caminos: la elabora-
cion de materiales educativos para poblacion indigena”, dirigido a maestros y super-
visores de Educacion Indigena de preescolar, primaria y del Programa de Educacion
Basica para Nifios y Nifias de Familias Jornaleras Agricolas migrantes para poner en
practica el intercambio de ideas y reflexion, asi como rescatar los conocimientos y
saberes en el contexto de los pueblos indigenas.

- Realizacion del diplomado “El conocimiento y desarrollo del lenguaje en la educacion
intercultural bilingUe en las niRas y los nifos indigenas” con el propdsito de capacitar
a docentes y representantes de las comisiones organizadas para la creacion e imple-
mentacion de la asignatura Lengua Indigena, en el actual enfoque de ensefanza
basado en las practicas sociales del lenguaje y el trabajo por proyectos.

- Realizacion de la Reunién Nacional “Presentacion del Marco Curricular de Educacion
Inicial Indigena, un Campo de la Diversidad”, en la cual participaron 95 docentes de
educacion inicial y asesores Técnico-Pedagogicos de educacion preescolar indigena
de los siguientes estados: Baja California, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Durango,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de México, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca,
Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tlaxcala,
Veracruz y Yucatan. Ademas de personal del Programa de Educacion Basica para
Ninos y Nifas de Familias Jornaleras Agricolas Migrantes de Hidalgo.

- Realizacion del V Colegio: “Desarrollo curricular y de competencias docentes en el
campo de las matematicas para preescolar, primaria y el Programa Educacion Prees-
colary Primaria para Ninas y Nifos de Familias Jornaleras Agricolas Migrantes”. Este
colegio busca fortalecer la practica docente al integrar en ella el conocimiento indi-
gena de las matematicas locales.

- Realizacion de la “Reunion Nacional de Educacion Preescolar” con autoridades esta-
tales de educacion preescolar e integrantes de los equipos técnicos en las entidades
de este nivel. En dicha reunion se presentd el Acuerdo para la Articulacion de la Edu-
cacion Basica y la version preliminar del Programa de Educacion Preescolar 2011.

54 ‘ K CAPITULO I



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

DEescrIPCION Y CARACTERIZACION DE LA PoLiTicA DE EDUCACION INDIGENA PARA EL NIVEL BAsico QUE DESARROLLA LA DGEI

- Realizacion de la Reunién Nacional con Coordinadores Estatales de Asesoria y Se-
guimiento de Educacion Basica y Responsables de Educacion Especial, directivos
de educacion preescolar, primaria, secundaria y especial, asi como articuladores y
responsables de educacion especial para capacitarlos en el tema de escuelas inclu-
sivas desde el enfoque del Acuerdo para la Articulacion de la Educacion Basica.

- Realizacion del “Primer Taller 2011 para Formadores de Asesores Académicos para la
Diversidad” bajo la modalidad de videoconferencia. En este taller participaron alrede-
dor de 100 asesores académicos, tanto de escuelas de Educacion Indigena a nivel
nacional, como de las diferentes modalidades educativas del nivel basico en el esta-
do de Campeche, divididos en dos grupos de trabajo: un grupo trabajo el disefio y
definicion de la capacitacion para los Asesores Académicos para la Diversidad y el
otro inici6 el piloteo de un sistema de evaluacion para la educaciéon basica en el
estado, con base en estandares educativos.

- Realizacion del “Curso Especializado en Derechos de los Pueblos Indigenas”, imparti-
do por especialistas del Instituto Interamericano de Derechos Humanos en el que se
busca la construccion de nuevos instrumentos Utiles en los temas de transversalidad,
equidad de género, derechos humanos, interculturalidad, entre otros, en beneficio
de la calidad de educacion que reciben nifios y adolescentes indigenas de nuestro
pais. El curso se desarrollé en tres fases y en tres diferentes sedes: Estado de México,
Veracruz y Distrito Federal de forma presencial y a través de videoconferencia a 11
estados: Baja California, Colima, Chihuahua, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Oaxaca,
Quintana Roo, Sinaloa, Sonora y Tabasco, con 110 participantes.

- Se efectu¢ la ceremonia de entrega de titulos de licenciatura a mil 263 maestros de
Educacion Indigena en el estado de Chiapas: 676 mediante examen de titulacion y
587 por elaboracion de propuesta pedagdgica, tesina o alguna otra de las diversas
opciones de trabajo recepcional, ofrecido por la Universidad Pedagdgica Nacional.
Ademas entregaron un reconocimiento especial a los docentes con mas alto desem-
peno en el examen de titulacion y a los mejores trabajos escritos.

- Durante el ciclo escolar 2010-2011, la lengua hhdhnu se trabajé en 30 escuelas, con
971 alumnos y 50 maestros en los estados de Hidalgo, Querétaro, Puebla y Estado
de México; la lengua ndhuatl en 65 escuelas, con 3 mil 426 alumnos y 151 docentes
en Hidalgo, Estado de México, Michoacan, Morelos, Guerrero, Puebla, San Luis
Potosi y Veracruz; la maya en 125 escuelas, con 4 mil 233 alumnos y 204 docentes
en Campeche, Quintana Roo y Yucatan; y la lengua tutunakd en 99 escuelas con 4
mil 306 alumnos y 188 maestros en Puebla y Veracruz, en el primer ciclo de educa-
cion primaria, 1°y 2° grados en grupos unigrado y multigrado.
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- 20 docentes frente a grupo mejoraran sus habilidades pedagdgicas al permanecer
durante un ano en la Universidad de Arizona, donde tomaran el curso: “Fortaleci-
miento de la Educacion Primaria Indigena para Docentes de Educacion Indigena”
en la misma universidad, 20 asesores académicos para la diversidad estudiaran
por cinco meses el curso: “Fortalecimiento de la Educacién Primaria Indigena para
Asesores Académicos”; y los 23 jovenes becados estudiardn por dos afos en un
Community College, donde luego de participar en el curso: “Programa de Capacita-
cion Técnica”, obtendran un certificado técnico superior en dreas prioritarias para sus
comunidades.

- Actualmente, hay 20 mil maestros dentro del Sistema Nacional de Formacion Con-
tinua y Superacion Profesional, asi como en la Universidad Pedagdgica Nacional y
en la propia Direccion General de Formacion Continua de Maestros en Servicio.

- La DGEl ha implementado la asignatura Lengua Indigena dirigida a nifas y nifios que
hablan en su lengua originaria, que se complementa con la ensefanza del espafol
como segunda lengua para generar un proceso de bi-alfabetizacion, orientado a
que identifiquen sus propias competencias y se legitimen sus saberes.

- Conclusion del diplomado “El conocimiento y desarrollo del lenguaje en la Educacion
Intercultural de las nifas y los nifos indigenas. Educacion Basica. Primaria Indigena”
bajo la organizacion del Instituto de la Educacion Basica del Estado de Morelos.

- Inclusion de un total de 43 cursos al catdlogo nacional de formaciéon continua y su-
peracion profesional de maestros en servicio desde 2008 a 2011, asi como su ingreso
a la H. Comisién Nacional Mixta de escalafon.

Fuente: DGEI, 2071b.

k Otro proceso que se vislumbra en la operacion de la politica educativa que desarrolla
la DGEl es la Asesoria Académica.

Dicho proceso alude a las intervenciones en con-
texto que realizan los AAD. A través del PAED,
implementado desde 2010, se brinda apoyo téc-
nico pedagdgico para la atencion educativa a
ninas y ninos indigenas en escuelas de educa-
Cion basica.

El PAED, fue desarrollado por la DGEI para brindar
consultorias técnicas, académicas y pedagodgicas
orientadas por los principios de la educaciéon
cultural bilingUe. Estas son proporcionadas a los
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docentes que laboran en dmbitos interculturales
y bilingUes con el fin de convertir la educacion
publica en un factor que promueva la justicia y la
equidad, que impulse el desarrollo de una socie-
dad democrdtica, incluyente y diversa, donde las
practicas sociales y el lenguaje incorporen los
referentes culturales como saberes previos para
la construccion de aprendizajes desde las len-
guas indigenas y el espanfol.
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En consecuencia, los principales objetivos es-
pecificos de este programa son los siguientes:
mejorar la atencion educativa de las nifas y los
ninos indigenas con pertinencia linguistica y cul-
tural; brindar asesorias técnico pedagdgicas a los
docentes de educacion basica indigena que se
encuentran frente a grupo; visitar las escuelas de
educacion basica indigena para promover el tra-
bajo colaborativo y colegiado entre los docentes,
los directivos y la comunidad escolar; y brindar
apoyos técnicos y materiales para el fortaleci-
miento de los asesores y la practica docente de
los asesorados.

La apuesta de la DGEl en el proceso de asesoria
académica, se observa, sin duda, en la evolu-
cion de algunas cifras; entre 2008 y 2011 se ad-
vierte una significativa evolucion del porcentaje
de escuelas y docentes de Educacion Indigena
asesorados (grafica I1.3).

Graficall.3
Porcentaje de Escuelas y Docentes de Educacion Indigena
asesorados entre 2008 y 2011
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Fuente: para datos sobre escuelas y docentes indigenas: SEP. Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos, principales cifras, ciclo escolar 2007-2008,
2008-2009, 2009-2010 y 2010-2011. México D.F. SEP. Para datos sobre asesorias a docentes y escuelas: Informacidn proporcionada por la DFDPDEI de la DGEI.

¥ Seidentifica también, un proceso de produccion y distribucion de materiales educativos.

CAPITULO I K ’57



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

EvALUACION DE PrRoCESO DE CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

Uno de los componentes para aspirar a una edu-
cacion linglistica y culturalmente pertinente es
contar con los materiales educativos o los apoyos
en forma de cuadernos de trabajo, por ello, en
este proceso se alude al desarrollo de recursos
materiales que permitan normalizar los enfoques,
componentes y programas y estrategias mencio-
nados con anterioridad.

Por ello, para DGEI ha sido muy importante la
produccion vy la distribucion de materiales edu-
cativos de apoyo didactico y lingUistico cultu-
ralmente pertinentes para centros escolares de

educacion preescolar, primarias bilingUes, alber-
gues de educacion Indigena y escuelas regulares.
Este proceso se mira como condiciéon de fortale-
cimiento de los aspectos referidos a las lenguas
y culturas existentes en la realidad educativa que
atiende la DGEl, como elementos inherentes e
indispensables para asegurar el respeto a sus de-
rechos culturales y lingUisticos, y como medio
por el cual como medio por el cual se promueva
y fortalezca la identidad cultural, el desarrollo y la
preservacion de las lenguas originarias, el inter-
cambio de saberes locales, y otros elementos que
abonen en el hecho educativo.

Entre las principales acciones al respecto se ubican:

Ambitos de accién en Materia de Produccion y Distribucién de Materiales entre 2008 y 2011

& Acciones 2008

- Edicion y distribucion de 1,590,082 libros a nifas y ninos de educacion primaria y

10,000 bibliotecas publicas.

- Material didactico y Iudico para 66,241 nifias y nifos de mas de 2,000 centros de

educacion inicial indigena.

- Creacion de la Biblioteca de Aula Indigena con 34 titulos originales y 80 coediciones.

- Edicién y distribucion al 100% de los docentes indigenas del documento Pardmetros
Curriculares, que orienta la asignatura Lengua indigena.

& Acciones 2009

- Publicacion del libro: Transformacion posible de la educacion para la nifiez indigena.

Contextos, alianzas y redes.

- Publicacién de Lineamientos de la Educacion Inicial Indigena (primera edicion de
3,000 ejemplares) distribuidos a 2 304 centros normales e Instituciones de Educa-

cion Superior.

- Disefio de 3 documentos del curso: “Parametros Curriculares de la asignatura Lengua
Indigena I" (Descripcion del curso, guia del Coordinador y Cuaderno del participante),
en colaboracion con la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco.

- Diseno de propuestas didacticas del primer ciclo de espafol como segunda lengua.
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¥ Acciones 2010
- Elaboracion de los Marcos Curriculares de la Educacion Indigena.

- Disefio de contenidos e imdgenes para carteles didacticos de la Serie “El Saber de las
Plantas’, editados en siete lenguas en colaboracion con la Comision Nacional para el
Conocimiento y Uso de la Diversidad.

- Diseno de documento para el diplomado “El conocimiento y desarrollo del lenguaje
en la Educacion Intercultural Bilingle de las nifas y los nifos indigenas. Educacion
Basica. Primaria Indigena” en colaboracion con la Universidad Autdbnoma Metropo-
litana Xochimilco y la Universidad Pedagdgica Nacional con sede en Cuernavaca,
Morelos.

- Elaboracion de materiales: Guia descripcion del curso, Material del Participante y Guia
del Coordinador para el curso “Los Parametros Curriculares de la asignatura Lengua
Indigena II: Alfabetizacion inicial con base en el enfoque de las practicas sociales
del lenguaje”.

- Elaboracion de las propuestas didacticas del Segundo ciclo de Espafiol como se-
gunda lengua.

- Coleccion Semilla de Palabras, que comprende la impresiéon de 14,500 ejemplares
con 61 titulos, 884,500 libros en total, distribuidos en aproximadamente 10,300 biblio-
tecas de aula de centros escolares del subsistema de Educacion Indigena y benefi-
ciando a mas de 900,000 nifos y nifas; con ello se fortalecen las iniciativas Leer para
Aprender y Estandares Nacionales de Habilidad Lectora.

¥ Acciones 2011

- Elaboracion de 3 materiales: Guia descripcion del curso, Material del Participante y
Guia del Coordinador del curso “Los Parametros Curriculares de la asignatura Lengua
Indigena lll: intervencién docente en las practicas de lectura y escritura en la alfabe-
tizacion inicial”.

- Elaboracion de las propuestas didacticas del Tercer ciclo de Espanol como segun-
da lengua.

- Enelciclo escolar 2010-2011 se presentaron 61 titulos bilingles inéditos de la colec-
cion, Semilla de Palabras, con un tiraje de 854 mil 500 ejemplares que se repartieron
en los 25 estados de la Republica, para promover la multiculturalidad en el aprendi-
zaje de aproximadamente 900 mil alumnos de Educacion Indigena.

- Elaboracion del "Marco curricular de la Educacion Inicial Indigena, un campo de la di-
versidad"’® que puede ser consultada en http:/educacioninicialindigena.mx/foro.html.
Con ello se benefician a mas de 61 mil 342 nifios de educacion inicial indigena'y de
contexto migrante, 2 mil 150 centros de ensenanza, asi como optimizar la labor do-
cente de 2 mil 611 maestros.
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- Afin de mejorar el contenido y disefo de los materiales educativos para las escuelas
primarias indigenas y del aula multigrado del Programa de Educacion Bésica para
Nifios y Nifas de Familias Jornaleras Agricolas Migrantes, el equipo técnico de Edu-
cacion Basica de la DGEI, en nivel primaria, inicid de manera conjunta con las autori-
dades de Educacion Indigena y el Programa de Educacion Basica para Ninos y Nifas
de Familias Jornaleras Agricolas Migrantes, de Baja California, una serie de trabajos de
colaboracion. Los integrantes de este equipo técnico lograron recabar informacion
trascendente para la conceptualizacion y disefio de los materiales curriculares.

Se distribuyeron mas de un millén 800 mil libros, de los cuales 842 mil son de texto;
220 de literatura y 751 mil son cuadernos de trabajo, en 36 lenguas originarias y 62
variantes, entregados por los mas de 58 mil docentes de Educacion Indigena en cada
aula, en los 25 estados de la Republica, donde se brinda la educacion a la poblacion
indigena, en situacion migrante y grupos vulnerables.

La DGEl fortalece su linea editorial especifica conformada por 166 libros de texto,
29 de literatura y 83 cuadernos de trabajo.

La Subsecretaria de Educacion Basica, a través de la DGEl aporté al Plan de Estudios
2011-2012 de la Educacion Basica mirar hacia la diversidad étnica, social, cultural y
lingUistica, desde los pueblos originarios y de las experiencias de los migrantes, a
partir de los programas de estudio nacionales.

Fuente: DGEI, 2071b.

k. Otro proceso que es posible advertir, aunque menos dibujado en el desenvolvimiento
de la PEI, tiene que ver con la distribucion de recursos y de apoyos.

La politica de la DGEI ha involucrado un proceso
importante de negociacion para el acceso a nue-
VOS recursos que permitan sustentar la operacion
de cada uno de sus programas y estrategias tan-
to por lo que se refiere a las acciones federales,
como en lo que atafe -y de manera fundamen-
tal-, al fortalecimiento de la operacién del sub-
sistema indigena en los estados.

Aunque la disponibilidad de recursos financieros
ha sido importante para sostener el disefio y la
puesta en marcha de la politica, los recursos hu-
manos también han jugado un papel de primer
orden.
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Los diversos recursos y apoyos ofrecidos tanto a
los cuadros técnicos y profesionales de los diver-
s0s campos de trabajo e interaccion con el mun-
do educativo de los indigenas, reflejados en di-
ferentes niveles de intervencion, como el de las
instituciones de educacién superior, las propias
entidades federativas, los docentes de las escue-
las y el equipo técnico nacional, han sido clave
para la conduccion, apoyo y acompanamiento
de las diversas estrategias y programas de la po-
litica de educacion basica para indigenas.
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Ni que decir de los importantes apoyos para la
produccion y distribucion de materiales educa-
tivos, para apoyar la movilizacion de los ADD en
su ardua tarea de apoyo y acompafnamiento a las

escuelas y los docentes, asi como los insumos
gue coadyuvan a fortalecer las capacidades loca-
les y sus iniciativas de actualizacion e innovacion
educativa.

¥ Finalmente, aparece el proceso de seguimiento y evaluacion, que si bien no ha sido

suficientemente exp

mental para responder a varios cuestionamientos acerca de los avances de la po

icito y formalizado, también parece estar jugando un papel funda-

ftica,

tanto por lo que se refiere a las actividades desarrolladas, como a las caracteristicas y

alcances de sus principales resultados.

En este proceso, aunque se han desarrollado
algunos mecanismos internos, estos han respon-
dido mas al trabajo cotidiano —mediante comu-
nicacion con los estados, con la red de profesio-
nales, entre otros—, que a una estrategia explicita
de monitoreo integral y focalizado de las accio-
nes y resultados sustantivos de la politica en su

conjunto y de cada uno de sus programas y es-
trategias. Como se mostrard mas adelante en el
cuerpo de este informe, el poco trabajo que se
realiza en este proceso se pierde porque no se
ordena y sistematiza, dificultando el acceso a in-
formacion sistematizada y fiable para promover
los cambios necesarios.
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I1l. Valoracion de Procesos

1.1 Marco de Analisis: Definicion de Procesos y Atributos de Evaluacion

La descripcion de la PEl realizada en paginas an-
teriores, ha permitido poner a la luz sus funda-
mentos filoséficos y normativos, asi como las
caracteristicas mas relevantes de su disefio y
estado actual de implementacion. También ha
permitido, a partir de la informacion documental
disponible y la opinién de los cuadros directivos
encargados de su conduccion, identificar los pro-
cesos mas relevantes que la han orientado en los
ultimos anos.

Los procesos identificados son:

Disefo.

" T ® ® ® ®

Como se muestra en el grafica lll.1, estos procesos
se piensan en un esquema integral e interrelacio-
nado en el que se establecen diversas lineas y
flujos de interaccion. Asi, cada proceso alimenta
y es alimentado, a su vez, por otros procesos: 1os
resultados arrojados por unos se convierten en
insumos de otros y, en conjunto, constituyen una
plataforma de accion sistémica.

Asesoria académica.

A partir de la descripcién de las acciones realiza-
das en el marco de la PEl'y recuperando algunos
referentes normativos y recomendaciones del
Coneval en el campo de la evaluacién de proce-
sos, se identificaron siete procesos y dos atributos
de medicion.

Difusion y sensibilizacion.

Formacion, capacitacion y actualizacion.

Produccion y distribucion de materiales educativos.
Distribucion de recursos y apoyos.

Seguimiento y evaluacion.

Se trata de un modelo articulado en el que cada
uno de los programas y estrategias evaluadas
tiene que complementarse, a su interior, en tér-
minos de la secuencia, la consistencia y el orde-
namiento interno de sus procesos; pero al mismo
tiempo tienen un impacto externo en los otros
programas o estrategias y, en conjunto, esta dina-
mica conforma —integralmente— el plano general
de los procesos de la politica.
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Subyace, porlo tanto, a esta propuesta analitica
una intenciéon de ordenamiento logico y de ges-
tion institucional que sirve para repensar el dise-
no de la politica y el monitoreo de su implemen-

tacion, asi como el seguimiento y control de sus

resultados y, en perspectiva, el andlisis de su im-
pacto en la problematica educativa indigena.

recursos y apoyos

—
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4, Asesoria académica

7. Seguimiento

y evaluacion

Fuente: elaboracidn propia, con base en la revision documental y entrevistas semi estructuradas realizadas a directores de la DGEI.

Para orientar la evaluacion en cada proceso se
consideraron dos atributos fundamentales: su-
ficiencia y eficacia. Asi, un proceso serd eficaz en
la medida en que cumpla con sus objetivos y
metas; en tanto que sera suficiente, si considera
y desarrolla los mecanismos necesarios para la
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generacion de sus productos.”” A continuacion
se presentan las definiciones conceptuales y
operativas que fueron tomadas como referentes
para la valoracion de los procesos de cada uno
de los programas y estrategias objetos de la pre-
sente evaluacion.
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Diseno

De acuerdo con las caracteristicas de los progra-
mas y estrategias sujetas a evaluacion, el disefio
se entiende como un “proceso participativo’, que
va de “abajo” hacia “arriba” con una importante
presencia de los docentes y la comunidad, y con
una fluida interaccion con los niveles intermedios
de las administraciones educativas estatales y con
los niveles de coordinacion en el ambito federal.

Asi, el proceso de disefo serd suficiente cuando:

En el proceso de disefio se determinan el enfo-
que, los objetivos y las metas del programa o es-
trategia, asi como las actividades y condiciones a
seqguir para el logro de estos, vistos siempre des-
de una perspectiva participativa y no centraliza-
da, y atendiendo especificamente al enfoque de
la diversidad.

K Se haya desarrollado de manera participativa.

¥ Considere los distintos niveles de responsabilidad en el cumplimiento de tareas.

En tanto que serd eficaz si:

k Es pertinente y responde al enfoque de la diversidad.

¥ Los actores de los tres niveles —macro, meso y micro—lo conozcan y lo apliquen.

k Cumplay cubra de manera efectiva los objetivos y metas de los programas o estrategias.

Difusién y sensibilizacion

Se entiende a la sensibilizacion y a la difusion,
COMO UN proceso sistematico e institucionaliza-
do de propagacion y flujo de informacién sobre
el enfoque, los objetivos y las principales carac-
teristicas y acciones del programa o estrategia,
tipos y montos de apoyos econdmicos —si son

El proceso seré suficiente cuando:

requeridos—, canales de comunicacion, benefi-
ciarios, poblacion hacia quien van dirigidos, asi
como los medios para aclarar dudas o solventar
problemas durante el proceso de ejecucion de
las acciones establecidas.”

k El programa o estrategia se difunda y se sensibilice a los actores involucrados.

¥ Haya una variedad de medios y mecanismos para hacerlo.

¥ La DGEly las dreas estatales respectivas realicen sus tareas de difusion.

¥ Los docentes, directivos y asesores conocen adecuadamente los programas o estrategias.
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En tanto que el proceso sera eficaz si:

Apoya a los actores en las funciones que desarrollan en torno al programa o estrategia.

Los medios, mecanismos y acciones son pertinentes y oportunos.

Genera canales de comunicacion para aclaracion de dudas.

I3
K
k Ellenguaje es claro y los mensajes adecuados.
I3
¥

Transmite la informacion necesaria para mejorar las practicas en el aula.

Formacién, capacitacién y actualizacion

Se define como un proceso integral que consiste
en el desarrollo de cursos, talleres, diplomados,
manejo de paginas web y asesorfa en linea diri-
gida a los principales actores —especialmente los

El proceso seréd suficiente si:

docentes—, que permitan operar e implementar
con éxito los programas o estrategias, asf como
introducir innovaciones en el curriculo.”

¥ Se desarrollan mecanismos de formacién, capacitacion y actualizacion adecuados a los

objetivos de los programas o estrategias.

Responde a las necesidades de las y los docentes frente a grupo.

Participan las instancias correctas y en los momentos oportunos.

Los encargados de brindarla cuenten con suficiente capacidad académica y de infraes-

fructura.

Serd eficaz si:

¥ Espertinente, oportuna y clara respecto a la operacion de los programas o estrategias

a implementar.

k£ Permite operar con éxito los programas o estrategias.

¥ Apoya a los docentes en sus tareas de ensefianza en el aula.

Asesoria académica

Entendido como el proceso basado en la inter-
accion profesional, en tres niveles: intervencion,
facilitacion y colaboracion, orientado a la resolu-
cion de problemas y aclaracion de dudas y su-
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gerencias académico-pedagogicas para la co-
rrecta y exitosa operacion de los programas y las
estrategias en los centros escolares.
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El proceso serd suficiente cuando:

£ Se desarrollen mecanismos o acciones para acompanar, asesorar y supervisar a los
principales actores que implementan los programas o estrategias.

Haya una variedad de medios y mecanismos para hacerlo.
La DGEly las areas estatales realicen las tareas que les corresponden.

Se atiendan las necesidades de capacitacion e informacion de los asesores académicos.
El proceso serd eficaz cuando:

¥ Coadyuve adecuadamente al logro de los objetivos y las metas de los programas o
estrategias a implementar.

£k Apoye de manera efectiva a los docentes para que realicen adecuadamente sus activi-
dades en torno a los programas o las estrategias.

Produccidn y distribucion de materiales educativos

Se alude al proceso de edicion y distribucion de  familia, comunidad e instituciones especializa-
materiales educativos en lenguas originarias,en  das, abonando con ello al enfoque de diversidad
colaboracion con docentes, alumnos, padres de  cultural, social y lingUistica.

El proceso seré suficiente cuando:

Kk Se producen y distribuyen materiales educativos ad hoc con el enfoque de diversidad
cultural, social y linguistica.

¥ Se haya desarrollado de manera participativa.

¥ Se haya desarrollado cubriendo el enfoque de diversidad.
El proceso serd eficaz cuando:

k£ Se producen los materiales necesarios y con la calidad exigida.
Kk Son pertinentes al enfoque de diversidad.

¥ Apoyan de manera efectiva a los docentes para que realicen adecuadamente sus tareas
en el aula.
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Distribucién de recursos y apoyos

Proceso a través del cual se envian u otorgan los recursos o apoyos de acuerdo a lo programado, en
la cantidad y la oportunidad requerida, hacia las actividades senaladas en cada uno de los programas
0 estrategias.

El proceso serd suficiente cuando:

¥ Existan mecanismos estandarizados e institucionalizados para que los apoyos lleguen
a los puntos establecidos.

k Se entregan de manera oportuna y suficiente de acuerdo a lo planeado.

k Cubren al total de beneficiarios que los requieren.
El proceso sera eficaz cuando:

¥ Los recursos y los apoyos coadyuven al cumplimiento de los objetivos o metas de los
programas o estrategias.

Permite el desarrollo de las tareas previstas para cada uno de los actores involucrados.

Los beneficios de los programas o las estrategias lleguen a las escuelas y a los actores
correspondientes.

Seguimiento y evaluacion

Es un proceso que incluye las acciones y los me-  de los programas o estrategias, asi como el pro-
canismos mediante los cuales se garantiza el  ceso de retroalimentacion pertinente entre cada
cumplimiento gradual de los objetivos y las metas  uno de los procesos.

El proceso serd suficiente cuando:

¥ Existen mecanismos para dar seguimiento y evaluacion al programa o a la estrategia.
¥ Existen instancias internas y externas encargadas de realizarlo.

& Existen criterios y parametros institucionales para realizarlo.
El proceso serd eficaz cuando:

k  Se utilizan los resultados para mejorar y retroalimentar la implementacion de los progra-
mas o las estrategias.

k£ Se ejecutan medidas correctivas a partir de los hallazgos.

k Se retroalimenta a cada uno de los actores involucrados.
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Con base en lo anterior, y a partir del trabajo de
campo que se considerod para esta evaluacion,
se presenta informacion relevante sobre los indi-
cadores considerados para cada proceso, tanto
para el atributo de suficiencia como para el de
eficacia. Debido a la naturaleza del trabajo cua-
litativo realizado —basado mas en la seleccion de
casos y sondeos de opiniédn, que en la represen-
tatividad estadistica y la encuesta sistematica—,
la informacion recolectada debe mirarse como
sefiales de una situacion, “nichos de problemas’,
evidencias iniciales de condiciones, situaciones
o restricciones que aparecen en los campos de
actuacion y, quiza, en los imaginarios de los ac-
tores involucrados en varias de las acciones y ta-
reas que se derivan del esquema programatico
y de intervencion de la PEL

Desde la perspectiva del equipo de evaluacion
externa, debido al corto tiempo de la puesta en
marcha de la PEl, la magnitud de los propésitos
fijados y la expectativa trazada en el largo plazo
de reconstituir la politica publica en materia de
Educacion Indigena, debe tenerse cuidado de
centrar la mirada Unicamente en la confirmacion
de intenciones y acciones manifiestas por los
grupos o “células” que la DGEIl ha desarrollado
estratégicamente como parte del esfuerzo de
acompanamiento desplegado en las diversas en-
tidades del pais. Ademas de ello, y a contrapunto
de sus resultados, para la evaluacion externa re-
sulta mas prometedor recoger los puntos de vista
y valoraciones de actores clave que sin formar
parte de esas “células estratégicas” o incluso sien-

do parte de ellas reaccionan a la evaluacion de la
politica desde otras aristas y posicionamientos,
desde sus trincheras convencionales, haciendo
explicitas las restricciones del sistema con las que
tienen que lidiar todos los dias, o bien, recono-
ciendo las diversas tendencias inerciales que, en
conjunto, quiza reflejen la brecha entre el deber
sery la realidad, cuestion central a retomar para
retroalimentar la propia politica y pensar en el
largo plazo en un escenario que permita la insti-
tucionalizacién, la normalizacion y la mejora efec-
tiva de la Educacion Indigena en el pais.

Con esta perspectiva, y a partir de los grupos de
discusion, entrevistas y sondeos de opinion lleva-
dos a cabo, se valoran los siete procesos mencio-
nados, considerando adicionalmente el analisis
de situaciones, comportamientos y acciones que
involucran a los actores locales: tanto a las autori-
dades responsables directamente de la gestion,
la asesoria, el acompanamientoy la operacion de
la PEl en las entidades como a los docentes y los
directores de escuela.

En la tabla ll.1 se muestran los indicadores que
fueron considerados para la evaluacion de los
atributos de suficiencia y eficacia de los procesos,
tomando como base las definiciones conceptua-
les y operativas planteadas en el apartado ante-
rior. Ademas, con la finalidad de garantizar ho-
mogeneidad y comparabilidad en el andlisis, se
registraron los mismos indicadores para todos
los procesos.
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Tabla lll.1
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Mecanismos de formacidn, capacitacion y actualizacion

Alude al desplieque y al desarrollo de una variedad de medios, mecanismos y acciones institucionalizados
para profesionalizar a los principales actores (AAD, directores y docentes) a través de cursos, talleres,

Definicion . . . o .
diplomados, manejo de pdginas web y asesoria en linea, sobre el programa o estrategia a evaluar y
pertinentes en lo social, lingtiistico y cultural.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.

Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.

informacion

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.
« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacion

En la medida en que se identifique que existen mecanismos para formar, capacitar y actualizar a los
actores principales, se garantizard que estos conozcan y manejen el enfoque de la diversidad, las
innovaciones en el curriculo, asi como diferentes materiales que les permitan implementar el programa o
estrategia a evaluar (AAD, directores y docentes).

Fuente: elaboracidn propia.

Adicionalmente, y con el propdsito de definir una
escala que permitiera sistematizar y resumir los
rasgos mas relevantes de la evaluacion en cada
proceso, se establecieron valores que reflejaran
tres situaciones especificas: 1) que la realidad
imputada por los indicadores existiera; 2) que
expresaran alguna medida de grado sobre su
operacion (preferentemente con soporte regla-
mentado)® para el caso de la suficiencia, o bien,
de cumplimiento (apegado a criterios minimos
de satisfaccion)®' para lo correspondiente a la efi-
cacia; y 3) que tanto la existencia como el nivel
de operacion y cumplimiento se reflejaran en los
tres niveles de gestion involucrados:® el macro o
central, el intermedio o estatal y el micro o esco-
lar. De este modo, para la asignacion de dichos
valores, se construyeron dos escalas de valora-
Cion, una para los indicadores de suficiencia y
otra para los indicadores de eficacia.
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En la escala de valoracion para los indicadores
de suficiencia se usaron tres criterios: 1) existen-
cia del indicador, 2) existencia reglamentada y 3)
existencia reglamentada y operando en uno, dos
o tres niveles de gestidon —micro, meso y macro—.
Asi, el valor “0” se asigna cuando los medios y
mecanismos de participacion o la coordinacion
institucional no estan presentes, es decir, no hay
evidencia de su existencia en el proceso —por lo
que el valor de la reglamentacion y operacion
también debe equivaler a “0"; en tanto que el
valor 6" se asigna cuando la realidad imputada
por los indicadores existe, hay evidencia de re-
glamentacion y, ademas, operan en los tres nive-
les de gestion. Los otros valores entre “0” y"6”
reflejan combinaciones posibles tal como se
muestra en la tabla lll.2,
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Tabla lll.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Coordinacion institucional

Definicion

Se entiende como un proceso cuya responsabilidad recae en al menos tres niveles de responsabilidad que
se coordinan: a nivel federal por la DGEI, a nivel estatal por parte de la Direccién de Educacion Indigena y
los Departamentos de Educacién Indigena; y en los planteles por parte de los AAD y los directores.

Insumo de
informacion

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
- Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacién

Cuando hay suficiencia en la formacion, la capacitacion y la actualizacion realizada y requlada entre al
menos los tres niveles de autoridad mencionados, se podrd afirmar que hay acciones impulsadas por la
DGEl o por las Autoridades Educativas Locales (Secretarfa de Educacidn o su equivalente en los estados y
Direccién o Departamento de Educacién Indigena) y los planteles en coordinacién con la DGEI para
desarrollar propuestas curriculares y profesionalizar a los principales actores.

Fuente: elaboracidn propia.

En la construccion de la escala de valoracion para
los indicadores de eficacia se tomaron en cuenta
tres criterios: 1) cumplimiento del indicador; 2)
cumplimiento a secas del indicador en algun ni-
vel de gestion —uno, dos o tres—y 3) cumplimien-
to satisfactorio en uno, dos o los tres niveles de
gestion —micro, meso y macro—. Asi, el valor “0”
se asigna cuando el proceso no cumple con la
adecuacion al enfoque de diversidad, no es opor-
tuno, no hay capacidad académica e institucional
0 no hay logros académicos e institucionales en
ninguno de los tres niveles de gestion; en tanto
que el valor "6" se registré cuando estos se cum-
plian en los tres niveles de gestion y, ademas, lo
hacian de forma satisfactoria.

Los valores entre "0y “6" responden a alguna
combinacién posible de cumplimiento a secas
en alguno (s) de los tres niveles de gestion o de
cumplimiento satisfactorio en uno, dos o los tres
niveles de gestion establecidos (Ver tabla lll.3).

La asignacion de los valores correspondientes de
cada uno de los indicadores se realizd por un mé-
todo de juicios de expertos basado en las opi-
niones informadas de cada uno de los miembros
del equipo evaluador que participaron tanto en
la revision documental como en el trabajo de
campo, y con base en el andlisis pormenorizado
realizado sobre los datos y las evidencias recopi-
ladas a través de las entrevistas, los grupos foca-
les y los cuestionarios aplicados.
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Tabla lll.3
Indicadores de Eficacia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Definicion

lingtistica.

Que los talleres, los cursos, los diplomados, el manejo de pdginas web y a asesoria en linea destinados a
los principales actores (AAD, directores y docentes) sean convenientes y apropiados para conocer e
implementar el programa o estrategia de que se trate y sobre el enfoque de diversidad social, cultural y

Insumo de
informacion

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
- Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacién

Una formacién, capacitacién y actualizacién pertinente implica que los cursos, los talleres, los diplomados,
el manejo de paginas web y la asesoria en linea que les son brindados a los principales actores (AAD,
directores y docentes), son congruentes con los objetivos, metas y caracteristicas propios de los programas
y estrategias a evaluar, y sobre el enfoque de la diversidad social, lingiistica y cultural.

Fuente: elaboracidn propia.

Una vez que cada “juez” asignd sus valores, estos
se promediaron de manera simple y se obtuvie-
ron puntajes globales para los seis indicadores en
cada proceso, con lo cual se construyd un refe-
rente que permitiera comparar los valores ideales
respecto a los valores reales observados, mos-
trando graficamente estas brechas en modelos
radiales. En el analisis de los procesos, se pre-
senta al inicio, una grafica radial, cuya intencion
es identificar las fortalezas y las areas de oportu-
nidad de cada proceso, mirar brechas y desde el
principio, brindar un panorama general respec-
to de cuales son los procesos que fortalecen la
PEl en la entidad y cudles son los que requieren
mayor atencion de los actores educativos invo-
lucrados.
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En cada grafica aparecen seis ejes. Cada eje re-
presenta a uno de los seis indicadores que en
esta evaluacion se utilizaron para valorar los pro-
cesos y que ya han sido descritos anteriormente.
Asi, en cada gréfica se presentan dos ejes relati-
vos a indicadores de suficiencia y cuatro ejes mas
respecto a indicadores de eficacia (tabla lll.1). Los
valores de los ejes radiales van de “0" a 6".
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l1.2 Presentacion de Resultados

Vision de Conjunto de los Procesos

Con el propdsito de presentar una primera mira-
da de la situacion de los procesos evaluados, en
la gréfica Ill.2 se presenta una vision de conjunto
del desempefio demostrado por cada uno de
ellos, considerando tanto los indicadores de su-
ficiencia como de eficacia. Como se puede f3-
cilmente inferir, existen tres procesos donde el
desempenio es razonablemente alto: el disefio,
la asesorfa y el acompanamiento académicoy la

formacion, la capacitacion y la actualizacion de
docentes. En otros dos, el desempero tiende a
ser mas regular que 6ptimo, como lo muestran
los valores alcanzados en los procesos de pro-
duccion y distribucion de materiales educativos,
y difusion y sensibilizacion. Finalmente, dos pro-
cesos se encuentran en condicion definitivamen-
te subodptima: distribucion de recursos y apoyos,
y la evaluacion y el seguimiento.

Grafica lll.2
Vision de Conjunto de todos los Procesos

Evaluaciény
seguimiento

Distribucionde [
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Producciény
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Fuente: elaboracién propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

Por los resultados observados, sin lugar a dudas,
las mayores dreas de oportunidad se encuentran
en los procesos operativos y de soporte de la
politica educativa, y menos en los procesos de

definicion sustantiva de orientacion y conteni-
dos, asi como en los de desarrollo de capacida-
des académicas, directamente relacionadas con
la operacion de los programas.
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Esta configuracion, ciertamente loable en el con-
texto de una propuesta que recientemente inicia,
sin embargo, pone de manifiesto varios riesgos
en el contexto de la politica educativa —especial-
mente en la relacion entre la federacion y los es-
tados—, y de la eficacia esperada en el terreno
mas cercano a las escuelas, los docentes y los
alumnos. Es decir: los puntos mas fuertes de los
procesos de la PEl siguen siendo los que provie-
nen directamente de la matriz federal y menos
de las iniciativas locales; en tanto que los esfuer-
zos de alcance medio y bajo, corresponden mas
directamente al dmbito de atribuciones de la or-
ganizacion y operacion de los servicios educa-
tivos que son areas de mayor influencia de las
autoridades estatales y actores locales.

Aunque es evidente que la situacién observada
en su conjunto obedece a un sistema de interac-
ciones y de corresponsabilidad entre los tres ni-
veles de gestion involucrados —la federacion, los
estados y las escuelas—, lo cierto es que en pers-
pectiva de una apropiacion sustantiva de la po-
litica publica de Educacion Indigena del nivel
basico por parte de sus actores principales —y no
solo de sus programas y estrategias actuales—,
existe una imperiosa necesidad de avanzar deci-
didamente en el fortalecimiento de las capacida-
des locales en varios ambitos: autoridades estata-
les, estructuras de gestion intermedia y escuelas.

Diseno

El disefo es uno de los procesos mas fuertes® en
la PEI. Como se observa en la grafica lll.3, son los
indicadores de eficacia los que muestran mejores
desempenos comparados con los de suficiencia,
lo que podria implicar que, a pesar de no dispo-
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Quiza, en este sentido, la mayor ventana de opor-
tunidad que se abre para la PEl, estd en generar
un arreglo institucional mucho mas sélido y per-
tinente a los retos de la innovacion propuesta.
Esto tendria que pasar por el mejor aprovecha-
miento de sus grandes aportaciones en el dise-
noy la formacion de capacidades académicas de
asesoria y de docentes, y también por la mejora
sustantiva de procesos mucho mas dirigidos al
fortalecimiento escolar, a sus actores sustantivos
—docentes, directores, padres de familia, alum-
nos y comunidad—, que paralelamente implica-
ran enfrentar con éxito, al menos, tres desafios
fundamentales: 1) el uso mucho mas eficiente y
estratégico de los recursos; 2) el reposiciona-
miento y mejora efectiva de las estructuras de
soporte técnico, académico y de acompafnamien-
to con una clara vocacion hacia las necesidades
de las escuelas; y 3) el fortalecimiento de los con-
troles basicos de operacién y resultados que
tienen que ver con el sequimiento, el monito-
reo de la politica, la evaluacion y la rendicion de
cuentas, desde las propias iniciativas locales.

Estas cuestiones iniciales, planteadas de manera
preliminar, se mostraran en expresiones de ma-
yor diversidad y concrecion en la exposicion que
se presenta enseguida. Al final, en las conclusio-
nes y recomendaciones se retoman estos plan-
teamientos pero en una perspectiva propositiva
de mejora y de alternativas de intervencion.

ner de los mecanismos adecuados para la ges-
tiény la operacion de los programas y las estrate-
gias marcados por la politica, algunos objetivos
fundamentales se estan logrando. Asi, la adecua-
cién al enfoque de la diversidad, la capacidad
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académica e institucional de quienes lo han lle-
vado a cabo y los logros académicos e institu-
cionales que al respecto se han obtenido, son
indicadores en los que mayores avances se ob-
servan. Sin embargo, se identifican deficiencias
en lo que respecta a los medios y mecanismos de
participacion —que al parecer resultan ser todavia

selectivos—; en la coordinacion institucional, que
afecta principalmente a los actores vinculados
con la operacion escolar; y en la oportunidad con
gue se han ofrecido los espacios de participacion
para el conjunto de los actores involucrados en
el subsistema de Educacion Indigena.

Graficalll.3
Valoracion del Proceso de Diseio

Medios y mecanismos
de participaciéon

Logros académicos
e institucionales

Capacitaciéon académica |
e institucional

Coordinacion
institucional

| Adecuacién al enfoque
de la diversidad

Oportunidad

== Reg|

= |deal

Fuente: elaboracidn propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

El proceso de disefio, si bien se ha desarrollado
de manera participativa y se ha coordinado con
las instancias estatales para el cumplimiento de
las tareas de los programas y estrategias, al pare-
cer no se ha extendido mas alld de lo que la Di-
reccion General denomina “células estratégicas”
cuestion que no ha permitido que participen

“otros” actores y que un importante conjunto de
docentes no se sienta todavia identificado con
los diversos programas y estrategias. A continua-
cion se detallan los principales hallazgos arroja-
dos por las narrativas, las opiniones y los juicios
de las personas que participaron en el trabajo de
campo realizado.
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La Suficiencia del Proceso
Mecanismos de Participacion

Como se sefala en lineas arriba, el proceso de
disefo para el caso de los programas y estrate-
gias de la DGEI que se evaludan, supone un con-
junto de acciones y decisiones que posibiliten
que estas sean tomadas en conjunto con las de-
mas instancias, en este caso, implica a las autori-
dades encargadas en los estados —REEIl, CAAD-,
asi como a los actores a quienes se dirigen: AAD
y los propios docentes frente a grupo que, de
acuerdo con el PAED (2012), constituyen una parte

Esta vision, implica en primera instancia, un dise-
fio con enfoque participativo, asi como una inte-
raccion coordinada entre los diferentes niveles
de gestién —macro: DGEl; meso: autoridades es-
tatales y, micro: AAD, docentes vy directores—, asi
como la existencia de mecanismos adecuados
para que la participacion se lleve a cabo con base
en el didlogo y el respeto de las opiniones de to-
dos, mismas que validan las decisiones que se
toman en conjunto.

fundamental del nuevo enfoque de diversidad.

La DGEI, autoridad responsable de impulsar y liderar con base en un modelo horizontal este enfoque
de participacion, lo tiene muy claro y asi lo ha llevado a cabo:

Pusimos en prdctica estrategias de una politica inclusiva, para que tuviera reconoci-
miento en las entidades y se interactuara mds alld del trabajo con los AAD (Entrevista
a un director de la DGEI).

Hemos desarrollado la capacidad de interlocucidon y negociacion, para establecer en con-
junto, lineas de trabajo muy claras con los estados (Entrevista a un director de la DGEI).

No, no, si hablamos de participacion es asi como hacer un mitin en el z6calo y que vieran
todos, no, la participacioén consiste en tomar en cuenta a ellos que aportaran [...] hay
que seleccionar quienes son los que tiene que venir, dale la autoridad al estado, para que
proponga a su representante [....] si fue seleccionada la participacién pero hasta que se
sintieron reflejados y contentos ellos dijeron si [...] tiene un fin académico, un fin parti-
cipativo, social cultural, pero es hasta cierto punto (Entrevista a un director de la DGEI).

demas. Ello obedece a que los programas y es-
trategias evaluados no cuentan con el mismo
nivel de avance:

Sin embargo, los mecanismos de participacion
no se han dado de manera homogénea en to-
dos los programas. Destaca especialmente en
el caso de Parametros Curriculares, no asi en los

Pardametros Curriculares lleva siete afios y ya estd en primaria. Marcos Curriculares no
estd en primaria porque todavia no se ha hecho el proceso que ya se hizo en educacion
inicial, de ir con todo el tallereo y porque apenas estd en proceso el disefio del diploma-
do que va a llegar a 12 mil profesores (Entrevista a un director de la DGEI).
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El mds maduro es Pardmetros Curriculares, porque lleva mucho tiempo en construccion,
en segundo lugar estd profesionalizacion de docentes y el mds reciente es Marcos Curri-
culares; este tltimo apenas estd en distribucion y este ano lectivo termina con esa entre-
ga, por falta de recursos (Entrevista a un director de la DGEI).

La DGEl reconoce que sobre la participacion en el disefio, si bien ha avanzado, aun faltan esfuerzos:

Todo estd en trdnsito y no podemos hablar de algo consolidado. Es dificil pensar que
pudiéramos haber llegado a todos los estados con todos los componentes. Hay células
instaladas, se han tocado, en algunos de los eventos y en algunas de las asesorias, al
mayor numero de profesores y profesoras (Entrevista a un director de la DGEI).

Las evidencias de participacion serian los créditos de los materiales, donde aparecen
los nombres de los maestros que participaron. A los Marcos Curriculares no los vamos a
encontrar instalados, a no ser que se entreviste a los creadores, a los docentes que ha-
yan participado en los Colegios académicos (Entrevista a un director de la DGEI).

Fue seleccionada la participacion pero hasta que se sintieron reflejados y contentos
ellos dijeron que si (Entrevista a un director de la DGEI).

En ese momento cuando estuvimos trabajando la asignatura de Lengua Indigena, los
Pardmetros Curriculares, participaron los expertos en las lenguas mayoritarias Naid,
Ndhuatl, Tutunaku y Maya (Entrevista a un director de la DGEI).

La mayoria de los programas no estan generali-
zados, sin embargo, todos han pasado por este
primer proceso de disefo, caracterizado, por ser
el resultado del despliegue de mecanismos de
participacion.

Uno de los obstaculos, reconocidos por el pro-
pio responsable de Paréametros Curriculares, es la
resistencia y el desconocimiento de los docentes
para concebir otras formas de la Educacion Indi-
gena. También se senala que el proceso de dise-
Ao NO es una accion pura, sino que esta mediado
por diversos factores que impiden su plena im-
plementacion, como intereses colectivos —sindi-
cales—y personales —la presencia de una cultura
de lainercia—, es decir, de esperar que les den

todo y tener poca iniciativa. Parametros Curri-
culares es el programa que se encuentra mas
desarrollado en educacion primaria en compa-
racion con los demas, se conoce mas entre los
actores de los niveles meso y micro, y es donde
se percibe que hubo mayor participacion en el
proceso de diseno.

Sin embargo, en algunos estados, los actores
educativos situados en la mesoestructura consi-
deran que los criterios de participacion no han
sido suficientes. Aunque reconocen que sf han
participado tanto funcionarios como docentes
a invitacion de la DGEI, perciben que no existe
la profundidad necesaria:
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No fue un proceso patrticipativo porque a lo mejor no hubo el tiempo disponible para
aterrizar hasta con los docentes [...] le comento, [...] no fue un proceso abierto, pues
para que desde los docentes salga la sugerencia, salgan los puntos de vista, asi queremos,
no, no lo hubo (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Sé que han participado algunos maestros, pero de manera muy superficial, todo el
trabajo que se realizé, sin embargo el enfoque participativo [...] si se ha invitado a los
maestros de mayor antigliedad, y de nuevo ingreso, y a los propios directivos (Entrevista
a un integrante del equipo técnico estatal).

Tengo comparieros que han estado en este proceso en la construccion de los libros de
texto y que algo tuvieron que ver en la construccion de Pardmetros Curriculares. Pues yo
siento que no tuvo una participacion directa. Es decir, si los dieron a conocer, bueno
algunos, tal vez como lo de la gramadtica que eso funciona a nivel estatal participaron
algunos. Pero ya en las regiones, como ATP, [...] creo que no tuvimos esa participacion.
Yo conozco un compatiero [que participd, quien me dijo que] salié nada mds como una
manera de traducir, [es] decir “ya estaba hecho” (Focal con AAD).

Para el caso de los actores escolares, 51.3% de los
docentes perciben que Pardmetros Curriculares
fue disefado con un enfoque participativo de la
DGEIl en colaboracién con los docentes. Aunque
la percepcion es mayoritaria, 20.5% no sabe cémo
se dised y 23.1% cree que fue la DGEI. En Marcos

Curriculares, las opiniones son encontradas: casi
40% no sabe como se diseNd y 34.4% afirma que
se hizo de manera participativa. En lo que refiere
a Semilla de Palabras, 60% considera que fue de
manera participativa y 26.7% no sabe como se
dised (grafica lll4).

Aunque en la mayorfa de los casos se considera que el disefio ha sido realizado por la DGEI con la
participacion de maestros, se presentan, algunas situaciones contrastantes:

¥ Enlas entrevistas, cuando se profundizé sobre el disefio de los programas, aparece que,

en general, los docentes no estan familiarizados, no conocen cémo o quién diseid los
programas.

k Para muchos maestros indigenas, la informacion no esté fluyendo como era de espe-
rarse, de tal suerte que los ultimos en la jerarquia no conocen los enfoques, o no lo
suficiente, por lo que no se apropian como es debido de los programas y las estrategias

en sus aulas, o bien, se aplican parcialmente algunos de sus elementos.

Los docentes resultan ser una parte fundamental
en la aplicacion de los programas derivados de
las politicas educativas; por eso, su participacion

tante, ya que esto favorece que sientan como
suyos los programas y logren mayores niveles de
comprension en su trabajo en el aula.

en el diseno de “abajo” hacia “arriba” es impor-
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Grafica lll.4
Opinidn de los Docentes sobre cdmo se diseitaron los Programas
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Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

En este sentido, es necesario distinguir entre solicitar una opinion y un proceso donde los docentes
participen en la construccion de propuestas a partir de sus puntos de vista, conocimientos cotidianos

y experiencias acumuladas:

“[...] una cosa es que nos hagan participar y otra cosa es que nosotros realmente pro-

pongamos [...]" (Focal con docentes).

La potencialidad de la gestion en los programas
y estrategias de la DGEI puede modificar los es-
quemas de referencia de los docentes frente a
grupo. Pero esto podra ocurrir cuando se sientan
verdaderamente corresponsables de los mismos.
Con la finalidad de que esto se logre, es necesa-
rio conocer y reconocer las restricciones que se
identifican en la participacion de los docentes
en el diseno. Los problemas observados, ya sea

por las dificultades de las cargas académicas y
administrativas, por los tiempos, o por la diferen-
ciacion de cédigos que se comparten, se reflejan
en que algunos docentes no se sientan involu-
crados suficientemente, muestran todavia des-
conocimiento de los programas, y los que si han
participado, consideran que sus conocimientos,
experiencias y propuestas, no fueron tomados
en cuenta como ellos hubieran querido.
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Las gréficas siguientes (IIL.5, lI.6 y 1ll.7), muestran la percepcion que los docentes tienen sobre la
incorporacion de sus conocimientos en el disefio de los programas:

Grafica lll.5
Percepcidn de los Docentes sobre si fueron tomados en cuenta
sus Conocimientos, Experiencias y Propuestas
en el Disefo de Parametros Curriculares
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42..

Aunque la informacién presentada es apenas un
sondeo preliminar, no deja de llamar la atencion
la percepcion de los docentes de que sus cono-
cimientos, experiencias y propuestas no fueron
tomados en cuenta en el diseno de los docu-
mentos; 50% en Pardmetros Curriculares, 38% en
Marcos Curriculares y 40% en Semilla de Palabras.
Por otra parte, 28% no sabe si fue considerado
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para la construccion de Marcos Curriculares,
21% en Pardmetros Curriculares y 20% en Semilla
de Palabras. Es igualmente indicativo que en el
caso de Parametros Curriculares, 3% se siente
totalmente tomado en cuenta; en los otros dos
programas, si, parcialmente, con 34% para el
caso de Marcos Curriculares y 40% para Semilla
de Palabras.
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Grafica lll.6
Percepcidon de los Docentes sobre si fueron tomados en cuenta
sus Conocimientos, Experiencias y Propuestas
en el Disefio de Marcos Curriculares
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Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Los resultados permiten poner atencion en fac-
tores y restricciones propios del sistemay que,
de alguna forma, tendra que irse resolviendo de
manera paulatina, a saber: la resistencia al cam-
bio de varios actores sociales y educativos; la baja
capacidad de iniciativa de los docentes para in-

formarse y los problemas de la difusion en casca-
da que sigue impulsandose como parte de una
inercia institucional que se sigue reproduciendo,
asi como aquellos problemas que tienen que ver
con la distribucion de materiales.

CAPITULO III K ’83



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

EvALUACION DE PrRoCESO DE CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

Grafica lll.7
Percepcion de los Docentes sobre si fueron tomados en cuenta
sus Conocimientos, Experiencias y Propuestas
en el Disefio de Semilla de Palabras
100 - 100 100
B Definitivamente NO
90 51, aunque parcialmente
No sabe
80
75

70

60

50
50

40 40
40
333333 33

30
25

20
20 17

10

0 0 0 00
0_ T T T T T T

Chiapas Edo. de México Hidalgo Puebla Yucatan General

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Coordinacion Institucional

En lo que se refiere a coordinacion institucional,
es decir, la definicién de roles y responsabilidades
de cada nivel institucional para aprovechar las
capacidades locales, se caracteriza por una co-
municacion permanente en la que a través de

oficios y llamadas telefénicas, la DGEI se coordi-
na con los equipos técnicos estatales. Efectiva-
mente, existe comunicacion permanente entre
los estados v la direccion general:

Hay un equipo que ha sido llamado permanentemente por la Direccién General, aqui
tenemos cuatro maestros, quienes prdcticamente siempre estdn alld en relacion, pero
se trabajo desde acd [.. .] ellos fueron metiendo o insertando todo el material que aqui
hay (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

CAPITULO I

84‘K



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PRACcTICAS coN EQuIDAD

VALORACION DE PROCESOS

En esta organizacion de roles y responsabilida-
des, la DGEI solicita a los estados que seleccio-
nen a personas —representantes de las lenguas
de mayor habla en el pais—, con base en el cum-
plimiento de un perfil determinado. Las entida-
des federativas son responsables de esta selec-
cién para que su representante haga el trabajo
comprometido: vaya a las escuelas, presenten
las propuestas, se conozcan con los demas do-
centes, que opinen, sistematicen la informacion,

aporten a la elaboracion y regresen con el mate-
rial para rehacer documentos que son insumos
para el proceso de disefio participativo.

La coordinacion institucional ha sido clave en el
diseno de los programas —especialmente en Pa-
rametros Curriculares— donde se han estimulado
cambios en la concepcion de gestion y los esta-
dos tienen mas claro el dmbito de sus responsa-
bilidades:

Fue muy extrano que llegaran [la DGEI] y nos dijeran ustedes son los que saben, noso-
tros no, nada mds nosotros les proponemos que queremos el diserio, pero ustedes para
decir el cdmo, nuestra primera impresion, fue, bueno yo estoy acostumbrado a que
nos dicen qué hacer, en cambio ahora resulta que yo voy a decir qué, y no fue tanto asi
de que lo que yo voy a decir eso es lo que pasard [...] (Entrevista a un integrante del
equipo técnico estatal).

[...]y ya después en cada estado se fue particularizando. Entonces es través del maestro
Tiburcio, se convocé a nivel nacional, organizd esto de cada uno de los estados parti-
cipantes que considerd por el numero de hablantes que podian implementar el trabajo
de la asignatura. Los llamé, organizd, estuvieron yendo a los colegios, aqui hay varios
colegios para el disefno de esos proyectos; qué hay que hacer, cémo lo vamos a trabajar,
yo estaba todavia como asesor; yo veia como lo armaron, las tareas que les asignaban
a hacer, eran acciones de cdmo les salia el proyecto, cémo trabajar el alfabeto [...] cémo
podemos enseriar la lecto-escritura utilizando nuestro propio alfabeto [...] entonces aqui
con las tareas lo fueron armando. Iban a los colegios, compartian alld y asi los fueron
armando hasta que surgi6 el trabajo de la asignatura y es lo que se llama Pardmetros
Curriculares 1, en base a eso (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Sin embargo, aun persisten algunos retos:

¥ Algunos estados, aun consideran que su responsabilidad esta colocada en llevar los
programas a la practica, y a la DGEI disefarla, afirman: “Nos toca hacerlo en la practica”
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

No se han seleccionado a las personas adecuadas; en ocasiones no llegan a socializar
la informacion con el resto del equipo:

Nos lo socializan [Parametros Curriculares], que no es lo mismo que participar en el disefio
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).
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[...]y se ha dado la participacién de los comparieros pero desde mi punto de vista es
donde se ha cometido ese pequerio error en que no han sido las personas adecuadas
[...]y las personas adecuadas no es inicamente la persona que lo domine, sino que...]
también tenga experiencia, también en el conocimiento cdmo hacen esta seleccién [...]
en el acercamiento con talleres nacionales la gente que trasciende la gente que tiene
aportaciones, es la gente que suponen que puede ser un candidato [.. .] es directamente
desde la DEGI que los invita [...] participamos en creacion y revisién de contenidos
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

¥ Los mecanismos de invitacion para participar ain no son claros, en ocasiones es la pro-
pia DGEIl quien realiza la seleccion directamente, se trata mas de:

[...Jinformar lo que se va a aplicar, no de participacion en el diseho como tal... los linea-
mientos vienen desde México (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Desde la DGElI pidieron precisamente a dos elementos dependiendo de las lenguas que
se hablen en el estado (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Participaron varios maestros (que estdn como funcionarios) convocados por la DGEI,
a través del maestro Olarte, Tiburcio Olarte de la DGEI, él participd directamente en el
diseno de esos proyectos para trabajar la asignatura de lengua indigena; asi empezé
como asignatura, lengua indigena (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Existen importantes diferencias de percepcion en la coordinacion institucional. Mientras que para
los funcionarios responsables de la gestion intermedia, la coordinacion es adecuada, para los direc-
tores y los docentes de escuela, los mecanismos no son claros:

Se trata de informar a los demds lo que se va a aplicar, no de participacion en el diserio
como tal y bueno los lineamientos vienen desde México [...] (Focal con directores).

[...] se disenan y ya dicen que los van a iniciar, mas nunca nadie llega a ver [...] si ese
diserio se hizo [...] nosotros no disefiamos las cosas pero si se disenan las cosas se ven
diferentes (Focal con docentes).

También se presenta el caso contrario, donde se percibe:
Pardmetros Curriculares [...] si se ha trabajado se ha difundido el documento su antece-
dente hace ya como 4 o0 5 anhos, pero equipos estatales y en coordinacién con la DGEI

[...] se dieron la tarea de realizar este documento que era Pardmetros Curriculares [...]
(Focal con directores).
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La coordinacion institucional es importante para
conducir diferentes acciones, incluso de aquellas
que requieren de mayor participacion de los ac-
tores. Coordinar y conducir las acciones significa
canalizarlas hacia los objetivos de los programas,

La Eficacia del Proceso
Adecuacion al Enfoque de Diversidad

En el diseno de los programas y estrategias se re-
cupera el enfoque de diversidad social, linguis-
tica y cultural como componente del curriculo.
Estos se perciben como convenientes y adecua-

a efecto de evitar asambleismos improductivos
0 reuniones cosméticas. Por el contrario, se trata
fomentar las intervenciones que aportan, aque-
llas que basadas en la experiencia y el saber, con-
tribuyen al enriquecimiento de las propuestas.

dos para la propagacion y el flujo de informacion
sobre el enfoque, los objetivos, las caracteristicas,
las acciones y los beneficios de los programas
y estrategias:

Entonces en la politica de Educacion Indigena no es la cantidad lo que se atiende, si no
la riqueza cultural que estd ahi presente y que de acuerdo a la ley hay que preservarla,
porque ahora son Patrimonio de la Nacién [...] (Entrevista a un director de la DGEI).

Yo considero que todos son pertinentes, porque Pardmetros Curriculares responde al
estudio de una asignatura y en este caso especifico a la lengua indigena yo si lo veo, si
responden a las expectativas a lo que necesita la poblacién indigena, al contexto [...]
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

especialmente la presencia del enfoque, porque
toma en cuenta las practicas que ya venian de-
sarrollando muchos docentes en las escuelas:

Los integrantes de los equipos estatales recono-
cen e identifican en los programas y estrategias
claramente el enfoque de diversidad. En Pardme-
tros Curriculares y Marcos Curriculares, se valora

[...] yo considero que [...] ese documento [Pardmetros Curriculares] es, primero que
quiere tratar la lengua indigena como objeto de estudio, y luego que [...] lo trabaja en
los cuatro dmbitos que es muy importante, en la vida comunitaria, la tradicion oral, todos
los campos formativos son los que nos permitan recuperar los saberes tradicionales, la
organizacion, la cosmovision de las comunidades y esto es llevarlas al aula, por ejemplo
los juegos tradicionales [...] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

[...] Pardmetros Curriculares si parte de las prdcticas sociales de la diversidad cultural,
se rescatan muchas vivencias [...] (Focal con docentes).
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[...] estd vinculado [Marcos Curriculares] porque recupera todo lo comunitario ahi es
donde hemos estado insistiendo mucho con los asesores de que tengan ese cuidado al
observar cuando van a observar a los companeros cuando estdn trabajando, que no
dejen de lado todo esto, o sea la lengua, el uso de la lengua adentro del proceso es im-
portante, la comunicacion, y [...] los saberes, los conocimientos étnicos todo eso [...]
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

No sucede lo mismo, por ejemplo, cuando se les  se confunde con una forma de trabajo. Aunque
pregunta sobre los objetivos de Colegios acadé-  se presentan algunas dificultades para vincularlo
micos, donde responden de forma poco claray — adecuadamente con la practica:

[...] hay maestros que lo estdn aplicando [Pardmetros Curriculares] como se viene plan-
teando y se estdn obteniendo los resultados, como también hay algunos que no, o no
estdn totalmente convencidos [.. .] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

[...] desde la Direccién General de Educacién Indigena no lo estdn enfocando, no hay
una estrategia especifica para la atencion a la diversidad [... .] los directores y los maestros
no tenemos una estrategia para vincular de manera adecuada la escuela con la comu-
nidad, en el discurso lo decimos (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Asi mismo, para los actores de este nivel, efectivamente, se retoman las practicas que ya se venian
desarrollando, por lo que, no ven un cambio sustancial:

[...] yo lo veo como que solo es cambio de nombre porque siguen haciendo lo mismo,
atencion a la diversidad pues antes [...] estdbamos diciendo intercultural, que para mi
es lo mismo, que es atender a todos sin distinto (Entrevista a un integrante del equipo
técnico estatal).

[...] tiene que trabajar mucho la parte de la lengua, tiene que atender a problemas de
aprendizaje porque los ninos presentan diferentes necesidades [al] igual los maestros
entonces, yo creo que tienen la misma connotacion, pero en si, el enfoque es el mismo,
nomds cambia de siglas (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Entre los integrantes del nivel micro estructural, sin embargo, existe divergencia. Algunos reconocen
que Pardmetros Curriculares es adecuado en el enfoque de diversidad, porque recupera parte de

las practicas sociales de la diversidad cultural:

[...] recupera las diferencias culturales que se dan en las comunidades, participan los pa-
dres de familia y es una forma de cémo estdn trabajando esta diversidad (Focal con AAD).
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Para otros, aun no hay claridad y piensan que es problematico llevarlo a la practica:

[...] al querer llevarlo a cabo pues nos enfrentamos a situaciones que muchas veces no
sabemos ni cémo resolver, no hay claridad en el enfoque, se relaciona solo con la lengua
[...] (Focal con docentes).

Hay claridad en las actividades que desemperian, no asi en la claridad del concepto al
expresarlo (Focal con directores).

Oportunidad de la Participacion

La oportunidad refiere al tiempo y frecuencia con  diseno. Esto se ha realizado principalmente con
que se propicia la participacion de los diferen-  Parametros Curriculares, porque es el programa
tes actores en las distintas fases que involucrael  que se esta llevando a cabo:

[...] si porque los programas [en Pardmetros Curriculares] conforme dijeron que la refor-
ma y todo eso pues nosotros hemos estado participando a nivel nacional también y
aqui a nivel estado nos hemos ordenado [...] (Entrevista a un integrante del equipo
técnico estatal).

A nivel central, la oportunidad de participacion se concentra en la forma de convocar:

Inclusive ya estaba hecho pardmetros, y cuando vinieron a decir los maestros no le en-
tienden nada, nos arrancamos el cabello y dijimos esto no sirve, y tuvimos que replantear
la propuesta, ocurrid dos veces, una cuando ya tengamos la propuesta hecha, resulta que
los maestros nos dijeron, que si le entendemos, lo que estdn haciendo si le entendemos,
nos parece bien, nos quedamos con la confianza y ahora tenemos que validarlo con aca-
démicos [...] entonces por sequnda vez [...] al final es para los maestros. . .los maestros
dicen: si me encuentro yo a la hora de verlo aqui, aqui estd mi cultura, si es cierto, si tiene
razon, si tiene sentido, cuando ellos se vieron reflejado aqui'ya, dijeron ok, si estamos [...]
(Entrevista a un director de la DGEI).

En el nivel meso, los funcionarios consideran que la oportunidad de participacion ha sido adecuada,
por su frecuencia y es propiciada por la direccion central.

Bueno, es como todo proceso, como todo proceso tienen primeramente la etapa de
diagnésticos y luego empiezan a formular y hasta llegar a lo que estd y yo pienso que
si se llevo su tiempo, pero no tengo asi el concepto del tiempo exacto [...] (Entrevista a
un integrante del equipo técnico estatal).
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Se presentan importantes retos, cuando se trata  participaron en el proceso de construccion de
de los actores responsables de la gestion escolar.  los programas, ni en las consultas, no pudieron
Como una gran parte de los entrevistados no  valorar si fue oportuna:

Los programas no se han sacado realmente de los maestros [...] y a nosotros no nos to-
man en cuenta porque alo mejor no manejamos bien esa parte [....] (Focal con docentes).

No sabemos quiénes los disenaron y no nos toman en cuenta a nosotros como maestros
y por eso no lo podemos llevar a cabo en su totalidad, ni sabemos de alguien que haya
participado (Focal con docentes).

Si, es que como decia no tenemos mucha patrticipacion en esto, es mds yo no conozco
quien los convocd, cudntas veces fueron, qué hicieron, cdmo lo hicieron, en fin, nosotros
no sabemos cémo se conformd y no podemos opinar tanto de eso de cdmo se hacia a
cémo se estd haciendo ahora pues de que vamos a opinar si no sabemos cémo se hizo
(Focal con directores).

Capacidad Académica e Institucional

La apuesta institucional y de gestion de la DGEI,  encargados de realizarlo. Sin duda, existe un equi-
se ha caracterizado por su transparencia, claridad ~ po formado y comprometido con los objetivos
y calidad académicay profesional de los equipos ~ de la PEL:

[...] nosotros rompimos con eso de convocar nada mds a los equipos estatales, convoca-
mos directamente a profesores, profesores de aula ... .] (Entrevista a un director de la DGEI).

El conocimiento, experiencia e innovacién que  gias. Sin embargo, algunos funcionarios estatales
los actores despliegan en el dmbito de sus atribu-  muestran conocimientos generales de los pro-
ciones ha sido un importante capital movilizado  gramas, aunque con poca claridad en sus obje-
en el desarrollo de los programas y las estrate-  tivos y metas:

Bueno asi [...] conozco el material, porque he llevado un taller sobre Pardmetros Curri-
culares, a nosotros nos han dicho que Pardmetros Curriculares es un antecedente para
que después se conforme a la curricula de primaria indigena, para que después se disefie
el plan y programa en la lengua indigena, por eso yo lo tomo como un antecedente
como un primer acercamiento, como un primer ejercicio, [...] nos han dicho que de
acuerdo al enfoque de Pardmetros Curriculares es para conocer precisamente la funcion
social del lenguaje, al menos ese concepto le tengo, a lo mejor he leido mucho o poco,
pero por ahi'va la situacion, asi lo tomo Pardmetros Curriculares (Entrevista a un inte-
grante del equipo técnico estatal).
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Si bien existe disposicion y entusiasmo de los ac-
tores de este nivel, hacia la actual PEl, en las entre-
vistas se advirtié que aun falta dar mas fuerzaala
toma de decisiones y realizar acciones adiciona-
les para el cumplimiento en sus respectivas tareas.

En algunos casos es destacable que los actores
se auto reconocen como disefadores de las ac-
ciones pertinentes para mejorar la oferta educa-
tiva a sus poblaciones indigenas:

[...] yo creo que somos nosotros los actores, los disefiadores para hacer lo que nosotros
consideremos pertinente para nosotros y para las instituciones, porque nos lo permite
desde el marco juridico legal (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

El grado de conocimiento, experiencia e innova-
cion de los programas y estrategias en la micro-
estructura, aun presenta retos importantes. De
los directores y docentes que conocen los progra-
mas, no tienen claridad sobre los objetivos —en las

entrevistas simplemente contestaron que no los
conocen—; situacion contraria a los AAD, quienes
dominan mayor informacién y realizan diversas
acciones en atencion de las necesidades de im-
plementacion de los programas:

[...] yo desconozco en su totalidad a qué se refieren Marcos Curriculares, semillas de
palabras, colegios académicos [...] (Focal con docentes).

Entre algunas de las razones por las que no conocen los programas, se encuentra:

Porque todos los programas que llegan aqui al estado para los indigenas en teoria de-
berian pasar por los AAD para llevarlo a la escuela tanto para poder llevar fisicamente
los materiales como para poder trabajar, como se va a aplicar la metodologia sin em-
bargo, a veces llegan ciertos programas que maneja directamente el departamento de
primaria indigena convocando a los supervisores y los supervisores llaman a los docen-
tes, les capacitan les dan informacién y materiales y nosotros como que en ese proceso
nos aislan, quedamos a un lado y solamente llegamos a la escuela a ver si hay mate-
riales que no sabemos ni cdmo ni que ni para qué pero me parece que es lo que estd
sucediendo que no nos estdn involucrando totalmente y pudiera ser que apliquen en

la escuela (Focal con docentes).

En el sondeo de opinion realizado a directores de
escuela, se muestra (grafica lll.8) que el programa
menos conocido es Semilla de Palabras (71%), se-
guido por Marcos Curriculares (26%) y Parametros
Curriculares (5%). En el caso de los docentes (gra-

fica lll.9), la mitad no conoce Semilla de Palabras,
21% Marcos Curriculares, y 7% no conoce Para-
metros Curriculares.
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Grafica lll.8
Porcentaje de Directores que no conocen de la Existencia de Parametros
Curriculares, Marcos Curriculares y Semilla de Palabras,

por Entidad y en General
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=38.

Algunas sugerencias que se desprenden de las opiniones de los actores educativos tienen que ver
con distintos ambitos de acceso a informacion y empoderamiento:

& Otorgar mayor apoyo a los representantes de sus respectivas entidades para participar
mas activamente en las tareas que encarga la DGEI

¥k Generar mayor involucramiento de los altos funcionarios en el conocimiento de los
programas Y las estrategias.

¥ Disefar una estrategia amplia para que los docentes y los directivos se involucren estre-
chamente con el diseno de los programas y las estrategias y los documentos que de ello
se deriven.
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Grafica lll.9
Porcentaje de Docentes que no conocen de la Existencia de Parametros
Curriculares, Marcos Curriculares y Semilla de Palabras,
por Entidad y en General
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

¥ Elaborar estrategias para que los docentes y directivos mejoren sus competencias para
la implementacion de los programas y estrategias.

Al respecto se sefiala la necesidad de involucrar  tacion e informacion porque desconocen sien
con mayor profundidad a los directores de las es-  sus escuelas se esta desarrollando algunos de los
cuelas. En general, los directores solicitan capaci-  programas. Muy sinceros expresaron que:

[...] nosotros mismos, nosotros rechazamos, no aceptamos la diversidad, empezando
por la lengua materna, lo hemos comentado en el colegiado, nosotros conocemos y
hemos escuchado comentarios de companeros que ;para qué la lengua materna? pues
la lengua indigena no tiene gran trascendencia (Focal con directores).

Aunque otros, tienen mayor capacidad de gestion porque:
[...] estamos pues muchos les damos importancia el valor a nuestro sistema y buscamos
la forma de trabajarlos aunque no nos den el material o no nos den esa capacitacion,

buscamos la forma de cémo recuperar todo lo que refiere a nuestro sistema (Focal con
directores).
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Por su parte los docentes, a pesar de que en su mayoria no conocen los programas, muestran un

fuerte compromiso: “

[...] tratamos de sacar adelante a los nifos, esa es mi prioridad, ese es mi propdsito, mi
meta de que los nifios aprendan, aprendan que les sirva para la vida” (Focal con docentes).

En general, una demanda central de directores de escuela y docentes radica en una mayor capacita-
Cion sobre los programas para que los conozcan y estén en condiciones de llevarlos a la practica.

Logros Académicos e Institucionales

Diferentes actores de los niveles meso y micro
consideran que el actual enfoque “[los] va a llevar
de lamano a trabajar con la asignatura de lenguas
indigenas”. Con los docentes en particular se ha
avanzado significativamente en darles certeza
sobre las actividades pedagdgicas que ya venian
desarrollando con sus alumnos. A pesar de que

algunos actores no tienen dominio de los pro-
gramas, se valora que con Pardmetros Curricula-
res se recuperan los saberes tradicionales, la or-
ganizacion, la cosmovision de las comunidades
y les permite aterrizar los contenidos en el aulg;
es decir, les permiten cambiar la mentalidad e
innovar:

[...] anteriormente pues la verdad muchos profes no estdbamos capacitados, posterior-
mente se abren las instituciones, todos se capacitaron y ahora siento yo que tenemos
suficiente capacidad para enfrentar a cualquier reto educativo [...] (Focal con docentes).

Como estado, estamos valorando mucho ese documento lo sentimos nuestro, Pardme-
tros (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Los logros resultan muy reales y consisten en que Parametros Curriculares ha fortalecido la practica
docente, se involucra a los padres de familia en la escuela y ha sido:

[...] un incentivo para ser auténomos y disenar los propios materiales [...] (Entrevista

a un integrante del equipo técnico estatal).

No obstante la percepciéon positiva en relacion a los logros, puede mejorarse el proceso de disefio:

[...] eso de darle seguimiento, no tenemos recursos, gastos, no hay vehiculos, y [...] hay
muchas comunidades que atin no tienen carretera pues por mds que tuviéramos carro,
pues de todas maneras no llega [...] (Entrevista a un director de la DGEI).

Sin duda, los actores educativos sefialan a Para-
metros Curriculares como el programa con los lo-
gros mas visibles. Muchos docentes han podido
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companhneros han empezado a cambiar su prac-
tica docente, y que en lo académico los nifos
empiezan ya hablar la segunda lengua: “se esta
rescatando algo que se estaba perdiendo”.

Como lo muestran las graficas 1110, [11.11 y 11112,
los logros son visibles en el sondeo de opinién
de los docentes. En el caso de Pardmetros Cu-

rriculares, los docentes perciben, de manera
general, que han permitido que los nifios y las
ninas indigenas comprendan mejor y valoren
su cultura en primer lugar, en segundo lugar la
mejora sensible en la lectoescrituray en tercer
lugar el incremento de los resultados de las
evaluaciones tales como ENLACE.

Grafica lll.10
Percepcion de los Docentes sobre Logros de Parametros Curriculares

M Mejora la lectoescritura de nifios y nifias
I Permite que nifios y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura
Mejora los resultados en las evaluaciones
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.
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Respecto a los logros asociados con Marcos — progreso mostrado en los resultados en las eva-
Curriculares, resalta, en primer lugar, el hecho que  luacionesy en tercer lugar la mejora de la lecto-
para los docentes, ha permitido la valoraciony — escritura.

comprension de la cultura, en segundo lugar, el

Grafica lll.11
Percepcion de los Docentes sobre Logros de Marcos Curriculares

M Mejora la lectoescritura de nifios y nifias
I Permite que nifios y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura
Mejora los resultados en las evaluaciones
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Finalmente, respecto a los logros asociados a  la cultura, dandole menor importancia a la me-
Semilla de Palabras, sobresale la mejora de la  jora de los resultados de las evaluaciones.
lectoescritura, y la comprension y valoracion de
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Graficalll.12
Percepcidon de los Docentes sobre Logros de Semilla de Palabras

B Mejora la lectoescritura de nifos y nifias
[ Permite que nifos y nifas indigenas comprendan mejor y valoren su cultura
Mejora los resultados en las evaluaciones
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Se han mejorado entonces, los aprendizajes de  vos: “Cuando estamos hablandole a un nifio en su
los nifos y las niRas en su lengua materna, reco-  lengua [se] sabe que habla, que coordina [y se]
nocen que aprenden masy son mas participati- ~ siente mas en confianza” (Focal con docentes)
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Fortalezas y Debilidades

De lo anteriormente expuesto, es posible colegir algunos puntos fuertes y débiles que en el marco
de una reflexion equilibrada deberfan dar la pauta para una estrategia de fortalecimiento y mejora.

Fortalezas

¥ Elaboracion participativa e inclusiva: si hay una construccion desde abajo. El resultado
es mas cualitativo que cuantitativo.

k£ Se responsabiliza a los estados de la seleccion de los participantes en el proceso y de
elaborar sus propios programas de lengua indigena. Se propicia una responsabilidad
compartida con las entidades federativas.

k Identificacion con el programa y percepcion positiva del mismo, consideran que recu-
pera las necesidades de los pueblos indigenas.

Didlogo importante con los equipos técnicos estatales.

Se desarrollan documentos o marcos generales, con la participacion, la opinion, la vali-
dacion y la aceptacion de los diversos actores de los niveles meso y micro.

Los actores del nivel micro advierten cambios en las practicas docentes.

Aunque de forma incipiente, se estan incentivando habilidades de autonomia para
disefar los propios materiales en los estados.

Debilidades

¥ La participacion es selectiva y supone de entrada, que se seleccionan a los “mejores”.
Se deja fuera a muchos docentes comprometidos que quieren participary “entran”
otros que no socializan la informacién en los estados.

No hay seguimiento sistematico y organizado al trabajo de los estados en el disefio.

Los docentes no se sienten representados en algunos programas/estrategias. No ha per-
meado hasta “abajo”; se queda en el nivel meso. Probablemente esto responda mas a
obstaculos en los estados.

Se deja fuera a directores y supervisores.

Los funcionarios estatales tienen un conocimiento general de los programas, pero no
muestran dominio de los objetivos y metas del enfoque de la diversidad, ni de los pro-
PIOS programas.

¥ En Marcos Curriculares, Colegios académicos, Semilla de Palabras y Estrategia integral de
profesionalizacion docente, en general, segun datos, no se conoce el proceso de disefo.
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1.3 Difusion y Sensibilizacion

La Difusién y sensibilizacién puede ser consi-
derada, en términos sumarios, como uno de los
procesos de desempeno medio® en la PEI. Sin
embargo, como se refleja en la gréfica lll.13, hay
un comportamiento diferenciado entre cada uno
de los indicadores considerados para su valora-
cion. Entre ellos, la adecuacion al enfoque de di-
versidad se configura como el de mayor desem-
pefio, pues diversos actores reconocen que la

DGEIl ha promovido, en efecto, laimportancia de
rescatar los conocimientos de las comunidades
indigenas, para contribuir a la interculturalidad
y al bilinglismo. En contraste, se identifican bre-
chas importantes de desempeno en los indica-
dores restantes, a saber: medios y mecanismos de
participacion, coordinacion institucional, opor-
tunidad, capacidad académica e institucional y
logros académicos e institucionales.

Graéfica lll.13
Valoraciéon del Proceso de Difusion y Sensibilizacion

Medios y mecanismos
de participacion

Logros académicos
einstitucionales |

Capacitacion académica |
e institucional

Coordinacion
~| institucional

| Adecuacion al enfoque
de la diversidad

Oportunidad

== Regl

= |deal

Fuente: elaboracidn propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

Se puede afirmar entonces que, aun cuando exis-
ten mecanismos formales e informales de difu-
sion y sensibilizacion, estos resultan insuficientes
y, sobre todo, con poco peso efectivo en el flujo
de las decisiones fundamentales de politica. En
consecuencia, parece necesaria la instituciona-
lizacién de dichos mecanismos, para evitar que

los datos relevantes se distorsionen cuando la
informacién pasa del nivel macro al mesoy de
este al ambito escolar. Esto debiera contribuir,
ademas, a resolver dudas en forma clara y con-
creta de todos los actores, asi como favorecer
mas y mejor el flujo de informacion, asf como la
comunicacion entre todos los actores respecto
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a los programas y estrategias que constituyen los
componentes de la politica educativa, y no redu-
cirla a uno de ellos: Paréametros Curriculares.

La Suficiencia del Proceso

Medios y Mecanismos de Difusion

Dichos elementos se detallan a continuacion, con
base en las narrativas, juicios y el sondeo de opi-
nion realizado a diversos actores en el trabajo
de campo.

Se identifica una combinacion de medios de difusion y sensibilizacion entre aquellos que tienen un

caracter formal con otros de tipo informal.
Entre los formales se ubican:

¥k El envio de oficios.

¥ Los talleres estatales y nacionales dirigidos a los AAD, docentes y directores de escuela.

Mientras que entre los medios y mecanismos informales se ubican:

k La comunicacion telefénica directa entre funcionarios de la DGEI, los Secretarios de

Educacion de las entidades y los REEL

& El correo electronico.

¥ Lacirculacion de informacion sobre los programas y acciones a través de la pagina web

institucional.*’

¥ Las redes sociales, para tratar de llegar directamente a un nimero mayor de actores
involucrados, con lo que se pretende rebasar una difusion en cascada, entre las que des-
tacan la pagina de la Red de Profesionales de la Educacion Indigena y Facebook.

Dicha combinacion de medios y mecanismos se refleja en lo que funcionarios de DGEI comentaron

en las entrevistas semiestructuradas:

Nuestra responsabilidad directa como drea central es difundir la informacién a los Secre-
tarios de Educacion de los estados y a los REEI. Hay oficios y documentos que lo avalan.
Incluso, a veces hacemos mds que eso a través de las redes sociales, asi como correos
electrdnicos para tratar de llegar a un mayor numero de gente de manera directa

(Entrevista a un director de la DGEI).

La mayoria de las veces la informacion se envia por oficio. La Directora General de Edu-
cacion Indigena se los envia a los Secretarios; nosotros como directores tenemos comu-
nicacion con los REEI y ellos se encargan de programar la difusion hacia las escuelas

(Entrevista a un director de la DGEI).
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La percepciéon que sobre ello plantearon los in-
tegrantes de los equipos técnicos estatales es
coincidente, pues afirman que se enteran de la
existencia de determinado programa, estrate-
gia o0 material por medio de oficios, del envio de
materiales y de la asistencia a las reuniones na-
cionales a las que convoca la DGEl —nétese el he-
cho de que si bien reconocen la combinacién

de diversos medios y mecanismos, sobresalen
aquellos que pudieran considerarse como for-
males—. Asimismo, una vez enterados, replican
esa misma manera de operar al enviar oficios a
las escuelas y al reunir a los AAD para que, a su
vez, ellos informen a directores y docentes de los
centros escolares. Integrantes del equipo técnico
estatal mencionan:

Nosotros realizamos la difusion y sensibilizacion por estructura, es decir, luego de que la
DGEI nos informd, nosotros informamos a los ATP, y de ahi ellos bajan la informacion
a los centros escolares (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Primero se recibe la capacitacion por parte de la DGEI, de ahi nosotros volvemos a
retomar esos mismos conocimientos y los volvemos a bajar con los ATP, para que ellos
asu vez, vayan con los docentes a las escuelas (Entrevista a un integrante del equipo

técnico estatal).

Conviene subrayar que es comun que los entre-
vistados hagan referencia a las acciones de “ca-
pacitacion”, cuando se les pregunta sobre los
temas de difusion y sensibilizacion; ello sucede
porque, aparte de los oficios y el envio de los

materiales, el equipo técnico estatal se entera de
la existencia de determinado programa o estra-
tegia en el momento en que son convocados
para recibir la capacitacion por parte de la DGEI

Los AAD, los directores y los docentes confirman que han conocido los programas y estrategias por
diversos medios. El mecanismo de difusién mas comun para ellos, ha sido:

La organizacion de reuniones y talleres nacionales o regionales que se han desarrollado
en diversos lugares del pais y a los que hemos sido convocados (Focal con AAD).

En esos talleres los docentes, directores y AAD
conocieron los rasgos generales de los progra-
mas y estrategias, se sensibilizaron sobre la im-
portancia de que los mismos se pusieran en prac-

tica en los centros escolares y se motivaron para
tomar cursos en los que pudieran conocer mas a
fondo los enfoques, metodologias y contenidos
que les subyacen.

Otra forma de enterarse ha sido a través de la distribucion de los libros, documentos y materiales
didacticos. Al respecto, algunos de los entrevistados manifestaron que:

Cuando llegan los materiales a nuestras escuelas, lo leemos y ello despierta nuestra
curiosidad, y buscamos inscribirnos en los talleres, seminarios o cursos donde se explica
cémo hacer uso de esos materiales en el aula (Focal con docentes).
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Cabe destacar que también —como en el nivel
meso—, el principal mecanismo de difusion que
mencionan los actores escolares, son los cursos
que se han organizado para capacitar a AAD, di-
rectores y docentes en el manejo de los conteni-
dos y metodologias de los distintos programas
y estrategias.

Las opiniones emitidas tanto por integrantes de
la macro, meso y micro estructura, remiten a afir-
mar que sf se han realizado esfuerzos por difundir
y sensibilizar a la poblacion respecto de la PEI, asi
como de los programas y estrategias que articula.
La secuencia tipica del proceso es la siguiente: la
DGEI envia oficios y convoca a reuniones nacio-
nales, a las cuales asisten los integrantes de los
equipos técnicos estatales —por ejemplo, los
Responsables de Educacion Indigena, Coordi-
nadores del PAED o Jefes de Departamentos de
Educacion Primaria Indigena-. Estos a su vez,
convocan en sus estados, a reuniones y talleres
de trabajo a los AAD y a los supervisores para di-
seminar la informacion en la zona escolar donde
trabajan; y luego estos se encargan de difundir

los programas y estrategias en las escuelas. Este
proceso se ve reforzado por la asistencia de los
docentes a cursos de capacitacion.

Si bien no se detectaron diferencias entre esta-
dos respecto de los medios y mecanismos de
difusion y sensibilizacion utilizados, sf se registra-
ron contrastes en lo que respecta al nivel de co-
nocimiento que los entrevistados y los encues-
tados tienen sobre cada uno de los programas y
las estrategias objetos de evaluacion —cuestion
que sin duda, se asocia a los mecanismos y conte-
nidos especificos de la difusion y sensibilizacion-.

El programa de Parametros Curriculares, es el
mas conocido; nueve de cada diez directores
lo conocen; y lo mismo ocurre en el caso de los
docentes. En tanto que los Marcos Curriculares
son conocidos por mas del 70% de docentes y
directores. Finalmente, la colecciéon editorial Se-
milla de Palabras, fue conocida por la mitad de
los docentes y por una tercera parte de los di-
rectores entrevistados (graficas ll.14 y 1Il.15).

Grafica lll.14
Porcentaje de los Docentes entrevistados en Chiapas,
Estado de México, Hidalgo, Puebla y Yucatan,
que conocen los Programas y Estrategias de la PEI
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.
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La heterogeneidad en los niveles de conocimien-
to se hace también evidente respecto a la Estra-
tegia Integral de Profesionalizacién para Do-
centes de Educacion Indigena y de los Colegios
académicos; al respecto, 8947% de los directores

de escuela afirmé conocer la primera, en tanto
que 34% afirmd conocer los Colegios académi-
cos a los que convoca DGEI de manera regular
para construir y validar diversas propuestas en
conjunto.

Grafica lll.15
Porcentaje de los Directores entrevistados en Chiapas, Estado de México,
Hidalgo, Puebla y Yucatan, que conocen los Programas y Acciones de la PEI
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=38.

Serfa muy injusto asumir que estas diferencias
estan asociadas solo a los mecanismos y medios
de difusion y sensibilizacion. Mucho se explica
por las caracteristicas y el nivel de desarrollo que

tiene cada programa y estrategia en el marco de
la politica educativa. Entre otros rasgos impor-
tantes, destacan los siguientes:

K Los Parametros Curriculares se configuran como el programa mas conocido, quiza por-
que es el mas antiguo de todos los que se estudiaron, lo que implica que se ha acumu-
lado una experiencia que ahora se refleja en el alto nivel de conocimiento que tienen
los actores estudiados. Aunado, por supuesto, a la existencia de mecanismos y medios
para difundirlo; un ejemplo de ello es que cuando se les pregunté a directores y docen-
tes como conocieron el programa de Parametros Curriculares, algunos entrevistados
explicaron que fue durante algun taller al que asistieron hace mas de cinco afos.

¥ Respecto a los Marcos Curriculares para atender la diversidad cultural, se observa que
aun cuando de manera general, estos forman parte del PE 2011, es entendible que en el
sondeo realizado se conozcan menos porque los Marcos Curriculares para educacion
primaria —nivel en que se realizd el sondeo—, estan en una etapa de piloteo y construc-
cion, por lo que en la mayoria de las escuelas no se han puesto en practica.
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¥ En el caso de la coleccion editorial de Semilla de Palabras, quienes la conocen ha sido
porque les han llegado los libros correspondientes, pero sefialan que no saben como
utilizarlos en las aulas 0 cdGmo podrian servir para complementar o reforzar las estrategias
didacticas que se contemplan en los otros programas y estrategias encaminados a me-
jorar la Educacion Indigena.

k La Estrategia Integral de Profesionalizacion para Docentes de Educacion Indigena, si es
muy conocida, debido a la participacion de los docentes en cursos de actualizacion,
la Red de Profesionales de Educacion Indigena y la Sistematizacion de Buenas Practicas.

¥ Mientras que con los Colegios académicos se puede afirmar que la falta de informacion
obedece a que estos se conforman por invitacion expresa a los docentes o personal
técnico que forman parte de las células de trabajo de la DGEI.

Mecanismos de Coordinacion Institucional

Si bien existen mecanismos formales e informa- ~ Se reconoce que hay comunicacién y trabajo

les de difusion y sensibilizacion, se vislumbran al-
gunos problemas —que en el futuro habra que
resolver—, en lo que respecta a los medios y los
mecanismos de coordinacion entre la DGEJ, las
entidades y los centros escolares.

coordinado entre las tres instancias, sin embargo,
los medios y los mecanismos de coordinacion
institucional para realizar difusion y sensibiliza-
cion no se han “institucionalizado”, y por ello no
queda claro —en términos formales—, cdmo se

debe establecer la coordinacion institucional.
Directores de la DGElI mencionan:

Hay comunicacién para coordinarnos y lo hacemos de manera directa; hemos ido
recabando una lista de e-mails de los maestros y les enviamos informacién de todo lo
que va sucediendo (Entrevista a un director de la DGEI).

Asimismo, integrantes de los equipos técnicos estatales afirman:

A la supervision nos informé el Departamento de Educacion Indigena. Luego de ello, se
baja la informacién a los docentes. Cada supervision escolar con su equipo de trabajo
convoca a los directores y a los docentes. No hay un estdndar para realizarlo, es una deci-
sion interna en cada supervision (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Como puede observarse, la difusion que se rea-
liza puede ser afectada por la forma en que ope-
ra la coordinacion institucional, dado que no
existen mecanismos institucionalizados orienta-
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Nosotros queremos que la Direccién General de Educacion Indigena y la Direccién del
estado estemos mds coordinados, porque luego nos perdemos (Entrevista a un inte-

grante del equipo técnico estatal).

En aras de generalizar la PEl que desarrolla la DGEI,
serd necesario fortalecer los medios y los meca-
nismos para la coordinacion institucional, a efec-
to de asegurar acciones consistentes y establecer

La Eficacia del Proceso
Adecuacion al Enfoque de la Diversidad

La difusion y sensibilizacion realizadas, han sido,
sin duda, adecuadas al enfoque de la diversidad
social, cultural y lingUistica. La informacion que
ha llegado a los actores se considera convenien-
te y adecuada para la propagacion y flujo de in-
formacion sobre el enfoque, objetivos, caracte-

sinergias y acciones complementarias entre los
distintos niveles de gestion educativa e, incluso,
sumar a otros actores con competencias para
atender a las poblaciones indigenas.

risticas, acciones y beneficios de los programas
y estrategias que articula la PEl. Asimismo se co-
rresponde con la vision y mision de DGEI, y con
sus objetivos estratégicos —mismos que ya han
sido mencionados en parrafos anteriores—.

Ello se observa en expresiones como las siguientes:

Los programas y estrategias se corresponden con la vision y mision de DGEI, asi como
con sus tres objetivos estratégicos que estdn planteados, como es profesionalizacion,
disponibilidad de recursos y materiales diddcticos, e innovacion (Entrevista a un director

de la DGEI).

Los actores que operan en la gestion intermedia reconocen también que la DGEl ha
promovido la importancia de rescatar los conocimientos de las comunidades indigenas.
Desde su perspectiva la informacién que se ha dado es adecuada al enfoque de la di-
versidad social, cultural y lingtiistica: “La DGEI ha contribuido a la interculturalidad y al
bilingliismo; han impartido conferencias y talleres al respecto” (Entrevista a un integrante

del equipo técnico estatal).

En el nivel micro se observan algunas divergen-
Cias entre programas y estrategias. Aun cuando la
DGEl trabaja a favor de la transparencia 'y la ren-
dicién de cuentas mediante la difusion de infor-

macion, esta ha sido amplia en el caso de Parame-
tros Curriculares, no asi en los otros programas.
En el caso particular de Semillas de palabras, prac-
ticamente, no hay difusién al respecto:
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Sabemos de su existencia porque nos ha llegado el material, pero no hemos recibido
ninguna orientacion de cdmo usarlo en el trabajo cotidiano con los nifos y nifas indi-
genas para atender a la diversidad (Focal con docentes).

Llegé el paquete de libros y pensamos que era parte de la biblioteca, que era otro mate-
rial mds. Cuando por iniciativa propia lo revisamos, nos dimos cuenta que todos fueron
editados por la Direccién General de Educacion Indigena y empezamos a indagar en qué

consisten (Focal con directores).

Los datos cuantitativos permiten identificar, de
igual forma, la percepcién que tienen los directo-
res respecto de la difusion y sensibilizacion que
se ha hecho sobre cada programa. Habria que
atender al hecho de que en ningun caso esta es
considerada como buena; la mejor percepcion se
encuentra en Parametros Curriculares y Marcos

Curriculares con la categoria de regular. Pero in-
cluso hay directores que responden que “no sa-
ben” porque no se han difundido los programas
y estrategias, como es el caso de Semilla de Pa-
labras (71.05%) y Colegios académicos (65.80%)
(gréfica lll.16).

Grafica lll.16
Respuesta de los Directores a la pregunta:
¢{Como considera que ha sido el Proceso de Difusion y Sensibilizaciéon
de cada Programa y Estrategia?
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=38.
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Ademas, en los grupos focales algunos de los en-
trevistados consideraron que los cursos se dan de
manera superficial. Seria importante entonces,
fortalecer este proceso en los programas y estra-
tegias que asi lo requieran, atendiendo también
las necesidades de discriminacién positiva entre
las modalidades de escuelas indigenas. Por citar
un ejemplo, en la difusién que se realiza en Pa-

rametros Curriculares, las percepciones varian,
segun el tipo de escuela al que se aluda: los di-
rectores de escuelas de organizacién completa
la perciben entre regular (48%) y adecuada (28%);
mientras que los directores de escuelas multigra-
do afirman que es mayormente insuficiente (43%)
o regular (43%) (grafica ll117).

Grafica lll.17
Respuesta de los Directores a la pregunta:
¢{Como considera que ha sido el Proceso de Difusion y Sensibilizaciéon
de cada Programa y Estrategia? Por Modalidad
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Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=38.

Oportunidad en el Proceso

Los funcionarios del nivel central consideran que
la difusion y la sensibilizacion se han realizado en
tiempo y forma hacia las entidades. A pesar de
ello, se reconocen algunas divergencias en las
opiniones por parte de las autoridades estatales.

La mayorifa afirma que la difusion y sensibilizacion
se han hecho, pero no saben verbalizar qué tan
oportuna ha sido tanto la que ellos han recibido,
como la informacién que a su vez han distribui-
do hacia las supervisiones y jefaturas de sector:

No sé a qué le voy a denominar tiempo o en dénde hago el corte para decir si fue a tiem-
po. Creo que en tanto se imprimieron los materiales, nos los hicieron llegar. Finalmente
ya estdn ahi (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Por su parte, docentes y directores afirman que la difusion y sensibilizacion que se ha realizado no

ha sido del todo oportuna:
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La informacién sobre los programas llega desfasada. En ocasiones llegan los libros pero
la capacitacion no la recibimos a tiempo (dos o tres anos después), por lo que el proceso
de difusién no siempre se hace de manera oportuna (Focal con docentes).

Hay difusién, pero no es la oportuna, no llega en el tiempo. Eso no nos motiva a adentrar-
nos a lo que se nos pide (Focal con directores).

Lo anterior, remite a recomendar que en el futuro
proximo se fortalezcan los medios y mecanismos
de difusion y sensibilizacion para que la informa-
cion de los programas y los materiales llegue de

Capacidad Académica e Institucional

Se reconoce la transparencia, la claridad y la cali-
dad académica y profesional de los encargados
de realizar la difusion a nivel central. Hay un equi-
po formado y comprometido con los objetivos

manera mas oportuna, con la claridad exigida,
especificamente a los actores de los centros es-
colares, es decir, directores y docentes.

de la DGEI. Pese a ello, en el nivel meso, aun cuan-
do se reconoce este hecho, se observaron algu-
nos problemas al respecto:

No todo ha quedado tan claro (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Hay claridad en lo que son Pardmetros Curriculares y Marcos Curriculares, no asi en los
demds programas (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Han quedado huecos en estos procesos de tallereo que se han realizado, porque no se ha
definido concretamente una metodologia de investigacion sobre las prdcticas sociales
del lenguaje. De hecho, los docentes no lo aceptan porque no lo entienden (Entrevista a

un integrante del equipo técnico estatal).

Sibien es cierto que uno de los mecanismos de
difusion y sensibilizacion mas comun ha sido la
organizacion de reuniones y talleres nacionales

o regionales que se han desarrollado en diversos
lugares del pais, en realidad la informacion no ha
sido comprensible para todos los beneficiarios:

Se ha dado un proceso de capacitacién, pero a veces, no lo entendemos en realidad
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Esto en muchas ocasiones nos origina retrasos y desconocimiento, porque nosotros no
tenemos la informacion correspondiente y esto origina que no sepamos qué hacer

(Focal con docentes).
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Ello remite a afirmar que la informacion no siem-  de los componentes de los programas y estrate-
pre llega en forma clara, ni con las exigencias con-  gias a los actores de los centros escolares.
ceptuales, metodoldgicas y técnicas de cada uno

Logros Institucionales

Debe reconocerse que se ha puesto un énfasis  fuertes y se han generado expectativas en las
central a la difusion por parte de la DGEly atra-  entidades. En sus palabras:
vés de ello, se han logrado procesos de inclusion

Se ha puesto énfasis en la difusion y en la visibilizacion de las acciones. Hubo aprecio e
inclusion de lo que es la DGEI; se ha demostrado que la Direccion puede tener potencial
dentro del Sistema Educativo Nacional y se reconoce que no debe ser subsumido sino
reconocido (Entrevista a un director de la DGEI).

Igualmente, las autoridades locales reconocen  problemas de flujo, claridad y calidad académica
lo que la DGEl estd haciendo. Pero hay limitacio-  de la informacion, asi como en los canales de co-
nes en la difusion que se realiza, originadas en  municacion que se utilizan.

Lo que se desprende de las entrevistas en las que participaron funcionarios estatales
de la llamada “mesoestructura”, es que la difusién no ha sido uniforme, siendo mucho
mds amplia la dedicada a Pardmetros Curriculares, que la que se ha dado para promo-
ver el resto de programas y atin en ese caso, han existido problemas para considerar al
proceso de difusion como eficaz: “La difusién no fue la misma en ninguin programa y es-
trategia. En algunos ha sido mejor. (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Fortalezas y Debilidades

A la luz de la descripcion del proceso de difusion y sensibilizacion, se apuntan algunas fortalezas y
debilidades que en el futuro proximo, en aras de la generalizacion de la PEl, habra que sortear de
manera inteligente y razonada:

Fortalezas

¥ En el dmbito central la difusion y sensibilizacion ocurre en tiempo y forma, es clara y
muestra calidad académica. Se han logrado procesos de inclusion fuertes y se han
generado expectativas en las entidades.

k Los funcionarios locales reconocen que la DGEI ha promovido la importancia de rescatar
los conocimientos de las comunidades indigenas, para contribuir a la interculturalidad
y al bilingdismo.
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¥ La Estrategia Integral de Profesionalizacion para Docentes de Educacion Indigena es
muy conocida, debido a la participacion de los docentes en cursos de actualizacion, la
Red de Profesionales de la Educacién Indigena y acciones de Sistematizacion de bue-
nas practicas.

k£ El programa que mejor cumple con este criterio es el de Parametros Curriculares, debido
a que es el de mayor antigliedad, se promueve a través de talleres y reuniones nacio-
nales y regionales; existen cursos de capacitacion que se imparten especificamente;
y la publicacion del libro Pardmetros Curriculares de la asignatura de lengua indigena,
ha sido también un factor importante para la difusion de ese programa.

Debilidades

¥ Los mecanismos de coordinacién no estan suficientemente institucionalizados, lo que
provoca que no sean tan claros. No se observa monitoreo central para asegurar que la
difusion se organice y se lleve a cabo segun lo planeado.

k£ No existen mecanismos para evitar que los datos relevantes se distorsionen cuando la
informacion pasa del nivel macro al meso y de este al micro.

¥ Las dudas que se generan en el proceso de difusion y sensibilizacion son “auto resueltas”
por los equipos técnicos estatales o, en su caso, por los equipos de las zonas escolares.

¥ El proceso de difusion y sensibilizacion no ha sido uniforme, siendo mucho mas amplios
los esfuerzos dedicados a la difusion de Parametros Curriculares, que los que se han
dedicado para promover el resto de programas.

¥ En el caso de Semilla de Palabras, quienes lo conocen ha sido porque le han llegado
libros de la coleccion y, aunque saben que existen esos materiales, no saben como utili-
zarlos en las aulas o como podrian servir para complementar o reforzar las estrategias
didacticas que se contemplan en los otros programas y estrategias encaminados a
mejorar la Educacion Indigena.

1.4, Formacidn, Capacitacion y Actualizacion

La Formacion, capacitacion y actualizacion apa-  medios y mecanismos de participacion y, por el
rece como otro de los procesos con mayor des- — otro, en la coordinacion institucional. Ello refle-
empeno en el marco de la PEl. Como se muestra  ja, entre otras cosas, el peso que han tenido las
en la grafica lll18, los indicadores en donde se re-  tareas clave de fortalecimiento de la profesiona-
fleja mayor solidez son dos: por un lado, en los  lizacién, tales como: las acciones para la obten-
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cion del titulo; la configuracion de espacios de
intercambio de saberes docentes y la instaura-
cion de redes de profesionales, asi como el cre-

cimiento y diversificacion de los programas de
actualizacion.

Grafica lll.18
Valoracion del Proceso de Formacion, Capacitacion y Actualizacion

Medios y mecanismos
de participacion

Logros académicos
e institucionales

Capacitaciéon académica |
e institucional

Coordinacion
institucional

| Adecuacién al enfoque
de la diversidad

Oportunidad

== Reg|

= |deal

Fuente: elaboracidn propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

No obstante, hay evidencia que permite sostener
la necesidad de avanzar mas en el desempeno
del resto de los indicadores, tales como el de
oportunidad, la capacidad académica e institu-
cional, los logros académicos e institucionales y
la adecuacion al enfoque de diversidad; estos
ultimos por los vacios que muestra en el trabajo
docente y en la operacion escolar. Como se de-
tallard méas adelante, estos indicadores sefalan
algunas situaciones de fractura entre las ofertas

de capacitacion o formacion continua y el reco-
nocimiento de los cursos a los que se les otorga
un puntaje escalafonario para el proceso de ca-
rrera magisterial, cuestion que ha generado que
el personal docente, directivo y de apoyo se en-
cuentren en el dilema de atender la oferta sus-
crita a nivel nacional y la que ofrece la DGEl para
avanzar con la concrecion del modelo educativo
que se pretende instalar.

En los siguientes parrafos se describen dichos aspectos,” tomando como base la informacion reca-

bada en el trabajo de campo de esta evaluacion.
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La Suficiencia del Proceso

Medios y Mecanismos: Una Necesidad Sentida, Una Misién Compartida

Dentro de las narrativas recuperadas y en los do-
cumentos normativos es evidente que antes de
tomar las decisiones que formarian parte del do-
cumento rector” se elabord un diagnéstico que
constituyo el punto de partida y que a la par se
tomo como la columna vertebral de todas las de-
cisiones que van conformando y caracterizando
la politica educativa vigente en la institucion. No

realidad porque la idea no era invertir tiempo en
describir el estatus actual de la Educacion Indi-
gena, se hizo a grosso modo para identificar las
areas de oportunidad y poder atenderlas en un
plazo muy corto, incluso de manera inmediata,
ya que de esto dependia que se pudiera bene-
ficiar a las nifas y a los nifos que cursan la edu-
cacion en esta modalidad de atencion a lo largo

se realizd a partir de una mirada profunda dela  y ancho del pafs:

El tema de administracion publica requiere respuesta rdpida, precisa, eficiente porque
evidentemente los tiempos son cortos, los presupuestos en nuestra Direccion son también
muy bajos y la capacidad de maniobra es relativamente poca y por ello, tuvimos que
actuar rdpido (Entrevista a un director de la DGEI).

Los cuadros de la alta direccion de la DGEI, reconocieron en esa mirada inicial, como puntos criticos
los siguientes:

& Primero: encontraron que se ha focalizado la atencion, la comunicacion, la formacién en
los Apoyos Técnicos Pedagogicos de las mesas estatales y que se habia descuidado el
trabajo con los protagonistas, es decir con las y los docentes de las aulas que tienen
como tarea la atencién de la infancia que vive en contextos y localidades donde se
establecieron los pueblos originarios.

¥ Segundo: se identificd también que la formaciony el desarrollo profesional, al concen-
trarse en los agentes ya mencionados, poco bajaba a otras instancias y se centralizaban
los saberes. Por lo que la informacién no flufa y como consecuencia se iba diluyendo
el trabajo con los contenidos socioculturales.

k Tercero: de igual manera se descubrié que poco se recuperaban las necesidades y los
contenidos especificos de los pueblos originarios, que se dejaban de lado los saberes
locales, la riqueza linguistica y cultural ya que en la propuesta educativa nacional se
generalizaba y se desdibujaba una valoracion de las especificidades del nivel.

¥ Cuarto: se visualizd que hay una nula valoracion de la imagen de los docentes de Edu-
cacion Indigena dado que entre 75 y 80% aproximadamente no contaba con un titulo
que lo acreditara como profesional de la educacion.
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Con todo este conjunto de aspectos identificados se comenzd, a partir de 2008, a instrumentar ac-
cionesy programas que permitieran superar las problematicas identificadas. La necesidad primordial
que se pudo identificar fue:

El reconocimiento de los docentes como protagonistas que requieren ser visibilizados
para garantizar una atencién puntual, especifica que redunde en la promocién de
una educacion de calidad, relevante y pertinente (Entrevista a un director de la DGEI).

Con esta plataforma se comenzaron a definir
acciones. Es evidente la congruencia y la articu-
lacion existente no entre la mision y la vision, y

en la agenda de politica institucional. Por ejem-
plo, se establecieron los siguientes objetivos es-
pecificos:

entre los temas considerados como prioritarios

¥ Contribuir a la obtencion de logros educativos que se reflejen en el mejoramiento de los
indicadores, a través de la operacion de un modelo educativo para la nifiez indigena,
considerando su lengua y cultura como componentes del curriculo.

k Elevar la calidad educativa, con equidad, a través del fortalecimiento de la correspon-
sabilidad con las autoridades educativas de las entidades federativas.

¥ Contar con una planta docente de apoyo educativo y de gestién con altos perfiles de
desempefio y con acceso a oportunidades de certificacion, profesionalizaciéon y forma-
cion continua.”’

Es evidente que la mirada se centra en avanzar hacia la conformacién de un modelo
educativo, a elevar la calidad del servicio y a impulsar la profesionalizacién de los do-
centes. Estos tres ejes son la columna vertebral de todo lo que se dice, lo que se piensa, lo
que se disena, lo que se planea y lo que se instrumenta en materia de formacion, capa-
citacion y actualizacién: “Podriamos decir que se parte del reconocimiento de tres vacios:
reconocimiento social, la necesidad de certificar a los profes; y la necesidad de que se auto
reconocieran” (Entrevista a un director de la DGEI).

Es notable el consenso sobre esta perspectiva
de politica que se refleja en los documentos, en
las acciones y en los discursos tanto de los encar-
gados de la DGEl como los responsables de las
instancias estatales e incluso de otros agentes
—COMO asesores externos, apoyos técnicos de
sector, de zona y docentes— que también parti-
cipan en la conformacion y por ende en la con-
crecion del modelo. Algunas evidencias permi-
ten sostener esta afirmacion.

La mision compartida se fue extendiendo prime-
ro hacia la estructura central y después hacia los
responsables de las entidades y ahora esto forma
una plataforma comun. Se puede ver como se
asume esta tarea para visualizar, orientar y orga-
nizar las dreas sustantivas de la DGEI:
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La Estrategia Integral para la Profesionalizacién de docentes de Educacion Indigena
parte de ideas bdsicas que son: el reconocimiento de la profesion docente, el reconoci-
miento social, el auto-reconocimiento y el reconocimiento legal, porque una de las
variables que la investigacion dice que ha documentado en los tltimos tiempos que
influye mds en el aprendizaje de los nifios, es la auto-percepcion de los maestros, el auto-
reconocimiento, el reconocimiento social de los maestros (Entrevista a un director de
la DGEI).

El enfoque incluyente es el que prevalece y es
notable la forma como se va concretando en la
filosoffa que se asume y en las decisiones que se
toman para planear las estrategias y para poner-
las en marcha. El sentido mas profundo tiene rela-
cion, primero con un cambio de cultura que tien-
de a que los docentes de Educacion Indigena se
perciban de manera diferente y que a partir de

esta valoracion puedan redimensionar su papel
y su encomienda. La mirada desde fuera los ha-
bia soslayado, desdibujado; por ello el interés de
avanzar en su reconocimiento social vy juridico,
ademds de asumirse como actores clave en las
definiciones institucionales para impulsar su de-
sarrollo.

Los actores locales confirman la presencia de mecanismos de capacitacion o profesionalizacion
docente y reconocen la importancia que ha tenido especificamente la estrategia para certificar a
los docentes de Educacion Indigena:

La profesionalizacién se hace en los talleres; el maestro se va capacitando, se va actua-
lizando. En cuanto a profesionalizacién creo que es un programa a nivel nacional para
la titulacién de maestros. Todavia quedaban algunos maestros, no titulados y entonces,
de parte de DGEI llegé una convocatoria a todos los maestros que quisieran titularse.
Entonces, eso va ayudando un poquito a que vayamos aumentando [...] los niveles de
profesionalizacion del docente (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Asimismo, en el nivel micro, los docentes confir-
man que, en efecto, hay mecanismos de forma-
Cion, capacitacion y actualizacion. Aun cuando
no se identifican diferencias entre estados, sf
las hay entre programas y entre modalidades de
escuela (grafica ll1.19). Asi, casi 80% de los docen-
tes ha recibido capacitacion sobre Pardmetros
Curriculares, 56.3% ha asistido a cursos sobre los
Marcos Curriculares y apenas 7% menciona ha-
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berse capacitado sobre Semilla de Palabras. Di-
chos contrastes, en el futuro préximo, a la luz de
la generalizacion de la PE, tendran que resolver-
se, asf como las diferencias entre modalidades,
pues al parecer, reciben mayor capacitacion los
docentes de escuelas multigrado, en compara-
cion con las escuelas de organizacion completa
(gréfica lll.20).
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Grafica lll.19
Porcentaje de los Docentes entrevistados en Chiapas, Estado de México,
Hidalgo, Puebla y Yucatan, que han recibido Capacitaciéon
sobre los Programas y Estrategias

100
789
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56.3
50 %
25
7.1
0 : : [ | :
Parametros Curriculares Marcos Curriculares Semilla de Palabras

Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Grafica lll.20
Porcentaje de los Docentes entrevistados en Chiapas, Estado de México,
Hidalgo, Puebla y Yucatan, que han recibido Capacitacion sobre Parametros
Curriculares y Marcos Curriculares, segun Modalidad de Escuela

100
75 W Pardmetros Curriculares 75.0
65.2 Marcos Curriculares %
%
50 391 43.8
25
0 T T
Organizacién completa Multigrado

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Asi, aun cuando se reconoce la existencia de mecanismos de formacion, capacitacion y actualiza-
Cion, serd necesario cerrar brechas entre programas y entre modalidades de escuela.
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Coordinacion Institucional: Alianzas y Vinculos

Desde hace cuatro afnos, en la DGEI, se promue-
ve un didlogo entre todos los actores involucra-
dos en la tarea educativa para avanzar hacia la
construccion de una politica educativa de Estado
acorde a las necesidades puntuales de la pobla-
cion indigena. Este acuerdo fue suscrito por las
autoridades federales y ha sido un eje clave para
el establecimiento de estrategias. Las voces de
muchos agentes se han manifestado; por lo que
es necesario describir como ha sucedido. ;Quié-
nes han participado y como se han coordinado?
;Coémo se ha contribuido desde diferentes ins-
tancias o ambitos? Y por ultimo, jQué se ha logra-

do con este concierto de voces?

La coordinacién institucional ha sido el factor
clave para la movilizacion de saberes y ello se ha
traducido en diferentes mecanismos de forma-
cion, capacitacion y actualizacion. A continua-
Cion se hace una breve y somera descripcion de
los agentes implicados, también se definen cate-
gorias que permiten entender su nivel de invo-
lucramiento y hasta cierto punto de impacto.
Sin duda, esto contribuye a explicar como se va
implementando una politica educativa con en-
foque incluyente.

Las relaciones sociales, de colaboracién, comunicacion y coordinaciéon se dan desde diferentes
aristas. Se realiza "entre pares’, de la “cUspide a la base” y de la "base hacia arriba”, de igual manera se

promueve “hacia fuera” y “hacia adentro”

Con el establecimiento de estos vinculos se afianzan y se estrechan no solo la comunica-
cion sino la posibilidad de que no quede duda sobre lo que hay que hacer y por conse-
cuencia esto impacta en la implementacion de las acciones (Entrevista a un director

de la DGEI).

A la fecha, se ha avanzado en la generacion de
una ruta de formacién continua con cursos ex
profeso para compartir lineamientos y paralela-
mente se han abierto espacios para la recupe-
racion de los saberes de los pueblos originarios,
tal es el caso de “las redes de profesionales”y “los
colegios académicos”. Con el balance de todo
estoy, con la sistematizacion de los conocimien-
tos obtenidos en esta etapa de construccion, se
han podido elaborar Marcos Curriculares, aunque
esta por completarse su elaboracién en educa-
cion primaria, lo que se ha podido trabajar desde
la educacion inicial y la educacion preescolar, ha
marcado un hecho sin precedentes.
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El magisterio que atiende la Educacion Indigena
se siente valorado. Se ha avanzado hacia una pro-
fesionalizacion que les permita de manera paula-
tina ofrecer efectivamente un servicio educativo
pertinente, relevante y de calidad. En la siguiente
Cita se confirma una vision compartida, una coor-
dinacion en donde todos los saberes son inclui-
dos considerandolos valiosos:
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La red de profesionales de la Educacion Indigena y en contextos de migracion es hoy
una plataforma de comunicacién entre maestros, investigadores y funcionarios con el
objetivo de integrar y construir conocimiento que haga posible mejorar en todos sus
aspectos la calidad de la atencion educativa a la diversidad social lingdiistica y cultural.
Recupera las voces de todos aquellos que desde su espacio contribuyen a enriquecer
tanto el conocimiento como la experiencia en el campo de la Educacién Indigena y en
contextos de migracion. Los docentes fundadores de la Red conciben al proyecto como

un espacio de construccién de una mejor educacién para la poblacién indigena.””

Se debe decir que entre las diferentes direccio-
nes que conforman la DGEI hay sintonfa, van en
la misma ruta, tienen la misma perspectiva. Los
cursos que se disefian tienen como objeto los
rasgos que reivindican el uso de la lengua ma-
terna; las opciones de profesionalizacion tienen
una doble tarea: por un lado, otorgar el grado a
los que no cuentan con su titulo, para ello han
disefado alternativas con algunas instituciones
de educacion superior; y por otro, se han insti-
tucionalizado espacios en donde participan los
protagonistas del proceso educativo, es decir, las
y los docentes comparten sus saberes y los cono-
cimientos propios de las culturas en donde estan
adscritos.

Esta doble via ha permitido cumplir con una labor
conjunta y aporta elementos para consolidar una
vision integral del trabajo docente indigena.

La participacion y la coordinacion entre los acto-
res clave, para alinear metas, para unificar la mi-
sion, para orientar la construccion de politicas a
partir de un enfoque inclusivo, para posicionar
los tres propdsitos’™ establecidos a nivel nacio-
nal es y ha sido fundamental en el proceso que
se describe.

Es este caso es importante destacar la relacion
establecida entre las y los funcionarios de la DGEI
y las autoridades responsables de coordinar la
Fducacién Indigena en las 24 entidades del pais
que son atendidas. A continuacion se explica
como se fue dando este vinculo:

Tuvimos muy buena recepcion, primero porque los estados no habian recibido recursos
directamente. El dinero lo administraba la DGEI. Dentro de cada entidad, lo que nosotros
buscdbamos era el liderazgo del Secretario, la busqueda de que incluyera a los direc-
tores o jefes de departamento de Educacion Indigena en el trabajo interestatal porque
ocurria que muchas veces se auto marginaban o simulaban. Y cambiamos eso, lo trans-
formamos porque nos sentdbamos juntos para coordinar acciones (Entrevista a un
director de la DGEI).

Esta alianza entre los administradores nacionales
y estatales permitié posicionar las prioridades a
considerar para poner en marcha el proyecto de
Educacion Indigena. Dia con dia se ha visto forta-

lecido este trabajo y ahora se abarca no la opera-
cion de las lineas o directrices establecidas desde
la federacién, cuestion que les ha permitido a
las autoridades de las entidades entender como
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pueden coadyuvar con la mision y la vision ins-
titucional. Ahora se considera la plataforma es-
tablecida para orientar la toma de decisiones
locales, impulsar los acuerdos y ademas esta-
blecer rutas que les permiten contextualizar e
incluso superar lo establecido.

Los acuerdos giran en torno a los tres propdsitos
del documento rector que se define desde la
DGEI. En las entrevistas realizadas a funciona-
rios locales se confirma, pues se puede identi-
ficar cdmo, desde las entidades, se percibe este
hecho:

Ahora ya tenemos mejores materiales, tenemos mejores elementos tedrico metodoldgi-
cos que nos permitan cristalizar la prdctica docente y si eso lo tenemos el maestro nor-
malmente va a tener los elementos que le permitan a él pues estar revisando y estar
preparando mejor su prdctica docente, yo siento que una de las mejoras es la mejora
en su intervencion educativa, la mejora en su cuestion como director, la mejora en su
gestion de supervisor escolar. Se han proporcionado cursos, diplomados, todas estas
actividades tanto generadas por parte de la direccion general de Educacion Indigena
como por el propio organismo o por sus propios recursos y esto ha abonado para que los
maestros de Educacién Indigena tengan hoy un perfil muy diferente, tenemos 5 doctores,
tenemos buen numero de maestros, buen nimero de licenciados, y esto pues ayuda mu-
chisimo ;Por qué? porque el perfil ya es otro de ellos el gran reto es poder seguir elevando
estos pardmetros de aprovechamiento, el gran reto es sequir realizando el trabajo edu-
cativo de mejor manera que permita retener a nuestros alumnos en la escuela, que la
variacion en la intervencién docente le permita al alumno llegar y estar con gusto y sen-
tirse a gusto y sentir la necesidad de estar en su aprendizaje porque el docente es un
verdadero interventor en la prdctica educativa (Entrevista a un integrante del equipo
técnico estatal).

Es necesario insistir como la profesionalizacion
estd apuntalando no solo el auto reconocimien-
to de la labor que desempenan los docentes,
sino la percepcion de los otros, de lo social. De
igual manera, se esta incidiendo en comenzar
con la implementacién de practicas diferentes y
de logros inusitados. Aln no se puede genera-
lizar pero se aspira y se espera, por lo tanto, que
pueda ser un movimiento de transformacion de
la cultura pedagdgica.

Fl trabajo realizado para redimensionar la Educa-
cion Indigena como ya se menciond, tiene un
fuerte componente politico ya que estos pactos
y estos acuerdos permitieron posicionar el tema
en la agenda nacional y, sin duda, en la agenda
local. Esta plataforma se fue fortaleciendo por-
gue se crearon vinculos interinstitucionales que
han permitido la definicion y por tanto la imple-
mentacion de acciones pertinentes para lograr
en este caso la profesionalizacion:

Las alianzas interinstitucionales con la Universidad Pedagégica Nacional, la Universi-
dad Auténoma Metropolitana y la Universidad Nacional Auténoma de México fueron
fundamentales para transformar un subsistema de Educacién Indigena, cuyo mito era

CAPITULO I

118‘K



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PRACcTICAS coN EQuIDAD

VALORACION DE PROCESOS

que no estaba profesionalizado. Estaba en el cluster de escuelas indigenas y cursos comu-
nitarios transformarlo. “Hemos duplicado el niimero de profesores que se graduaban
antes de 2008. Y ahora casi hemos llegado a 65% de profesores con una licenciatura, con
un grado académico y sirviendo en las escuelas indigenas.”
Esta sinergia no solo generé movimiento y logros  También se ha recurrido a espacios académicos
como los expresados, también permitié que el nacionalesy locales. El espectro se ha ampliado
esquema se generalizara y que la mayoriade las  pues hay trabajos en donde los convenios esta-
entidades se vieran ya como parte de las estrate-  blecidos se llevan a cabo con organismos de ca-
gias: la vinculacion y el trabajo interinstitucional.  racter internacional.

Si'lo revisdramos por la firma de La Alianza para la Calidad Educativa, como en res-
puesta a ellos se ha implementado varias acciones de profesionalizacion, estd el de los
cursos generales que nos dan CBFC pues todos los arios los recibimos al 100%, pero a
apatrte ellos hay varios, por ejemplo aqui en Chiapas hay muchos diplomados, |...]
bueno los mds comunes estd el diplomado de RIEB, que digo todos los afios hay, ya estd
terminando, ya pasaron todos los grados, estd el diplomado que da Silvia Schmelkes,
lo tiene en San Cristébal, hay dos tres grupos cursdndolo, estd el IINET, que es el Instituto
de Ciencias, no, Instituto de Innovacién Educativa, también estd dando diplomados tam-
bién, su centro estd en San Cristébal (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

[...]1el lINET ha dado cursos para ensefiar lengua indigena, todos los que tienen difi-
cultades o quieren conocer mds van en ese diplomado, voluntario, se inscriben y todo,
también ahorita estd el de Cultura para la Paz, o Cultura y Paz o algo asi, y la intercul-
turalidad, ahorita estd la UNESCO tiene grupo en Ocotzingo que apenas se inaugurd,
y diplomado que empieza estos dias y termina en abril 2013, 35 maestros y ahi estd el
diplomado (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

En el comentario arriba citado, se percibe unam-  Para evidenciar la relevancia de la oferta a nivel

plio abanico de oportunidades para lograr una
formacion profesional sélida y asi contar con ele-
mentos que repercutan en el trabajo en el aula,
algunos de estos espacios lo Unico que requieren
es constancia y voluntad para cursarlos porque
son patrocinados y financiados por las mismas
instancias que los impulsan. Los mecanismos de
formacion, capacitacion y actualizacion se pro-
mueven por vias nacionales, estatales e incluso
internacionales.

estatal, cabe mencionar como en Yucatan se ha
trabajado conjuntamente con las escuelas nor-
males. En estos espacios se identifico la necesi-
dad de fortalecer el trabajo con la lengua maya
y para ello se recurri¢ a la instancia estatal y a
partir de hace ya varios afos tanto la licenciatura
en educacion preescolar como en educacion pri-
maria cuentan con un trabajo permanente que
le permite a los futuros docentes atender con-
textos bilingtes:
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[...] la escuela normal para maestros de primaria en Valladolid, hace varios aros, unos
cuatro, cinco afios, que generaron el trabajo mediante este enfoque, y tuvieron que soli-
citarnos un maestro maya hablante, que conozca la teoria de la interculturalidad, y él
estd colaborando con ellos desde ya hace unos 5 arnos ahorita, este maestro tiene un
curso de lengua maya, y creo que un curso sobre interculturalidad también, aquien la
escuela normal para maestras de preescolar igual hay una comisionada que se encarga
de hacer la misma actividad, maya hablante, da los cursos a las maestras, o futuras
maestras, maestras que de alguna manera no hablan maya, y también las va sensibili-
zando en el sentido de la importancia y el respeto que merece la lengua y cultura maya,
creo que esa es la forma de hacer que la escuela tenga ese enfoque (Entrevista a un inte-
grante del equipo técnico estatal).

Las modalidades en que se ofrecen van de cursos breves, talleres, diplomados e incluso se promue-
ven licenciaturas o especialidades. La gestion hecha desde las entidades ha logrado avances como
el que se senala en el siguiente comentario:

[...] la Universidad de Oriente que estd en Valladolid tiene una licenciatura sobre len-
guay cultura maya donde el requisito fundamental es que el muchacho hable maya,
si, ahi no van a aprender, tiene que saber hablar la lengua, y la Universidad de Oriente
es la que nos disend y estd desarrollando el diplomado sobre lectura y escritura maya
para los profesores, cuando inicia el ario anterior, el ciclo escolar 2010-2011, inicié como
con 800 inscripciones, sabemos que como va pasando el tiempo, algunos ya terminaron,
otros lo abandonaron, pero sigue teniendo una buena asistencia, son tres sedes las que
se estd aplicando en el mismo Valladolid, en Mériday en Tekax (Entrevista a un integrante
del equipo técnico estatal).

En sintesis, se puede afirmar que la comunicacion,
la negociacion, la organizacion, la coordinacion,
el establecimiento de acuerdos, la gestién y ante
todo, la vision clara de lo que se buscay delo que
se ha trazado para la Educacion Indigena en el
pais, le ha permitido a la DGEI que no solo sea un

La Eficacia del Proceso

esfuerzo de una instancia sino que a esta tarea se
hayan sumado instituciones gubernamentales,
no gubernamentales, nacionales, internacionales
y locales. La fuerzay el trabajo conjunto es lo que
ha posibilitado un movimiento que sin duda es
inédito.

Adecuacion al Enfoque de la Diversidad: Vias para la Concrecidn del Modelo Educativo

La participacion directa de los encargados del
diseno de los programas ha sido una constante
durante los ultimos cuatro afos. Se han realizado
reuniones para bosquejar y definir los conteni-
dos, al igual, ha habido encuentros para informar,
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Sihemos tenido reuniones y ha venido personalmente el maestro Eleuterio de la Direc-
cién General de Educacién Indigena en México, nos ha venido a informar, ha participado
para que nosotros diéramos nuestro punto de vista, entonces en ese sentido no me quejo
porque si nos han tomado en cuenta, si nos han informado y pues el enfoque, para que
nos trajeron, ;para qué? y ;por qué? Pero ya las prdcticas, digamos, ya como metodologia
ya para explicarlo si participamos, de que no por que dijeran un no sé, vas a hablar a los
alumnos asi'y asi, no; es que nosotros queremos hablar a los alumnos asi'y asi'y encajar
a ese enfoque, entonces si participamos, si ha habido varios cursos, minimamente, unos
506, ha habido cursos para docentes, para directivos, digamos que si nos han preparado
y como nos han preguntado y nos han tomado en cuenta, y cuando nos toca ya hacerlo
en la prdctica lo entendemos mejor, porque ya opinamos como se opera, si participamos
(Entrevista a un director de la DGEI).

Desde la DGEI se ha impulsado la profesionaliza-
cion por tres vias: la promocion de la titulacion
de los docentes; los cursos para trabajar el docu-
mento Lengua indigena: Pardmetros Curriculares; y
los espacios de didlogo entre profesores “Redes

meros a destacar son los proyectos que se han
disefiado y puesto en marcha en las entidades
para otorgar los titulos de “Licenciados en Educa-
cion Indigena” Es notable cémo se han concre-
tado en cada entidad. Por ejemplo en Puebla:

profesionales”y “Colegios académicos”. Los pri-

[...] hay dos proyectos, el que se deriva del proceso titulacion de los maestros que no
se han titulado y el que se ha diseriado para lo que vieron en pardmetros 1,2 y 3. Estos
ultimos tuvieron que contestar preguntas en el examen nacional relacionadas con los
documentos mencionados y hubo comparieros que nos comentaron: “Gracias a Pardme-
tros Curriculares yo pude contestar esta y esta pregunta, sino hubiera ido yo desconozco
de la parte material”. También desde la UPN y la coordinacién general y escuelas de ca-
lidad se hizo un convenio donde estdn titulando maestros y es esa parte que también
esas temdticas les preguntaban en el examen profesional, otro proyecto que estd de la
direccién general de Educacion Indigena con Ceneval es para que salgan licenciados en
educacion intercultural bilinglie, son los elementos que necesitaban. (Entrevista a un
integrante del equipo técnico estatal).

Promover que se logre la titulacion no es la Unica
meta para garantizar la profesionalizaciéon docen-
te. Como ya se menciond, son muchas las alter-
nativas. Una de las otras vias que se han disefiado

son las que tienen que ver con el fortalecimiento
del uso y dominio de las lenguas de los pueblos
originarios. Por ejemplo en Chiapas uno de los
medios que se emplean:

Son diplomados para el diserio de estrategias diddcticas, se estd ahorita en la elabora-
cién del Programa en Lengua indigena, ya seleccionamos a treinta y tantos maestros
para avanzar con esta tarea. Ha sido promovido por la Direccion General de Educacion
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Indigena en donde van a centrarse en la elaboracion del programa en Tzotzil, en Tzeltal,
en Chol y en Tojolabal. Ademds de construir los programas ahi se va a capacitar a los
maestros (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

En estos momentos, justo ahora que estamos con la entrevista, hay un curso en San
Cristobal de cinco dias [.. .] ya lo dije la meta de reunirse es elaborar estrategias diddcticas
en lengua indigena, produciendo textos. Ya avanzé con el libro cartonero, a la par hay
que empezar a escribir en lengua indigena y elaborar libros. Con este trabajo los maestros
podrdn guiar a sus alumnos para que trabajen asi, es decir de manera pertinente, y pues
creo que eso contribuye con la profesionalizacion porque asi se estd apoyando para
mejorar la prdctica de los docentes (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

No nada mas se han disefado diferentes moda-
lidades de formacién continua sino que los di-
ferentes actores han podido beneficiarse y han

obtenido reconocimiento cuando se diploman
o cuando les dan sus constancias que les acre-
dita el cumplimiento de ese espacio formativo:

Yo creo que la DGEI ha hecho un trabajo titdnico, porque en este sentido, a lo mejor tengo
poco tiempo en el programa pero dentro del tiempo que llevo si quiero resaltar que los
cursos que se han ofertado, asi mismo también se han dado licenciaturas; independien-
temente en mi caso yo tengo la licenciatura en UPN, pero en esta ocasion veo qué tanto
he ido fortaleciendo mi prdctica docente, se presentd la oportunidad de presentar otra
licenciatura y digo que fue un reto porque te das cuenta de qué tanto has ido acumulan-
do, qué tanto sabes, qué tanto conoces y afortunadamente nos favorecid esta vez por
los resultados del examen y es una licenciatura en multiculturalidad bilingtie, o sea, ya
tiene qué ver con nuestro contexto indigena. (Focal con AAD).

Los comentarios ratifican, primero, la preocupa-
cion por ofrecer a los docentes elementos para
redimensionar su trabajo cotidiano y sequndo, la
idea de avanzar con paso firme en la elaboracién
de documentos que orienten la posibilidad de
dominar las lenguas maternas de las comunida-
des que se atienden. Ya existen programas de
cuatro lenguas, quedan otras mas por atenderse,
profundizarse y dejar testimonio en un programa
educativo.

Es contundente la participacion que tienen los
agentes protagonicos del quehacer educativo.
No se ha dejado como tarea para “los linguistas’,
no es un trabajo para los “especialistas”.
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Los docentes son hablantes competentes de las
lenguas de los pueblos originarios a los que per-
tenecen y pueden aportar mucho, pues saben
de “las practicas sociales”, es decir, de su uso'y
lo mas relevante, saben lo que implica para los
nifos adquirirla.

En este mismo sentido es que se han impulsado
otros espacios de profesionalizacidn. Se tienen en
el mismo nivel de importancia que los ya descri-
tos, los encuentros que se han propiciado para el
didlogo informado y sistematico entre docentes.
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Tenemos entonces que los colegios académicos y la red de profesionales han permitido profundizar
sobre los saberes docentes ya mencionados. La intencion de la DGEl se condensa en los siguientes
comentarios:

Se tiene como primer (sic) meta: Una intencidn formativa, por ejemplo la primera reunion
(del colegio académico) fue de ciencias, pero ciencias también estd en el asunto del co-
nocimiento de los pueblos, es decir, ;Cémo lidiar con ambos mundos? Esto era importan-
tisimo para poder también entenderlo, porque era algo que no teniamos entendido;
entonces, primero fue una probadita (es decir una exploracién) en Nayarit, fuimos a
Tepic y tuvo todo un proceso de exploracion de la naturaleza en un manglar y el sequndo
fue en Puebla y tuvimos mds una orientacion arqueoldgica al visitar las ruinas que estdn
ahi'en Cholula, pero también fuimos a un lugar donde se construyen telescopios, donde
se hace ciencia también para la exploracién de universo, se llama INAO y ahi estuvimos
jugando un poco con el conocimiento de los pueblos y el conocimiento cientifico; o sea,
ahi tenia que ver con cdmo abordar ambos mundos (Entrevista a un director de la DGEI).

Esta estrategia se fue mejorando, y, paulatina-
mente, a la fecha se ha institucionalizado. Se con-
Cibe como un medio para recuperar los saberes
ancestrales de los pueblos y en ese sentido han
permitido a los docentes participar activa y sig-
nificativamente. La Educacion Indigena no se
circunscribe al aprendizaje, al dominio y al uso de
la lengua. También existen saberes que se han
pasado de generacién en generacién y que no
estan asentados en ningun lugar, incluso, en mu-
chos de los casos no son reconocidos y por lo
mismo tienden a desparecer. Este cimulo de va-
liosos conocimientos, se transmiten a través de la
tradicion oral y en él subyace la cosmovision y las
raices de una cultura, mejor dicho de la cultura
indigena.

Este es el baluarte que se ha abanderado desde
la DGEl'y que en lo mas profundo intenta la rei-
vindicacion de la “cultura indigena” por lo que en
estos espacios se recupera, se Visibiliza, se digni-
ficay queda asentada, en primera instancia, en
los registros y en los documentos de cada cole-
gio académico y en segunda, nutre y seguira nu-
triendo las iniciativas denominadas Marcos Curri-
culares. Se menciond en un apartado previo, el
trabajo que se ha impulsado para desarrollar la
estrategia de Colegios académicos, en las entre-
vistas es notable la descripcion que hace un fun-
cionario del estado de Yucatan:

[...] pues digamos que a partir de unos 3, 4 anos, no lo sé con seguridad, pero hay com-
panieros, conozco un maestro que va [a los colegios académicos] justo por lo de ciencia.
En esos espacios creo que ven, tratan o abordan algunos aspectos relacionados con las
plantas, creo que son saberes de la comunidad que van aplicando. Después el maestro
viene y averigua que hay en la comunidad, ;Qué cura esta planta?, ;Qué cura esto otro?,
;Cémo se prepara’, etcétera, y eso mismo le sirve de insumo para cuando va a los talleres
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nacionales, con este material. Con este conocimiento tengo entendido que elaboraron
unos carteles sobre plantas, y esos carteles llegaron acd, nada mds que la misma manera,
llegan en bodega y la bodega los distribuye directamente a los centros escolares (Entre-
vista a un integrante del equipo técnico estatal).

El material elaborado a partir de este espacio ha  de conocimientos que sirve de base para la ela-
sido de suma valiay, como ya se menciond, ha  boracion de los Marcos Curriculares asi como de
fortalecido la propia imagen de los docentes, asi  materiales educativos.

como ha servido para conformar el gran acervo

Oportunidad de la Formacidn, Capacitacion y Actualizacion

Se ha hablado sobre las opciones de profesio-  de los cursos oscila entre tres y cinco dias, depen-
nalizacion y esto implica diferentes tiempos, o diendo del propdsito y de los actores a quienes
que también varia es la frecuencia. La duracion  va dirigido:

Ahorita que inicio ciclo escolar para dar seguimiento a la asignatura de lengua maya
se hizo una jornada de capacitacién con los AAD tanto de la DGEI como asesores de
COES que también participan en ocasiones, se convoco a supervisores y se convoca a
gente de zona entonces de nosotros de las temdticas que se abordaron durante 4 dias
se considerd leer y revisar los apartados del acuerdo 592 que habla sobre Marcos Curri-
culares como para ir un poquito compartiendo todos la idea de que es lo que se trata,
posteriormente la siguiente semana se convocé también a 3 dias de trabajo con los do-
centes que estdn trabajando o que van a trabajar la asignatura maya entonces también
para los docentes se llevd también estd informacion hubo un espacio para compatrtir ese
apartado de acuerdo 592 que habla sobre Marcos Curriculares es lo que se ha hecho
hasta ahorita respecto a marcos (Focal con AAD).

Hay cursos que ya estan avalados por la instancia de actualizacion institucional y que las y los do-
centes de Educacion Indigena pueden incorporar como parte de su trayecto formativo personal.
A continuacion se incluye un ejemplo:

El curso de “Pardmetros 1” se lleva a todo el personal de Educacion Indigena, a pesar
de que la asignatura estd dirigida para 1° y 2% grado, en general es un documento que
todos deben de conocer, se les dio el taller, el curso a todos los maestros, incluidos direc-
tivo y supervisores, incluso de “Pardmetros 2", no logramos ddrselo a todos los maestros,
pero silogramos ddrselos a los docente de 1° y 2% grado, y directores de las escuelas
donde estd la asignatura, el curso de “Pardmetros 3” toda via no lo hemos trabajado,
de hecho creo que no tengo el material acd solo lo conozco mediante un disco, el otro
detalle que le digo es que estos cursos forman parte del corpus de formacién continua,
entonces prdcticamente formacién continua, que hay una instancia estatal aqui, son
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los que nos estdn ofertando, inclusive en el aiio pasado, como en el mes de abril hubo
un congreso de educacién acd en Yucatdn y un tema fue el de Pardmetros Curriculares,
que pues no tengo dato de cuanta gente haya asistido, pero fue abierto, no fue solo
para Educacién Indigena (Focal con AAD,).

Sin embargo, en otras entidades no ocurre lo mismo y se empalman las opciones que tienen que
tomar para acreditar los requerimientos de carrera magisterial. Por ello esto es un desafio:

[...] el diplomado de Pardmetros Curriculares, comienza en la oferta con formacion conti-
nua del 2009 yo fui asesor en aquel entonces no era diplomado, fue el curso, los llamados
cursos estatales, desde el 2009 se oferté Pardmetros Curriculares. Todos los compareros
como estaban inscritos a la carrera magisterial, decian cémo yo tengo que pasar un exa-
men y aqui tengo que hacer mi trayecto formativo si me inscribo y no puedo inscribirme
a Pardmetros Curriculares sino pierdo mis puntos y nadie se inscribia, iba a hacer asesor
en ese momento y fueron dos companeros conmigo, me mandaron para asesorar ma-
temadticas en el 2009, en el 2010 lo mismo pasé, en el 2011 no hubo nada y en este pasado,
dice formacién continua: “vamos a ofertar Pardmetros Curriculares 3” pero ;cémo vamos
a ofertar Pardmetros Curriculares 3, sino hemos cursado 1, no hemos cursado 2, ahora
vamos a cursar 37 ;Quién se va a inscribir? (Focal con AAD).

Esta tension entre la oferta que se da desde la Di-
reccion de Formacion Continua, y la que se ava-
la para obtener puntajes con valor para carrera
magisterial hace que se descuiden las necesida-
des formativas de las y los docentes. La balanza
se inclina hacia la oferta oficial y se posterga tra-
bajar sobre las herramientas especificas para tra-
bajar el enfoque que subyace en la Educacion
Indigena.

En algunas entidades se ha ido resolviendo pero
harfa falta analizar el problema para buscar solu-
ciones que permitan conciliar “las necesidades
nacionales” con “las necesidades de las y los do-
centes en contextos indigenas” Se requiere tra-
bajar coordinadamente para que se adquieran las
competencias docentes que les permitan traba-
jar de manera pertinente y relevante en sus aulas.

Un desafio mas es la distribucion de materiales para promover la profesionalizaciéon. En el proceso
respectivo se entrard en detalle; aquf se incluye el siguiente comentario:

De esa manera se podrdn elevar los niveles de aprovechamiento. Las debilidades pudie-
ran ser, bueno, que efectivamente a veces los materiales no nos llegan con oportunidad,
van llegando desfasados, etcétera, pero bueno finalmente esto es una situacion que se
da en que los materiales a veces no llegan en el momento en que estd el curso o estd el
taller si no hay cierta situacion que permite que no le tengamos en ese momento pero
finalmente los propios maestros hacen su esfuerzo para tener, hoy hay también la situa-
cién de apoyo que como estd en pdginas web podamos utilizarlo, bajarlo y conocerlo,
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no esperar a veces que este el material de tipo tradicional, son estos materiales y los po-
demos ver en las pdginas del organismo, de las propias dependencias (Entrevista a un
integrante del equipo técnico estatal).

Capacidad Académica o Institucional

Hay un notable reconocimiento de las vias que
se emplean para impulsar la formacién docente.
Se distingue el valor que se otorga al tipo de con-
tenidos que se abordan. En un primer momento

parecia que se inclinaban al manejo de la len-
gua, pero se ha diversificado y ahora se incluyen
tépicos sobre gestion, asesoria, habilidades digi-
tales entre otros:

Ahorita DGEI nos ha estado invitando a muchos talleres en algunos encuentros donde
se han abordado temas como el liderazgo, el poder hacer los contenidos en espariol,
matemdticas y ciencias en un proceso y algunos otros talleres donde nos han invitado
y recalco lo que decia hace rato, también se estdn haciendo los colegios académicos y

no es otra cosa que llevar el material de nuestro contexto (Focal con docentes).

No solo se les convoca para recuperar saberes
sino para sistematizar lo que han reflexionado en
torno a los saberes docentes y a los contenidos
culturales. Esto ha generado expectativas y se
aspira a que este esfuerzo se publique. Los co-
mentarios vertidos al respecto giran en torno al
reconocimiento del trabajo realizado ya que

Se cuida la estructura, la redaccion, el sentido, por
lo que esperan que efectivamente se incluya en
materiales que puedan ser difundidos con otros
colegas. Han explicitado sus conocimientos: esto
es inédito y por tanto constituye uno de los avan-
ces mas notables de la politica educativa instru-
mentada desde la DGEI:

ademas de hacer un andlisis profundo de lo di-
dactico y de los saberes ancestrales, se procura
elaborar que se procura elaborar documentos
escritos que refieran estas experiencias.

Quiero soriar que este trabajo que estamos haciendo en este colegio va a tener la misma
esencia, porque es lo que nos dijeron en un principio; en un principio nos dijeron a qué iba
y ahorita que ya estamos viendo el rumbo, a lo mejor como ya ven que tienen material,
ya nos dijeron y nos dieron permiso de decir “hay posibilidades de que estos materiales
van a ser impresos”, pero antes no nos habian dicho eso porque no se sabia. Y dentro de
esto; le comentaba a la maestra, que uno de los trabajos que hicieron favor de regalar
algunos comparieros entré a concurso para ser aceptado en la edicion y espero que reu-
namos las caracteristicas para ser editado como un cuento en lengua indigena porque
ya nos aceptaron uno en relacién a lo que es sombras. Y ahorita en esta etapa, también
ya entraron a concurso una propuesta sobre seres vivos; y seguramente en este taller que
le digo que ibamos a estar en esta semana va con la mira de hacer las correcciones,
anexarlas y todo eso y la ultima etapa va a ser lo que es la astronomia (Focal de ADD).
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A nivel micro, como lo muestra el sondeo de  que es regular (31%) (grafica lll.21), atendiendo
opinion efectuado con los docentes, se observa  también a las diferencias por modalidad de es-
también que la capacitacion es adecuadamente  cuela, en donde parece existir una ligera diferen-
valorada: 52.4% de los docentes dice que esbue-  cia de opinidn en las escuelas de organizacion
nay 9.5% afirma que es muy buena. No obstante  completa (grafica I1.22).

habria que ver qué sucede con quienes afirman

Grafica lll.21
Percepcion de los Docentes entrevistados en Chiapas, Estado de México,
Hidalgo, Puebla y Yucatan, que han recibido Capacitacion

@ Muybuena
© Buena
O Regular
O Nosabe

Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Grafica lll.22
Percepcion de los Docentes entrevistados en Chiapas, Estado de México,
Hidalgo, Puebla y Yucatan, que han recibido Capacitacion,
por Modalidad de Escuela

100
75 M Organizacién completa
I Multigrado
52
50
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% 0
0 T
Muy buena Buena Regular No sabe

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.
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Logros Académicos o Institucionales

Desde la DGEIl se hainstalado una ruta, se ha con-
cebido una misidn que orienta la concrecion de
una politica educativa. Hay un enfoque declara-

do, y por tanto, asumido desde las diferentes ins-
tancias. La prospectiva tiende a que el trabajo
desde los diferentes actores se afiance para:

[...] que sigan con esta politica de educacion inclusiva, para que continte con el progreso
y los buenos resultados y, sobre todo, para que la educacién publica se siga valorando
como hasta ahora en las comunidades rurales e indigenas, pero fundamentalmente
para que la diversidad plurilingtiistica no sea motivo de discriminacion.”

Lainnovacion pedagdgica y las resoluciones diddcticas que hemos creado junto al pro-
fesorado para lograr una educacion pertinente en lo lingtiistico y lo cultural, garantiza
que la ninez indigena aprenda desde su lengua materna y desarrolle el bilingtiismo en
forma efectiva.”

Un gran logro es haber impulsado la sincroniza-
cion de esfuerzos, de experiencias y de saberes.
El impacto ha sido tal, que estos ya forman parte
de la plataforma curricular a nivel nacional y en

Otra fortaleza es que se fueron estableciendo
alianzas, vinculos, y suscribiendo pactos que acre-
centaron las capacidades de los encargados de
organizar la politica publica educativa local. Se

especifico de la produccion de propuestas edu-
cativas, estrategias y materiales de la propia DGEI.

establecio una coordinacion efectiva que ha per-
mitido que los tres ejes ya enunciados formen
parte del mismo horizonte y es lo que permite
actuar:

[...] desde que comencé aqui como director, implementamos como una estrategia, la
inter-institucionalidad en donde convergen todas las instituciones con diferentes funcio-
nes. Colegios académicos es una estrategia que ha permitido avanzar en ese sentido, es
en donde participan los maestros con mucha experiencia para trascender las bondades
de ellos y bajarlo con los trabajadores. Entonces, esas reuniones nos han servido mucho
para conocer y compartir esa experticia que tienen los companeros, con cierta antigtie-
dad trabajando como maestros. El objetivo es sacar las bondades de ellos. Entonces,
los colegios académicos son para compatrtir experiencias exitosas, para que conocer y
aprender de lo que hace la gente de experiencia (Entrevista a un integrante del equipo

técnico estatal).

La mision institucional se ha ido sosteniendo en
el trascurso del tiempo. Se ha reivindicado la Edu-
cacion Indigena en el pais; desde principios del
milenio cuando se comenzaron a establecer las
bases para la definicion del modelo educativo
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tanto sus particularidades. A partir de agosto de
2011 han sido incorporados, se han visibilizado.
Su labor ha sido reconociday es evidente su pre-
sencia en el acuerdo 592. Se encuentran alusio-
nes a la labor que realizan pero lo mas trascen-
dental, a las estrategias que comenzaron a poner
en marcha y a las que falta por implementar. Los
primeros pasos fueron dados de manera firme
no desde la cUspide, no a partir de un programa
sino en funcién de un compromiso social inédito.

Su voz se ha escuchado, ahora “las necesidades
de la Educacion Indigena” figuran tanto en la ad-
ministracion publica nacional como en la estatal.

Desde el ambito estatal el trabajo que se ha ge-
nerado a partir de las redes de profesionales y de
los Colegios académicos ha sido de suma valia,
les ha permitido tener elementos para reivindicar
la funcion docente:

Nosotros aunamos el trabajo que hace la maestra con la capacitacion de matemdtica
maya que, matemdticas es paradigma que la gente dice que muy dificil, que hasta la
gente es muy dificil, hasta la gente tiene miedo antes de penetrarse a trabajar. Con ma-
temdticas maya se dieron cuenta que jugando caracolin aprende, jugando caracolin ya
se les quita el miedo a los alumnos y a los maestros. Ahorita estamos bien en ese nivel.
Entonces, esas cosas, es un poco de buena intencion, es un poco de vocacion. Porque yo
aqui como director comenzamos a trabajar. Yo les decia a los companeros que hay que
hacer algo porque somos los duenos de este contexto o los duefos de esta parcela. Si
no hacemos nada por nosotros, manana se estanca. A la mejor mahana viene una apo-
litica y se desaparece el nivel. Pero ya ahorita somos componentes, tenemos un buen
nivel de manera general (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Desde los diferentes actores se valoran los alcan-
ces. Lo trabajado ha sido un insumo para com-
partir con otros, incluso para establecer codigos
comunes, por ejemplo, a los asesores les ha per-
mitido tener elementos para acrecentar la valora-

cion de los contenidos culturales. Hay espacios
para ello, aunque se requiere abrir mas, ya que
efectivamente les ha permitido fortalecer herra-
mientas para el trabajo pedagogico en el aula:

El dltimo curso que nos dieron por ATP derivado de esas reuniones, fue en la numerologia
maya y matemadticas en lengua maya, en numerologia maya, en donde él nos daba un
cuadro y nosotros sumdbamos, multiplicabamos, dividimos y restdbamos en maya pero

ese fue el ultimo (Focal con docentes).

Uno de los desafios no tiene relacion directa con
los medios o mecanismos de formacion y profe-
sionalizacion, sino con el compromiso de los acto-
res protagonicos, es decir de los docentes. Hay
una base que se ha construido con las mejores
intenciones, con la voluntad y el compromiso éti-
o, se ha incluido su voz, se ha pensado en sus

necesidades. Falta que ellos asuman la respon-
sabilidad de concretarlos en la localidad y en su
aula. Hay avances, la aceptacion de la tarea por
parte de los docentes es loable, pero también
hay mucho por recorrer. Ya que se trata de un
cambio cultural:
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Yo siento que una de las fortalezas mds importantes es que es un trabajo reflexionado
previamente por los que lo van a aplicar, me refiero a que son programas que se han
estado disehando con la participacion de los propios interesados en este caso, entonces
hay mucho de las ideas de los interesados alld, y aunque tal vez no podamos llevar a
todos los interesados para que plasmen sus ideas, pero de alguna manera en los conte-
nidos encuentran sus ideas que muchas veces han compartido con los otros maestros
y siento que eso es lo que nos estd ayudando a que los programas sean bien vistos, tal
vez podria hablar de alguna debilidad de los programas en el sentido de que también
pues, bueno desafortunadamente hay quienes, hay comparieros que van a estos talle-
res y no le prestan la debida atencién o que son enviados para hacer un trabajo que ni
siquiera saben a qué trabajo van, que no siempre resulta negativo, ya que una vez que
entienda a que pues a veces lo asumen, pero hay otros que y vemos que a veces los man-
dan a esos talleres y no cumplen ;no?, y otras veces toman el taller y una vez que termina
el taller, pues si me volvieran a preguntar veré que hago, y si no me volvieran a preguntar,
pues yo ya fui a un taller y ya aproveché, y bueno también tiene que ver la institucion,
en este caso la Direccién de Educacion Indigena en los Estados, que los programas que
llegan a los Estados, pues se les dé la atencion debida, nosotros tenemos descuidado uno
mucho, el de semillas de palabras, pues llegaron los libros quedaron alld y ahi quedaron,
no hemos preguntado esos libros en donde estdn, ;ya los sacaron de la caja? ;Los pu-
sieron a disposicion de los nifios? ;Los han leido? (Entrevista a un integrante del equipo
técnico estatal).

Fortalezas y Debilidades

A la luz de lo anterior, a continuacién se apuntan algunas fortalezas y debilidades del proceso de
formacion, capacitacion y actualizacion descrito.

Fortalezas
K Elenfoque inclusivo —incluyente— de la DGEI se percibe y reconoce por todos los actores.

¥ Se ha avanzado de manera importante hacia un cambio de cultura que permite a las
maestras y a los maestros de Educacion Indigena redimensionar su funcién para la pro-
fesionalizacion.

k  Se han realizado acuerdos y convenios interinstitucionales que promueven programas
que han permitido lograr que los maestros obtengan su titulo profesional. Las vias em-
pleadas son diversas: unas formales para tener el grado y otras mas flexibles que permi-
ten que los docentes sistematicen, recuperen y escriban sus “saberes docentes”.

¥ Se han instalado espacios de intercambio de saberes docentes.
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¥ Se haavanzado en el empleo de tecnologias para apoyar la formacion y actualizacion
docente. Las redes de profesionales y los programas de actualizacion se han instalado
a partir del manejo de la plataforma de la DGEl y este es un avance notable.

£ Se han editado materiales ex profeso que permiten a las maestras y a los maestros re-
gistrar sus experiencias esto coadyuva con el reconocimiento de su labor.

Debilidades

¥ Existe una fractura entre las ofertas de capacitacion o formacion continua con el recono-
cimiento de los cursos a los que se les otorga un puntaje escalafonario para el proceso
de carrera magisterial. Esto provoca que el personal docente, directivo y de apoyo para la
diversidad se encuentren en el dilema de la oferta suscrita a nivel nacional y la que ofrece
la DGEI para avanzar con la concrecion del modelo educativo que se pretende instalar.

Kk Se estd comenzando con una trayectoria de desarrollo y transformacion institucional.
El tiempo no permite identificar cémo se ha consolidado la propuesta. Sin embargo, se
perfila que se alcanzardn a implementar; lo que no queda claro es cdmo se instituciona-
lizard. El proceso de formacién, capacitacion y actualizacion en todos los componentes
de la PEl aun no ha permeado ampliamente en la entidad: AAD, docentes y directivos,
no conocen todos los programas.

¥ Se hafocalizado el proceso de formacion, capacitacion y actualizacion en un conjunto
de ADD y docentes, lo cual puede limitar el conocimiento y participacion del resto.

l1.5 Asesoria Académica

La Asesorfa académica constituye, sin duda, un
proceso razonablemente exitoso en el plano ge-
neral de la politica impulsada por la DGEI. Sin em-
bargo, como se aprecia en la grafica lll.23, se ha
logrado avanzar mas en la adecuacion al enfo-
que de la diversidad y coordinacion institucional,
que en el resto de los indicadores. En particular,
destacan las brechas observadas en los indica-
dores relativos a medios y mecanismos de parti-
cipacion, y sobre todo en la oportunidad, la ca-
pacidad académica e institucional y los logros
académicos e institucionales.

Entre otras razones, los problemas parecen estar
asociados a que los AAD no cumplen con el perfil
establecido en las Reglas de Operacion del PAED,
a que se les asignan tareas diferentes a las que
normativamente se definen, y a diversas restric-
ciones de pertinencia y calidad de las asesorias
respecto al trabajo docente y las necesidades de
las escuelas. En los siguientes parrafos se detallan
a profundidad dichas cuestiones, con base en la
informacién proporcionada por diversos actores
participantes en el estudio.
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Graficalll.23
Valoracion del Proceso de Asesoria Académica
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Fuente: elaboracidn propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

La Suficiencia del Proceso

Para la DGE|, la asesorfa académica se ha configu-
rado desde siempre, como un proceso central
para garantizar una educacion de calidad, con
equidad y pertinencia a ninos, nifnas y adolescen-
tes indigenas. Dicho proceso se ha construido
paulatinamente desde 1998, cuando nace como
un proyecto para atender a alumnas y alumnos
indigenas desde un enfoque intercultural bilin-
gUe, constituido a través del Programa Asesor
Técnico Pedagdgico (PATP).

En 2008, con base en un diagndéstico sobre el es-
tado en que se encuentran las escuelas indige-
nas,’® personal de la DGEI identificé como punto
critico “la falta de acompafamiento en escuela 'y
aula que se da en poblaciones indigenas y en
contextos de diversidad social, lingUistica y cultu-
ral” SEP” por lo que en 2010, el PATP se amplia con
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el componente de la Atencion Educativa de la
Diversidad Social, Linguistica y Cultural, originan-
do con ello el PAED, con el fin de “satisfacer la
atencion educativa en el marco de la diversidad
social, lingUistica y cultural”®® En este programa
se perfila al AAD como la figura especializada
responsable de acompanar y asesorar a los do-
centes, con funciones especificas, en el marco de
la Educacion Indigena.®

Asi, en 2010, la asesorfa brindada a los docentes
de escuelas indigenas, pasa de ser "técnica”, a
considerarse "académica’, y se constituye como
uno de los tres componentes establecidos en el
PAED, con el propdsito de “asesorar en las escue-
las a los docentes que atienden centros educati-
vos en donde se presenta diversidad lingUistica
y cultural”® A continuacion se describe la manera
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en que se ha venido desarrollando dicho pro-
ceso, tomando como referencia, la revision de
algunos documentos oficiales y la informacion

Medios y Mecanismos de Participacion

La DGEI, como instancia responsable del desa-
rrollo de la PEI, ha puesto en marcha una serie de
medios y mecanismos para promover la mejora
de la practica docente a través del proceso de
asesoria académica. Como resultado de la revi-

recabada en el sondeo realizado con actores del
nivel central, de la meso estructura y del nivel
micro.

sion de los instrumentos generados por la DGE
asf como por las entrevistas semiestructuradas
sostenidas con sus directores, se identifican me-
dios y mecanismos desarrollados por el nivel cen-
tral en al menos, cuatro ambitos:

k Identificacion de problemas y experimentacion de formas de asesoria a los docentes.
La DGEl entre 2008 y 2009 realizo trabajo de campo, bajo una perspectiva etnografica,
en comunidades indigenas de 12 entidades federativas, para acercarse a las comunida-
des y a su cultura asi como para poner en juego formas de asesoria a los docentes.

Ello incluyd la participacion de tres antropologos, un politdlogo, un etndlogo de edu-
cacion especial, Consejos Técnicos Estatales, ATP, Supervisores de Zona y docentes.

¥ Participacion para la atencion a los problemas identificados. Para disefiar y operar las
propuestas de atencién a los problemas identificados de asesoria académica a los do-
centes, la DGEl desarrolla un proceso participativo en el que involucra a los diferentes
actores educativos asi como a expertos en la materia respectiva. La participacion de estos
agentes se desarrolla en diversos niveles y en las distintas etapas del proceso de asesoria
académica, en consideracion a su nivel de responsabilidad, de dominio y experiencia.”

¥ Construcciéon de documentos normativos. Para organizar, implementar y operar la
asesorfa académica en las escuelas de Educacion Indigena, la DGEI, establece dos do-
cumentos basicos: el PAED y “Orientaciones para la asesoria a las escuelas de Educacion
Indigena” (2009).** El primero se ha modificado con base en las recomendaciones suge-
ridas en las evaluaciones externas a las que se ha sometido.

k  Seguimiento y evaluacion de la asesoria académica. En el PAED se consideran dos ac-
ciones: las visitas de acompanamiento a las escuelas asi como los reportes e informes
de los AAD sobre esas visitas. Estos instrumentos son revisados por las diversas instancias
de la estructura escolar —directores, supervisores y jefes de sector—, asi como por el CAAD
y el REll, quienes a su vez informan a la DGEI al respecto.

El PAED no considera mecanismos de evaluacion formal de las asesorfas y de sus resultados, de
acuerdo con los entrevistados:
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Se desarrollan algunas acciones de cardcter informal que permiten identificar el nivel
de avance de este proceso, como son: el didlogo con los actores involucrados, visitas
aleatorias a las escuelas, ademds de algunas evidencias como son las producciones
realizadas por alumnos y docentes en su lengua (Entrevista a un director de la DGEI).

En el contraste de las diferentes versiones del PATP
y el PAED, se identifica la incorporacion de algu-
nas recomendaciones sugeridas en las evalua-
ciones externas, con lo que se ha fortalecido el
Programa en beneficio del proceso de asesoria
académica en las escuelas indigenas.

En general, estos medios y mecanismos desarro-
llados por la DGEI para redisefar, reqular, orientar,
instrumentar e implementar el proceso de ase-
sorfa académica a los docentes se consideran
suficientes e institucionalizados. A través de es-
tos, las instancias locales, asi como los AAD, cuen-
tan con elementos para planear, organizar, ejecu-
tary dar seguimiento a las asesorfas. No obstante,
se advierte la necesidad de fortalecer los meca-

nismos formales para evaluar el proceso de ase-
sorfa en sus diversos momentos.

Dado el nivel de institucionalizacion del proce-
so de asesoria académica, este proceso es tam-
bién bastante claro en las instancias de gestion
intermedia. De hecho, el PAED sefala a las Auto-
ridades Educativas Locales (AEL), Secretaria de
Educacion o su equivalente en los estados, en
coordinacion con la DGEI, como las instancias
encargadas de organizar, coordinar, implementar
y supervisar las acciones previstas para atender
la diversidad de las comunidades indigenas y en
contextos de diversidad social, lingUistica y cultu-
ral a través de la asesoria académica de los AAD
en cada una de sus entidades federativas.

Asf, se puede afirmar que en las entidades federativas, los mecanismos y medios de asesoria acadé-
mica se encuentran claramente dibujados, a saber:

¥ Planeacion para la atencion a las escuelas. En las entidades federativas visitadas, se iden-
tificd que de manera comun las AEL: 1) establecen como politica interna para la seleccion
de las escuelas indigenas participantes, aquellas que muestran bajos resultados en la
prueba ENLACE asi como los correspondientes al Programa para la Mejora del Logro
Educativo; 2) las supervisiones de zona son las encargadas de realizar los diagnosticos
para la focalizacion de las escuelas a atender por los AAD; 3) los planes de asesoria de los
AAD se formulan con base en los resultados de la prueba Enlace, de logro educativo y
de los PETE y PATP de las escuelas a atender; 4) la seleccion de los AAD se realiza me-
diante una convocatoria y de acuerdo con el proceso establecido en el PAED.

Sin embargo, en algunas de las entrevistas realizadas con las AEL y con los actores escolares se re-
conocioé ques

Algunos de los AAD no hablan una lengua indigena y su eleccion obedece a factores
como su desempenio profesional como ATP (Entrevista a un integrante del equipo téc-
nico estatal).
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¥ Organizacion. En cada entidad federativa se cuenta con una estructura organizacional
para ofrecer asesoria académica para la diversidad social, lingtistica y cultural para la

educacion primaria.

Es necesario mencionar que a través de las visitas
a las entidades de la muestra, se identificd que el
nivel que ocupan estos 6rganos en la estructura
de las Secretarias de Educacion de los estados
es heterogéneo. En Chiapas, Hidalgo y Yucatan
cuentan con una Direccion de Educacion Indige-
na, en comparacion con los estados de México
y Puebla en los que este subsistema se organiza
en un departamento. En estos casos, no se pudo
advertir si las diferencias de nivel de las estructu-
ras organizacionales tienen un impacto significa-
tivo en la atencion a la diversidad social, lingtiis-
ticay cultural de las comunidades que atienden,
por lo que es recomendable realizar un estudio
para valorar dicho impacto.

Para asesorar a las escuelas de Educacion Indi-
gena focalizadas, las autoridades locales cuentan
con el apoyo de las Jefaturas de Sector y las Su-
pervisiones Escolares. En Yucatan, por ejemplo,
un criterio para obtener una clave de maestro de
Educacion Indigena es el manejo de la lengua
maya. La evaluacion de esta competencia la rea-
liza la Universidad de Oriente. En este sentido, no
se identifico un criterio similar en otras entidades
federativas, sin embargo, es recomendable gene-
ralizar mecanismos semejantes para garantizar la
contratacion de personal docente idéneo para
atender la diversidad lingUistica de los alumnos,
que impacta de manera directa en los ambitos
social y cultural.

k Formacion, actualizaciéon y capacitacion. En las entidades se establecen convenios y
acuerdos con organismos federales y estatales para el ofrecimiento de programas de
formacion, actualizacion y capacitacion de los AAD.

En este aspecto, se observo que las autoridades locales promueven aquellos cursos que tienen
mayor impacto en la atencién a los programas nacionales en detrimento de los talleres y cursos

orientados a la Educacion Indigena.

K Ejecucion. Las supervisiones escolares cuentan con un AAD para atender la diversidad
lingUistica y cultural de las escuelas focalizadas.

Sobre ello, en las entrevistas y los grupos focales se advirtio que:

Las actividades de la supervision, en atencion a las necesidades del servicio, se distri-
buyen entre los ATP y AAD adscritos a estas estructuras, de tal manera que los AAD
ademds de atender sus funciones se responsabilizan de otros programas y tareas de
cardcter administrativo, hecho que impacta en el acompanamiento a los docentes
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).
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¥ Seguimiento y evaluacion. Los mecanismos para el seguimiento de las asesorias acadé-
micas ofrecidas por los AAD, se desarrollan a través de las visitas a los centros escolares,
los reportes e informes elaborados por los asesores, asi como por los resultados de los
alumnos en la prueba ENLACE. Estos instrumentos son revisados en las diversas instan-
cias de la estructura escolar —directores, supervisores y jefes de sector—, el CAAD y el REIl
quienes a su vez informan a la DGEl al respecto.

En resumen, en el nivel meso, se reconoce que
las AEL cuentan con mecanismos y acciones para
la organizacion de la asesoria y el acompana-
miento a las escuelas de manera suficiente para
su operacion. Sin embargo, es recomendable va-
lorar si los criterios de focalizacion de las escue-
las y la valoracion del desempeno de los AAD,
basados en los resultados de las pruebas ENLACE
y de logro educativo, son suficientes y congruen-
tes con el enfoque que caracteriza a las asesorfas,
los propodsitos y funciones atribuidas a los AAD
propuestos en el PAED asi como de los progra-
mas y estrategias objeto de evaluacion.

Debe subrayarse que estos criterios atienden con
mayor énfasis los programas de caracter nacional

(espanol, matematicas por ejemplo), y no se iden-
tifican plenamente con aquellos relacionados con
lalenguay el rescate de las culturas indigenas,
lo que incide en el logro de los propdsitos de los
programas a evaluar, y en consecuencia, en el
acento que los AAD imprimen a las asesorias que
brindan a los docentes para la mejora de su prac-
tica pedagogica.

En lo que respecta al nivel micro, en los grupos
focales de docentes, directores escolares y AAD
se identifican de igual forma, medios y mecanis-
mos para atender los contextos de diversidad
escolar con el proposito de mejorar la practica
pedagdgica de los profesores. A continuacion se
menciona a cada uno de ellos:

k Planeacion. Este proceso se realiza con la participacion colegiada de docentes, direc-
tores y asesores. Los problemas a atender se desprenden de los diagnosticos elaborados
por los AAD y sefalados en el PETE y PAT de las escuelas, los cuales se consensan en el
Consejo Técnico Escolar. Las asesorias se registran en controles establecidos en el PAED,
considerando cuatro elementos: problematica detectada, nivel de intervencion, resulta-
dos obtenidos y sugerencias.

k£ Organizacion. Los directores o responsables de los centros escolares asignan los grupos
de primero y segundo grados a los profesores que hablan la lengua indigena de la
comunidad y que tienen experiencia. Se apoyan en los Consejos Técnicos Escolares y
los Equipos Técnicos Estatales para el desarrollo de las funciones de asesorfa a los do-
centes. Cuentan con el apoyo del AAD para promover la mejora de la practica docente
a través de la asesorfa académica. Disponen de mecanismos institucionales de caracter
federal y estatal para su formacion, actualizacion y capacitacion. Disefian estrategias
para sensibilizar e incorporar a los padres de familia.
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¥ Ejecucidn. Para desarrollar sus funciones, los AAD cuentan con: 1) un proceso minimo
sefialado en el PAED (grafico lll.24), 2) estrategias para acompanar y asesorar a los docen-
tes de acuerdo con las caracteristicas de los problemas a atender y de las caracteristicas
de las escuelas: talleres, asesorias individuales, visitas de campo, trabajo colegiado y 3)
recursos y herramientas metodoldgicas para el acompanamiento y asesoria de los pro-
fesores tanto para el trabajo en el aula como para las visitas de campo: observacion,
bitdcoras, registros, entrevistas, asesorias individuales, entre otras.

Grafica lll.24
Diagrama de Proceso de Asesoria Académica de los AAD

Planeacion del Elaboracion y Entrega
Proyecto de Asesorias Visitaalos de Inf
y .. . . y Centros Escolares € Informes
Programacion de Visitas Globales Mensuales

Fuente: elaboracion propia.**

k£ Seguimiento y evaluacion. Los docentes y los directores cuentan con mecanismos ins-
titucionales sefalados en el marco normativo que regula la educacion nacional para el
seguimiento y evaluacion del aprendizaje de los alumnos. Los AAD desarrollan estrate-
gias de seguimiento a los problemas atendidos en las asesorfas académicas a través de
las visitas a las escuelas, la observacion in situ de las practicas de los docentes, evidencias
de aprendizaje de los alumnos: manejo de la lengua oral en las actividades cotidianas,
producciones escritas en su lengua, entre otras. Los mecanismos de planeacién, organi-
zacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los AAD, los directores y los docentes
son mecanismos institucionales suficientes para atender la diversidad en los centros
escolares y favorecen la mejora de las practicas educativas de los docentes.

Sin embargo, se observa que los AAD no cuentan con mecanismos de evaluacion del
proceso que desarrollan ni de los resultados de las intervenciones realizadas por los do-
centes con base en las sugerencias realizadas. Esto refuerza la opinion que manifestaron
los directores y docentes que cuentan con apoyo de los AAD, mismos que sehalan que
el seguimiento que ofrecen estos actores no es constante, debido a la carga de trabajo
que tienen:

Los asesores tienen mucho trabajo y eso se ve .. .] a veces, fuera de dar una respuesta pasa
lo que deciamos, te confundes mds, ya no sabes ni a quién acudir (Focal con docentes).

Nos fue a visitar hace 15 dias para checar planeacién y todos esos aspectos, cuando lle-
gamos a la planeacion de lengua indigena dijo: “estd bien, me voy porque tengo prisa”
y se le dio la vuelta, pero yo en si, tengo un mundo de dudas (Focal con docentes).
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Coordinacion Institucional

La coordinacién institucional en el proceso de
asesoria académica, se encuentra claramente di-
bujada en las RO del PAED, en las que se establece

DGEI, las AEL y los AAD. Los medios y mecanismos
gue involucran la participacion coordinada de los
niveles de responsabilidad que contribuyen al

el nivel de participacion y responsabilidad de la  fortalecimiento de la asesoria académica son:
¥ Planeacion participativa y coordinada de asesorias de los AAD. Este mecanismo implica:

1) la participacion de la DGEI como instancia que establece las directrices que regulan

el proceso de asesoria académica; 2) las AEL son quienes establecen los criterios para

la focalizacion de las escuelas y las politicas institucionales para atender a los docentes

con base en las atribuciones que les asigna el marco normativo; 3) a directores y docen-

tes quiénes son los beneficiarios de la asesoria académica y quienes a su vez participan

en la elaboracion del plan de asesoria.

k  Seguimiento al proceso de asesoria. A través de este mecanismo, los AAD elaboran los
informes y los reportes de asesoria que son validados por los directores y los docentes
de las escuelas que atienden; la Supervision Escolary la Jefatura de Sector analizan esos
reportes, informan al CAAD quien analiza e integra los avances para el REIl quién final-
mente elabora el reporte e informa a la DGEI de los avances y logros de la entidad.

¥ Profesionalizacion y capacitacion. La instancia federal establece acuerdos y convenios
con las IE para elaborar e implementar programas de profesionalizacion, actualizacion
y Capacitacion a los actores educativos, la instancia local, a través del CAAD elabora el
programa anual de capacitacion, las AEL promueven e impulsan la oferta educativa;
los docentes, directores, AAD supervisores escolares y jefes de sector participan como
formadores y/o asistentes en esos cursos.

¥ Diseno y produccion de materiales: Este mecanismo fue referido por algunos AAD de
tres entidades visitadas. Se observa como un proceso de arriba hacia abajo y de abajo
hacia arriba. La DGEI convoca a docentes, directores, supervisores, jefes de sector y AAD
a participar en el disefio, elaboracion y/o revision de documentos y materiales de estu-
dio. Las AEL facilitan la participacion de los invitados a trabajar con la DGEI. Estos actores
invitan a sus pares y compaferos para contribuir en la elaboracion de materiales, si fuera
el caso; presentan los avances en las reuniones de trabajo, las producciones se revisan'y
dictaminan por las personas o instancias invitadas por la DGEI, y en caso de proceder,
solicita su publicacion.

Los actores de los tres niveles de gestion, coin-  las autoridades centrales, locales, AAD, directores

ciden en sefalar que un factor que incide en el
fortalecimiento de la asesoria académica, es la
coordinacion de esfuerzos entre las distintas areas
del subsistema. No obstante la apreciacion que
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Las autoridades centrales sefalaron, sin embargo,
que en algunas entidades federativas esta coor-
dinacién institucional no se ha dado favorable-
mente, por diversas razones como son las atri-
buciones que les otorga la normatividad estatal
para atender las problematicas de su entidad
en el marco del federalismo. Lo que dificulta la
operaciéon de la asesoria académica bajo el en-
foque propuesto.

En otros estados, esta coordinacion fluye de ma-
nera efectiva y consideran que en estos espacios
la asesoria se ha fortalecido y se evidencia a tra-
vés de las producciones escritas de docentes y
alumnos; la generacion de ambientes propicios
para el rescate de la cultura y la apropiacion de
la lengua indigena como en el caso de Yucatan.

La mayor parte de los entrevistados aseguran trabajar de manera colegiada con los Consejos Técni-

cos de la Supervisiones de Zona y Escolares para:

¥ Planificar las actividades de capacitacion de los docentes.

k Resolver dudas o inquietudes del programa Parametros Curriculares, asignaturas de
lengua indigena, espanol, matematicas y ciencias.

¥ Desarrollar estrategias para el manejo del programa Parametros Curriculares.

En el caso de las entidades de Chiapas, Yucatan
y Estado de México, los AAD manifiestan traba-
jar de manera coordinada con la DGEl'y con sus
pares para investigar, elaborar y proponer mate-
riales que recuperan los saberes, la cosmovision
y la cultura de los pueblos indigenas.

La coordinacién de sus funciones con los super-
visores de zona es heterogénea al interior de
cada entidad. Hay quienes afirman trabajar con
el apoyo de sus supervisores, otros consideran

gue no lo tienen.

Cabe resaltar que las direcciones de la DGEl ope-
ran de manera coordinada en el desarrollo y ope-
racion de los programas y estrategias, objeto de
la presente evaluacion. Una de las evidencias que
da cuenta deello, es la unidad y congruencia en
el enfoque de los programas, estrategias, meto-
dologia de trabajo, materiales de apoyo, produc-
ciones editoriales y la formacion y la actualizacion
a los docentes y AAD de Educacion Indigena.

Los medios y mecanismos puestos en marcha por la DGEl para operar el acompafamiento de ase-
sorfa académica a los docentes son reconocidos como:

Estrategias de politica educativa que favorecen la atencion y el reconocimiento de la
educacion y cultura de los pueblos indigenas en el marco de la diversidad que los ca-
racteriza (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).
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En el nivel estatal, la estructura organizacional
con la que cuentan las entidades federativas fa-
vorece la operacion del PAED en las escuelas in-
digenas. En tanto que en el nivel micro, los me-
canismos y los medios con los que cuentan los

docentes, los directores y los AAD, propician el
trabajo colegiado para acompanfar y asesorar a
los docentes en su practica docente. Sin embar-
go, la mayoria de los actores escolares entrevis-
tados consideran que:

Los mecanismos empleados por los AAD no son suficientes para contribuir a la mejora
de las prdcticas educativas y en el logro de los aprendizajes de los alumnos (Focal con

docentes).

Fendmeno que atribuyen a los mecanismos de
implementacion en el ambito estatal, al respon-
sabilizar a los asesores de tareas diferentes a las
sefaladas en el PAED.

Los directores de los planteles escolares, los su-
pervisores de zona y los jefes de sector, no han
sido involucrados de manera efectiva en las ta-
reas de acompafnamiento y supervision de la
asesoria, su responsabilidad esta acotada a la fir-
ma, al andlisis de los informes que elaboran los
AADYy a la formulacion de un reporte a las instan-
Cias superiores. En la operacion no se advierte la
presencia de mecanismos de seguimiento y eva-
luacion puntual del cumplimiento de las tareas
encomendadas a las instancias participantes.

Finalmente, en lo que respecta a la valoracion
que se pudiera hacer respecto a la suficiencia del
proceso de asesoria académica, con base en el
sondeo realizado, se puede decir que los medios
y los mecanismos implementados por la autori-
dad central y por los centros escolares —en coor-

La Eficacia del Proceso
Adecuacion al Enfoque de Diversidad

El acompanamiento de asesorias académico pe-
dagdgicas en la Educacion Indigena se diferencia
de otros procesos de asesoria por el componente
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dinacién con los AAD- para la planeacién, or-
ganizacion y ejecucion de la asesoria son, en
general, suficientes para contribuir en la mejora
de las practicas de los docentes frente a grupo.

La participacion coordinada de estos actores a
partir de directrices homogéneas e instituciona-
lizadas —a excepcion de la evaluacion—, favorece
la atencion de la diversidad de las poblaciones
indigenas con la posibilidad de adecuar las es-
trategias de los AAD a las caracteristicas y las ne-
cesidades educativas de los centros escolares a
su cargo.

Las instancias, las competencias y los niveles de
responsabilidad establecidos en el PAED para
garantizar la mejora de las practicas educativas
de los docentes en beneficio del logro académi-
co de los alumnos, responden a las facultades que
cada uno de estos actores tiene sefialadas en el
Articulo 3° Constitucional y en la Ley General de
Fducacién en el marco del federalismo.

Atencién Educativa de la Diversidad Social, Lin-
guistica y Cultural. La asesoria académica bajo
este enfoque, es de reciente data.
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En las entrevistas con los directores de la DGEl'y  diversas instancias han implementado medios y
las AEL, asf como en los grupos focales de AAD,  mecanismos para orientar la asesorfa bajo dicho
directores y docentes se identificaron algunos ele-  enfoque.

mentos que dan evidencia de la forma en que las

En el dmbito central se observa que con la asesoria académica apuestan a:

Un programa de asesorias académico pedagdgicas orientadas por los principios de la
educacion intercultural bilinglie, que proporcionan los AAD a las y los docentes de
Educacion Inicial y Bdsica Indigena, para que impulse la inclusion, la diversidad e in-
corporen los referentes culturales como saberes previos para construir aprendizajes
desde los idiomas indigenas y el espanol (Entrevista a un director de la DGEI).

Asimismo, en el nivel meso, las AEL implementan mecanismos y estrategias para orientar la asesorfa
de los AAD bajo ese enfoque con diferente grado de intensidad e impacto. Por ejemplo:

El criterio para la planeacion de las asesorias ofrecidas por los AAD parte de las necesi-
dades sefialadas por los directores y docentes en los dmbitos establecidos por el PAED
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

A continuacion se mencionan algunos elemen-  que, en efecto, el proceso de asesoria académica
tos expresados por los integrantes de los equi-  corresponde con el enfoque de diversidad social,
pos técnicos estatales, que dan pie para afirmar  cultural y lingUistica:

¥ Los criterios de operacion para la adquisicion de la lengua escrita presenta variaciones
en cada entidad federativa. En algunas, se favorece la ensefianza de la lengua escrita en
su lengua maternay, una vez adquirida, se continta con el espanol. En otros, se privilegia
la ensefianza del espanol sobre la lengua indigenay en otros, se desarrollan los procesos
de alfabetizacion a la par. Todo ello se toma en cuenta en la asesoria académica que se
ofrece a los docentes.

k£ Se establecen convenios con instituciones educativas en coordinacion con la DGEl para
el acompanamiento a las escuelas en los procesos de rescate de las culturas indigenas.

& Enalgunas entidades se establecen convenios con instituciones educativas para la eva-
luacion del manejo de la lengua indigena de los aspirantes a ser docentes y AAD, como
en el caso de Yucatan.

£ Se promueven actividades al final del curso escolar para demostrar los avances y logros
de los alumnos en el manejo de la lengua indigena y del rescate de la cultura de las
comunidades a las que pertenecen.

k Algunas entidades han promovido por iniciativa propia la traduccion de textos en su
lengua, como el caso de Yucatan que tradujeron el Popol Vuh y el Himno Nacional
Mexicano, que de acuerdo con las AEL, se canta en las escuelas en su lengua.
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No obstante, si bien se considera que el proceso
de asesorfa académica es pertinente con el enfo-
que de la diversidad, a nivel micro se observan
diferencias entre las asesorias académicas que
recibieron en cada uno de los programas y estra-
tegias a evaluar.

Los docentes que reportan haber recibido ase-
sorfa académica sobre Parametros Curriculares
representan 57%, seguido de los Marcos Curri-
culares (48%) y 2% de los docentes sefala haber
recibido asesorfa sobre la coleccion literaria bi-
lingle Semilla de Palabras (grafica I11.25).

Grafica lll.25
Porcentaje de Docentes que reportd haber recibido Asesoria Académica,
segun Programa o Estrategia
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Los AAD ofrecen constantemente asesorias a los
docentes sobre Pardmetros Curriculares a través
de talleres, para abordar temas en torno a la ense-
Nanza de la lengua indigena, contextualizacion

En general, los AAD sefalan:

de textos y planeacion didactica. En algunas en-
tidades como el Estado de México senalaron que
esa tematica corre a cargo de los ATP.

Los temas que mds se abordan en las asesorias a los docentes giran en torno a la contex-
tualizacidn de textos, comprension lectora y planeacion diddctica (Focal con AAD).

Acompariamos a los docentes en la escritura de cuentos, leyendas, canciones, palabras,
oraciones en las lenguas indigenas (Focal con AAD).

En algunos casos, como en Chiapas e Hidalgo
asesoran la elaboracion de libros cartoneros. Es
de destacar que los AAD aluden al hecho de que
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muchos de los docentes a los que acompafnan
no hablan la lengua indigena, por lo que llevan a
cabo talleres para su alfabetizacion.
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Algunos AAD, directores y docentes sefialaron
también que implementan estrategias para sen-
sibilizar y convencer a los padres de familia sobre
las ventajas que reporta el hecho que sus hijos
hablen la lengua indigena, dado que en algunos
espacios se oponen a ello. Entre estas estrategias
destacan: visita a las comunidades, didlogo con
ellos, interés en sus costumbres para rescatar los
elementos propios de su cultura, llevarlos al aula
e incorporarlos a las tareas de la escuela.

El manejo del enfoque de Marcos Curriculares se
encuentra presente en las actividades que estos
actores abordan en sus practicas educativas, en
unos casos de manera intencionada, en otros, por
la experiencia adquirida al haber participado en
el enfoque de la educacion intercultural bilingUe,
unos mas posiblemente por intuicion.

Algunos de los AAD entrevistados refieren que
asesoran a los docentes en actividades de inves-
tigacion sobre elementos culturales de las comu-
nidades indigenas donde se encuentran. Para
ello, los invitan a que observen a la comunidad
para rescatar sus saberes, su cosmovision a través
de las actividades que realizan, construir esas his-
torias para después vincularlas con el PE 2011, con
el fin de elaborar una planeacion didactica y de-
sarrollar el proceso aprendizaje.

En las diferentes entidades visitadas, se encon-
traron profesores que sefalan que sus escuelas
desarrollan estos tipos de proyectos, por ejem-
plo, en el Estado de México, se indaga sobre la
medicina tradicional del pueblo de San Antonio
de las Huertas municipio de San Felipe del Pro-
greso, bajo la asesoria y capacitacion de los AAD
y de la Escuela Intercultural del mismo municipio.

Finalmente, respecto a la asesoria académica
brindada sobre el uso y manejo de la coleccion
literaria Semilla de Palabras, esta se observa de
manera esporadica.®

Se reconoce asf la pertinencia de la asesorfa aca-
démica con el enfoque de la diversidad social,
lingUistica y cultural, pero muy centrada en dos
programas: Pardmetros Curriculares y Marcos Cu-
rriculares. Es importante apuntar, que en estas
propuestas se capitalizan la apropiacion que los
docentes y los AAD hicieron del enfoque intercul-
tural bilingue, lo que les ha facilitado abordar los
principios de Marcos Curriculares, aunque estos
no se han puesto en marcha de manera formal.

En resumen, los mecanismos y las acciones im-
plementados en el nivel central, promueven la
formacién especializada de los equipos técnicos
estatales bajo el enfoque de la diversidad social,
lingUistica y cultural.

En la relacion que guardan entre sf estas estrate-
gias, se advierte el enfoque de politica educativa
para la Educacion Indigena, a través de un mo-
delo metodoldgico para el trabajo en el aula, la
construccion desde el contexto, el didlogoy la
movilizacion de recursos, hasta lograr comunicar
de manera oral y escrita los saberes adquiridos.

Igualmente, en el caso de las AEL, las estrategias
implementadas facilitan la construccién de los tra-
yectos formativos de los actores educativos bajo
el enfoque de la diversidad; favorecen la interac-
cion con otros actores con los que comparten los
conocimientos para el rescate de elementos cul-
turales de los pueblos indigenas y ponen en mar-
cha mecanismos de seguimiento informal con
las escuelas para valorar los avances y los logros
de los alumnos de Educacion Indigena.
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De acuerdo con las experiencias relatadas por los
entrevistados, se advierte que, en algunas escue-
las, el acompafnamiento de los AAD contribuye
en la generacion de ambientes inclusivos que
recuperan elementos de las culturas indigenas

Oportunidad de la Asesoria Académica
El PAED establece que los AAD:

que dan sentido de identidad y pertenencia de
los alumnos con sus comunidades, en congruen-
cia con el enfoque de la diversidad y los objetivos
de los programas Parametros Curriculares y Mar-
cos Curriculares.

Realizardn un minimo de ocho asesorias al mes, por lo menos en cuatro diferentes centros
educativos programados en su planeacion, buscando implementar el trabajo colabora-
tivo para abarcar al mayor numero de docentes en cada uno de los planteles que visite.%”

Anivel central, se observa que la DGEI a través del
PAED establece el nimero minimo de escuelas
que cada AAD debera atender y la frecuencia con
que lo hara, asi como los dmbitos de intervencion
pedagogica de su competencia, con el propésito

de contribuir a la mejora de las practicas educa-
tivas de los docentes de Educacion Indigena. Las
actividades de actualizacion y capacitacion son
consideradas como jornadas de asesoria. La regu-
lacion sefiala que:

Se dedicard al desarrollo de las actividades que le sefiala especificamente el Programa,
quedando excluidas aquellas otras que interfieran en el desarrollo y cumplimiento de

sus funciones.®®

Ello no se cumple a cabalidad. Los AAD de acuerdo con esas disposiciones estan comprometidos a
brindar 80 asesorfas al ano en 4 escuelas diferentes, que significan 20 asesorias anuales por plantel.

Al respecto, la DGEI reconoce que:

De manera general, los AAD desempenan otro tipo de actividades que les son asigna-
das por las Supervisiones Escolares , que dificultan el cumplimiento de sus funciones
de asesoria académica (Entrevista a un director de la DGEI).

Se debe apuntar también que como estrategia
para ofrecer mayor cobertura, la DGEI convoca
a los docentes frente a grupo para ofrecer de
manera directa la asesoria y la capacitacion que
requieren para el desarrollo de los programas
educativos.
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En el nivel meso, las AEL sefialan que la distribu-
cién de otras actividades a los AAD, es el resulta-
do de la relaciéon entre el nimero de programas
que operan en los planteles educativos y la can-
tidad de personal asignado a las Supervisiones
Escolares y a las Jefaturas de Sector. En las entre-
vistas las AEL consideran que:
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Parte de estas actividades pueden ser articuladas con sus funciones como AAD. Sin
embargo, no han desarrollado criterios al respecto para establecer esa vinculacion
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

En tanto que a nivel micro, en los grupos focales,
los AAD sehalaron que cumplen con las 8 aseso-
rias académicas por mes, en 4 centros educativos,
cumpliendo con 80 asesorfas anuales. Destacan
que los talleres son una alternativa efectiva para
atender a un nimero mayor de docentes que
presentan problematicas comunes. Indicaron
también que el tiempo que destinan a las aseso-
rias personalizadas es variable, puesto que depen-
de de las problematicas a abordar, de los avances
y de la disposicion de los docentes.

Reflexionaron también sobre la insuficiencia del
numero de asesorias reglamentadas en relacion
con el nimero de docentes a su cargo a las que
sumaron el tiempo que destinan en la atencién
a las comisiones asignadas por las supervisiones,
que limitan cumplir con las asesorias académi-
cas a los docentes y las visitas a las escuelas en
las fechas programadas.

Esta realidad, se refleja en los cuestionarios apli-
cados a los docentes para captar su opinion. Del
total de docente, 64% afirma que reciben aseso-
ria, con un promedio de 8 asesorias al afo, pero
con una desviacion estandar de 1.8, es decir, la
mayoria recibe entre 6 y 10 asesorias al afo.

Los docentes consideran que siempre o casi siem-
pre la asesoria académica que les ofrecen los AAD
les ayuda a resolver los problemas senalados y
que las asesorfas les han ayudado alguna vez en
cada uno de los topicos sehalados (grafica Ill.26).

En esa misma grafica, se muestra que el rubro
donde los docentes consideran que siempre o

casi siempre han recibo mayor apoyo es el de
orientacion para el desarrollo de propuestas y
estrategias de solucion de problemas de apren-
dizaje (78%). Siguiéndole en importancia guiar el
uso y manejo de los materiales de apoyo para el
aprendizaje en el aula (77%) y, con el mismo por-
centaje, la elaboracion de textos y materiales de
apoyo para el aprendizaje en el aula. Tampoco es
desdefable el porcentaje de docentes (73%) que
sefala que las asesorfas que recibe le han servi-
do para supervisar la aplicacion del enfoque de
diversidad en el aula.

En los rubros donde menos consideran que han
recibido apoyo es en la incorporacion de los pa-
dres de familia y de la comunidad, ya que 48%
manifiesta que casi nunca o nunca les han servi-
do sus contribuciones, asi como dar seguimiento
a los problemas relacionados con el aprendizaje
y aprovechamiento de los alumnos, dado que
45% expresa que casi nunca o nunca les ha sido
util el apoyo. Sin embargo, no son de despreciar-
se estas ayudas puesto que 52% considera que
siempre o casi siempre les ha sido benéfica la
asesoria de los AAD.

Como ha podido observarse, en lo que respecta
a la oportunidad de la asesorfa académica reci-
bida, en los tres niveles se reconoce que las ase-
sorias que ofrecen los AAD a los docentes de
Educacion Indigena no se realizan de manera
oportuna, debido a las limitaciones que implica
la atencion a las actividades académicas y admi-
nistrativas que les son asignadas por las Super-
visiones Escolares.
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Grafica lll.26
Porcentaje de la Frecuencia de Ayuda de las Asesorias,
a los Profesores que la recibieron para:

B |dentificar las problemdticas y requerimientos de aprendizaje en el aula
B Orientar el desarrollo de propuestas y estratégias de solucién a los problemas de aprendizaje
I Vigilar la aplicacion de estratégias para mejorar el aprendizaje de los alumnos
8 Dar sequimiento a los problemas relacionados con el aprendizaje y/o aprovechamiento de los alumnos
1 Guiar el uso de manejo de los materiales de apoyo para el aprendizaje en el aula
Elaborar textos y materiales de apoyo para el aprendizaje en el aula
Supervisar la aplicacion del enfoque de diversidad en el proceso de aprendizaje en el aula
Incorporar la participacion de los padres de familia y de la comunidad
Apoyar los procesos de planeacion y evaluacién escolar

100

78 77 77
71 75

52

Siempre o casi siempre

(asi nunca o nunca

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Sin embargo, los docentes que son asesorados y
acompanados por los AAD valoran positivamen-
te el apoyo que reciben para atender las proble-
maticas que viven en el proceso educativo.

En este sentido, reconocen el papel de los AAD
como elementos que facilitan su tarea educativa,

Capacidad de la Asesoria Académica

Un elemento que contribuye a determinar la efi-
cacia de las intervenciones de los AAD, es la per-
cepcién que los docentes frente a grupo y los
actores educativos tienen de su capacidad aca-
démica. Los grupos focales de docentes, direc-
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a su vez, apuntan como problema la falta de se-
guimiento a las estrategias y actividades que im-
plementan, por lo que es recomendable estable-
cer mecanismos de seguimientoy evaluacion
formales. Asimismo, se recomienda fortalecer la
oportunidady la frecuencia con que los docentes
reciben asesorfa académica.

toresy AAD, las entrevistas a los directores de la
DGEly alas AEL, asi como los cuestionarios aplica-
dos a los profesores permiten identificar como es
valorado su desempeno.
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A nivel central, la DGEI afirma que ha invertido
esfuerzos en la especializacion de los AAD a tra-
vés de diversas estrategias encaminadas a forta-
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de promover la mejora de las practicas educativas
de los docentes de Educacion Indigena 'y en con-
textos de diversidad social, linguistica y cultural.

lecer su capacidad académica con el propdsito

Grafica lll.27
Respuesta de los Docentes a la pregunta:
¢{Como considera que ha sido el Proceso de Asesoria Académica
de cada Programa y Estrategia?

100
75 W Pardmetros Curriculares
58.33 Marcos Curriculares
9 50.00
50 n 37.50 45.00 %
%
25
5.00 4.17
0.00 0.00
0 T T T _ T
Muy buena Buena Regular No sabe

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Grafica lll.28
Respuesta de los Docentes a la pregunta:
¢{Como considera que ha sido el Proceso de Asesoria Académica
de Parametros Curriculares? Por modalidad de escuela

100
75 M Organizacion completa
63.64 63.64 Multigrado
%

50

36.36

g 27.27
25 4
9.09
0.00
0 T T T
Insuficiente Regular Mala

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.
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Grafica lll.29
Respuesta de los Docentes a la pregunta:
¢{Como considera que ha sido el Proceso de Asesoria Académica
de Marcos Curriculares? Por modalidad de escuela

100 A
75 B Organizacion completa
Multigrado
50 - 50.00 50.00 50.00 50.00
) %
25
0.00 0.00
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Muy buena Buena Regular

Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

En tanto que a nivel meso, las entrevistas a las AEL
reflejan que el impulso de estrategias para mejo-
rar la capacidad de los AAD presentan diferentes
niveles de impacto, sin embargo, en todos los ca-
SOs generan mecanismos para su fortalecimiento.

Se considera que a nivel micro, la valoracion es
mucho mas completa. En la gréfica lll.27 se obser-
va que la percepcion al respecto se ubica entre
buena y regular con Parametros Curriculares y
Marcos Curriculares, situacion que deberia cons-
tituirse como punto para una reflexion mas por-
menorizada. Cabe destacar, como lo muestran
las graficas 111.28, y Il.29, que no se encuentran di-
ferencias sobre la valoracion segun la modalidad
de las escuelas —multigrado o de organizacion
completa-.
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En el sondeo de opinién desarrollado con los do-
centes, 45% de ellos manifiestan desconocer las
actividades del AAD mientras que 55% si las co-
noce (grafica lll.30). Por otra parte, 68% de los que
dicen conocer las actividades del AAD considera
que impulsan el trabajo colegiado para compar-
tir experiencias y buenas practicas entre docen-
tes, 23% indica que realiza las mismas funciones
que el ATP y 9% sefala que atiende los nuevos
programas o proyectos de Educacion Indigena
(gréfica lll.31). De los que desconocen las activi-
dades del AAD, 61% subraya que es porque no
le han informado de su existencia, mientras que
33% sefala que la informacion es confusa y 6%
indica que no existe ningun documento oficial
que lo avale (grafica lll.32).



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

VALORACION DE PROCESOS

Grafica lll.30
(Sabe usted qué hace el Asesor Académico
de la Diversidad Social, Lingtiistica y Cultural (ADD)?

Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Grafica lll.31
Porcentajes de Consideracion de la mejor Descripcion de las Actividades
de los AAD por parte de los Profesores que las conocen
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Impulsan el trabajo colegiado para
compartir experiencias y buenas
practicas entre docentes

Realiza las mismas
funciones del ATP

Solo atiende los nuevos
programas o proyectos

Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Por otra parte, entre 68% Yy 77% de los docentes
encuestados considera que siempre o casi siem-
pre los AAD brindaron una asesorfa académica
planeada, oportunay pertinente para el desa-
rrollo del enfoque de la diversidad (gréfica I11.33).
Entre los aspectos mas valorados destacan los si-
guientes: la asesoria fue oportuna y atendié los
problemas para contribuir al logro de los objeti-
vos de los programas educativos (77% cada unoy);

respondio a los problemas planteados por do-
centes (74%); mostré dominio del enfoque de Ia
diversidad (73%); promovio la evaluacion y se-
guimiento de los problemas (70%); utilizb mate-
riales adecuados para los propdsitos estableci-
dos, implementd estrategias que facilitaron la
asesorfa y mostré haber planeado sus asesorias
(cada uno 68%).
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Grafica lll.32
Porcentajes de Razones del Desconocimiento de las Actividades
de los AAD de quienes lo manifiestan
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Impulsan el trabajo colegiado para Realiza las mismas Solo atiende los nuevos
compartir experiencias y buenas funciones del ATP programas o proyectos

practicas entre docentes

Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Graficalll.33
Opinion de los Docentes sobre el Desempeio del AAD

W Brindd asesorfa académica oportuna
I Atendid a los problemas planteados por los docentes
M Brind6 asesoria pertinente para el desarrollo del enfoque de la diversidad
8 Cubrid sus necesidades como docente
1 Brindo asesoria académica que contribuyd al logro de los objetivos del programa educativo
1 Mostrd haber planeado las asesorfas brindadas
Promovid la evaluacion y sequimiento a los problema
Mostrd dominio del enfoque de la diversidad
Utilizé materiales adecuados para los propdsitos de las asesorias académicas
Utilizd estrategias que facilitaron la asesorfa
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.
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Graficalll.34
Utilidad de la Asesoria Académica
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Grafica lll.35
{La Asesoria Académica recibida le ha permitido
mejorar su Practica Docente?

92%

O i
8%

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

En cuanto a la utilidad de la asesorfa académica,
68% de los profesores considera que les fue Util,
20% muy util'y 12% poco Util (grafica ll1.34). Por su
parte, 92% de profesores que recibieron asesorfa
académica, considera que esta les ha permitido
mejorar su practica docente y 8% restante no lo
cree asf (grafica 11.35).

Respecto a otro tipo de asesorfa, 75% de los do-
centes encuestados afirma que han recibido ase-
sorfa de los Supervisores de Zona. El promedio
de visitas del supervisor es de 3.3, con una des-
viacion estandar de 3, es decir, la mayoria recibe
entre Oy 6 visitas al ano. Asimismo 83% de los

docentes dijo recibir asesorfa del supervisor, cali-
fican entre Utiles y muy Utiles sus observaciones,
mientras que el 17% las considera poco utiles o
muy poco Utiles (grafica I11.36).

90% de las observaciones del supervisor les han
permitido mejorar la practica docente, 86% con-
sidera que existen mecanismos para evaluar la
practica docente y todos estos consideran que
los resultados de evaluacién les han permitido
mejorar su practica docente.
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Grafica lll.36
Calificacion de la Utilidad de las Observaciones del Supervisor de Zona
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

En resumen, de acuerdo con las opiniones ver-
tidas por los docentes sobre el desempeno del
AAD, se reconoce el dominio y capacidad aca-
démica para asesorarlos y acompanfarlos en su
practica pedagdgica para incorporar estrategias
que facilitan las practicas sociales del lenguaje y
el rescate de elementos culturales como saberes
previos para construir aprendizajes desde las len-
guas indigenas y el espafnol.

Logros Académicos e Institucionales

Derivado del andlisis de las fuentes documenta-
les que sustentan el proceso de asesoria acadé-
mica, de la apreciacion que los docentes tienen
sobre la mejora de sus practicas educativas y de

Destaca la valoracion positiva que los docentes
tienen de las asesorias y visitas que realizan los
Supervisores de Zona para mejorar sus practicas
pedagdgicas aunque estas sean esporadicas. Sin
embargo, no fue posible identificar con precision
cudles son los aspectos o temas en los que los
Supervisores de Zona apoyan a los docentes, por
lo que es recomendable hacer una indagacion
al respecto.

las experiencias de trabajo relatadas en los gru-
pos focales de docentes y directores, es posible
identificar algunos indicios de los logros alcan-
zados hasta el momento:

k La congruencia del enfoque de diversidad social, lingUistica y cultural que se observa
en los programas y estrategias objeto de evaluacion con el enfoque del proceso de

acompafnamiento de asesorias académicas.

¥ Elenfoque de politica educativa para la Educacién Indigena y en contextos de diversidad
social, lingUistica y cultural, a través de un enfoque metodoldgico para el trabajo en el
aula, que implica la construccion de conocimientos desde el contexto, a través del dia-
logo 'y la movilizacion de recursos, que promueven la practica social de la lengua de
manera oral y escrita para comunicar los saberes adquiridos asi como el rescate de las
culturas indigenas por los propios actores de las comunidades escolares.
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& El fortalecimiento de la figura del AAD, como mediador para la implementacion de la
politica educativa para la Educacion Indigena a través del acompafiamiento de asesorfas
académicas a los docentes, en la operacion de los programas y las estrategias objeto
de evaluacion.

& El reconocimiento de los docentes de la capacidad académica de los AAD, quienes han
identificado que con sus intervenciones contribuyen a la mejora de su practica pedagé-

gica en beneficio de los aprendizajes de los alumnos a su cargo.

Asf,enlo que respecta a la eficacia del proceso de
asesoria académica, se confirma la adecuacion
del enfoque de diversidad al acompafamiento
de asesorias académicas de los AAD a los docen-
tes en la operacion de los programas y estrate-
gias a evaluar, asi como el reconocimiento que los
profesores tienen del dominio, del desempefnoy
de las capacidades académicas de esos agentes;
por ello, se le considera como un proceso eficaz,
a pesar que sus funciones de asesorfa se ven limi-
tadas por la atencion a otras actividades propias

En este sentido es recomendable que las tres ins-
tancias de responsabilidad generen, de manera
coordinada, mecanismos que permitan asegurar
el fortalecimiento, consolidacién y sostenibilidad
del proceso de acompanamiento de asesorias
académico pedagogicas para la mejora de la
practica docente de los profesores de Educacion
Indigena y en contextos de diversidad social, lin-
guistica y cultural, que supone un impacto en el
logro de los resultados académicos de los nifos
y ninas indigenas.

de la estructura en la que se encuentra adscrito.

Fortalezas y Debilidades

Lo anteriormente planteado, permite colegir un conjunto de puntos fuertes y débiles, que en su
debida ponderacion y contraste, debieran dar la pauta para diversas rutas de mejora.

Fortalezas

k La estrategia de co-asesoria implementada por la DGEI que involucra, en diferentes
momentos y de manera coordinada, a las autoridades estatales y escolares asi como
especialistas de la Educacion Indigena.

¥ Diseno, planeacion y produccion de materiales de apoyo que orientan y fortalecen el
proceso de acompanamiento de asesorias académico pedagogicas a los docentes
frente a grupo.

¥ La constitucion del AAD como una figura especializada encargada de atender la diver-
sidad social, linguistica y cultural de la Educacion Indigena, cuyas acciones estan regu-
ladas por un programa bajo reglas de operacion, que propone la participacion operativa
de la DGEly las AEL, en un dmbito de corresponsabilidad.
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¥ Los docentes y directores que reciben asesoria académica, reconocen la capacidad aca-
démica de los AAD para promover la mejora de su practica pedagdgica en la imple-
mentacion de los lineamientos de los programas.

K Los mecanismos empleados por la DGEl y las AEL para aprovechar las infraestructuras
federales y estatales con las que cuentan para atender la diversidad linguistica y cultural
de los pueblos indigenas.

Debilidades

¥ Elacompanamiento de asesorias académico pedagdgicas cubre con mayor énfasis a las
escuelas focalizadas en cada entidad federativa.

& No se capitaliza suficientemente las funciones y responsabilidades de los supervisores
escolares de zonay los jefes de sector, para mejorar el desempeno de las asesorias de
los AAD a las escuelas.

¥ Considerar como Unicos criterios los resultados de la prueba ENLACE para focalizar las
escuelas que seran el centro de atencion del PAED quita fuerza a la estrategia central de
fortalecer la lengua y la cultura indigena.

k£ Existen AAD que no cumplen con el perfil establecido en las Reglas de Operacion
del PAED.

£ Asignacion alos AAD de tareas diferentes a las encomendadas en el PAED que dificultan
el acompafamiento oportuno a los docentes frente a grupo.

k£ Los talleres y cursos de actualizacion se desarrollan en un tiempo menor al requerido,
por lo que los temas no se abordan con la profundidad requerida.

k Los materiales educativos para la Educacion Indigena no llegan oportunamente a los
centros escolares y muchos de ellos no son conocidos por los AAD.

1.6 Produccion y Distribucion de Materiales Educativos

La produccion y distribucion de materiales se ubi-
cadentro de los procesos que muestran niveles
de desempeno regular dentro de la politica edu-
cativa impulsada por la DGEI. De acuerdo con lo
que muestra la grafica lll.37, los mayores avances
se presentan en el indicador de adecuacion al
enfoque de la diversidad, debido a que en la
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Grafica lll.37
Valoracion del Proceso de Produccion y Distribuciéon de Materiales Educativos
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Fuente: elaboracin propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

Sin embargo, en el resto de los indicadores la
situacion es suboptima: hay problemas en los
medios y mecanismos de participacion, la coor-
dinacion institucional, la oportunidad con que se
entregan los materiales, la capacidad académica
e institucional y los logros académicos e institu-
cionales. Lo que de esto se deriva son serios pro-

Suficiencia del Proceso
Mecanismos de Participacion

La politica educativa impulsada por la DGEl ha
dado pauta al perfil de los mecanismos utilizados
para captary atender las necesidades de produc-
cion de materiales educativos, situacion que se ve
reflejada en su configuracion y procesos de cons-
truccion. Asi, el programa Paréametros Curriculares
se sustenta en diversos materiales educativos: un

blemas en la distribucion y acceso a los materia-
les educativos afectando la tarea de capacitacion
y, sobre todo, la formacién de las nuevas habilida-
des docentes para llevar a buen puerto la politica
educativa e influir en la mejora de las oportunida-
des de aprendizaje de las ninas y los ninos indige-
nas. Sobre ello se profundiza a continuacion.

libro basico de referencia, el libro para el maestro
de las asignaturas de HAGhAU, Otomi, Nahuatl,
Maya y Tutunacu, ademas de las lenguas indige-
nas emparentadas con el Maya como: Tzetzal,
Tzotzil, Chol, Tojolabal y el disefio de tres modulos
que conforman el curso de capacitaciéon sobre
el Programa.
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De acuerdo con los funcionarios de la DGEJ, la
produccion de materiales educativos del Progra-
ma de Pardmetros Curriculares en esas lenguas
indigenas se realizd, con base en dos criterios: 1)
se eligieron lenguas indigenas donde existen los
mayores porcentajes de nifos y ninas hablantes
que asisten a la escuela; y 2) la existencia de nor-
mas de escritura de las lenguas indigenas.

La produccion de los Marcos Curriculares de ini-
cial, preescolar y primaria se realiza por los Cole-
gios académicos, érganos integrados en mayor
0 menor proporciéon por docentes, directores,
asesores, supervisores, jefes de sector, funciona-
rios de las Secretarfas de Educacion de los estados
y de la DGEI. Los Colegios académicos de cien-
cias y matematicas tienen como proposito fun-
damental la creacion de materiales; en ellos se re-
cuperan los saberes y los conocimientos de las
comunidades y las culturas indigenas, se categori-
zany se vinculan con los aprendizajes esperados.

Aunque el proceso de producciéon de los Marcos
Curriculares se inicié por el nivel de primaria, este
ha llevado mas tiempo en comparaciéon con los
materiales de los niveles de inicial y preescolar,
debido la complejidad de los elementos a con-
siderar, definir y articular para su elaboracion.

En la produccion de los Marcos Curriculares de
inicial y preescolar diferentes situaciones tuvieron
un impacto potencializador entre las que se des-
tacan: la trascendencia que tiene la atencion edu-
cativa de los nifos y las nifas menores de 6 anos,
la existencia de iniciativas y materiales elabora-
dos previamente por docentes de estos niveles,
la necesidad de reflexionar y redefinir aspectos
del perfil pedagogico y curricular, ademas de
que se trata de niveles organizados en torno al
desarrollo infantil que permitio la definicion de
aspectos que deben ser transversales para los
tres niveles:

Entonces donde [se] tenia el foco mds fuerte, histéricamente trabajado, era primaria,
por eso también primaria, después en el transcurso del disefo, implantacion, corrié
primero en inicial (Entrevista a un director de la DGEI).

[...] pensando [que] la primera infancia y este primer gran tramo de Inicial y preescolar
influye o puede dejar de influir en la primaria y, [entorno] a la vida de los nifios de 0 a 6
anos se desarrollan muchas prdcticas y creencias tradicionales de los pueblos originarios
(Entrevista a un director de la DGEI).

[...] revisando con las companeras de educacion inicial en los primeros talleres que
tuvimos cuando llegamos aqui en la administracion en la Direccidn, ellas levantaban
la mano y decian “bueno, pues nosotras tenemos un proyecto que es un programa
etcétera, que hemos trabajado con las anteriores administraciones; sin embargo, nunca
se concluyen”[...]; defendiendo lo que habian hecho. Entonces yo les [dije] “denme los
materiales, denme lo que tengan, qué les gustaria mejorar” (Entrevista a un director de
la DGEI).
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[...] se fueron llevando en paralelo algunos talleres y fueron confirmando algunas cosas,
desechando las menos quiza [se] trabajo a la vez con ellas para retroalimentar lo que
seria el marco curricular [.. .] por eso se toma Inicial y Preescolar también como pensando
que es un tramo que realmente estd muy unido al desarrollo infantil, fue por donde se
empeZz0. [Se] pensé en ir definiendo algunas cuestiones que nos dieran la parte de todo
el enfoque, todo lo que tenia que verse para llegar a Primaria (Entrevista a un director

de la DGEI).

Por otra parte, la produccién de la coleccion bi-
lingUe Semilla de Palabras, se inicia alrededor de
2002. Se alimenté del momento histérico previo,
resultado de las repercusiones en el Sistema Edu-
cativo Nacional que tuvo, en 1992, el reconoci-
miento constitucional de los pueblos indigenas
asentados en las diferentes regiones del pais,”

y otros instrumentos juridicos como la Ley Ge-
neral de Derechos LingUisticos de los Pueblos
Indigenas,”" lo que dio la pauta a la produccion
por primera vez de libros de texto de primero
a cuarto grado en 33 lenguas indigenas y 55 va-
riantes linguisticas:

En este contexto surge Semilla de Palabras como un documento curricular en once len-
guas dirigido a nivel Nacional, para su produccién se convocé masivamente a alumnos
y docentes que enviaron sus textos; mismos que fueron revisados por académicos y

escritores especialistas en lengua indigena (Entrevista a un director de la DGEI).

El proceso de produccion de los Marcos Curricu-
lares de los niveles inicial, preescolar y primaria;
el libro de Pardmetros Curriculares y los libros
para el maestro de las asignaturas le lengua in-
digena (Maya, Nahuatl, HAdhAu, Tutunacu), asf

como los libros de Semilla de Palabras, atiende
al enfoque de la diversidad, a través de un esque-
ma de participacion que responde a las necesi-
dades que plan-tean las escuelas, los maestros y
la comunidad.

Conviene sefalar los tres mecanismos mas importantes que respecto a la produccion de materiales
estimulan la participacion y la corresponsabilidad de autoridades federales, estatales, directores
y docentes:

¥ Lasensibilizacion y concertacion de autoridades estatales y seleccion de sus representan-
tes™ para la integracion de los Colegios académicos y de las Comisiones para el desarrollo
y piloteo de los materiales, este mecanismo busca generar la coordinacion efectiva de
la instancia federal y estatal, para la definicion de objetivos, metas y estrategias:

Entonces en los estados [donde hay mayor numero de hablantes de Hhahnu] de Hidalgo
y Querétaro donde hay hablantes de Hhahnu yo le digo Querétaro diganme un maestro
que va representar, haber Hidalgo diganme un maestro, pero le perfil es ese y bajo su
responsabilidad los estdn mandando, porque si yo los invito personalmente porque los
conozco, son los que selecciono la DGEI, ahi se los mando y que DGEIl haga lo que tenga

CAPITULO III K 157



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PRACcTICAS coN EQuIDAD

158‘K

EvALUACION DE PrRoCESO DE CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

que hacer, cuando ellos regresan al Estado y dicen estamos haciendo eso, pero la DGEI
no es de nosotros y ahorita tenemos cosas que hacer en el Estado por que el Secretario
de Educacién nos estd pidiendo hacer esto, y cuando tengamos la oportunidad te escu-
charemos y ya veremos qué hacer, pero ahorita, no tengo prioridad, lo que me dice la
Secretaria de Educacién Publica en el estado es lo que yo tengo que cumplir (Entrevista
a un director de la DGEI).

Los Colegios académicos y la comision para el desarrollo y piloteo de los materiales, se
conforman a través de un esquema participativo y es coordinada por funcionarios de la
DGEI, quienes son responsables de disefar, conducir el piloteo en las escuelas y editar
los materiales educativos:

[...]enlo que empezamos a llamar Colegios [. . .] se empezd a mirar algunos compareros
que pudieran formar parte de algo mds pequerio [...] lo que se hizo fue trabajar con
algunos de ellos [...] pero también dejar a los estados la seleccion de aquellos que con-
sideraban como posibles candidatos para estos Colegios, [...] los estados seleccionaron
—conocen bien a los comparieros—y nos ayudaron a seleccionar a gente que tuviera un
perfil pedagdgico que pudiera aportar buenas ideas o innovaciones, fuera muy innova-
dor, supiera escribir y leer lengua indigena (Entrevista a un director de la DGEI).

Los representantes de los Estados se encargan [de] consultar en la regiones, de ir a las
escuelas, de escuchar, que viera que es lo que estamos haciendo y ellos a su vez lo traigan
acd y nosotros veamos ahora que dicen los demds, discutamos la voz de maestros desde
alld de la region, [lo] que dicen ellos [...] [EIl material se presenta en las escuelas, les pedi-
mos, [que] vayan a las escuelas, presenten, escuchen, que vean que es lo que hay que lo
conozcan los maestros y que a partir de ahi opinen (Entrevista a un director de la DGEI).

La consulta a investigadores e IES, instituciones gubernamentales y no gubernamentales,
busca incorporar al proceso de elaboracién de materiales el conocimiento y experien-
cia de los organismos que disena o ejecutan politicas y programas dirigidos a la ninez
indigena y sus familias:

[Se convocd al la UPN, convocamos a los académicos de la UNAM, de Colegio de México,
de la INALI, del DIE, de UAM, en fin de muchos centros, a expertos académicos que estdn
dedicados al estudio de lenguas indigenas, para validar que fuera congruente con la
reforma, es asi como finalmente acepta el documento la subsecretaria (Entrevista a un
director de la DGEI).

[Para el desarrollo del Marcos Curriculares] le pedimos acompanamiento a la UNAM
para participar en algunos temas sobre ciencias que aparecerdn en los materiales |[...]
va a salir todo un paquete de ciencias desde preescolar hasta quinto y sexto grado [.. .]
estos materiales de ciencias innovan [en el] tratamiento de las dos visiones: la indigena y
[...]lavista desde el enfoque escolar [...] como las conocemos retomadas por la UNAM
(Entrevista a un director de la DGEI).
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Los tres mecanismos identificados en el proceso
de produccién de materiales dan cuenta de la
existencia de medios que han permitido captar
y atender las necesidades de las escuelas, maes-
tros, comunidades y estados, ademas de lograr
que las autoridades educativas estatales se invo-
lucren en un esquema de corresponsabilidad en
el proceso de produccion de materiales, buscan-
do que los programas se ejecuten como una
politica educativa de la entidad y no como una
solicitud federal que puede o no ser contempla-
da dentro de las prioridades de atencién por par-

a las bodegas de las Secretarias de Educacion de
los estados, para lo cual se tienen convenios con
Comisiéon Nacional de Libros de Texto Gratuitos
(Conaliteg) que establece una matriz de distribu-
ciéon de los todos materiales educativos a nivel
nacional.

La entidad es responsable de la distribucion de
materiales a las escuelas indigenas.”® Sin embargo,
se ha detectado que los libros y otros materiales
dirigidos a las escuelas, los maestros y los alum-
nos de Educacion Indigena se pierden en las bo-

te de las autoridades educativas de los estados.  degas, provocando que estos no se entreguen
a sus destinatarios, se entreguen parcialmente o
incompletos, o bien se entreguen a otros actores

que no pertenecen a Educacion Indigena:

Para la distribucion de materiales educativos la
DGElI tiene un padrén de las escuelas por zonas,
grupos, turnos y localidad; los materiales se envian

A nivel estado CONALITEG tiene la obligacién de entregar [el material] en el estado, a
veces en bodegas regionales pero hasta ahi. Todo lo demds corre a cargo del estado. [... .]
sinos han dicho [los] profesores, que a mi nunca me han llegado. [. . .] El Secretario recibe
la matriz de distribucién y entonces tendria que haberlos entregado pero te digo algunos
dicen: [los materiales] estdn bien bonitos, no pues [las escuelas] estdn muy lejos, de verds,
0 no pues que vengan los profesores por ellos. Se lo hacen al CONAFE, se lo hacen a las
escuelas indigenas (Entrevista a un director de la DGEI).

En algunos porque se perdieron en las bodegas, no los encontraban porque se iban con
los materiales nacionales [...] por ejemplo Pardmetros Curriculares, hay 5,000 maestros
en San Luis Potosi, entonces estoy mandando 5,000 ejemplares de Pardmetros, si en
San Luis Potosi, de ahi mandaron 5,000, pero estos se van junto con los materiales
nacionales, y resulta que en San Luis Potosi hay 50 mil maestros, entonces van 50 mil
libros para ninos de primaria, 50 mil de segundo ario y de los otros solo van cinco mil,
de que vienen aqui, vienen ;pero dénde estdn? quien sabe... pero deben venir aqui... no
lo encuentro, ya vine una vez, dos veces... y cuando encuentro me dice “;y cudndo me
va a decir?”. Nunca, y otros dice “;y esto para qué serd...?”. “Oye no soy de Educacion
Indigena pero encontré esto en Pardmetros, que formidable, que interesantes, a mi me
interesa [...] (Entrevista a un director de la DGEI).
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Hay mecanismos, la Secretaria de Educacién y nosotros como DGEI, hacemos un con-
venio con CONALITEG [de ellos es] la responsabilidad de hacerlos llegar alld [...] el tema
de la distribucion de los materiales es muy complicado llegar al 100% [...] no solo pasa
con los materiales de Educacién Indigena, pasa con todos los materiales, entonces pues
es un problema de tamario, yo lo pongo asi [...] (Entrevista a un director de la DGEI).

Otro mecanismo puesto en marcha para la dis-
tribucion de materiales educativos por parte de
la DGEl es la consulta y descarga de los docu-
mentos desde su portal, en la seccién de Publi-
caciones Materiales Educativos en Linea™ donde
se encuentran el material sobre Marcos Curricula-
res de la Educacion Inicial Indigena y de la Edu-

Coordinacion Institucional

En el proceso de produccion de los materiales de
Parametros Curriculares participaron un grupo
heterogéneo de funcionarios que incluyo a titu-
lares de las Direcciones de Educacion Indigena

cacion Preescolar y Migrante Indigena, y una sec-
cion de materiales de apoyo donde encuentra el
libro de Pardmetros Curriculares™ y la Coleccion
de textos bilingles Semilla de Palabras en len-
gua Chontal, Cora, Maya, Mephaa, Mixteco, Na-
huatl, Pima, Raramuri, Tononaco, Tseltal y Yaqui.

de algunas entidades, jefes de departamento,
coordinadores, asesores, directores y docentes,
ademas de representantes de Organizaciones no
Gubernamentales, entre otros:

Dirijo y coordino la elaboracién de los libros de texto, posteriormente dirijo la elaboracion
de los Pardmetros Curriculares y hoy estamos dirigiendo la elaboracion de los programas
de estudio, junto con los materiales que son las guias para el maestro para trabajar la
lengua, la materia. (Entrevista a un director de la DGEI).

Dando continuidad al esquema de produccion de materiales educativos, se inicié la
produccion de los libros del maestro para las asignaturas de Tzetzal, Tzotzil, Chole y
Tojolabal; se pusieron en marcha los mecanismos de sensibilizacion y concertacion con
las autoridades educativas del estado de Chiapas para la seleccién de funcionarios,
jefes de sector, supervisores, directores o docentes que formardn parte de la Comisién
respectiva, ademds, se convoco a diferentes Instituciones de Educacion Superior como
la Universidad Intercultural de Chiapas, la UNAM, el Instituto Politécnico Nacional y la
Asociacion Civil Lumatic. (Entrevista a director de la DGEI).

En cuanto al mecanismo de participacion en los
estados se pudo identificar a personal docente
y asesores que han sido invitados al proceso de
produccion de materiales educativos con la DGEI
en diferentes momentos, con una participacion
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Al respecto son sugerentes las opiniones de algunas autoridades en los estados:

Afortunadamente me tocd participar [en la] elaboracién de Pardmetros Curriculares que
se realizé a nivel nacional, en diferentes regiones y zonas, se trabajo en la ensenanza
de las lenguas indigenas independientemente de que se tratard de esta como lengua
materna o como segunda lengual .. .] nosotros fuimos revisando o analizando, hablando
de proyectos diddcticos nosotros veiamos que podria dar mds resultados en funcién a los
aprendizajes esperados en funcién a un producto final ahi si, si nos tomaron en cuenta
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Si; le digo que en todos los aspectos nos han pedido que nosotros participemos y le puedo
explicar directamente en el caso del diseno de la asignatura, fue muy extrafio que llega-
ran y nos dijeran: ustedes son los que saben, nosotros les proponemos que esperamos
del disefio, pero ustedes para decir el cémo. Nuestra primera impresion fue —bueno yo
estoy acostumbrado en venir y ustedes nos dicen que hacer—, en cambio a ahora resulta
que yo voy a decir qué, y no fue tanto asi de que lo que yo voy a decir eso es lo que pasard,
también habia una orientacién (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Sobre el pilotaje al que se someten los materia-
les educativos en las escuelas, conviene resaltar
que los centros de pilotaje —por citar dos ejem-
plos— para el libro del maestro en lengua HAGhAu,
estuvieron incluidos municipios y localidades de
los estados de Hidalgo, México y Querétaro, con
una participacion de 22 maestros de los grupos
de primero y segundo grado, once directores,
diez asesores, nueve supervisores y tres jefes de
sector (tabla lll4). De la misma forma, las escuelas
piloto del programa de estudios de la asignatura
Maya, con sede en los estados de Campeche,
Yucatan y Quintana Roo, contaron con la partici-
pacion de 24 maestros de los grupos de primero
y segundo grado,14 directores, ademas de jefes
de sector, entre otros actores.

Los materiales del Programa Marcos Curricula-
res para Educacion Indigena Inicial y Preescolar,
como ya se indico en el proceso de diseno, tiene
sus orfgenes en los Colegios académicos y en la
convocatoria realizada por la DGEl a los docentes
para participar en grupos de trabajo con base en
tres ejes: contextualizacion, diversificacion y prac-
ticas sociales, a partir de los cuales se generaron
las bases conceptuales y sugerencias contenidas
en el material del Programa. El material para pri-
maria auin esta en proceso de produccion.
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En el proceso de produccién de Marcos Curricu-
lares, la DGEI elabora la propuesta de contenido
de los materiales con base en los resultados de
las discusiones que se realizan en los Colegios
académicos; una vez que se incorporan las ob-

servaciones y recomendaciones, el material se
vuelve a presentar a los docentes y funcionarios
que conforman los Colegios, donde se discuten,
analizan y validan; posteriormente, el material es
piloteado por los docentes en el aula:

Revisar el material es una tarea, llevar proyectos, un equipo lee uno, este equipo lee otro,
este otro, y platican y nos dicen cémo ven suena interesantes para los nifios y para
ustedes como maestros, son comprensibles y fdciles, lo recrearia en el aula; y esa fue
una parte que se hace en todos los Colegios, leer lo que ya estd avanzado mientras que
los maestros [realizaban las] tareas que se les habia pedido (Entrevista a un director de
la DGEI).

Para el piloteo del material desde la Direccion de
Educacion Basica de la DGEI, se gestiona con las
Secretarfas de Educacion en los estados, la selec-
cién de las escuelas, de forma tal, que ademas

de incluir a docentes y alumnos, se contempla la
participacion de otros agentes educativos comu-
nitarios como padres y madres de familia, herma-
nos y autoridades:

Se escogian el estado y se iba a las escuelas de los [maestros] que estaban participando
en el Colegio [pero también] a escuelas que no estaban participando en el Colegio
(Entrevista a un director de la DGEI).

Yo estoy viviendo una experiencia de los Colegios, [en] los Colegios académicos, estamos
haciendo ahorita un trabajo en lengua indigena sobre 4 puntos que son sombras,
colores, seres vivos y astronomia, entonces en cierta fecha nos programan reuniones;
precisamente hoy vamos a estar en Tlaxcala, elaborando estos trabajos con las cues-
tiones de los seres vivos. Entonces, nosotros como AAD tenemos la informacion de todo
el contexto de nuestra region y vamos y presentamos para andlisis y discusion sobre
esos temas, pudieran ser cuentos, leyendas, algo que tenga que ver con este contexto.
Sevalora el que tenga las caracteristicas necesarias y se manda a edicion, esos materiales
regresan para trabajar (Focal con AAD).

A diferencia del proceso de produccion de los
materiales del Programa de Parametros Curricu-
lares y Marcos Curriculares, de los 61 titulos de la
coleccion bilingUe Semilla de Palabras en su pri-
mera edicion, la seleccion de los textos estuvo a
cargo de funcionarios de la DGEI, y para la vali-
dacién se convocd a académicos que hablaran

y escribieran alguna de las 11 lenguas indigenas
incluidas en la coleccion. Hasta el momento, de
acuerdo con la informacion que reporta la DGE,
se han producido un total de 14,500 ejemplares
de la Coleccion Semilla de Palabras.
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La Coleccién Semilla de Palabras [...] se trabajo con los docentes en las diferentes enti-
dades [ellos] fueron los que crearon los textos, se enviaron a la Direccién General para
el propésito de que se pudiesen imprimir, reproducir y distribuir; [.....] el Area de Apoyos
Educativos fue coordindndose para obtener el visto bueno, la validacién de alguno de
los docentes participantes porque algunos de ellos ya estdn jubilados, pero en cada
entidad se localizé a docentes que participaron y con ellos se validd el texto en lengua
indigena (Entrevista a un director de la DGEI).

Entonces, estos materiales son bilingties, son en lenguay en espanol, se logré la impre-
sién de 14,500 ejemplares mds o menos, son 61 titulos de la primera serie y se distribuy6
a escuelas primarias para enriquecer las bibliotecas de las escuelas primarias. Son 10,500
escuelas, pues evidentemente es un ejemplar para cada escuela, pero es un material que
se adiciona y que estd ahi, que la intencién es que esté ahi y que sirva de apoyo al pro-
ceso de trabajo en aula que realizan los docentes (Entrevista a un director de la DGEI).

Una vez que los materiales llegan a las bodegas
de las Secretarias o Institutos de Educacién de los
estados, se identificaron tres estrategias de distri-
bucion: 1) Entrega a bodega estatal —plantel o je-
fatura de sector o supervision—; 2) Via asesores
académicos —maestros—; 3) Entrega de materiales
durante los cursos de capacitacion sobre los pro-
gramas. Sin embargo, estas estrategias no estan
consolidadas como mecanismos institucionales
para realizar la entrega de los materiales educati-
vos, debido a la falta de recursos al no contar con
una partida de distribucién de materiales; situa-

Cidn que se torna mas compleja cuando las es-
cuelas indigenas se encuentran en localidades
alejadas de las cabeceras municipales o son de
dificil acceso.

Estas condiciones provocan que los materiales
no lleguen de forma suficiente, completa y opor-
tuna a las entidades; aunque en ocasiones se
ejecuten algunas acciones para corregir esta si-
tuacion a través de los Jefes de Sector, Supervi-
sores 0 Asesores Académicos:

Nosotros les informamos a los responsables estatales de Educacién Indigena que les
llegan esos materiales y cudl es el criterio de su distribucion a las escuelas. Luego los
responsables indigenas en los estados los hacen llegar a través de la estructura, ellos
se apoyan mucho con la estructura; con los ATP’s, con los jefes de sector, entonces ellos
se llevan los materiales que tienen que llegar a las escuelas y asi llegamos hasta el final
del proceso (Entrevista a un director de la DGEI).
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Eficacia del Proceso
Adecuacion al Enfoque de Diversidad

El proceso de produccion de materiales educati-
vos refiere a que estos deben facilitar la atencion
educativa de calidad, con pertinencia social, lin-
guistica y cultural que propicie el desarrollo in-
tegral de los nifos y las ninas, en el marco de la
diversidad y de un modelo educativo que consi-
dere su lengua y su cultura como componentes
del curriculo.

Para que fuera posible la incorporacion de cono-
cimiento de los pueblos originarios, su cultura y
su lengua, y su articulacion con los programas y
planes de estudio, se produce Marcos Curricula-
res. En la produccion de estos materiales se ha
procurado la inclusion de elementos culturales
de distintas regiones y pueblos sin privilegiar a
una mas que a otra:*

[Se] visualizaron cudles eran las necesidades curriculares diddcticas no incluidas en los
programas y a la vez tratar de recuperar aquello que no se ha hecho tan visible. [Sin] que
sobresaliera una u otra cultura en los Marcos Curriculares [....] lo que se hizo primero fue
procurar que siempre estuviera[n] representadas [las] diferentes regiones [...] porque
te gana regionalmente y por las vivencias que uno tiene en la zona del Centro [...] el
asunto era tratar de equilibrar las culturas del Sur y echarle un ojo fuerte a las culturas
del Norte (Entrevista a un director de la DGEI).

Un punto fundamental en la produccion de ma-
teriales para atender la diversidad cultural, so-
cial y linguistica es el uso del lenguaje. Al brin-
dar atencion educativa a la poblacion indigena,
ellenguaje es un dispositivo que configura e influ-
ye en la construccion del conocimiento, de ex-
periencias cotidianas, de la relacion del ninoy la
nifa con su familia y su entorno, de ahi que re-
flexionar sobre el uso, ensefianza y aprendizaje
de la lengua indigena se considera esencial para
atencion educativa.

Desde esta perspectiva se elabord Parametros
Curriculares, como un documento curricular en el
que se establecen los pardmetros de logro y de
nivel y, constituye un marco de referencia para el
disenoy ejecucion de estrategias de ensenanza:

México se asume como una nacion pluricultural [...] y para mantenerla hay que darle
un espacio a la lengua indigena en el aula, no [.. .] sustituyéndola o desplazdndola sino
fortalecerla ;como? estudidndola, reflexiondndola, pero todo con una intencién, una
intencidn de aprendizaje que van a tener los nifios, en base a su edad y en base al grado
que estdn cursando (Entrevista a un director de la DGEI).

Se busca impulsar el bilingtismo, reconocer que
no se trata de una sola cultura indigena, sino de
culturas con origenes distintos, con diferentes ma-
neras de ser, de pensar y de sentir, de ahf que se

estan desarrollando distintos programas para la
ensenanza de lenguas indigenas y para el pro-
grama profesionalizacion docente:
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Los nifios hablan lengua indigena, ahi estd [una] capacidad mdultiple, pero también
nuestra capacidad de respuesta, entonces hay que hacer bien las cosas, armarlas bien
[...] a veces dicen es que son pocos ninos, pero no se trata si son pocos, lo que se trata es
la gran diversidad y cada quien es diferente .. .] son culturas, son origenes distintos, y eso
es lo que pasa con la diversidad cultural, se habla todo indigena como si todos fuéramos
iguales, no, los mayas son los mayas, y los ndhuatl son los ndhuatl, los zapotecos son
los zapotecos y los mixtecos son los mixtecos, y los purépecha son los purépecha, su
manera de pensar y su manera de hacer, su manera de resolver y su manera de entender
lo que parece ser correcto [...] o sea es lo que hace con la educacién, entonces lo que
hace dificil no es la cantidad de nifios, si no la diversidad, es lo que lo hace complejo,
mds complejo. (Entrevista a un director de la DGEI).

Por otra parte, la coleccién Semilla de Palabras
surge a partir de la necesidad de contar con ma-
teriales en diferentes lenguas indigenas que com-

la coleccion se enfoco a lenguas mayoritarias, son
libros que pueden ser utilizados por todos los
niveles educativos:

plementen los libros de texto; la primera serie de

La Direccién General en arios previos habia convocado a los profes que les gusta mucho
recuperar historias, anécdotas, etcétera, a que enviaran trabajos pero pues aqui los
guardaban, no los trabajaban, no los procesaban. Entonces hicimos recuperacion, otros
[textos] los estados nos los volvian a enviar y logramos hacer Semilla de Palabras, [su]
valor mds grande estd en que fue un proceso que los profesores, mujeres y hombres,
iniciaron y detonaron, el sentido a lo que ellos le dan valor. Y estd también el otro valor,
los profesores estaban acostumbrados a recibir copias, hacian algo y ellos nada mds lo
copiaban con su lana producciones muy precarias y pues les dimos una presentacion
bastante digna, entonces lo tomaban y, otro valor es que estaban ahi los créditos de la
autoria (Entrevista a un director de la DGEI).

La segunda serie de Semilla de Palabras aun en
proceso de edicion, estd enfocada a lenguas con
menor nimero de hablantes, donde se incluiran
libros de gran formato para preescolar, ademas
de enfocarse en la produccion de material para

fortalecer en primer lugar el uso de la lengua y en
segundo ajustar el tiempo empleado en el pro-
ceso de produccién con la trayectoria educativa
de los ninos y las nifas que actualmente se en-
cuentran cursando la primaria.

el primer y tercer ciclo de primaria; esto busca

Pero le digo que en esta segunda [serie] trabajamos para el primero y el tercer nivel; pri-
mero y segundo, quinto y sexto. Porque son los que en acuerdo [con] sesiones de trabajo
[...] hemos comentado que si fortalecemos el uso de la lengua de los nifios que estdn
en primero y sequndo, pues ya lo mandamos fortalecido para tercero y cuarto en lo que
salen los materiales, [...] pues va a recibirlos de quinto y sexto (Entrevista a un director
de la DGEI).

CAPITULO I

166‘K



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PRACcTICAS coN EQuIDAD

VALORACION DE PROCESOS

Oportunidad

La elaboraciéon de los Marcos Curriculares de pri-
maria ha sido un proceso complejo que se ve
reflejado en el tiempo empleado para su pro-
duccion. Este proceso ha implicado, en primera
instancia, que se defina la vinculacién con el curri-
culo nacional general, pero también que se con-
sideren componentes metodoldgicos especificos

de cada ciclo y grado, aspectos de multigrado,
e incorporar a la lengua indigena al programa.
A finales de 2012, se tenia contemplado que se
concluyera con la impresion del primer fasciculo
del Marco Curricular de primaria, y seguir con la
impresion de los cuadernos de trabajo para los
alumnos:

[De] Primaria estd en impresion un paquete; y los otros tres estdn corriendo, estdn en
fase de disefio [...] ajuste de hojas y todo eso que se tiene que ver en la edicion, correc-
ciones de estilo, eso estd muy cuidado, estos materiales estardn [en el] Gltimo tramo de
diciembre (Entrevista a un director de la DGEI).

De los Marcos Curriculares de preescolar, se tiene
previsto la produccién de ocho fasciculos, de los
cudles ya se tienen cinco y durante el aho 2012 se
contempld cerrar el proceso de disefo de un do-
cumento sobre metodologia, el cuaderno de tra-
bajo del alumno, asi como la impresion de guia
para el docente. También, en el aho 2012, se en-
contraba en proceso de produccién la sequnda
serie de la coleccion Semilla de Palabras, que in-
cluird 70 nuevos titulos elaborados —revisados y

validados— por docentes de Educacion Indigena
en talleres organizados por la DGEI. Al igual que
la primera serie, este material estd enfocado a de-
sarrollar los conocimientos del lenguaje de cada
lengua de acuerdo con la cultura, de ahi que en
ambas ediciones se abordan diversas tematicas
sobre los valores, la organizacion, la ayuda mutua,
la tierra, el agua, la concepcion de seres vivos y no
vivos, la comunidad y la familia desde las distintas
culturas indigenas.

En la Ultima coleccion se incluyeron temas como las tradiciones y las costumbres de los pueblos,
adivinanzas, refranes y poemas, historia de la localidad, comidas, y como curar con plantas.

[Los textos de Semillas de palabras] son producidos por los docentes en ese trabajo muy
fuerte que ellos hacen con las comunidades; los profesores de Educacién Indigena tra-
bajan mucho con los padres de familia, con la comunidad y trabajaron en rescatar
tradiciones, en asuntos de herbolaria, en asuntos de cémo es la cultura y esos son los
contenidos. Entonces son contenidos que nosotros llamamos pertinentes porque les
estamos regresando un poco la cultura y se estd compartiendo con otras culturas, enton-
ces los nirios de los otros estados se dan cuenta que en otros lugares se escribe diferente
y en otros encuentran similitudes (Entrevista a un director de la DGEI).

En las escuelas de Educacion Indigena se ha impulsado la produccién de materiales como

linea de trabajo fundamental de la propuesta del programa Pardmetros Curriculares.
Aqui es donde se inserta el libro Cartonero, que es un material que tiene como propdsito
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apoyar a las prdcticas sociales del lenguaje al incorporar a los estudiantes a la cultura
escrita de la lengua materna. Estos textos son considerados modelos de portadores
textuales, importantes para que los alumnos conozcan y valoren su cultura. Con ellos se
busca dar respuesta a la ausencia de libros y materiales educativos para todas las lenguas
indigenas y ciclos, enriquecer los acervos permanentes de las bibliotecas de escuela y
aula; y fomentar un enfoque participativo en su elaboracién al involucrar tanto a alum-
nos y alumnas, como a padres y madres de familias y docentes (Entrevista a un director
de la DGEI).

Estamos hablando de un pais, es mundo y si a eso le sumas la geografia de las escuelas
indigenas, eso es otra limitante, es complejo. De hecho por eso se generan el libro Car-
tonero, en donde se le enseria a los mismos maestros a que hagan sus libros para que
puedan atender las necesidades (Entrevista a un director de la DGEI).

El libro Cartonero es utilizado con dos fines. En
primer lugar, como auxiliar en la seleccion de los
docentes hablantes de lengua indigena, quienes
formaran parte de la comision para el desarrollo
y piloteo del libro del maestro y proyectos didac-
ticos de las lenguas Tzetzal, Tzotzil, Chol, Tojolabal.
Para ello se realizé un taller de escritura deno-
minado “Elaboracion de libros con la técnica del
libro Cartonero”, para el que se solicitd a las auto-
ridades estatales convocaran de 60 a 70 docentes
hablantes de lengua indigena que cumplieran
con los seis requisitos solicitados en esta etapa.
Conviene subrayar que dicha convocatoria hubo
una baja respuesta debido a que la participacion
de los docentes en la comision no era acreedora
a un pago adicional.

En este punto es clara la exigencia de una mayor
sensibilizacion para que los docentes tengan

mayor compromiso con el desarrollo de las len-
guas originarias y su fortalecimiento en el proce-
so educativo.

En segundo lugar, la técnica del libro Cartonero
es utilizada como una estrategia para fortalecer
el desarrollo de la lengua indigena en algunos
estados, como en el caso de Yucatan. Aqui nifos,
nifas y docentes han elaborado libros que contri-
buyen a fortalecer la lectoescritura y consolidar
el conocimiento sobre la lengua Maya, ademas
de conocer los requisitos editoriales para la pro-
duccién de libro. A través de ese trabajo los maes-
tros han ejecutado esquemas de aprendizaje co-
laborativo, al dejar que los alumnos discutan la
mejor forma de elaborar y presentar el libro, de
esta forma los docentes retoma lo que establecen
los proyectos didacticos contenidos en Parame-
tros Curriculares:

[...] el libro cartonero [que ellos] pueden producir les sirve como un nuevo material
[...] Hemos hecho dos exposiciones de libros de los maestros y los nifios; los maestros
elaboraron libros con los textos escritos con de los nifios, también, ellos les ayudan a los
ninos a que hagan su libro cartonero [...] en lengua maya, precisamente es para desa-
rrollar la lengua maya, todos los escritos deben estar en maya, es un recurso para la
lengua maya (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).
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[...] se aprenden en el proceso que es un libro, para que sirve, que partes tiene[...] ellos
aprenden como se hace un libro, que se le pone una pasta una cardtula, agradecimien-
tos, indice etcétera [...] aprenden lo que debe de tener un libro [...] entonces arman su
libro como producto de su aprendizaje [...] [que] se deben de poner en la biblioteca
escolar, para que sirvan como consulta de los alumnos. [....] [Una] sugerencia del proyecto
diddctico, es que esos productos los socialicen con los demds grupos, con los papds, es
decir que los papds puedan hojear el libro que hicieron sus hijos (Entrevista a un inte-
grante del equipo técnico estatal).

También se pudo identificar iniciativas estatales para la produccion de materiales educativos en dos
niveles: estrategias generadas por los equipos estatales de Educacion Indigena y las iniciativas de los
docentes en los planteles:

[...] hay comparheros que les proporcionas tu material “mira yo hice mi cuadro para la
numeracion ndhuatl y aplicalo”, o sea yo como director no conozco mucho pero mira
“ya te expliqué la dindmica, la metodologia y puedes hacer el nimero que tu quieras”
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

[...]enel centro de trabajo [...] los lunes entonamos nuestro himno nacional en forma
bilinglie y se quedan las personas a escucharlo, les llama mucho la atencidn, también
participamos en actividades de poesia y canto en forma bilinglie, los papds estdn muy
contentos y gustosos, inclusive ha habido concursos de escoltas [que] debe de ser en
forma bilinglie (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

[...] tenemos una mesa [donde] venimos voluntariamente y entonces ahi hemos hablado
del Tensor asi le hemos puesto a las letras que se construyen para formar palabras en
lengua indigena y en espariol ese mismo material a veces se vuelve a usar para cosas asi
(Focal con docentes).

Desde la DGEI se ha detectado como un obstdculo para que la distribucion de materiales
via internet sea suficiente, el hecho de que algunos maestros no consultan el portal de
la Secretaria de Educacion ni el sitio de la Direccidn, ya que no cuentan con acceso a
internet o equipo de cdmputo (Entrevista con integrante del equipo técnico estatal).

Aello se suma la falta de habilidades para el manejo de las TIC asi como la baja iniciativa
para realizar consultas en linea o desinterés de los maestros por buscar herramientas
y material educativo para ser incorporado en su prdctica docente. Asimismo, tanto los
funcionarios federales como los estatales de nivel meso, refieren que atin es una prdctica
comun que los docentes esperen a recibir el material en forma impresa (Entrevista a un
director de la DGEI).
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[...] [De] los maestros de escuela publica, cudntos acceden al uso del Internet [...] todavia
ni siquiera estamos en esa posibilidad en la vida real, a lo mejor en las grandes ciudades,
en el Distrito Federal, pero maestros de escuela rural maestros de escuela indigena, se
preguntan cudntos tienen acceso a esos medios, estamos muy desfasados, mds que a
veces hay en el centro piensan que estamos en Finlandia o Suecia (Entrevista a un inte-
grante del equipo técnico estatal).

Se sube al portal de la DGEI el archivo para que todos lo tengan, pero no, digame que
maestro se consulta la pdgina de la SEP para bajar el plan de estudios, ;quién?... te estoy
hablando no de indigenas [...] Y todavia estamos en esa parte, donde queremos que
todo nos los den. No hay todavia esa cultura, yo como maestro me intereso en mis he-
rramientas y lo tengo que ir a buscatr, la tecnologia no estd incorporada, pero estd en
proceso, por eso hablaron de las enciclomedias que no funcionaron, no es que no hayan
funcionado, simplemente es un aparato que estaba ahi, quien conocia la cuestion digital
para operarlo, “Yo estoy acostumbrado a esto, a subrayarlo en papel y darle palomita
acd de que ya lo vi con los ninos” (Entrevista a un director de la DGEI).

En contraste, en informacion recabada con los
grupos focales de docentes se encontré que al-

bien de la informacion que les dan los directores
y supervisores, pero sobre todo a partir de las es-

gunos maestros ejecutan estrategias para buscar,
investigar, consultar y profundizar en el conoci-
miento de los materiales a partir de los comenta-
rios que realizan otros companeros docentes, o

trategias y sugerencia realizadas por los asesores
académicos, lo que les permite generar, redisenar
0 adaptar sus estrategias docentes. En esta linea
se ubica la siguiente reflexion de un docente:

El maestro tiene que generar las estrategias, el ATP te muestra unas y tu identificards
cudles son las que mds se te apegan y buscards, indagards; el maestro siempre tiene que
investigar. Los materiales a veces no llegan a tiempo. No vamos a estar esperanzados en
lo que nos van a dar este ario para trabajar. Nosotros tenemos que tener lo nuestro, los

maestros deben tener su banco de informacidn (Focal con docentes).

Por otra parte, los resultados del sondeo realiza-
do a través de la aplicacion de un cuestionario,
muestra que 89% de los directores y 64% de los
docentes sefialan que recibieron materiales para
apoyar Parametros Curriculares. En contraste, res-
pecto a la coleccién Semilla de Palabras 64% de
los directores y 19% de los docentes sefialaron
haber recibido el material, como se muestra en
la grafica Ill.38.
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Como se muestra en la grafica Il1.39, los estados
muestran condiciones diferenciadas respecto
ala recepcién de materiales: en estados como
Hidalgo y Yucatan, la proporcién de docentes
que sefala que ha recibido materiales de Para-
metros Curriculares es del 50%, en tanto que en
Puebla el porcentaje es de casi 90%, seguido de
Chiapasy el estado de México, con 714%y 63.6%,
respectivamente.
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Grafica lll.38
Distribucion Porcentual de los Directores y Docentes que han recibido
Materiales de Apoyo de los Programas
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes y directores aplicado en septiembre y octubre de 2012.

N=42 (docentes) y N=38 (directores).

Grafica lll.39
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Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42 (docentes).

Ademaés, los resultados del sondeo efectuado,
muestran que 80% de los directores sefala que
los materiales recibidos para apoyar Parametros
Curriculares no habian sido suficientes. En los es-
tados de Chiapas, Hidalgo y Puebla el total de los

directores encuestados indica que no han sido
suficientes, en tanto que en el estado de México
y Yucatan, poco mas de la mitad de directores
hace evidente la misma condicion (grafica lll.40).
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Grafica lll.40
iLos Materiales Educativos recibidos para apoyar Parametros Curriculares
han sido suficientes?
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Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42 (docentes).

También se identificd que en el esquema de dis-  Sefialan que en ocasiones tampoco reciben infor-
tribucion de materiales quedan al margen los  macién sobre materiales educativos, enfrentan-
Asesores Académicos. Algunos de los participan-  dose a la situacion de no saber su utilidad, sus
tes de los grupos focales informaron que en oca-  objetivos y la estrategia para recuperarlos como
siones saben que existen varios materiales de la  material de apoyo de los proyectos didacticos:
DGEI, pero que estos llegan directo a las escuelas.

Los Programas que llegan aqui al estado para los indigenas en teoria deberian pasar por
los AAD para llevarlos a la escuela tanto para poder llevar fisicamente los materiales
como para poder trabajar, sin embargo, a veces llegan ciertos programas que maneja
directamente el Departamento de Primaria Indigena convoca a los supervisores, a los
docentes, les capacitan les dan informacién y materiales y nosotros como que en ese
proceso nos aislan, quedamos a un lado y solamente llegamos a la escuela a ver si hay
materiales que no sabemos ni cémo ni que ni para qué [son]; me parece que es lo que
estd sucediendo que no nos estdn involucrando totalmente (Focal con AAD).

[El material de Semilla de Palabras] yo lo conoci en una escuela [...] me encontré con
los materiales que me parecieron muy interesantes porqué son lengua indigena habia
[en] lengua maya y diferentes lenguas [...] la maestra lo utiliza para apoyar el proceso de
lectura y escritura pero yo no sabia cudl es la intencion del programa (Focal con AAD).
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Por su parte, la DGEI confirma que situaciones
como las anteriores han sido captadas durante
las reuniones y eventos que se realizan en los es-
tados, por lo que se estd en proceso de realizar
ajustes en los criterios de impresion asi como en

la matriz de distribucion, de tal forma que se in-
cluya a Jefaturas de Sector y oficinas estatales
para que el material se incorpore a sus bibliote-
cas o fondo editorial:

Los asesores o los jefes de sector [comentan] que en la distribucién se van directo a la
escuela, [eso es] un amarillo para nosotros y le digo, hemos ido ya modificando los
criterios de tal manera que se impriman y se distribuyan y tengan también los apoyos,
las jefaturas. A veces y no nos alcanzard para todos, pero, [en] las oficinas pueden crear
sus propias bibliotecas (Entrevista a un director de la DGEI).

En el caso de la Coleccién de Textos bilingUes
Semilla de Palabras, en los estados de Chiapas
e Hidalgo los directores refirieron no conocer el
programa por lo que no se les cuestiond sobre
la recepcion de materiales. Sin embargo, en el
resto de los estados de la muestra, 64% de los
directores sefald que, aunque si habian recibido
el material, este no habfa sido suficiente, desta-
cando el caso de Puebla en el que todos los di-
rectores encuestados sostuvieron esta afirma-
cion, seguidos del estado de México (57.1%) y
Yucatan (50%) (grafica I1.41).

Por lo que se refiere a los docentes, como se
muestra en la grafica ll1.42, alrededor del 50%
estima que los materiales de Semilla de Pala-
bras no han sido suficientes. Todos los docentes
de Puebla sefalan esta situacion, en tanto que
67% de los docentes de Chiapas y del estado de
México asi lo consigna, porcentaje que baja, a
50% en el caso de Yucatan.

Grafica lll.41
;Los Materiales Educativos recibidos para apoyar Semilla de Palabras
han sido suficientes? Cuestionario Directores
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.
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Grafica lll.42
¢{La Cantidad recibida de Libros de Semilla de Palabras ha sido suficiente?
Cuestionario Docentes
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

En términos generales, en lo que refiere a la dis-
tribucion de materiales hacia las escuelas, se ob-
servan algunos problemas en por lo menos dos
sentidos: no llegan a todas las escuelas y cuando
llegan no son suficientes para todos los docentes.

Capacidades Académicas e Institucionales

El esquema de produccion de materiales educa-
tivos ha permeado en algunos equipos de las
Direcciones de Educacion Indigena de los esta-
dos, donde se han desarrollado capacidades de
gestion y académicas que les han permitido ela-
borar propuestas basadas en la interculturalidad
y diversidad, para la atencion educativa de los
ninos y las ninas en escuelas indigenas.

Situacion que merece una atencion especial a
efecto de garantizar que el acceso a los materia-
les sea la condicion basica para el desarrollo de las
competencias educativas correspondientes.

Asi, por ejemplo, en el estado de México, a partir
de identificar la existencia de comunidades don-
de los adultos hablan lengua indigena (HAahnu) y
los niflos son monolingties en espafiol, se tomd
la iniciativa de trabajar la lengua indigena como
segunda lengua, lo cual requirio la participacion
de los padres y las madres de familia establecien-
do el compromiso de que ellos les ensefaran a
los nifos y las ninas a hablar la lengua indigena,
en tanto que, en el saldn de clases, los docentes
les ensefaria a escribirla.

Los padres han respondido muy bien, hemos recibido el apoyo de ellos, anteriormente
fijese que los papds se resistian a que se les enseriard la lengua indigena, digo por los
golpes sociales que recibieron, los maltratos de marginacién y todo lo que vivieron, por
eso ellos veian que es la lengua como un obstdculo, preferian que su hijo no hablara,
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y ese problema lo tuvimos. Y ya platicando con ellos haciendo una valoracién de la lengua
y poniendo en la balanza todos nos hemos dado cuenta de la gran importancia que
tiene, no solamente la lengua HhahnAu si no todas, y tienen su valor porque permiten la
comunicacién, entonces los papds han entendido esto, por eso nos han apoyado, nos
estdn apoyando ahorita (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Para solventar la carencia de materiales educati-
vos suficientes se convocd a asesores académicos
de la zona que hablarén la lengua indigena de la
region a participar en la elaboracién de materia-
les, a partir de dos estrategias: 1) la propuesta de
textos y 2) la compilacion y la sistematizacion de
materiales previamente generados por Ninos, pa-
dres de familia y docentes para eventos bilingties,
tales como: honores a la bandera, celebraciones
del dia de las madres o del maestro; y textos ge-
nerados en concurso de narraciones, de poesias
y de cuentos.

A partir de esto se generé un compendio titula-
do “Pensamientos Otomies”, su publicacién se
gestiono con la estructura federal, estatal y la Co-
mision Nacional de los Pueblos Indigenas (CDI)
y ahora se encuentra en revision de la edicién
definitiva. Como resultado, ademas de la edicion
del material educativo, se reconoce la necesidad
de sistematizar el trabajo docente, la produccion
escrita de los nifos, las ninas y sus padres y ma-
dres, asi como armar una audioteca a partir de
recopilar los audios y traducciones de himnos en
las distintas variantes de las lenguas indigenas
gue se hablan de la entidad.

[...] recuperamos la produccion de los nifios, de los maestros y los padres de familia
[...] en este momento estamos por imprimir [el] compendio de pensamientos otomies
[con] recetas de cocina, composiciones y poemas [....] en breve seguramente tendremos
esos materiales en cada escuela, ya nos hicieron favor de autorizar algunos recursos
para la impresidn, en diciembre estariamos haciendo el evento para invitar a los escri-
tores, para que se sientan motivados, se sigan construyendo y desarrollando la lengua
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Otras iniciativas identificadas en los estados de
Yucatan y Puebla, son las generadas por los do-
centes que consisten en la elaboracién de mate-
riales didacticos para la ensefanza de la lengua
indigena, las cuales retoman o se sustentan en
los temas y estrategias didacticas que se aborda-
ron en los cursos de capacitacion sobre Parame-
tros Curriculares, entre los cuales destacan: £l Ten-
dedero de Alfabeto,” Trabalenguas, compilacion de
cuentos y mitos, loterfas, crucigramas y domina.

Con la finalidad de disponer de informacion acer-
ca de la forma en que los materiales producidos
cubren con las exigencias conceptuales, meto-
doldgicas y técnicas de cada uno de los compo-
nentes, estrategias y acciones de la PEl, se pidi6
a los docentes encuestados su opinidn acerca
de la calidad de los materiales que recibieron, en
particular sobre Parametros Curriculares y Semilla
de Palabras. En este sentido, como lo dejan en-
trever las graficas 1143 y 1144, respecto a los ma-
teriales de Pardmetros Curriculares, casi 63% de
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los docentes encuestados los calificaron como
buenos y muy buenos, destacando la valoracion
de los docentes del estado de México con 85% y
de Hidalgo con 60%, asi como los docentes de
Chiapas quienes en una gran mayoria (80%) los
considera buenos. En contraste, en los estados
de Pueblay Yucatan, alrededor del 60% de los
docentes estiman que la calidad de los materiales
es regular.

En los grupos de discusién estos mismos do-
centes destacaron que consideran de utilidad los
proyectos didacticos contenidos en el libro, ade-
mas de la necesidad de profundizar en el cono-
cimiento y manejo del material. Sefialaron, sin
embargo, que algunas veces deben adecuarlos
y que desconocen como realizarlo, surgen dudas
y, por lo tanto, la necesidad de asesorfa y acom-
panamiento.

Grafica lll.43
{Como calificaria los Materiales de Parametros Curriculares?
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

Por lo que se refiera a Semilla de Palabras, 83%
de los docentes calificaron sus contenidos como
muy buenos y buenos, situacién que llega a
100% en Chiapas, Hidalgo, Puebla y Yucatan.
Contrasta, sin embargo, el estado de México con
una cifra del 67%.

En el desarrollo de los grupos focales con do-
centes, se subrayé que los libros de Semilla de

Palabras son colocados en la biblioteca escolar o
en la biblioteca de aula. Durante este ejercicio,
los docentes y los asesores del estado de México
expresaron que a pesar que la coleccién noin-
cluye libros en Mazahua —una de las lenguas in-
digenas que se hablan en la entidad- utiliza la
coleccién como material de apoyo cuando se
abordan algun tema.

Semilla de Palabras [.. .] lo utilizo para tratar el tema usos y costumbres, me sirve mucho
saber cémo los rardmuris festejan una fiesta y cémo los mazahuas lo hacemos, yo estoy
comparando con mis alumnos las diferencias [...] (Focal con docentes).
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Grafica lll.44
¢{Como calificaria los Contenidos de Semilla de Palabras?
B De muy buena a buena Regular
1004 100 100 100 100
% % % 87
%
75 4 67
%
50
33
25 -
13
0 0 0 0
o I T T T T T T
Edo. de México Hidalgo Puebla Yucatan Total

Chiapas

Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a docentes aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=42.

[...] Hacemos el ejercicio de comparar la escritura en lengua maya con la mazahua

[...] (Focal con AAD).

Por otra parte, algunos docentes y asesores refi-
rieron que les es dificil ubicar las caracteristicas
de la coleccién, que se les dificulta saber cémo
pueden hacer uso de él como material de apoyo
didactico en la ensefanza de la lengua indigena.
Consideran que esta situacion responde sobre
todo a que la difusion ha sido insuficiente o a que
no se ha recibido capacitacion sobre estrategias
educativas para su utilizacion.

La DGEIl ha puesto en marcha un mecanismo pa-
ralelo para la distribucion de materiales de Para-
metros Curriculares, a través de un convenio con
el Servicio Postal Mexicano (Mex Post), de tal for-
ma que los materiales les lleguen a los titulares
de Educacion Indigena en los estados, o bien,
en algunos casos, como en el estado de México
y Puebla, acuden directamente a la Ciudad de
México para recibir los materiales.

Un mecanismo alternativo que se ha puesto en
marcha es entregar los materiales durante los cur-
sos de capacitacion sobre los Programas, para lo
cual, se hace entrega de un disco compacto que
contiene los archivos digitales para que sea re-
producido por los docentes asistentes al curso o
en su defecto, estos impriman los documentos,
0 saguen copias. En algunas regiones o zonas los
Centros de Maestros y escuelas con equipo de
Enciclomedia apoyan en la reproduccion de los
discos compactos, impresiones o copias de los
materiales, y los maestros se organizan y contri-
buyen con consumibles como tinta para las im-
presoras o las fotocopiadoras.
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Conviene subrayar que como parte de los esfuer-
zos institucionales de la DGEI para garantizar el
mayor acceso posible a los materiales educativos,
ha creado un Centro de Informacion en linea en
el que es posible consultar los archivos electro-
nicos de la mayoria de los libros y materiales

de apoyo para la Educacion Indigena. Como se
muestra en la gréfica lll 45 en el portal del Centro
de Centro de Informacién de la DGEI, se encuen-
tran disponibles 93.44% de los titulos de la co-
leccion Semilla de Palabras.

Grafica lll.45
Distribucion Porcentual de los 57 Libros de la Colecciéon de Semilla
de Palabras por Lengua Indigena disponibles en el Portal de Centro
de Informacién de la DGEI, 2012
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Fuente: DGEI- Portal del Centro de Informacidn, 2012.

Logros Académicos e Institucionales

El proceso de produccion de materiales se con-
sidera eficaz cuando es posible identificar la exis-
tencia de un proceso sistematico e instituciona-
lizado de edicion de materiales educativos en
lenguas originarias en colaboracién con los do-
centes, alumnos, padres de familia, comunidad e
instituciones especializadas abonando al enfo-
que de la diversidad cultural, social y lingUistica.

CAPITULO I

178‘K

En este sentido, la DGEI coordina la produccion
de materiales del Programa de Marcos Curricula-
res y Parametros Curriculares, donde se incluye
los libros para las asignaturas de lengua indigena,
ademas de la coleccion de Semilla de Palabras.
Para la produccion de materiales se ha instalado
un esquema participativo en donde se convoca
a los profesores de todos los niveles a involucrar-
se en los Colegios académicos, en las comisiones
para el disefo de materiales para la asignatura de
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lengua indigena, o en el grupo de docentes que
validan el material de Semilla de Palabras. Ade-
mas de establecer mecanismos para recuperar
los textos producidos por los profesores a través
de diversos mecanismos, que posteriormente
son sistematizados y revisados como parte de
los trabajos de los Colegios académicos, donde
son transformados, ajustados e incorporados a
una secuencia didactica.

Los Colegios académicos como espacios donde
se convoca a profesores y especialistas, se re-
flexiona sobre la relacion del curriculo local con
el curriculo nacional, es fundamental para la pro-
duccion de los Marcos Curriculares de los tres
niveles: Inicial, Preescolar, Primaria.

Los Programas Marcos Curriculares, Pardmetros
Curricularesy la coleccion literaria bilingUe Semilla
de Palabras, estan enfocados a brindar una aten-
cion educativa con pertinencia linguistica y cul-
tural, ademas de tener correspondencia con los
tres objetivos estratégicos de la DGEI: disponibi-
lidad de recursos y materiales, innovacion y pro-
fesionalizacion.,

La produccion de materiales se ha realizado bajo
esquemas de trabajo colegiado o participativo.
Han colaborado instituciones de educacion su-
perior como la UNAM, el CIESAS, la UPN, Centro
de Investigaciones Educativas (DIE) entre otras,
ademas de instituciones como: Conabio, INALI
(Instituto Nacional de Lengua Indigenas).

En el proceso de distribucién de materiales edu-
cativos para las escuelas indigenas, por lo que
toca a la instancia federal, se encuentra siste-
matizado e institucionalizado; este contempla la
generacion de la matriz de distribucion de ma-
teriales que es entregada a la Conaliteg quien es
la responsable de entregar los materiales en las
bodegas de los estados. Por otro parte, la DGEI
notifica a los responsables o directores estatales
de Educacion Indigena las caracteristicas del ma-
terial que se envia asi como los criterios a consi-
derar para la distribucion de estos. La distribucion
en materiales en los estados se realiza a través de
la estructura (DGEI), donde participan Jefes de
Sector, Supervisores Escolares y Asesores. Pos-
teriormente la DGEI, a través de la Direccion de
Apoyos Educativos verifica que en la entidad se
haya recibido el material, y promueve que se
realicé la entrega en los estados, sin embargo,
la configuracién del proceso de distribucion de
materiales es responsabilidad de las autorida-
des estatales.

Uno de los cuellos de botella encontrados por
funcionarios de la DGEI en el proceso de distri-
buciéon de materiales educativos en los estados
se deben a la falta de un mecanismo eficiente de
comunicacion entre el responsable del almacén
estatal y el Area o Direccion de Educacion Indi-
gena, por medio del cual se le notifique de la exis-
tencia del material, asi como la falta de recursos
suficientes para la distribucion. De ahi la necesi-
dad de gestionar con Conaliteg que se definan
estrategias de distribucion suficientes y eficientes.

Pues fundamentalmente es el asunto de la comunicacion entre el responsable del al-
macén estatal y el responsable de indigena, el responsable de indigena tiene que venir
a recoger sus materiales para llevdrselos y distribuirlos, ya ve que la Conaliteg entrega
masivamente los libros de texto, pero curiosamente [el Area] indigena tiene que venir a
recogerlos y distribuirlos, cuando que para el resto los hacen llegar hasta las escuelas.
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Entonces ahi tendria que haber un proceso diferente en la misma Conaliteg y las enti-

dades porque también nos hemos dado cuenta de ello, que en algunos estados no es la
Conaliteg la que los hace llegar sino que tienen que venir los comparieros (Entrevista a
un director de la DGEI).

No tienen recurso para pagar la distribucién, no tienen un vehiculo para poder hacerla
y entonces lo hacen a través de la estructura y los asesores y los jefes de sector pues a
veces se llevan si tienen su cochecito, lo cargan en su cajuela y lo llevan y distribuyen y si
no pues van cargando cajas para hacerlos llegar y esa es una problemdtica que nosotros
trabajamos con ellos y la vamos haciendo ver, pero tampoco incidimos en la asignacién
de recursos a las dreas a nivel estatal (Entrevista a un director de la DGEI).

Fortalezas y Debilidades

Lo anteriormente planteado, permite colegir un conjunto de puntos fuertes y débiles que en su
debida ponderacion y contraste debieran dar la pauta para diversas rutas de mejora.

Fortalezas

¥ Enla produccion de materiales se convoca a distintos actores educativos a participar
en las Comisiones para la asignatura de Lengua Indigena y Colegios académicos.

¥ Existen mecanismos que permiten captar las necesidades de las escuelas, maestros,
alumnos y comunidades.

k£ Se han incluido elementos culturales de las diferentes regiones y pueblos en la elabo-
racion de los Marcos Curriculares de Inicial, Preescolar y Primaria.

¥ El proceso de elaboracion de los materiales de Parametros Curriculares y Marcos Curri-
culares incluye la reflexion sobre el uso y ensefianza de la lengua indigena, asi como
de las practicas culturales.

£ Anivel estatal se han desarrollo capacidades de gestion y académicas de los equipos
técnicos que han permitido la produccion de materiales en algunas entidades.

k Los Colegios académicos son espacios de reflexion sobre las practicas culturales que se
incluyen en los materiales de los niveles de inicial, preescolar y primaria.

¥ La mayor parte de los materiales se encuentran disponibles en el portal de la DGEl en
su Centro de Informacién en Linea, en donde pueden ser consultados y descargados
por los actores educativos.
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Debilidades

k Anivel federal y estatal no se realiza la documentacion sistematizada de evidencias
sobre el proceso de piloteo de materiales, ni de las evidencias de las reuniones, los acuer-
dos y los trabajos de los Colegios académicos y Comisiones de la Lengua Indigena.

¥ No se cuenta con documentos donde se sistematicen u organicen las evidencias sobre
el proceso de produccion de materiales de Parametros Curriculares y Semilla de Palabras.

¥ No existen indicadores de proceso y resultado, asi como, parédmetros que permitan dar
seguimiento a la produccion de materiales.

k£ Falta documentar puntualmente el estado de la distribucion de materiales dirigidos a
docentes y a bibliotecas de aula o escolares.

¥ La consulta y distribucion de algunos materiales esta en funcion del acceso a equipo de
computo y habilidades en el manejo de las TIC de los docentes.

Kk En el esquema de distribucion de materiales no estan contemplados los asesores aca-
démicos.

k£ No existen mecanismos puntuales de seguimiento para la distribucion de materiales
educativos dirigidos a maestros y escuelas.

1.7 Distribucion de Recursos y Apoyos

Este es uno de los procesos de menor desem-
pefo relativo en el conjunto de la PEl. Como se
deja entrever con claridad en la gréfica Il1.46, to-
dos los indicadores de este proceso tienen nive-
les de desemperio bajos, tanto en el ambito de
la suficiencia como en el de la eficacia.

A pesar de que la capacidad académica e insti-
tucional parece salir mejor librada en los niveles
de desempeno, en el resto la condicion es defi-
Citaria: la oportunidad con que se distribuyen los
recursos es muy baja; los logros institucionales
obtenidos en este proceso son limitados; la coor-

dinacion institucional manifiesta problemas, y la
adecuacion al enfoque de diversidad se diluye
fuertemente en este proceso, viéndose afecta-
dos también los mecanismos de participacion.
En general, la presencia de mecanismos de ges-
tion demasiado burocraticos, la falta de segui-
miento riguroso sobre el uso y transferencia de
recursos, asi como los atrasos en la entrega de
recursos siguen siendo sintomas de restricciones
y de situaciones insatisfactorias en la implemen-
tacion de la politica. Sobre esto y otros elementos
de andlisis se argumenta a continuacion.
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Gréfica lll.46
Valoracion del Proceso de Distribucion de Recursos y Apoyos
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Fuente: elaboracin propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

Suficiencia del Proceso

El PAED, esta estrechamente relacionado con el
eje curricular y académico, enmarcados en la po-
litica de educacién basica (Plan de Estudios de
Educacion Basica 2011, Acuerdo 592, mismo que
da sustento juridico a la RIEB), que establecen los
lineamientos a los que debe sujetarse la educa-
cion de las nifas y los nifos indigenas, y los crite-
rios y los mecanismos especificos para favorecer
una educacion pertinente, equitativa y de bue-
na calidad, ajustada al enfoque de derechosy al
pleno reconocimiento de las culturas indigenas.
En este marco, el PAED, constituye el brazo pro-
gramatico y presupuestal para garantizar el ade-
cuado cumplimiento de los objetivos y las me-
tas curriculares establecidas; constituye las reglas
con base en las cuales habra de operar cada uno
de los planteamientos de politica curricular a
efecto de concretarla en los sistemas educativos
estatales y las propias escuelas.
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En la convergencia de la politica curricular y de
las reglas de operacion del PAED, se articulan los
distintos programas y estrategias sujetas a eva-
luacion: Pardmetros Curriculares, Marcos Curricu-
lares y Colegios académicos, Profesionalizacion
docente y Semilla de Palabras. En este campo
de accidn de politica educativa, el AAD aparece
como figuraimportante, con gran fuerza coadyu-
vante de la politica curricular para la Educacion
Indigena, con la mision de concretarla en las es-
cuelas. Se configura, de este modo, como el gran
articulador de los diversos programas, estrategias
y acciones de la politica curricular para llevarla a
la practica a través del acompafnamiento perma-
nente, asesoria y supervision del trabajo docente.
En el AAD, recae la nueva dindmica de trabajo y
el compromiso que plantea la diversidad lingUis-
tica y cultural como politica publica.
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Con base en lo anterior, una vez que se estable-
ce la relacion del PAED con los programas que
nos ocupan, el proceso de distribucion de re-
CUrsos y apoyos, se entiende como el mecanis-
mo a través del cual se envian u otorgan los re-
cursosolosapoyosdeacuerdoalo programado,
en la cantidad y la oportunidad requerida, hacia
las actividades sefialadas en cada uno de los pro-
gramas o estrategias.

Este proceso se caracteriza por contrastantes per-
cepciones entre los niveles de gestion de la PEI.
Si bien es cierto, se ha logrado incrementar el
presupuesto destinado a Educacion Indigena, y
ahora cada estado administra los recursos y apo-
yos que les corresponden, bajo lineamientos que
la DGEIl ha establecido claramente en su relacion
con las entidades, el reto fundamental es diseAar
mecanismos de control, supervisién y monitoreo,

para que se entreguen de forma oportuna a los
destinatarios a quienes van dirigidos, de acuerdo
con lo planeado.

Mecanismos de Distribucion de los Recursos

Las Reglas de Operacion 2012, otorgaban apoyos en dos sentidos:

¥ Apoyo académico pedagdgico. Consiste en acciones impulsadas por la DGEl o por las
AEL, en coordinacion con la DGEI, para desarrollar propuestas curriculares, profesiona-
lizar, capacitar, actualizar y dotar de materiales en los procesos de formacién de las y los
docentes de educacion inicial y basica indigena frente a grupo; asi como para acompa-
hary asesorar en lo lingdistico y cultural, tanto a los AAD, como a los CAAD.

¥ Apoyo econémico. Son fondos que cubren gastos de traslado y alimentacion de los AAD,
para que cumplan con sus jornadas de asesorias.

El monto del apoyo:

- Se transferird a los estados para la operacion del PAED 26.66% de los recursos auto-
rizados para el Programa, que se destinaran como apoyo econdmico para AAD de
los niveles de Primaria, Preescolar e Inicial; y para el CAAD.

- Cada AAD recibira el apoyo econdmico mensual que autorice la SHCP, cuando realice
al menos 8 asesorias en trabajo colaborativo en diferentes CCT; de no cubrir esta
cantidad, recibira el pago proporcional.

- Cada CAAD recibira el apoyo econémico mensual que autorice la SHCP por el desa-
rrollo y puesta en marcha del Programa, que considere el acompanamiento, asesoria
y continuidad académico pedagdgica y administrativa del PAED.

- El pago del apoyo econdmico lo realizard la entidad federativa participante en el
PAED, en dos ministraciones y deberan requisitarse los formatos “Némina relacion” y
"Recibo de pago”, como comprobantes del recurso erogado y como soporte de las
polizas de egreso, para expedir cheques nominativos a favor de los AAD y CAAD.

- EI PAED asignara para el nivel central, a lo mas 4.35% de los recursos autorizados para
la operacion y supervision del mismo.”
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La asignacion del apoyo Académico Pedagdgico, se debe realizar conforme a los siguientes criterios:

¥ Economico:
- Por asesorias, a los AAD, y a los CAAD, por sus actividades de coordinacion.
- Vidticos de traslado y alimentacion, para el desarrollo de las asesorias a docentes.
k£ Materiales:
- Gestion y operacion del PAED:
» Equipo tecnoldgico y su mantenimiento.
» Mobiliario.
» Material bibliografico.
» Vidticos y gastos de traslado.
- Mejora del perfil académico:
» Apoyo a cursos Yy talleres para mejorar su perfil académico.
- Edicion, impresion de materiales:
» Material bibliografico.
» Reproduccion de impresos.

» Materiales multimedia.
La DGEI, se rige por las siguientes reglas, de acuerdo con el PAED:

[...] Los recursos economicos se otorgardn en dos ministraciones, de las cuales una serd
para cubrir el periodo de enero a junio y la otra para cubrir el periodo de septiembre a
diciembre (diez meses calendario).

[...] La DGEl realizard los tramites que procedan para que se autoricen las transferencias
presupuestarias necesarias para ubicar los recursos en los programas presupuestarios y
partidas de gasto, de los capitulos 1000 “Servicios personales”, 2000 “Materiales y sumi-
nistros”, 3000 “Servicios generales” y 4000 “Subsidios y transferencias”, para apoyar las
acciones del Programa; y serdn distribuidos de acuerdo a los criterios y prioridades que
establezca la DGEI.

Los recursos ubicados en el rubro de Subsidios se dardn a conocer a las entidades fede-

rativas con oportunidad; en el caso de recursos etiquetados en claves presupuestarias
diferentes a subsidios, serdn ejercidos a nivel central por parte de la DGEI.*
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De acuerdo con la DGEI, los mecanismos de en-
trega de recursos se caracterizan por una estra-
tegia de politica inclusiva, diferenciada y trans-
parente. En este sentido, la gestion se ha basado
en el desarrollo de capacidades de interlocucion,
negociacion y establecimiento de lineas claras de
trabajo con las entidades, con base en acuerdos
bidireccionales. En el afio 2008 se obtuvo un pre-
supuesto historico, llegando a mas del doble del
que se le daba anteriormente, ademas de lograr
que los recursos se administraran directamente
por las entidades, pues antes se hacia desde la
instancia central.

El despliegue de los medios y mecanismos ins-
titucionalizados para el envio de materiales, de
acuerdo con los funcionarios del nivel meso, se
desarrolla en general por transporte y via inter-
net. El transporte, es la primera opcion, y el uso
de la Web, se ha dado, o se ha socializado por la
DGEI, cuando los apoyos y recursos no llegan a
tiempo a las entidades federativas. Destaca que
los funcionarios, que ahora saben que pueden
descargar los materiales via Internet, prefieren
los materiales en presentacion fisica. De hecho,
de acuerdo con las reglas de operacion del PAED,
la Direccion General, debe realizar las gestiones
correspondientes para hacer llegar cualquier tipo
material, que contribuya a la capacitacion y for-
macion de recursos humanos:

[...] no ha sido suficiente el material, por ejemplo yo no tengo el libro de Pardmetros
Curriculares, yo apenas los consegui hace unos dias, bueno hace como tres meses, yo no
tenia, pero después de la regariada que nos (pusieron), de que cémo es posible que cémo
tengan esos materiales si ya los hemos mandado y si no estd pues estd en Internet, si
de Internet lo hemos bajado, es la tinica forma, no tiene el programa de estudios 2011,
estd en Internet, todo lo bajamos de Internet (Entrevista a un integrante del equipo

técnico estatal).

Los materiales puedes bajarlos por Internet, si estdn y lo conocen pero a través del In-
ternet [...] pero trabajar por el medio electrénico y trabajarlo fisicamente aqui no es lo
mismo [...] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

El mecanismo institucional para apoyos econo-
micos para asesoria que desarrollan los AAD, y
para el CADD, asf como viaticos para traslado y
alimentacion, es la transferencia del recurso que
la DGElI realiza hacia los estados.

Una vez llegando al estado, los mecanismos em-
piezan a ser menos claros: hay un proceso mas
burocratico, que dificulta tanto el pago por ase-
sorfas alos AADy a los CAAD, como la entrega de

materiales (libros, material de apoyo). Los funcio-
narios del nivel meso, describen que estos recur-
sos llegan a la Secretaria de Educacion de sus
entidades, y ahi se complica el acceso y control
de estos. La siguiente narrativa, confirma lo que
pasa en los estados:
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Pero llega la secretaria del estado, a nosotros no llega el programa, a nosotros nada mds
nos lo muestran de lejos y estd bien, qué bueno que llegd; no con nosotros pero ahi estd,
pero el problema es que no estd cuando a veces lo requerimos [el recurso] y hay que
hacer una serie de trdmites [...] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Un mecanismo que se identifica como recurrente en la gestion de los recursos, mas que la nego-

ciacion, es la exigencia:

[...I mi director es, él debe de exigir porque es un directivo y es lo que le digo a veces, le
digo es que tu tienes que exigir, tu como director tienes que exigir, yo soy tu apoyo yo
no puedo brincarte y directo a exigir, me van a decir tu quién eres, tu tienes un director
y por lo tanto el director es el que tiene que exigir pero ha sido dificil eh [...] (Entrevista

a un integrante del equipo técnico estatal).

Coordinacion Institucional

Este componente del proceso recae en tres nive-
les: la DGEI, el secretario de educacion estatal y
los responsables de Educacion Indigena estatales.
Se entiende que mediante oficio, la direcciéon
general se comunica con los secretarios de edu-
cacion estatales, con copia al responsable de

Educacion Indigena “[...] y en ocasiones las dos
COsas para que empiece esa busqueda de empa-
tia [.]". A pesar de que esta estrategia de comu-
nicacion directa con funcionarios estatales no fue
bien vista por los secretarios estatales:

[...] yo dije no, pues es transparencia, porque a los responsables de los estados les de-
ciamos tu vas a recibir para los programas de tu estado 2 millones de pesos y estdn
etiquetados para esto y esto. De repente los secretarios cuando les notificabamos a ellos
y veian abajo la copia pues cdmo haces eso, no solo lo hago sino ademds los reuni para
decirles [...] no te vengo a pedir secretario si tu estimas, hay un dinero etiquetado para
estoy para estoy eso calé de repente. Pero al final se acostumbraron a que el responsable
tenia que saber que si disponia de recursos [...] (Entrevista con un director de la DGEI).

Las AEL confirman la comunicacion abierta y
estrecha con la direccién general. Sin embargo,
uno de los problemas que se advierten, es la falta
de mecanismos de seguimiento para corroborar
que la distribucién de recursos en los estados sea
oportunay exista la coordinacion que faciliten la
fluidez de los recursos, ya que si bien estos son
oportunos en el trayecto de las oficinas centrales
a los estados, no ocurre lo mismo en la entidad
federativa. Esto se corrobora con los discursos de
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los entrevistados tanto del nivel meso como del
nivel micro, quienes sin excepcion, refieren que
no se distribuyen ni oportuna ni suficientemente.

Las autoridades estatales, entran en comunica-
cion con la direccion general, cuando los recursos
materiales no llegan a los estados, por ejemplo,
los de Parametros Curriculares. En este caso pue-
den suceder dos acciones: 1) que la Direccion Ge-
neral resuelva la falta de materiales, indicando que
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los consulteny “bajen” de su pagina web; 2) que
las propias entidades, ya sea con recursos de las
direcciones indigenas locales, o mediante los
propios recurso de los AAD, CAAD y docentes
(como sucede en 4 de los 5 estados), obtengan
los materiales, ya sea para los curso de actualiza-
cion, formacion y capacitacion o, para utilizarlos
en el aula.

Aunque para los funcionarios de mayor nivel en
la jerarquia en las direcciones o en los departa-
mentos, segun sea el caso, existe muy buena co-
municacion con la DGEI, para los que estan mas
cercanos a la operacion de los programas, se con-
fla en que el estado realiza las acciones de distri-
bucion de los recursos y apoyos, sin embargo,
esto no es ask:

[...] DGEl se confid en que el estado debe hacer, pero pues aqui en el estado, le digo que
llega; y mds con los cambios de gobierno [les dicen] “no, es que no tenemos presupuesto,
no hay nada”, entonces se le insistio a la DGEl y antes de que empezaran los cursos, en
agosto llegd el material y es el que ahorita le estamos repartiendo a los maestros, tra-
bajando con los maestros porque si llegd [...] (Entrevista a un integrante del equipo

técnico estatal).

Por lo que respecta a los recursos econémicos, la
DGEl los envia al estado en tiempo, pero debido
a laburocracia estatal, y a largos tramites adminis-
trativos, no llegan al departamento de Educacion
Indigena para distribuirlos.

de menor nivel en la estructura de las respectivas
direcciones estatales, consideran que la gestion
para la obtencion de los apoyos y los recursos es
un proceso muy burocratico, tanto ante la DGEI
como ante el propio estado. Los siguientes dis-

cursos, muestran las caracteristicas de la coor-
La coordinacion con la DGEl estd mas vinculada — dinacion institucional:

con los niveles jerdrquicamente superiores. Los

[...]la DGEI muchas veces dice este recurso lo destina para sus acciones de ellos, es decir
muchas veces viene el recurso y se va a paseatr... desafortunadamente el sistema o el
marco juridico financiero en el estado no permite que utilices tu recurso en el tiempo
que se tiene destinado, si no que te lleva mds tiempo en realizar los tramites [...] (Entre-
vista a un integrante del equipo técnico estatal).

Ese es un lio es un dolor de cabeza, y si la DGEI no te contesta de inmediato, tiene accio-
nes y te contesta ya cuando hayas terminado tu expediente, tienes doble trabajo, y eso
me paso este ano, yo hice mi expediente y lo entregué el 17 de agosto, y luego me dicen
el recurso este y este y este, es para hacer esto y esto, ;Y mi expediente que ya estd en
Hacienda? Regrésalo, y volver a empezar de nuevo [...] y por eso no tenemos recursos
[...] No han sido oportunos a lo mejor no por parte de la DGEI si no por parte del Estado
[...] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).
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Eficacia del Proceso
Adecuacion al Enfoque de Diversidad

La conveniencia y adecuacion de los medios uti-
lizados para la distribucion de los recursos y los
apoyos, en congruencia con las metas, los obje-
tivos y los propdsitos, no es clara en la percep-
cion de los actores instalados en las estructuras
intermedias de gestion. Destaca, sin embargo,
que valoran a Pardmetros Curriculares como un

programa pertinente, porque responde a las ex-
pectativas de lo que necesita la poblacion in-
digena en su contexto. Sin embargo, la falta de
oportunidad con que los recursos y los apoyos
tanto materiales como econémicos llegan a los
estados, dificulta que las tareas de los AAD, se de-
sarrolle de acuerdo con lo programado:

[...] tenemos necesidad de tener equipos de computo, principalmente nosotros como
equipo técnico no contamos con los equipos necesarios como es una lap, candn y cosas
asi que se autoriza como la partida lo permite, el otro apoyo que reciben mis comparieros
asesores, los AAD’S [....] a nosotros no nos apoyan, quedamos fuera y por ese lado pues
yo creo que si habria necesidad [. . .] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

[...] pues fijese que ahi si desconozco un poco [sobre la existencia de materiales para PC],
para qué le digo, pero no son suficientes pero si adecuados, pero no oportunos |[...]
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Se observa que la distribucion de recursos y apoyos no han sido convenientes ni adecuados:

Aparte de los materiales como libros de texto, surgen otros como los materiales de apoyo
que deben de enviarnos a los docentes precisamente, ayer me decia un profe “es que
para desarrollar todo este que se hizo maestro, ya llevo gastdndome en papel bond, ya
llevo gastando en hojas blancas tamario carta, maestros...” Eso no sale barato. Porque
para el desarrollo de los proyectos diddcticos con los nifios, si queremos los resultados,
si queremos los productos pues se requiere de otros apoyos (Focal con AAD).

Y eso es lo que no hay en las escuelas. Ya no nos surten hojas como hace 5 o 6 anos, por
ahi. Hace como 5 o 6 anos todavia nos estregaban hojas blancas a las escuelas, a las
escuelas les entregaban hojas blancas, hojas de rota folio. Y hoy no. Sale de la bolsa del
docente (Focal con docentes).

Ni vidticos, ni materiales diddcticos, ni nada (Focal con docentes).
Se puede afirmar que aun cuando hay mecanis-

mos formales de distribucion, estos no han cu-
bierto las necesidades de los docentes. Tampoco

han sido consistentes con los objetivos, las metas
y las caracteristicas propios de los programas o
las estrategias a evaluar:
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Pues ahi es donde se desaniman mis comparieros ;no?, los maestros. Estd cara la hoja.
Alld estd llegando a $3.50 cada hoja de papel bond y no nada mds se necesita una hoja
para trabajar los proyectos (Focal con directores).

Sobre los recursos financieros y material se ha dificultado la entrega. En términos finan-
cieros creo que no se ha pagado hasta ahorita [la] asesoria que se ha hecho. Porque
vidticos no crea que nos pagan, nada mds nos dan para el pasaje ni si quiera completo,
porque al menos alld donde estoy para ir a una escuela no solo se gasta 200 pesos sino
se gasta mds de 400 pesos para dar una asesoria. Por mds que quieran abaratarla no
hay cémo, no hay cémo. Almenos deiir... pues ya me cobraron mis 35 pesos. Pero de ahi
no estd mi escuela, tengo que sequir. Para entrar ahi, me cobra la camioneta 300 pesos
porque no hay acceso (Focal con AAD).

Oportunidad en la Distribucidn de Recursos

Este es uno de los indicadores donde se presentan mas posibilidades de mejora. Desde la propia
DGEI, hasta los siguientes niveles, se reconoce que la oportunidad en la distribuciéon de los recursos
no es la que se esperarfa.

Aparecen tres obstaculos para que el proceso de distribucion de apoyos y recursos sea eficaz.

K Los materiales para los procesos de formacion, y de apoyo en el aula, llegan a las escuelas
a destiempo. En la mayoria de estados, el tiempo 'y la frecuencia con que se distribuyen
no son adecuados, son insuficientes, y llegan desfasados.

K Los apoyos econdmicos destinados a los AAD 'y a los CAAD, tienen atrasos considerables,
hasta de dos anos, en el caso de algunas entidades.

¥ Desconocimiento de los AEL sobre los apoyos y los recursos que deben distribuirse. Este
es uno de los puntos mas importantes, porque dificultan el desarrollo de las tareas
previstas para cada actor, pero en especial de los AAD y los CAAD.

Los funcionarios del nivel meso conocen, de for- v alimentacion, y gastos de traslado (que deben
ma general, en qué consisten los apoyos y los  cubrirse en tu totalidad) para asistir a eventos de
recursos, pero confunden el apoyo econémico  formacion, capacitacion y/o actualizacion a los
que se brinda al AAD por concepto de las ase-  que convoquen la DGE, las AEL o los REEI
sorfas, con los recursos destinados para viaticos
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Tanto las autoridades estatales como los acto-
res escolares olvidan que el PAED otorga otros
apoyos para diferentes propdsitos: para la ges-
tion y operacion (equipo tecnoldgico y su man-
tenimiento, mobiliario para el espacio donde de-
sarrollan su trabajo, material bibliografico); para
formar el perfil académico y de desempefio del

AAD (cursoy talleres), y para ediciéon e impresion
de materiales para la superacion del AAD (mate-
rial bibliografico, reproduccion de impresos y ma-
teriales multimedia). Varias son las situaciones que
ponen al descubierto los problemas en la entre-
ga de recursos:

Mejor hemos estado trabajando con nuestros propios recursos, ya lo han manifestado,
como se han comprado su laptop, realmente estamos aqui porque queremos (Entrevista
a un integrante del equipo técnico estatal).

Lo dltimo que cobramos (por las asesorias) creo que fue hasta afio y medio (Entrevista a
un integrante del equipo técnico estatal).

Duramos dos arios sin que nos pagaran nada y luego cuando nos pagaron no fue com-
pleto porque el recurso lo distribuyeron de a ver cémo nos alcanzaba (Entrevista a un

integrante del equipo técnico estatal).

Los actores de menor nivel jerdrquico en los esta-
dos, pero con mayor contacto con la operacion
de los programas, sefialan que no les llega todo
el material que solicitan a la DGEI, pero sacan co-
pias a los materiales o los reproducen en discos
compactos. Reconocen que los AAD apenas van
a cobrar,y que la direccién local estd atrasada con

los pagos. No se sabe si se trata de un problema
de desconocimiento de la distribucion de apo-
yos materiales y econdmicos, o bien, si esos re-
cursos, aun siendo transferidos oportunamente
a los estados no se estan aplicando en los rubros
para los cuales estan etiquetados. De cualquier
forma, la situacion es ambigua y con varios matices:

Entonces claro si van a hacer alguna visita, claro estdn programadas, debidamente regis-
tradas y todo, sustentadas, sus visitas de acomparnamiento, sus visitas iniciales, etcétera,
de intervencion, reciben apoyo (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

[...] los recursos se entregan de manera oportuna, llegan oportunamente, la capacita-
cion es oportunal ...] llegan un poco incompletos [...] llegan oportunamente, claro que
sillegan oportunamente los materiales diddcticos [...] (Entrevista a un integrante del
equipo técnico estatal).

[...] a estos dos maestros pues si se les apoya con el hospedaje y alimentacion, los vidticos
mejor dicho [...] Suficientes, suficientes, yo digo que alcanzan, si alcanzan, y alcanzan
muy bien, todavia no aterrizamos en esa parte para que lleguen completamente los
materiales (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).
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Nos mandaron suficiente, nos mandaron como lo estamos aplicando nada mds en
primaria hay suficiente para trabajarlo con docentes hay recursos para fortalecer a
todos los proyectos (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

En el eslabon mas alejado de la direccion central, el nivel donde se opera, es donde se resiente la
falta de oportunidad de recursos y apoyos:

Ese es uno y ahora que subieron, ahora si que el monto de pasaje de un tramo a otro,
noda. Y lo otro es que no es puntual. Por ejemplo, lo del periodo pasado a unos nos lo
deben todavia (Focal con AAD).

Pues en mi caso, en el caso de mi escuela gracias a la escuela de calidad yo los he con-
seguido nosotros hemos obtenido de ese programa equipo de audio, proyectores, laptops
y material diddctico para los nifios y esta vez por primera vez hemos comprado una
USB de 2 GB. Pero que vengan directamente senalados o si existieren recursos destinados
hacia ello no han llegado, nosotros hemos adquirido si es que hubiere a través de [...]
(Focal con docentes).

En este indicador, es claro que existen enormes
retos en la gestion de los recursos y apoyos nece-
sarios para cumplir con las exigencias conceptua-

Capacidad Académica o Institucional

De acuerdo con la DGEl, se han fortalecido las
capacidades de los secretarios de educacion de
los estados, dandoles a conocer la politica indi-

les, metodoldgicas y técnicas de cada uno de los
componentes, estrategias y acciones de la PEI.

gena, buscando mejorar su relacion con los de-
partamentos encargados de Educacion Indigena
y propiciando su participacion en los recursos.

Respecto a la distribucion de los materiales y los recursos econémicos, los funcionarios del nivel
meso en los estados, sefalan que:

[...] en cuanto a su distribucion, pues a lo mejor por la lejania digamos [.. .] si, siempre se
atrasa los municipios estdn muy aislados, estdn lejos, no hay una buena comunicacion,
en algunas zonas o jefaturas ya ni teléfono hay, y si le sumamos eso de que no hay carro
para distribuir, o no tienen carro para venir, pasan varios dias, varias semanas, varios
meses para que puedan llevdrselo, y asi si se va atrasando la distribucion, de aqui a
que llega a las escuelas ya habria pasado varios meses pero considero que no es por
irresponsabilidad, si no por la falta de recursos para apurarnos. (Entrevista a un inte-
grante del equipo técnico estatal).
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En algunos casos, los directores de Educacion  asignacion de estos, ni se identifican mecanismos
Indigena, desconocen cémo se asignan los re-  de gestion estatales para que los apoyos y re-
cursos cuando llegan al estado. Elaboran un do-  cursos se entreguen a los beneficiarios oportu-
cumento con las necesidades especificas, la pro-  namente:

gramacion, pero no tienen seguimiento en la

Aqui uno de los problemas que tenemos es que la DGEI manda a la Secretaria de Educa-
cion del Estado de México, manda “x” recurso, en la Secretaria de Educacion lo mandan
a finanzas del gobierno del estado, finanzas de gobierno del estado turna a SEIEM, a
finanzas turna el presupuesto, para que el departamento gestione lo pertinente para
su aplicacion. Esto en muchas ocasiones nos origina retrasos, nos origina a veces des-
conocimiento porque se manda directamente a la secretaria y nosotros no tenemos
muchas veces informacién correspondiente y esto origina que no sepamos con opor-
tunidad y una vez sabiendo que estd este recurso pues se tiene que hacer una gestion
ahora departe del organismo para poder que le erradiquen ese recursos a SEIEM [...] ya
nos avisan estamos quemadisimos de tiempo y ahora me dicen justificamelo ya, pero
;como?, espérate y luego algo que yo siento un poco mds delicado que es en el sentido
de que ya aquello que venia para que se hiciera esto ya derivado de ese retraso ya no
impacta o no se logran los propdsitos y los objetivos que se tenian contemplados
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Otro reto importante es la ausencia de mecanismos internos concretos para resolver la distribucion
inoportuna de los recursos. Se reconoce, por ejemplo, que este aho fiscal se terminara sin poder pagar
a los AAD por las asesorias.

En contraste ocurre que los recursos y los apoyos no llegan a su destino en tiempo porque se ocu-
pan para otras actividades:

En la obtencidn de recurso, solo que cuando llega aqui bueno, no me estoy quejando
pero cuando llega aqui hijole nos hacen la vida pesada y a veces se llegan a desviar y no
sabemos a ddnde van [...] porque asi como hemos estado viendo, se desvian muchos
recursos [...] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

En las capacidades de gestion estatal, se identifican varias debilidades. Se pueden identificar al me-
Nos tres tipos:

k£ Altos niveles de desinformacion, que les impiden saber qué debe gestionarse, qué se

necesita y qué mecanismos pueden ser los adecuados para resolver los problemas de
distribucion oportuna, suficiente y pertinente de los recursos y apoyos:
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[...] hasta ahorita no nos han dado los libros, hemos tenido problemas con esta situacion,
el PAED, el PAED contempla asesorias y no es los pagos, es los vidticos de los asesores,
contempla talleres para el pago de hospedaje, alimentacion, contempla vidticos y nada
mds, no contempla para material diddctico en esta cuestion [...] (Entrevista a un inte-
grante del equipo técnico estatal).

¥ Gestion local independiente a la normatividad institucional. Probablemente como con-
secuencia del nivel de desconocimiento de la normatividad, los funcionarios estatales
ejercen los apoyos vy recursos, segun reglas no institucionalizadas:

[...]aqui[...] no manejamos vidticos, devolucion de pasajes o gastos por pasaje, todo
lo que les damos es el hospedaje y la alimentacion. Viene por su cuenta, cada uno llega
al lugar [...] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

k Ausencia de seguimiento local en la distribucion de material. No hay mecanismos
internos locales e institucionalizados, para dar seguimiento a la adecuada distribucion
de los apoyos y recursos; ninguna autoridad del nivel meso, se ocupa de este compo-
nente fundamental:

[...] nosotros tenemos descuidado mucho el [programal de semillas de palabras, pues
llegaron los libros [...] quedaron alla y ahi quedaron, no hemos preguntado esos libros
en donde estdn, ;ya los sacaron de la caja? ;Los pusieron a disposicion de los nifios?
;Los han leido? (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Logros Institucionales: Las Formas de Hacer

A nivel central, es posible observar logros impor-  gestion. Articuladamente con las experiencias en
tantes. Desde la percepcion de la DGEI, resultan  los estados participantes en esta evaluacion, des-
innovadores y muestran claridad en el cambiode  tacan visiblemente los siguientes:

¥ Impulso del desarrollo de capacidades locales: la DGEI reconoce que las autoridades
estatales estan asumiendo mayor liderazgo en sus entidades.

Comunicacion con los estados, basada en el respeto, y el trato digno.
Relacion mas cercana con los responsables estatales de Educacion Indigena.

Lineas de trabajo nacionales basados en una vision diferenciada de la Educacion Indigena.

* ® ® ¥

Incremento del presupuesto destinado a Educacion Indigena.

Sinembargo, uno de los aspectos que, de acuer-  miento de las capacidades de los secretarios de
do con las entrevistas con los funcionarios del  educacién y de los responsables estatales de
nivel meso, falta por desarrollar, es el fortaleci- ~ Educacion Indigena. En el caso de los primeros,
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aunque conocen de forma muy general las po-
liticas destinadas a Educacién Indigena, no se
advierte que estén totalmente involucrados, no
tienen claridad en los objetivos de los programas,
y en algunos casos desconocen en qué niveles

de recursos y apoyos es oportuna y eficiente. Es
evidente que, si bien la estrategia de inclusion ha
fortalecido los compromisos estatales, debido a
su reciente implementacion, no se ha reflejado
por igual en todas las entidades federativas.

educativos se estan aplicando o si la distribucion

En general la situacion comun es de desfases e inconsistencias programaticas y presupuestales,
como lo deja claro el siguiente relato:

[...] si se tiene este recurso para que se opere y se aplique en el mes de septiembre por
ejemplo, porque es el momento oportuno para que esto impacte en todo lo demds, y si
esto yo lo aplico hasta diciembre y luego no porque ya se cerré porque estoy en auditoria
y no puedo sino hasta el otro mes y estoy en enero, febrero aplicando algunas cosas que
ya no son realmente impactantes en el campo meramente académico, pedagdgico que
el maestro debe aplicar en el ciclo escolar al principio y no que te informe, que te capa-
cite, que te actualice a medio curso. Entonces aqui una de las sugerencias que nosotros
hacemos es como poder de alguna manera, que esto se abrevie, que esto se simplifique
porque yo como les he dicho pues yo creo que lo mds correcto seria mejor que llegue
este dinero pero en lo que hago los tramites y todo mejor me espero hasta el siguiente
ano en septiembre pero realmente ya lo voy a aplicar en el momento oportuno que me
permita realmente lograr el propdsito y no aplicarlo alld por febrero o marzo y luego
“ah no pus ora es ano fiscal y hasta marzo nos liberan el recurso”, “no pues yo ya para
qué lo quiero yo en abril”, 0 sea ya no me impacta y entonces ahi vemos como a veces
subutilizamos los recursos en el sentido de que ya no tienen el impacto académico que
se tiene previsto [...] (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Finalmente, se observa que, la ausencia de logros institucionales sélidos en el tema de los recursos,
impacta negativamente en el trabajo y el danimo de algunos asesores:

Ahora, con respecto a los vidticos en la actualidad no alcanzan. Para trasladarnos tene-
mos que entrar en camionetas pagando viajes. Ese es uno y ahora que subieron, ahora
si que el monto de pasaje de un tramo a otro, no da. Por ejemplo, lo del periodo pasado
aunos nos debe. Ahi desmoralizan porque yo tengo que invertirle, de mi salario tengo
que gastar para mi traslado, mi alimentacion, mi agua (Focal con AAD).

paquete porque ya empiezo a tener gastos fuer-
tes, mas siya tienes hijos. Y los hijos que ya estan
en la escuela quieren dinero (Focal con AAD).

Si tengo que sacar copias para los maestros,
si tengo que comprarle papel bond, los marca-
dores, ahf se va. Entonces, siento yo, a veces ya
quiero tirar el paquete igual, este ano iba a tirar el

CAPITULO I

194‘K



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

VALORACION DE PROCESOS

Fortalezas y Debilidades

La descripcion anterior de situaciones, condicio-  pueden permitir generar un marco de interven-
nesy percepciones dan la pauta para sistemati-  cion posible para la consolidacion y mejora de
zar un conjunto de fortalezas y debilidades que,  este proceso.

Fortalezas

¥ Mayor presupuesto para la gestion de los objetivos de la PEI, ademas del impulso a la
administracion directa de los recursos en los estados; ello contribuye a aumentar las
posibilidades de autonomia y corresponsabilidad.

k£ Apoyo en el fortalecimiento de las capacidades de los secretarios de educacion de los
estados, mediante el compromiso en metas educativas concretas y participacion en la
administracion de los recursos.

K Los mecanismos de entrega de recursos se caracterizan por una estrategia de politica
inclusiva, diferenciada y transparente. En este sentido, la gestion se ha basado en el
desarrollo de capacidades de interlocucion, negociacion y establecimiento de lineas
claras de trabajo con las entidades.

Debilidades

¥ De los funcionarios de nivel medio hacia abajo (CAAD, equipo técnico, AAD y docentes)
se considera que la distribucion de recursos y apoyos no es oportuna ni suficiente.

£ Ausencia de mecanismos de gestion pertinentes de parte de la DGEl'y de los propios
estados. Los trdmites administrativos burocraticos afectan otros procesos, como la for-
macion, la capacitacion y la actualizacion, las asesorias académicas vy la distribucion
de materiales.

¥ Falta de seguimiento, tanto de la DGEl como de los mismos estados para destrabar y
traer a su jurisdiccion la aplicacion oportuna de los recursos.

& Fuerte problema de atraso en el pago a AAD, falta de material necesario para el desarrollo
de sus tareas; ello propicia, que el entusiasmo de estos docentes, disminuya.
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|11.8 Evaluacion y Seguimiento

La evaluacion y seguimiento es el proceso que
encierra quiza los mayores desafios para la poli-
tica de la DGEI, toda vez que el comportamiento
de todos sus indicadores muestra un grado de

fragilidad mayor, con brechas en practicamente
todos los factores exigidos para garantizar sufi-
cie ncia en sus procedimientos y eficacia en sus
resultados (Ver grafica lll.47).

Grafica l11.47
Valoracion del Proceso de Seguimiento y Evaluacion

Medios y mecanismos
de participaciéon

Logros académicos
einstitucionales |

Capacitacion académica |~
e institucional

Coordinacion
| institucional

~ | Adecuacion al enfoque
de la diversidad

Oportunidad

== Regl

= |deal

Fuente: elaboracidn propia con base en un jueceo realizado por el equipo evaluador.

Si bien, la politica tiene previstos mecanismos de
seguimiento y evaluacion, estos demuestran una
gran debilidad institucional y técnica, amén de
no estar generando la informacién —oportuna,
valida y confiable— para apoyar las decisiones de
retroalimentacion, prevencion y correccion nece-
sarias. No existen indicadores que permitan dar
seguimiento a cada uno de los procesos que
configuran la politica educativa, ni tampoco se
construye evidencia sélida sobre el grado de per-
tinencia, eficacia y, particularmente, de calidad
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La Suficiencia del Proceso

Con base en la revision de documentos oficiales
y en el sondeo realizado con actores del nivel
central, de la estructura educativa de los estados
y de las escuelas, se puede afirmar que en efec-
to, hay un proceso de seguimiento y evaluacion
que se caracteriza por el despliegue de medios
y de mecanismos institucionalizados y no institu-
cionalizados. Los primeros, aluden al seguimiento
y evaluacion de los procesos y servicios de la ase-
sorfa académica en las escuelas indigenas —ello,
de hecho, se corrobord en el andlisis planteado
anteriormente sobre el proceso de asesoria aca-

Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion

A nivel central, los medios y mecanismos a los
que refieren los directores de la DGEIl para la eva-
luacion y el sequimiento de los programas y las
estrategias, se caracterizan por promover la cole-

démica-. Sin embargo, dado que el objeto de es-
tudio de la presente evaluacion no alude solo a
la asesorfa académica, sino a otros programas y
estrategias desarrollados por la DGEI, se observa
gue también existen —aunque con problemas—,
medios y mecanismos formales e informales para
su evaluacion y seguimiento. A continuacion, se
describen tanto los mecanismos de seguimiento
y evaluacion existentes como los instrumentos
de coordinacion institucional presentes en dicho
proceso.

gialidad, y versan sobre el acopio de informacion
que obtienen a través de mecanismos institucio-
nalizados y no institucionalizados:

k Los Colegios académicos a los que convocan.

k Participacion de los docentes en las Comisiones para el piloteo de la asignatura len-

gua indigena.

k Sesiones de los cursos de formacion docente en que participan AAD, ATP, docentes

y directores.

Visitas que se hacen a las entidades, escuelas y Direcciones de Educacion Indigena.

Datos que envian los responsables estatales.

Redes de acompafamiento entre pares.

Dicha informacion es concentrada por la DGE,
analizada y evaluada en funcién del grado de
avance observado en el desarrollo de los progra-
mas y las estrategias. Dichos medios y mecanis-
mos, son usados por la instancia central de diver-
sa manera, segun el programa o estrategia al que
se aluda.

Para realizar el seguimiento y evaluacion de los
materiales educativos, la DGEl implementa me-
canismos que consisten en visitar directamente
los estados y escuelas. Al respecto, directores de
la DGEI mencionan:
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Nosotros, junto con el equipo estatal, vamos a hacer etnografia de aula, observaciones,
y preguntamos a los docentes cémo estdn funcionando los materiales (Entrevista a un
director de la DGEI).

En los eventos de Educacion Indigena a los que convocamos a los docentes, interactua-
mos con ellos y les preguntamos si los materiales estdn en sus escuelas, si los consideran
pertinentes (Entrevista a un director de la DGEI).

En este afio visitamos varias entidades para conocer qué estd pasando en los almacenes
estatales, corroborar que los materiales sean recibidos en las escuelas. Visitamos el alma-
cén estatal y de igual manera nos encaminamos a algunas escuelas para ver si la escuela
tiene el material (Entrevista a un director de la DGEI).

Para dar seguimiento a la implementacion de los
Pardmetros Curriculares, las instancias centrales
revisan datos que les son enviados por las auto-
ridades estatales y a través de la participacion de

los docentes en las comisiones para el piloteo de
la asignatura lengua indigena. Al respecto men-
cionan:

Para conocer cémo estd funcionando el programa de Pardmetros Curriculares tenemos
el reporte de los estados e informes de los que ya estdn participando (Entrevista a un

director de la DGEI).

Para dar seguimiento a la implementacion de los
Marcos Curriculares, se cuenta con una red virtual
de acompanamiento entre pares, CUyos iNSUMOS
—materiales elaborados por los docentes—, son
revisados por directivos de la DGEl'y en funcion
de ello aclaran dudas, dan seguimiento y propi-

cian la discusion entre los docentes para su retroa-
limentacion; funcionarios de la DGEl estiman que
en la red participan alrededor de 400 docentes
de una poblacion aproximada de 2,600.% Sobre
ello mencionan:

Los docentes comparten con la Direccion una pdgina web —la Red de Profesionales de
la Educacién Indigena-. La intencion de dicha red es que los docentes compartan su
trabajo y en colegiado se revisen y se retroalimenten. La Direccion interviene lo menos
posible, porque es importante que los docentes aprendan a comunicarse con sus pares
y que entre ellos se ayuden. Intervenimos en algunas situaciones para que no se pierdan

(Entrevista a un director de la DGEI).

En el nivel estatal, en congruencia con lo anterior,
se puede afirmar que existe un despliegue de
medios y mecanismos con diferentes grados de
institucionalizacion con los cuales se da segui-
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k£ Reuniones y visitas a los planteles por parte de los AAD.

k Videograbacion de las clases como un medio de seguimiento en entidades como
Hidalgo.

Cabe destacar que si bien se reconoce la existen-
cia de medios y mecanismos, los mismos integran-
tes de los equipos técnicos estatales reconocen

que estos son generales y poco institucionali-
zados, por lo que no dan cuenta puntual del es-
tado y avance de los programas y estrategias:

Nosotros hemos implementado mecanismos de seguimiento y evaluacion, la misma ne-
cesidad nos ha obligado, porque el Gobierno del Estado solicita informes y hemos tenido
que idear maneras para hacerlo (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Asimismo, en el ambito estatal, los medios y los
mecanismos que se han planteado para dar se-
guimiento a los programas y las estrategias, estan

presentes solo en aquellos sectores, zonas esco-
lares o planteles donde se realiza el piloteo de
algunos de ellos:

Tenemos una evaluacion de manera general sobre los programas; no hay procedi-
miento de seguimiento y evaluacion como tal (Entrevista a un integrante del equipo
técnico estatal).

No trabajamos ese tipo de actividad, lo que hacemos en el caso de la asignatura de len-
gua indigena que se estd piloteando, es el sequimiento con base a los talleres bimes-
trales, los talleres anuales y las visitas a las escuelas (Entrevista a un integrante del equipo

técnico estatal).

En el dmbito intermedio de gestion, el principal
medio y mecanismo de seguimiento y evalua-
cion corresponde a las asesorias académicas. Asi,
las figuras de los ATP y los AAD son, desde la vi-
sion los equipos técnicos estatales, claves para

dar seguimiento a los programas en los centros
escolares. De ahi que la visita de asesoria es con-
siderada, como un mecanismo de seguimiento
y evaluacion:

Los Asesores Técnico Pedagdgicos, son los que dan seguimiento en los centros escolares.
No dejan solos a los maestros, y los orientan sobre cémo estdn aplicando los programas
(Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Un instrumento de recoleccién de informacion
ampliamente valorado por los jefes de departa-
mento, coordinadores de programas o asesores,
jefes de sectory supervisores, son las libretas de
campo de los asesores académicos, pues en ellas

se registran los datos de la visita que realizo el
asesor académico, asi como cualquier situacion o
problematica atendida, acciones llevadas a cabo
y recomendaciones o sugerencias.

CAPITULO III K 199



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

EvALUACION DE PrRoCESO DE CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

Sin embargo, los mecanismos de seguimiento
y evaluacion tienen diferente grado de forma-
lizacion. En Chiapas, por ejemplo, se centran en
el ATP y ADD, asf como en la informacién y ob-
servaciones de las visitas a los planteles que se
registran en la libreta de campo. Mientras que en
el estado de México, Puebla y Yucatan, se da un
paso mas, pues la informacion recabada por los
ATPy ADD, garantiza el flujo de informacién, mis-
ma que una vez organizada permite el conoci-

miento del estado de los programas y estrategias,
asi como la elaboracién de informes de segui-
miento.

Finalmente, en las escuelas hay diferencias entre
programas. Alrededor del 83% de los directores
refiere la existencia de mecanismos de sequi-
miento y evaluacion para Parametros Curricu-
lares, le sigue Marcos Curriculares con 71%y al
final Semilla de Palabras con 55% (grafica 111.48).

Grafica lll.48
Opinidn de los Directores de Escuela sobre la Existencia
de Seguimiento y Evaluacion respecto a los Programas
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=38.

Se sefala que los mecanismos colegiados son la
principal modalidad por la cual se realiza el se-
guimiento en las escuelas respecto de los obje-
tivos y acciones de los programas y estrategias.
Asf, de los medios y mecanismos de seguimien-
to utilizados para Pardmetros Curriculares, 57%
son colegiados, o bien, generados por la direc-
cion del plantel (11%); en Marcos Curriculares am-
bos mecanismos —colegiados y generados por
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la direccion—, alcanzan 50% (grafica lll.49). Desta-
ca que el seguimiento y la evaluacion provenien-
te de dreas estales se coloca en algunos progra-
mas en los niveles de menor importancia en la
gestion, situacion que parece estar asociada con
la naturaleza informal y el bajo grado de institu-
cionalizacién de los mecanismos disponibles.
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Graficalll.49
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Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=38.

Con base en la informacidn aportada por los dife-
rentes actores que participan en la PEl, cada ano
se elabora un informe ejecutivo donde se dan a
conocer datos sobre el estado de las metas de los
diferentes programas y estrategias. Sin embargo,
debido a la debilidad de los instrumentos utiliza-
dosy a la poca validez y confiabilidad de los datos

Mecanismos de Coordinacion Institucional

A nivel central, la coordinacion institucional para
el sequimiento y evaluacion se establece a través
de mecanismos de concertacion y cooperacion
entre la DGEl 'y las Direcciones —o dreas homo-
logas— de Educacion Indigena en los estados.

que se recopilan, el seguimiento y evaluacion que
se practica podria ser “insuficiente” para cubrir las
necesidades de retroalimentacion, prevencion o
correccion de decisiones y tareas en el disefio y
en la implementacion de los programas y las es-
trategias de la PEI.

Fllo se realiza a través de los siguientes mecanis-
mos formales e informales como: 1) acuerdos,
2) llamadas telefénicas y 3) intercambio de co-
rrespondencia oficial. Los directores de la DGEI
mencionan:

La coordinacion institucional con las entidades, se realiza a través de acuerdos y cuestio-
nes informales. Mucho de mi trabajo es estar llamando a los estados, para saber c6mo
van los programas, preguntar qué se necesita, en qué los podemos apoyar (Entrevista a

un director de la DGEI).

Veerificar que los materiales hayan llegado a las escuelas es muy complejo. Lo que noso-
tros hacemos es corroborar que la entidad lo haya recibido y solicitar que lleguen a las
escuelas (Entrevista a un director de la DGEI).
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Otro tipo de coordinacion que apunta al sequi-
miento y evaluacion de los programas y estra-
tegias, es la que se establece con la Red de Pro-
fesionales de Educacion Indigena, donde estan
incluidos todos los proyectos de la DGEI. A través
de ella, se abre un espacio para el seguimiento a
la practica docente.

Los mismos Colegios académicos y la comision
para el desarrollo de la asignatura lengua indige-
na, se configuran como medios de coordinacion
institucional al estar conformados por funciona-
rios federales, estatales, Jefes de Sector, Supervi-
sores, Asesores y docentes; una de sus funciones
es abrir canales de comunicacién entre los tres
niveles:

Nosotros exploramos todas las posibles vinculaciones, y al final, las reuniones en Colegios
académicos se convirtieron en medio de coordinacion. A través de ellos se hicieron varios
gjercicios sobre vinculacion y recuperacion de prdcticas tradicionales (Entrevista a un

director de la DGEI).

Se observa también una relacion entre la DGEl'y
la Direccion General de Formacion Continua de
Maestros en Servicio, la cual ha permitido la in-
clusion de los cursos de Pardmetros Curriculares
en el Catdlogo Nacional de Cursos de los Maes-
tros en Servicios,”" y Marcos Curriculares.'”

En este caso, el seguimiento se realiza a través
de lainformacion generada para el monitoreo de
las acciones de la mesa 5 Profesionalizacion, del
eje 2 Profesionalizacion de los maestros y autori-
dades educativa de la Alianza por la Calidad de
la Educacion.

Sin embargo, se observan diferencias por pro-
grama. Cuando se trata de prestar atencion al
proceso de pilotaje de las asignaturas de lengua
indigena y Marcos Curriculares, el proceso de se-

guimiento y evaluacion en los estados recae en
los tres niveles de responsabilidad: federal por
la DGEI, estatal por la Direccion de Educacion
Indigena y Departamentos de Educacién Indi-
genay los planteles por parte de los ATP, AAD
y directores.

En las direcciones de Educacion Indigena, los
AAD y ATP son actores centrales, por ello, la coor-
dinacion entre estas dos instancias es central. Las
visitas que realizan los asesores a las escuelas tie-
nen diferentes objetivos entre los que se encuen-
tra la necesidad de conocer la situacion de los
procesos de Parametros Curriculares y Marcos
Curriculares.™ Los resultados y observaciones de
las visitas que realizan los asesores académicos
son compartidos con los Jefes de Sector, Super-
visores y Coordinador de Asesores:

A nivel zona, entre los AAD se distribuy6 una asignatura a cada uno, para poder aterri-
zarlo con los docentes frente a grupo. En las visitas de sequimiento lo que teniamos que
hacer era constatar que el maestro realmente estuviera alfabetizando en ambas lenguas
—HAdhAu y espanol-. Esto se considerd en los reportes y en los cronogramas de trabajo

de cada uno de los AAD (Focal con AAD).

CAPITULO I



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PRACcTICAS coN EQuIDAD

VALORACION DE PROCESOS

Nosotros hemos implementado el seguimiento y evaluacién para Pardmetros Curricu-
lares; dos companieras lo realizan. Ellas trabajan directamente con los supervisores y van
alas escuelas para ver como se estdn ejecutando los proyectos diddcticos (Entrevista a
un integrante del equipo técnico estatal).

El estado de Yucatan es, probablemente, el caso que mejor representa la manera como se establece
la coordinacion entre los tres niveles para dar sequimiento al Programa de Parametros Curriculares
y la asignatura de Lengua Maya:

Nosotros reunimos a los directores, buscamos estrategias y platicamos de las cosas que
vamos a hacer. Al platicar estamos compenetrados, para poder identificar qué es lo que-
remosy qué es lo que se va a hacer (Entrevista a un integrante del equipo técnico estatal).

Para conocer cémo estdn los programas por niveles, diversos companeros realizan visitas
a las escuelas; ellos informan a través de los trabajos de los profesores en las escuelas.
Para nosotros, son evidencias, que remitimos como informacion a la Direccién General.
Y ellos a su vez, le dan seguimiento a esa informacion y nos retroalimentan (Entrevista a
un integrante del equipo técnico estatal).

Al inicio del ciclo escolar, para dar sequimiento a la asignatura de lengua maya se hizo
una jornada de capacitacién con los AAD, supervisores y gentes de la zona; vino per-
sonal de la DGEI a impatrtirlo y durd cuatro dias (Focal con AAD).

En tanto que en los centros escolares, son los funcionarios estatales y asesores lo que impulsan los
procesos de coordinacion:

En junio llegd un grupo de antropélogos a dar sequimiento a la manera en que estamos
dando asesorias; hicieron entrevistas con los asesores, fueron a las escuelas y estuvieron
dos dias. Del nivel estatal también visitaron tres escuelas, en que preguntaron a los do-
centes: cmo ha estado la asesoria, los temas tratados en las escuelas y un poco sobre
el impacto, pero no llegaron a los ninos (Focal con ADD).

En sintesis, se puede afirmar, que hay medios y
mecanismos que incentivan la coordinacion ins-
titucional para dar seguimiento y evaluacion a
los programas y estrategias, no obstante, estos
son, la mayorfa de las veces, poco sistematicos
y con vacios en los referentes institucionales de
evaluacion. Resalta la ausencia de un proceso
normalizado donde se establezcan acciones, ins-

trumentos de recoleccion de informacion, indi-
cadores y formas de andlisis que generen infor-
macion sobre la situacion de los programas y las
estrategias en las escuelas y a nivel estatal. Este
esfuerzo de normalizacion deberia aprovechar el
trabajo invaluable de coordinacion institucional a
nivel estatal que se desarrolla con el ATP o el AAD.
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La Eficacia del Proceso
Adecuacion al Enfoque de Diversidad

A nivel central, se cuenta con la Matriz de Indica-
dores para Resultados que forma parte del Siste-
ma de Evaluacion del Desempeno que la DGE
emite como parte del monitoreo y evaluacion de
resultados. Dicha matriz contiene seis secciones, ™
una de ellas, la POO1, aborda el diseno y aplicacion
de la politica educativa.

As{ mismo, en la seccion U042, se abordan el for-
talecimiento a las acciones asociadas a la Educa-
cion Indigena y se incluye el indicador relacio-
nado con la implementacion de proyectos que
operan Planes Estatales y Acciones Estratégicas,
asi como las visitas de orientaciéon, acompana-
mientoy asesorias a las entidades federativas para
mejorar la atencion educativa a la diversidad so-
cial, cultural, étnica y lingUistica.

Si'bien lo anterior se considera importante, pues
refleja esfuerzos importantes por corroborar la
pertinencia de los programas y estrategias con
el enfoque de la diversidad social, la linguistica
y la cultura, no se tienen establecidos instrumen-
tos, criterios y parametros institucionales para dar
seguimiento puntual a las acciones realizadas en
los procesos de disefio, difusion, capacitacion,
produccion y distribucion de materiales dirigidos
a las escuelas y a los docentes, situacion que res-
ponde principalmente a limitaciones en la capa-
cidad institucional derivada de la ausencia de
recursos humanos, financieros y tiempo:

Es dificil ir a todos los centros educativos y verificar que los libros estén. No nos alcanzaria
la vida para ir a todas. Entonces la estrategia que desarrollamos es que en los eventos
de Educacion Indigena que se hacen en las entidades, interactuamos con los docentes
para saber si los materiales son pertinentes (Entrevista a un director de la DGEI).

En el nivel estatal, en lo referente a la convenien-
Cia y adecuacion de criterios y parametros insti-
tucionales, se identifica la necesidad de contar
con medios, criterios, parametros e indicadores
que les permita dar seguimiento a los objetivos
y metas de los programas y las estrategias —espe-
cificamente en los estados de Chiapas, México
y Puebla-.

Alaluz de ello, no es posible reconocer un me-
canismo de seguimiento intencional, claro, pre-
Ciso y explicito sobre los programas y estrategias
que permita reconocer el papel, el grado de res-
ponsabilidad y el involucramiento de los agentes
educativos en cada uno de ellos:

Si entendiéramos la parte que nos corresponde a cada uno respecto de los programas y
estrategias, y el seguimiento que debemos darles, seria fabuloso. Porque entonces esta-
riamos aclarando y comprendiendo la manera de hacerlo (Entrevista a un integrante del

equipo técnico estatal).
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De este modo, la evaluacién queda un poco al
libre albedrio de los actores. Por ejemplo, para
dar seguimiento a las asesorias realizadas por los
ATP en el estado de Chiapas, se han dado a la ta-
rea de construir instrumentos de seguimiento,

Oportunidad de la Evaluacién y Seguimiento

Dado que un mecanismo clave para dar segui-
miento son las visitas que los funcionarios de la
DGEl realizan a los estados y a las escuelas, el se-
guimiento de los programas v las estrategias esta
determinado por la temporalidad con que se rea-
lizan dichas visitas.

En el nivel central, esto se realiza en tiempos inde-
finidos; aunque se hace, no se han establecido
de manera formal los dias y tiempos en que se
realizara dicho seguimiento y evaluacion.

A nivel estatal sucede lo mismo. En Chiapas, el
mecanismo de seguimiento basico se sustenta
en reuniones de naturaleza informal, donde par-
ticipan algunos funcionarios del drea de Edu-
cacion Indigena, jefes de sector, supervisores y
asesores académicos.

En el estado de Yucatan se realizan reuniones de
seguimiento entre funcionarios estatales y aseso-
res de forma bimensual, y reuniones de evalua-

Capacidad Institucional

La DGEl ha implementado mecanismos de se-
guimiento y evaluacion en coordinacion con los
titulares de las Direcciones —o areas homogé-
neas— de Educacion Indigena en las entidades
donde se encuentran los centros de pilotaje de
la asignatura de lengua indigena: Yucatan, Quin-
tana Roo y Campeche se monitorea el Maya; el
Nahuatl en Hidalgo, en el estado de México, en

como encuestas que se aplican a los asesores, y
sus resultados se suman al cimulo de informa-
Cion que se genera de las visitas de seguimiento
a las escuelas, y notas de observaciones levan-
tadas durante las asesoria que brindan los ATP.

cion cada ano al cierre del ciclo escolar. En el es-
tado de Hidalgo, la reunién de la Mesa Técnica
se da también al fin del periodo escolar.

Adicionalmente, los asesores, supervisores y
jefes de sector envian al coordinador del PAED,
de forma mensual un informe de los centros es-
colares y docentes atendidos, con los temas de
las asesorias realizadas; lo anterior de acuerdo con
las ROP-2012 del PAED, del apartado 4.4.2. De las
obligaciones, incisos a), ©) y, d). A su vez el CAAD,
integra la informacién y lo remite de manera
mensual a la DGEL.

Aunque definitivamente si existen mecanismos
para el seguimiento y evaluacion de los progra-
mas y estrategias, estos no plantean un esquema
explicito de acciones y tiempos que aseguren la
generacion de informacion de manera mas o
menos consecutiva y sistematica.

San Luis Potosi, entre otros; el HAdhiu en Puebla
y en Hidalgo; en el estado de México y Querétaro
el Otomi'y, finalmente, en Veracruz y en Puebla
el Tutunacy; lo que ha permitido establecer es-
guemas de comparacion entre estos estados con
otros donde el programa no se aplica con el mis-
mo nivel de intensidad.'”
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Los dispositivos de seguimiento disefiados des-
de la DGEI consisten en reuniones de concerta-
cion y coordinacion con las autoridades estatales,
supervisores y asesores, que tienen el objetivo de
lograr un mayor grado de involucramiento y rea-
lizar recorridos a las escuelas indigenas para ve-
rificar la entrega y la existencia de material, asf
como visitas a escuelas contempladas como cen-

tros de pilotaje de Marcos Curriculares o de la
asignatura de la lengua indigena.'’® Un tercer
mecanismo, ha consistido en dar capacitacién o
en su defecto apoyar en el desarrollo, donde se
aprovechan los espacios para conocer a partir de
la opinién de los asesores, docentes y directo-
res el estado de los Programas en sus escuelas y
zonas escolares.

Nuestra presencia es para hablar fuerte con las autoridades estatales, con los supervi-
sores, los AAD, los maestros, conocer sus dudas y orientarlos para que estos lo asuman
y lo hagan (Entrevista a un director de la DGEI).

A las visitas de los funcionarios de la DGEI se
suman las que realiza el personal de Direccién
de Apoyos Educativos a las escuelas con el fin de
recabar informacion sobre la entrega de mate-
riales educativos y el uso que se les da. En tanto
que a nivel estatal, se han disefiado diversos dis-
positivos de seguimiento y evaluacion que con-
tribuyan a lograr las metas y objetivos de los Pro-
gramas, encaminadas a detectar problemas o
cuellos de botella que pudieran afectar la opera-
cion de los Programas y estrategias.

A nivel de jefaturas, zonas escolares y escuelas,
los docentes y los asesores junto con jefes de sec-
tor y supervisores, han generado espacios para

Logros Académicos o Institucionales

El proceso de seguimiento y evaluacion se con-
sidera eficaz con respecto al logro académico o
institucional en la medida que cumpla con sus
metas en tiempo y forma al disponer de informes
de avance en el cumplimiento de metas, asi como
de retroalimentacion de los diferentes actores
involucrados.
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el seguimiento de los Programas como parte de
la agenda y temas de trabajo del Consejos Técni-
cos Escolares.

Sin duda, el subsistema de operacion de la Educa-
cion Indigena ha generado una importante mo-
vilizacion de estructuras y actores para el segui-
miento de los programas y estrategias de la PEl;
sin embargo, estas capacidades no se han orga-
nizado de forma sistemdtica en torno a un esque-
ma explicito y formal de evaluacién que permita
contar con la informacion suficiente y adecuada,
en el tiempo necesario y en los niveles que co-
rresponda, a efecto de garantizar la toma decisio-
nes correctivas y de reorientacion convenientes.

Los funcionarios de la DGEIl consideran que exis-
ten dos logros importantes. El primero de ellos
alude a haber establecido las bases instituciona-
les para el diseno y ejecucion de los programas y
estrategias, sin embargo su operacion no puede
considerarse generalizada en el mismo nivel en
todas las entidades. En segundo lugar, los avan-
ces conseguidos en los resultados de la prueba
ENLACE.
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De acuerdo con los resultados de la encuesta apli-
cada a directores, Pardmetros Curriculares es el
programa con mayores niveles de seguimiento
(83%), a nivel estatal se pueden identificar clara-
mente tres grupos con base en los niveles de se-
guimiento del Programa: 1) Niveles de seguimien-

to total o alto, donde cae Yucatdn (100%) y Puebla
(88%); 2) Nivel intermedio, donde se localizan el
estado de México e Hidalgo (entre 75y 78%); y 3)
Nivel bajo, donde esta Chiapas con un nivel de
67% (gréfica l1.50).

Grafica lll.50
Niveles de Seguimiento para el Programa Parametros Curriculares
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012. N=38.

En lo que respecta a la percepcion que tienen los
directores y docentes sobre el seguimiento de
los programas de Marcos Curriculares y Colegios
académicos, es acotado a la trayectoria y natu-

raleza de los mismos. Al respecto, la opinion ver-
tida por asesores en el grupo focal realizado en
el estado de México es sugerente:

No sé si hubo seguimiento, la informacién es muy incierta, pobre, hace falta que llegue
a nivel de Jefes de Sector, de Supervisor, de Asesores Técnicos Pedagdgicos y finalmente

a los docentes (Focal con AAD).

Por otra parte, respecto a los resultados de la
prueba ENLACE, es posible sostener, de acuerdo
con los directores y los docentes, que los progra-
mas de Parametros Curriculares, Marcos Curricu-
lares y Semilla de Palabras, permiten, en primer
lugar, que los nifos y las ninas comprendan me-

jory valoren su cultura y en segundo lugar, que
mejoren la lectoescritura. Una proporcion muy
baja tanto de docentes como de directores, se-
hala que dichos programas mejoran los resulta-
dos de las evaluaciones (grafica lll.51).
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Grafica lll.51
Efectos de los Programas y Estrategias
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Fuente: elaboracin propia a partir de los resultados del cuestionario a directores aplicado en septiembre y octubre de 2012.

N=38 (directores) y N=42 (docentes).

Sin embargo, como también lo muestra la misma
grafica, al interior de los grupos se puede obser-
var que las proporciones de docentes que con-
sideran que los programas mejoran los resultados
de las evaluaciones es aproximadamente 14 pun-
tos porcentuales menos con respecto al porcen-
taje de directores en Parametros Curriculares y

Marcos Curriculares y, 39 puntos menor en Semi-
lla de Palabras.

La tension anterior, se ve reflejada en los relatos de
algunos actores, donde es posible identificar ele-
mentos relacionados con la valoracion de aspec-
tos culturales y el desarrollo de la lectoescritura:

[...] tenemos ahora un documento que estd logrando que se revaloren aspectos de la
cultura, de la tradicion, de esas prdcticas sociales y del lenguaje (Focal con AAD).

Tenemos ejemplos de docentes que trabajaron en el pilotaje de la asignatura de lengua
maya y que han visto la manera en cdmo aprendieron los nifios a leer. No aprendieron
de manera mecdnica sino en el momento en que ellos empezaron a leer tenian ya una
comprension de todo lo que leian cuando en espafol hemos visto que los nifos aprenden
de manera mecdnica aprenden a leer pero en esa lectura se les pregunta, no pueden, o
sea no tienen comprensién en cambio al ser ensefiados de acuerdo a la lengua que ellos
tienen que es la maya se ha visto que son nifios que entienden son participativos son
nifios que se van formando de manera muy pertinente (Focal con AAD).
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[...] cuando le hablamos a un nifio en su lengua —la que sabe, que habla, que coordina—
se siente mds en confianza pero hablarles en otra lengua que desconocen completa-
mente, no va a haber entendimiento. La asignatura estd para eso, se hizo para que a los
nifnos se les enserie la lengua maya pero para que ellos aprendan a leer y escribir, ellos ya
lo hablan solo falta que lo escriban y que lo lean entonces si esa es su lengua entonces
mds rdpido van a aprender, si es en otra lengua ;cudndo lo van a aprender? Y jcémo lo
van a aprender? (Focal con AAD).

Sin embargo, no se registréd evidencia sobre un  teniendo los programas, es necesario fortalecer
mecanismo de seguimiento que permita discri- el proceso de seguimiento y evaluacion, para po-
minar o distinguir el efecto de los programas o der contar con informaciéon mas sistematizada
de las estrategias. En consecuencia, es necesario  que permita dar cuenta de avances, resultados e
subrayar que para afianzar los logros que van  incidencia de la PEl.

Fortalezas y Debilidades

A partir de lo anteriormente expuesto, a continuacion se sefalan algunas fortalezas y debilidades
necesarias de tomar en cuenta para el fortalecimiento institucional y programatico de los procesos
de evaluacion y seguimiento.

Fortalezas

K Elseguimiento y la evaluacion implica el acopio de informacion proporcionada por los
Colegios académicos, la comision para el desarrollo y piloteo de los materiales de la
asignatura de lengua indigena, informacién que es concentrada por la DGEI.

¥ Para el sequimiento de la ejecucion de los Marcos Curriculares de Inicial y Preescolar, se
cuenta con una red virtual de acompanamiento entre pares, donde participa de forma
activa la DGEI.

kA nivel estatal el mecanismo de seguimiento de los programas consiste en visitas a los
planteles y reuniones.

¥ La Red de Profesionales de Educacién Indigena permite dar seguimiento a distintos
procesos de los Programas.

£ Anivel de jefaturas, zonas escolares y escuelas, los docentes y los asesores se han gene-
rado espacios para el sequimiento de los programas como parte de la agenda y temas
de trabajo de los Consejos Técnicos Escolares.
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Debilidades
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Hace falta un documento de planeacion detallado para Marcos Curriculares y Parametros
Curriculares que muestre los objetivos, las metas a corto, mediano y largo plazo, asf como
indicadores y parametros sobre la produccién de materiales de los distintos programas.

No existen indicadores de proceso y resultado, asi como, paréametros que permitan dar
seguimiento a la produccién y distribucion de materiales de los Programas y estrategias.

No se dispone de informacién organizada y sistematica acerca del perfil de los partici-
pantes en cada uno de los Colegios académicos.

Hace falta sistematizar las conclusiones o acuerdos tomados en los Colegios académicos
y Comisiones de la Asignatura de la Lengua Indigena.

No se sistematiza suficientemente la informacion y datos generados en el proceso de
piloteo de materiales.
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IV. Conclusiones y Recomendaciones

IV.1 La Politica de Educacion Indigena (PEl)

La mayoria de las politicas publicas —cualquiera
de la que se hable—, parte de una o varias teorfas
y enfoques que las sustentan. La PEl que desa-
rrolla la DGEI, parte de dos enfoques centrales:
los derechos humanos e indigenas y la diversidad
social, lingUistica y cultural; ambos establecen el
qué hacer —know what-, en torno a la atenciéon
de nifas, ninos y adolescentes indigenas de edu-
cacion basica.

Como se reconoce en la DGEI, en la gestion pu-
blica que ha realizado entre 2008 y 2012, se han
retomado consideraciones que si bien pudieran

no ser novedosas o recién descubiertas, han ser-
vido de insumo para construir estrategias y pro-
gramas, que se traducen en acciones concretas,
que permiten afirmar que se ha gestionado y res-
pondido con pertinencia y calidad a ese conjun-
to de demandas educativas que se configuran
como una “deuda histérica” que hoy se recupera
y se trabaja para que “suceda”. Entre los elemen-
tos del know what que la DGEl ha retomado en
su politica educativa dirigida a ninos, ninas y ado-
lescentes de educacion basica indigena, y que
la gufan en el gjercicio de la funcién publica, se
encuentran:

¥ No pasar por alto los contextos de vulnerabilidad en que se incide, ya que forman parte
de las condiciones sobre las que tiene que actuarse en forma colegiada, para mejorar
la situacion de las comunidades educativas.

£ Interlocucion respetuosa con los titulares estatales de educacion y encabezar, desde lo
local la perspectiva del desarrollo educativo con equidad, y las sinergias de programas
sociales regionales que prioricen la mejora de las condiciones operativas de la accién
educativa.

¥ La mejora continua de la educacion para poblaciones indigenas, a través de su inclusion
en el flujo institucional, asegurando un espacio de actuacion para el funcionario federal
y estatal responsable de la misma, asi como una participacion prioritaria de los recursos
materiales y las capacidades humanas que permitan normalizar los procesos involucra-
dos y garantizar los presupuestos normativos.

¥ Generar condiciones para la operacion del subsistema de educacion para poblaciones
indigenas, a través de garantizar la provision de componentes para que el profesorado,
realice, en lo concreto, la propuesta educativa cultural y linglisticamente pertinente
en cualquier contexto escolar.
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¥ Acompafnamientos especializados en campo para el profesorado de poblaciones indi-
genas, ademas de las intervenciones en contexto que realizan los AAD. Asi mismo, desde
la sistematizacion de las buenas practicas que ponen en juego el ejercicio de la autono-
mia profesional, se abre la veta para el aprendizaje entre pares.

& Profesionalizacién y formacién continua de los docentes indigenas, ofreciendo alterna-
tivas accesibles y flexibles, orientadas al desempefo, y que se concretan desde la respon-
sabilidad de cada uno y del gremio en lo colectivo, estableciendo compromisos con la
entidad estatal y el Sistema Nacional de Formacion Continua de Maestros en Servicio.

¥ Recuperacion de la investigacion y proyectos valiosos que las IES, organismos y depen-
dencias de la administracion publica han desarrollado, enriqueciéndolos y haciéndolos
viables para su aplicacion, dese el diseno y el desarrollo que posibiliten la creacion de
Marcos Curriculares para la atencion a la diversidad, mismos que reconocen los conoci-
mientos, saberes y practicas indigenas como partes del curriculo.

& Participar en la Reforma Integral de Educacion Bésica (RIEB), aportando la perspectiva de
la diversidad cultural como un valor curricular, a la vez que una ventaja para la genera-
cion de conocimiento v la afirmacion de las oportunidades para la igualdad.

k£ Mejora continua que ya se genera desde la Estrategia para la Calidad de la Educacion
Indigena en las entidades, iniciativas autorreferidas a través de las cuales se encabeza
un movimiento centrado en las condiciones de operacion, los procesos v los resulta-
dos esperados.

¥ Establecimiento de una gestion publica orientada a resultados, mismos que significan
asegurar el ejercicio del derecho a una educacion de calidad, desde la coadyuvancia
efectiva de la Federacion con la operacion estatal, y donde esta interaccion bidireccional
da lugar al descubrimiento y la generacion de capacidades locales.

k. Focalizacion y accion interinstitucional ordenada y en continua evolucion; capacidad de
gestionar interoperabilidad y resoluciones planteadas desde la interdisciplinariedad.

¥ Generacion de expectativas entre agentes, sectores y niveles.'”’

LA DGEI como espacio institucional, ha realizado una gestion dirigida a concretar dichos elementos,
con acciones y resultados especificos. Entre ellos destacan los siguientes:

¥ Promueve acciones encaminadas al reconocimiento de la diversidad cultural y lingUistica

en los marcos normativos, tal como la incorporacion de los Marcos Curriculares para la
atencion a la diversidad al PE 2011.
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¥ Favorece la participacion de las poblaciones indigenas y de otros actores en el disefo
de diversos documentos educativos centrales para la atencion educativa de los nifios
y las nifas indigenas, a la vez que ha mejorado la coordinacion institucional para dar
respuestas a las necesidades educativas y culturales de los pueblos indigenas. Fomenta
el uso de la lengua indigena en el aula, de acuerdo con las condiciones linguisticas es-
pecificas de cada region, donde sobresale Parédmetros Curriculares, documento del que
se desprende la asignatura de lengua indigena.

k Realiza esfuerzos con “células” especificas para sensibilizar a la poblacion sobre el plu-
ralismo cultural y lingUistico y para desarrollar capacidades locales.

¥ Reconoce las practicas docentes como insumos de conocimiento y saber, mediante una
estrategia integral de profesionalizacion para docentes de Educacion Indigena, a través
de la cual se realizan procesos de sistematizacion de buenas practicas.

¥ Impulsa una formacion docente, basada en los enfoques de derechos, diversidad y
género, que atiende a los ninos y las niRas indigenas con pertinencia.

k Fortalece la asesorfa y el acompanamiento a docentes de Educacion Indigena en su
practica cotidiana.

Apoya el desarrollo de capacidades locales.
Instala la transparencia vy la rendicion de cuentas en el uso de recursos.

Incrementa el presupuesto y logra que este sea administrado por las entidades federativas.

Conforme a lo expuesto, y una vez que la DGE

Z

y estrategias que articulan la politica publica en la

ha traducido los “qué” en “como’, e instalado una
amplia vision sobre la cuestion indigena, utilizan-
do como recurso inicial de movilizacion a “células”
estratégicas, es necesario considerar un analisis
de las posibilidades de generalizacion de la po-
|itica, es decir, fortalecer su institucionalizacion e
incrementar la escala de accién de los programas

materia. La intencion es contribuir al aprendizaje
sobre las oportunidades, los problemas, las con-
dicionesy los desaffos que la implementacion
generalizada de dicha politica y su “normaliza-
cion institucional” podrian estar planteando a la
Direccion General y a la SEP,
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IV.2 La Articulacion entre los Programas y las Estrategias

La PEI puede ser entendida como un esfuerzo de
articulacion entre la politica curricular y la politi-
ca de gestion institucional. La primera plantea el
rumbo y el sentido general de transformacion,
en tanto que la segunda genera las estrategias y
los medios para crear las rutas de desarrollo e in-
tervencion institucional. Como corolario de este
trabajo conviene senalar los nodos que definen
y articulan, a un tiempo, el espacio curriculary de
gestion de la PEL

En el marco de politica curricular para educacion
basica —expresado en el ACUERDO 592, mismo
que da sustento juridico a la RIEB—, se incluyen los
elementos conducentes para articular el nuevo
esquema pedagogico de la educacion basica a
nivel nacional, con el enfoque de diversidad lin-
guistica y cultural para la Educacion Indigena.

Junto con el Plan de Estudios de Educacion Basi-
ca 2011, se establecen los lineamientos a los que
debe sujetarse la educacion de las ninas y los ni-
nos indigenas, al mismo tiempo de establecer los
criterios y mecanismos especificos para favorecer
una educacion pertinente, equitativa y de buena
calidad, ajustada al enfoque de derechos y al ple-
no reconocimiento de las culturas indigenas.

Este enfoque se asume como eje de los procesos
formativos que orientan los diversos planos de la
adecuacion curricular, la formacion docente y las
practicas cotidianas en las aulas de las escuelas
indigenas en cada una de las expresiones territo-
riales y regionales del pais.
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Este eje curricular y académico se amalgama con
el PAED, que constituye el brazo programatico y
presupuestal para garantizar el adecuado cum-
plimiento de los objetivos y metas curriculares
establecidas. El PAED establece las reglas con
base en las cuales habra de operar cada uno de
los planteamientos de politica curricular a efec-
to de concretarla en el terreno de los sistemas
educativos estatales y de las propias escuelas.
Desde la perspectiva de la politica curricular, se
considera a los Marcos Curriculares como la “gran
norma pedagdgica y didactica” que regula los
programas de estudio, su contextualizacion y
diversificacion, y define los criterios especificos
para favorecer esquemas formativos basados en
el enfoque de la diversidad linguistica y cultural.
Estos Marcos Curriculares tienen un importante
dispositivo de operacion y adecuacion en los
Colegios académicos, que son espacios de re-
flexion e intercambio de saberes, practicas y ex-
periencias educativas de los distintos actores in-
volucrados en la Educacion Indigena: docentes,
directores, supervisores, asesores académicos,
comunidad, especialistas y equipos estatales.

Este marco normativo y de movilizacion de sabe-
resy practicas inspira tanto la tarea especifica de
la definicion pedagdgica y curricular de la ense-
Aanza de la lengua indigena, expresada en los
Pardametros Curriculares, como el proceso de
construccion y produccion de los materiales edu-
cativos, entre los que destaca la coleccion Semi-
lla de Palabras, que representa una iniciativa de
primera importancia para disponer de materiales
que reflejen, desde abajo, la cosmovision, intere-
ses y expectativas de las etnias originarias.
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Asimismo, el esquema de profesionalizacion do-
cente, no se alimenta nada mas del mismo marco
normativo, del enfoque de trabajo y de la dina-
mica de construccion, sino que se concibe como
una fuerza vital y creativa para direccionar y dar-
le sentido a todo el proceso frente a las nece-
sidades educativas de sus alumnos, escuelas y
comunidades indigenas.

En ese mismo campo de actuacion, el AAD apa-
rece como la gran fuerza coadyuvante de la po-
litica curricular para la Educacion Indigena, con
la mision de concretarla en las escuelas. El ADD
se configura, de este modo, como el gran articu-
lador de los diversos programas, estrategias y
acciones de la politica curricular para llevarla a

la practica a través del acompahamiento per-
manente, asesoria y supervision del trabajo do-
cente. En el ADD recae la nueva dindmica de tra-
bajo y el compromiso que plantea la diversidad
lingUistica y cultural como politica publica.

Los programas y estrategias evaluados respon-
den a cada uno de los componentes sustantivos
establecidos en el Acuerdo 592 para hacer efec-
tiva la diversidad: curriculo, formacion docente y
practica docente y de aula. Cada componente
de la diversidad, esta presente y apoya en cada
uno de los programas y estrategias. Esquemati-
camente, esta relacion se puede representar de
la siguiente forma (tabla IV.1):

Tabla IV.1
Relacién entre Programas y Estrategias con los Componentes
de la Diversidad

Componentes de la Diversidad

Programas/

Estrategias Curriculo

Practica Docente y en Aula
(PDA)

Formacion Docente
(0] (FD)

Curriculares (PC)

pedagdgicos y diddcticos.

Semilla Apoyo para el fortalecimiento Aprender el uso pertinente ) )
e ) Conduciry apoyar el proceso educativo.
de Palabras (SP) | delalengua indigena. de los materiales de apoyo.
Parametros Desarrollo de los principios Conocimiento y uso Acompafiamiento y asesoria al docente

pertinente del documento.

en aula para aplicarlo en aula.

Profesionalizacion
Docente (PD)

Conocimiento y participacion
en la elaboracion del curriculo.

Mejora de la
formacidn docente.

Aplicacién de lo aprendido por
el profesor en el aula.

Colegios Académi-
cos (CA)

Apoyo colectivo y participativo
en el proceso de elaboracién
del curriculo.

Discusion, acuerdo sobre
los contenidos, pertinencia
dela FD.

Apoyo con lineamientos para mejorar
acompafiamiento y asesorfa al
docente en aula.

Marcos
Curriculares (MC)

Desarrollo de los principios
pedagdgicos y diddcticos.

Conocimiento y uso
pertinente del documento.

Acompafamiento y asesorfa al docente
enelusoenaula.

Fuente: elaboracidn propia, con base en la revision documental.
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Finalmente, cabe sefialar, que la diversidad social,
linguistica y cultural, encuentran marcos regu-
latorios que se deben cumplir en relacion con
aprendizajes basicos que debe tener un nifo al
finalizar su educacion basica. Por lo tanto la Edu-
cacion Indigena toma en cuenta como gufa y

orientacion a los estandares curriculares y los
aprendizajes esperados, asi como el perfil de
egreso para educacion basica, los cuales per-
miten articular la diversidad con conocimientos
universales.

IV.3 El Andlisis de Procesos y su Valoracion

Con la finalidad de responder a los requerimien-
tos y productos esperados en la evaluacion de
procesos de los cuatro programas y estrategias
de Educacion Indigena, se estimé necesario es-

tablecer un enfoque de andlisis que posibilitara
una aproximacion integral de la evaluacion a par-
tir de tres criterios fundamentales:

k Que recuperaray tuviera presente —de forma permanente— en la evaluacién de proce-
sos, el enfoque de derechos, y de la diversidad social, lingtistica y cultural que funda-
menta la orientacion de politica publica de la DGEI.

¥ Que tomara en cuenta un esquema articulado de los programas y estrategias a efecto
de establecer las relaciones fundamentales y el entramado educativo e institucional
que hace viable las diversas intervenciones que, sobre la base del enfoque de derechos,
buscan mejorar la calidad y la equidad de la educaciéon primaria indigena en México.

¥ Que describiera la suficiencia y eficacia de cada uno de los procesos, tomando en cuenta
su expresion en cada uno de los niveles de decision —macro, meso y micro— asi como los
atributos considerados deseables para garantizar su adecuado desenvolvimiento y el
logro de los objetivos y las metas planteadas.

Con esta orientacion se identificaron siete procesos:

Diseno.
Difusion y sensibilizacion.
Formacion, capacitacion y actualizacion.

Asesoria académica.

Distribucion de recursos y apoyos.

* ® ® O ® ®E 0w

Seguimiento y evaluacion.
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Produccion y distribucion de materiales educativos.



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

CoNCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Estos procesos fueron construidos sobre tres pilares fundamentales:

¥ La sistematizacion y descripcion de la PEl'y de cada uno de los programas y las estra-
tegias involucrados considerando la narrativa institucional y la informacion generada
—estadistica y documental—- por la DGEI.

k Larevision de la literatura y la recuperacion de los referentes normativos establecidos
por el gobierno federal para la evaluacién de procesos de este tipo de programas.

¥ La definicién conceptual y operativa de cada proceso, los atributos a medir —suficiencia
y eficacia—, y los indicadores correspondientes apegados a las caracteristicas, los con-
tenidos vy las propuestas de cada uno de los programas y estrategias a evaluar.

Ahora bien, tal como fue sefialado en el cuerpo del documento, a partir de la informacién reco-
lectada en el presente estudio, con base en la propuesta de analisis y valoracion de procesos, se
concluye lo siguiente:

k Existen tres procesos donde el desempeno académico y operativo es razonablemente
alto: en primer lugar, el disefio, que responde al enfoque de derechos y de diversidad
cultural, lingdistica y social; en segundo lugar, la formacion, la capacitacion y la actuali-
zacion de docentes; y en tercer lugar, la asesoria y el acompanamiento académico.

¥ Endos procesos, el desempeno tiende a ser mas regular que éptimo, como lo muestran
los valores alcanzados en los procesos de produccion y distribucion de materiales edu-
cativos, y difusion y sensibilizacion.

k Dos procesos se encuentran definitivamente en condicién subodptima: distribucion de

recursos y apoyos, y la evaluacion y el sequimiento.

Sin lugar a dudas, a partir de los datos presenta-
dos, puede concluirse que las mayores areas de
oportunidad de la politica educativa desplega-
da por la DGEI, se encuentran en los procesos
operativos y de soporte de la politica educativa
y menos en los procesos de definiciéon sustanti-
va de orientacion y contenidos, asi como en los
de desarrollo de capacidades académicas. Sin
embargo, esto no significa que en cada uno de
los procesos no existan distintos ambitos y nive-
les especificos de intervencién y mejora, como
se deriva, tanto del comportamiento mostrado
en cada uno de los indicadores considerados en
el analisis, como de las debilidades identificadas.

Aungue —como también se sefalo en el docu-
mento-, este balance es muy positivo para la PE
en su conjunto y su gran apuesta de innovacion
y transformacion institucional, sin embargo, pone
de manifiesto varios riesgos en el contexto de la
politica educativa reflejados en dos areas de im-
portancia estratégica: la primera, la relacion entre
la federacion y los estados, y la segunda, el for-
talecimiento del espacio escolar, sus docentes,
alumnos y la comunidad.
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Lo que esto significa es que los procesos mas
fuertes de la PEl siguen siendo los que provienen
directamente de la matriz federal y menos de las
iniciativas locales; en tanto que los esfuerzos de
alcance medio y bajo, corresponden mas directa-
mente al dmbito de atribuciones de la organiza-
cion y la operacion de los servicios educativos
en los que las autoridades estatales y los actores
locales y escolares tienen mayor influencia.

En consecuencia, y con la perspectiva de una
apropiacion sustantiva de la politica publica de
Educacién Indigena por parte de sus actores
principales, existe una imperiosa necesidad de
avanzar decididamente en el fortalecimiento de
las capacidades locales en varios ambitos: auto-
ridades estatales, estructuras de gestion inter-
media y escuelas. Esto tendria que pasar por el
mejor aprovechamiento de sus grandes apor-
taciones en el disefio y la formacion de capaci-
dades académicas de asesorfa y de docentes, y
por la mejora sustantiva de procesos mucho mas

Proceso 1. Disefio

¥ Definicion

dirigidos al fortalecimiento escolar, a sus acto-
res sustantivos —docentes, directores, padres de
familia, alumnos, comunidad-, que paralela-
mente implicaran enfrentar con éxito, al menos,
tres desafios fundamentales: 1) el uso mucho
mas eficiente y estratégico de los recursos; 2) el
reposicionamiento y mejora efectiva de las es-
tructuras de soporte financiero, técnico, acadé-
mico y de acompahamiento con una clara voca-
cion hacia las necesidades de las escuelas; y 3)
el fortalecimiento de los controles basicos de
operacion y resultados que tienen que ver con
el seguimiento, el monitoreo de la politica, la
evaluacion y la rendicion de cuentas, desde las
propias iniciativas locales.

A continuacion se sintetizan los principales resul-
tados de la evaluacion de procesos considerando
la relacion de fortalezas y debilidades frente al
parametro de referencia fijado como deseado
para cada uno en funcién del enfoque, perspec-
tiva y horizonte de la PEI.

- Proceso participativo’, que va de “abajo” hacia “arriba” con una importante presencia
de los docentes y la comunidad, y con una fluida interaccién con los niveles interme-
dios de las administraciones educativas estatales y con los niveles de coordinacion
en el dmbito federal. En el proceso de disefio se determinan el enfoque, los objetivos
y las metas del programa o estrategia, asi como las actividades y condiciones a se-
guir para el logro de estos, vistos siempre desde una perspectiva participativa y no
centralizada, y atendiendo especificamente al enfoque de diversidad.

L Atributos

- Suficiencia:

» Se desarrollada de manera participativa.

» Considera los distintos niveles de responsabilidad en el cumplimiento de tareas.
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- Eficacia:
» Es pertinente y responde al enfoque de la diversidad.
» Los actores de los tres niveles (macro, meso y micro) lo conocen 'y lo aplican.
» Cumple de manera efectiva los objetivos y las metas de los programas o estrategias.
k Fortalezas

- Elaboracion participativa e inclusiva; si hay una construccion desde abajo. El resultado
es mas cualitativo que cuantitativo.

- Se responsabiliza a los estados de la seleccion de los participantes en el proceso y de
elaborar sus propios programas de lengua indigena. Se propicia una responsabilidad
compartida con las entidades federativas.

- |dentificacion con el programa y percepcion positiva del mismo, consideran que
recupera las necesidades de los pueblos indigenas.

- Didlogo importante con los equipos técnicos estatales.

- Se desarrollan documentos o marcos generales, con participacion, opinion, validacion
y aceptacion de los diversos actores de los niveles meso y micro.

- Los actores del nivel micro advierten cambios en las practicas docentes.

- Aunque de forma incipiente, se estan incentivando habilidades de autonomia para
disenar los propios materiales en los estados.

¥ Debilidades

- La participacion es selectiva y supone de entrada, que se seleccionan a los “mejores”.
Se deja fuera a muchos docentes comprometidos que quieren participary “entran”
otros que no socializan la informacién en los estados.

» No hay seguimiento sistematico y organizado al trabajo de los estados en el diseno.

» Los docentes no se sienten representados en algunos programas/estrategias.
No ha permeado hasta “abajo”; se queda en el nivel meso. Probablemente esto
responda mas a obstaculos en los estados.

» Se deja fuera a directores y supervisores.

» Los funcionarios estatales tienen un conocimiento general de los programas, pero
no muestran dominio de los objetivos y metas del enfoque de la diversidad, ni de
los propios programas.

» En Marcos Curriculares, Colegios académicos, Semilla de Palabras y Estrategia
integral de profesionalizacion docente, en general, segun datos, no se conoce el
proceso de disefio.
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Proceso 2. Difusién y Sensibilizacion
k  Definicion
- Se entiende como parte de un proceso sistematico e institucionalizado de propaga-
cion y flujo de informacion sobre el enfoque, los objetivos y las principales caracterfs-
ticas y acciones del programa o estrategia, tipos y montos de apoyos econémicos
(si son requeridos), canales de comunicacion, beneficiarios, poblacion hacia quien van

dirigidos, asi como los medios para aclarar dudas o solventar problemas durante el
proceso de ejecucion de las acciones establecidas.

k£ Atributos
- Suficiencia:
» El programa o estrategia se difunde y se sensibiliza a los actores involucrados.
» Hay una variedad suficiente de medios y mecanismos para hacerlo.
» La DGEly las dreas estatales respectivas realizan sus tareas de difusion.

» Los docentes, directivos y asesores conocen adecuadamente los programas
0 estrategias.

- Eficacia:

» Apoya a los actores en las funciones que desarrollan en torno al programa
0 estrategia.

» Los medios, mecanismos y acciones son pertinentes y oportunos.

» Ellenguaje es claro y los mensajes pertinentes.

» Genera canales de comunicacion para aclaracion de dudas.

» Transmite la informacién necesaria para mejorar las practicas en el aula.
¥ Fortalezas

- En el dmbito central la difusion y sensibilizacion ocurre en tiempo y forma, es clara
y muestra calidad académica. Se han logrado procesos de inclusion fuertes y se han
generado expectativas en las entidades.

- Los actores del nivel meso reconocen que la DGEl ha promovido la importancia de
rescatar los conocimientos de las comunidades indigenas, para contribuir a la inter-
culturalidad y al bilingUismo.

- La Estrategia Integral de Profesionalizacion para docentes de Educacion Indigena es
muy conocida, debido a la participacion de los docentes en cursos de actualizacion,
la Red de Profesionales de la Educacion Indigena y acciones de Sistematizacion de
buenas practicas.
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- El programa que mejor cumple con este criterio es el de Pardmetros Curriculares,
debido a que es el de mayor antigliedad, se promueve a través de talleres y reuniones
nacionales y regionales; existen cursos de capacitacion que se imparten especifica-
mente; y la publicacion del libro “Parédmetros Curriculares de la asignatura de lengua
indigena”, ha sido también un factor importante para la difusion de ese programa.

¥ Debilidades

- Los mecanismos de coordinacién no estan suficientemente institucionalizados, lo
gue provoca que no sean tan claros. No se observa monitoreo central para asegurar
que la difusion se organice y se lleve a cabo segun lo planeado.

- No existen mecanismos para evitar que los datos relevantes se distorsionen cuando
la informacion pasa del nivel macro al meso y de este al micro.

- Las dudas que se generan en el proceso de difusion y sensibilizacion son “auto
resueltas” por los equipos técnicos estatales o, en su caso, por los equipos de las
zonas escolares.

- El proceso de difusion y sensibilizacion no ha sido uniforme, siendo mucho mas am-
plios los esfuerzos dedicados a la difusion de Parédmetros Curriculares, que los que se
han dedicado para promover el resto de programas.

- Enel caso de Semilla de Palabras, quienes lo conocen ha sido porque le han llegado
libros de la colecciony, aunque saben que existen esos materiales, no saben cémo
utilizarlos en las aulas o cdmo podrian servir para complementar o reforzar las estra-
tegias didacticas que se contemplan en los otros programas y estrategias encamina-
dos a mejorar la Educacion Indigena.

Proceso 3. Formacion, Capacitacién y Actualizacién
¥ Definicion

- Se define como un proceso integral que consiste en el desarrollo de cursos, talleres,
diplomados, manejo de paginas web y asesoria en linea dirigida a los principales ac-
tores —especialmente los docentes— que permitan operar e implementar con éxito
los programas o estrategias, asi como introducir innovaciones en el curriculo.

¥ Atributos
- Suficiencia:

» Se desarrollan mecanismos de formacién, capacitacion y actualizacion adecuados
a los objetivos de los programas o estrategias.

» Responde a las necesidades de los y las docentes frente a grupo.
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» Participan las instancias correctas y en los momentos oportunos.

» Los encargados de brindarla cuenten con suficiente capacidad académica y de
infraestructura.

Eficacia:

» Es pertinente, oportunay clara respecto a la operacion de los programas o estra-
tegias a implementar.

» Permite operar con éxito los programas o estrategias.

» Apoya a los docentes en sus tareas de ensenanza en el aula.

¥ Fortalezas

El enfoque inclusivo -incluyente- de la DGEI se percibe y reconoce por todos los
actores.

Se ha avanzado de manera importante hacia un cambio de cultura que permite a las
maestras y a los maestros de Educacion Indigena redimensionar su funcion para la
profesionalizacion.

Se han realizado acuerdos y convenios interinstitucionales que promueven progra-
mas que han permitido lograr que los maestros obtengan su titulo profesional. Las vias
empleadas son diversas: unas formales para tener el grado y otras mas flexibles que
permiten que los docentes sistematicen, recuperen y escriban sus “saberes docentes”.

Se han instalado espacios de intercambio de saberes docentes.

Se ha avanzado en el empleo de tecnologias para apoyar la formacion y actualizacion
docente. Las redes de profesionales y los programas de actualizacion se han instalado
a partir del manejo de la plataforma de la DGEl y este es un avance notable.

Se han editado materiales ex profeso que permiten a las maestras y a los maestros
registrar sus experiencias esto coadyuva con el reconocimiento de su labor.

¥ Debilidades
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Existe una fractura entre las ofertas de capacitacion o formacion continua con el
reconocimiento de los cursos a los que se les otorga un puntaje escalafonario para
el proceso de carrera magisterial. Esto provoca que el personal docente, directivo y
de apoyo para la diversidad se encuentren en el dilema de la oferta suscrita a nivel
nacional y la que ofrece la DGEI para avanzar con la concrecion del modelo educa-
tivo que se pretende instalar.

Se estd comenzando con una trayectoria de desarrollo y transformacion institucional.
El tiempo no permite identificar cémo se ha consolidado la propuesta. Sin embargo
se perfila que se alcanzaran a implementar; lo que no queda claro es como se insti-
tucionalizara.

CAPITULO IV



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

CoNCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

- El proceso de formacion, capacitacion y actualizacion en todos los componentes de
la PEI aun no ha permeado ampliamente en la entidad: AAD, docentes y directivos,
no conocen todos los programas.

- Se ha focalizado el proceso de formacion, capacitacion y actualizacion en un conjun-
to de ADD y docentes, lo cual puede limitar el conocimiento y participacion del resto.

Proceso 4. Asesoria Académica
£ Definicion

- Proceso basado en la interaccion profesional, en tres niveles: intervencion, facilita-
cion 'y colaboracion, orientado a la resolucion de problemas y aclaracion de dudas
y sugerencias académico-pedagdgicas para la correcta y exitosa operacion de los
programas Y las estrategias en los centros escolares.

¥ Atributos
- Suficiencia.

» Se desarrollan mecanismos o acciones para acompanar, asesorar y supervisar a
los principales actores que implementan los programas o las estrategias.

» Existe una variedad de medios y mecanismos para hacerlo.
» La DGEly las dreas estatales realizan las tareas que les corresponden.

» Se atienden las necesidades de capacitacion e informacién de los asesores
académicos.

- Eficacia:

» Coadyuva al logro de los objetivos y metas de los programas o estrategias a
implementar.

» Apoya de manera efectiva a los docentes para que realicen adecuadamente sus
actividades en torno a los programas o estrategias.

k Fortalezas

- La estrategia de co-asesoria implementada por la DGEl que involucra, en diferentes
momentos, y de manera coordinada, a las autoridades estatales y escolares asi como
especialistas de la Educacion Indigena.

- Disefo, planeacion y producciéon de materiales de apoyo que orientan y fortalecen el
proceso de acompanamiento de asesorias académico pedagogicas a los docentes
frente a grupo.
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La constitucion del AAD como una figura especializada encargada de atender la
diversidad social, lingUistica y cultural de la Educacion Indigena, cuyas acciones estan
reguladas por un programa bajo reglas de operacion, que propone la participacion
operativa de la DGEl 'y las AEL, en un dmbito de corresponsabilidad.

Los docentes y directores que reciben asesoria académica, reconocen la capacidad
académica de los AAD para promover la mejora de su practica pedagdgica en la
implementacion de los lineamientos de los programas.

Los mecanismos empleados por la DGEl'y las AEL para aprovechar las infraestructuras
federales y estatales con las que cuentan para atender la diversidad lingUistica y
cultural de los pueblos indigenas.

¥k Debilidades

El acompafnamiento de asesorias académico pedagdgicas cubre con mayor énfasis
a las escuelas focalizadas en cada entidad federativa.

No se capitalizan suficientemente las funciones y responsabilidades de los superviso-
res escolares de zonay los jefes de sector, para mejorar el desempeno de las asesorias
de los AAD a las escuelas.

Considerar como Unicos criterios los resultados de la prueba ENLACE para focalizar las
escuelas que seran el centro de atencion del PAED quita fuerza a la estrategia central
de fortalecer la lengua y la cultura indigena.

Existen AAD que no cumplen con el perfil establecido en las Reglas de Operacion
del PAED.

Asignacion a los AAD de tareas diferentes a las encomendadas en el PAED que difi-
cultan el acompafamiento oportuno a los docentes frente a grupo.

Los talleres y cursos de actualizacion se desarrollan en un tiempo menor al requerido,
por lo que los temas no se abordan con la profundidad requerida.

Los materiales educativos para la Educacion Indigena no llegan oportunamente a los
centros escolares y muchos de ellos no son conocidos por los AAD.

Proceso 5. Produccién y Distribucion de Materiales Educativos

£ Definicion
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Proceso de edicion y distribucion de materiales educativos en lenguas originarias,
en colaboraciéon con los docentes, alumnos, padres de familia, comunidad e institu-
ciones especializadas, abonando con ello al enfoque de diversidad cultural, social
y linguistica.
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£ Atributos
- Suficiencia:

» Se producen y distribuyen materiales educativos ad hoc con el enfoque de
diversidad cultural, social y lingUistica.

» Se haya desarrollado de manera participativa.
» Se haya desarrollado cubriendo el enfoque de diversidad.
- Eficacia:
» Se producen los materiales necesarios y con la calidad exigida.
» Son pertinentes al enfoque de diversidad.

» Apoyan de manera efectiva a los docentes para que realicen adecuadamente sus
tareas en el aula.

¥ Fortalezas

- Enla produccién de materiales se convoca a distintos actores educativos a participar
en las Comisiones para la asignatura de Lengua Indigena y Colegios académicos.

- Existen mecanismos que permiten captar las necesidades de las escuelas, maestros,
alumnos y comunidades.

- Se han incluido elementos culturales de las diferentes regiones y pueblos en la ela-
boracion de los Marcos Curriculares de Inicial, Preescolar y Primaria.

- El proceso de elaboracion de los materiales de Parametros Curriculares y Marcos Curri-
culares incluye la reflexion sobre el uso y ensefianza de la lengua indigena, asi como
de las practicas culturales.

- Anivel estatal se han desarrollo capacidades de gestion y académicas de los equipos
técnicos que han permitido la produccion de materiales en algunas entidades.

- Los Colegios académicos son espacios de reflexion sobre las practicas culturales que
se incluyen en los materiales de los niveles de inicial, preescolar y primaria.

- La mayor parte de los materiales se encuentran disponibles en el portal de la DGEl en
su Centro de Informacion en Linea, en donde pueden ser consultados y descargados
por los actores educativos.

¥ Debilidades

- A nivel federal y estatal no se realiza la documentacion sistematizada de evidencias
sobre el proceso de piloteo de materiales, ni de las evidencias de las reuniones, acuer-
dos vy trabajos de los Colegios académicos y Comisiones de la Lengua Indigena.
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- No se cuenta con documentos donde se sistematicen u organicen las evidencias
sobre el proceso de produccion de materiales de Parametros Curriculares y Semilla
de Palabras.

- No existen indicadores de proceso y resultado, asi como, parametros que permitan
dar seguimiento a la produccion de materiales.

- Falta documentar puntualmente el estado de la distribucién de materiales dirigidos
a docentes y a bibliotecas de aula o escolares.

- La consulta y distribucion de algunos materiales esta en funcion del acceso a equipo
de computo y habilidades en el manejo de las TIC de los docentes.

- En el esquema de distribucion de materiales no estan contemplados los asesores
académicos.

- No existen mecanismos puntuales de seguimiento para la distribucion de materiales
educativos dirigidos a maestros y escuelas.

Proceso 6. Distribucién de Recursos y Apoyos
¥ Definicion

- Proceso a través del cual se envian u otorgan los recursos o apoyos de acuerdo a lo
programado, en la cantidad y la oportunidad requerida, hacia las actividades sena-
ladas en cada uno de los programas o las estrategias.

£ Atributos
- Suficiencia:

» Existen mecanismos estandarizados e institucionalizados para que los apoyos
lleguen a los puntos establecidos.

» Se entregan de manera oportuna y suficiente de acuerdo a lo planeado.
» Cubren al total de beneficiarios que los requieren.
- Eficacia:

» Los recursos y apoyos coadyuvan al cumplimiento de los objetivos o metas de los
programas o las estrategias.

» Permite el desarrollo de las tareas previstas para cada uno de los actores invo-
lucrados.

» Los beneficios de los programas o estrategias llegan a las escuelas y a los actores
correspondientes.
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& Fortalezas

- Mayor presupuesto para la gestion de los objetivos de la PEl, ademas del impulso a
la administracion directa de los recursos en los estados; ello contribuye a aumentar
las posibilidades de autonomia y corresponsabilidad.

- Apoyo en el fortalecimiento de las capacidades de los secretarios de educacion de
los estados, mediante el compromiso en metas educativas concretas y participacion
en la administracion de los recursos.

- Los mecanismos de entrega de recursos, se caracterizan por una estrategia de po-
litica inclusiva, diferenciada y transparente. En este sentido, la gestion se ha basado
en el desarrollo de capacidades de interlocucion, negociacion y establecimiento de
lineas claras de trabajo con las entidades.

¥ Debilidades

- Los funcionarios de nivel medio hacia abajo (CAAD, equipo técnico, AAD y docentes)
consideran que la distribucion de recursos y apoyos no es oportuna ni suficiente.

- Ausencia de mecanismos de gestion pertinentes de parte de la DGEl'y de los propios
estados. Los tramites administrativos burocraticos afectan otros procesos, como la
formacion, la capacitacion y la actualizacion, las asesorfas académicas, la distribucion
de materiales.

- Falta de seguimiento, tanto de la DGEl como de los mismos estados, para destrabar
y traer a su jurisdiccion la aplicacion oportuna de los recursos.

- Fuerte problema de atraso en el pago a AAD, falta de material necesario para el de-
sarrollo de sus tareas; ello estd propiciando, que el entusiasmo de estos docentes,
disminuya.

Proceso 7. Seguimiento y Evaluacion
k. Definicion

- Incluye las acciones y los mecanismos mediante los cuales se garantiza el cumpli-
miento gradual de los objetivos y las metas de los programas o las estrategias, asi
como el proceso de retroalimentacion pertinente entre cada uno de los procesos.

k£ Atributos
- Suficiencia:
» Existen mecanismos para dar seguimiento y evaluacion al programa o estrategia.
» Existen instancias internas y externas encargadas de realizarlo.

» Existen criterios y pardmetros institucionales para realizarlo.
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Eficacia:

» Se utilizan los resultados para mejorar y retroalimentar cualquiera de los procesos
de los programas o estrategias.

» Se ejecutan medidas correctivas en cualquier parte de los procesos a partir de
los hallazgos.

» Se retroalimenta a cada uno de los actores involucrados.

¥ Fortalezas

El seguimiento y la evaluacion implica el acopio de informacion proporcionada por
los Colegios académicos, la Comisién para el desarrollo y piloteo de los materiales de
la asignatura de lengua indigena, informacion que es concentrada por la DGEL.

Para el sequimiento de la ejecucion de los Marcos Curriculares de Inicial y Preescolar,
se cuenta con una red virtual de acompafamiento entre pares, donde participa de
forma activa la DGEI.

A nivel estatal el mecanismo de seguimiento de los Programas consiste en visitas a
los planteles y reuniones.

La Red de Profesionales de Educacion Indigena permite dar seguimiento a distintos
procesos de los Programas.

A nivel de jefaturas, zonas escolares y escuelas, los docentes y asesores se han ge-
nerado espacios para el seguimiento de los Programas como parte de la agenda y
temas de trabajo de los Consejos Técnicos Escolares.

¥k Debilidades
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Hace falta un documento de planeacién detallado para Marcos Curriculares y Para-
metros Curriculares que muestre los objetivos, las metas a corto, mediano y largo
plazo, asi como indicadores y pardametros sobre la produccién de materiales de los
distintos programas.

No existen indicadores de proceso y resultado, asi como, paréametros que permitan
dar seguimiento a la produccion y distribucion de materiales de los Programas y
estrategias.

No se dispone de informacién organizada y sistematica acerca del perfil de los par-
ticipantes en cada uno de los Colegios académicos.

Hace falta sistematizar las conclusiones o acuerdos tomados en los Colegios acadé-
micos y Comisiones de la asignatura de la lengua indigena.

No se sistematiza suficientemente la informacién y datos generados en el proceso
de piloteo de materiales.
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IV.4 Recomendaciones

En el marco de la situacion prevaleciente en el
disefio y la ejecucion de los procesos de la PE|,
y con base en la relacion de los puntos fuertes y
débiles identificados, a continuacion se presen-
ta un conjunto de recomendaciones pensadas
como ‘“resortes” de mejora institucional y educa-
tiva por lo que hace a cada uno de los procesos,
pero también a la politica en su conjunto, estima-
da en una vision prospectiva de mediano y largo
plazo como politica publica basada en el enfo-
que de derechos y el reconocimiento de la diver-
sidad —cultural, social y linguistica— de los pueblos
indigenas.

Las recomendaciones se dividen en dos catego-
rias. La primera alude a la gestion y operacion de
cada uno de los procesos y en ellas se hacen for-
mulaciones especificas de atenciéon de problemas
clave y mejora institucional.

Recomendaciones Gestién y Operacion

Diseno

La segunda categoria incluye recomendaciones
de caracter estratégico y se plantean pensando
en enfrentar los desafios de generalizacion, nor-
malizacion e institucionalizacion de la PEI como
una politica publica de gran calado. Esto supone
grandes “movimientos’, desplazamientos tacti-
cos y de recomposicion de posiciones de la po-
litica en un plano de didlogo informado entre la
literatura especializada pertinente y los aprendi-
zajes de politica publica ofrecidos por la propia
experiencia de disefo e implementacion de las
politicas sociales en México, en el subsistema de
educacion basica y, en particular, en el campo de
la Educacion Indigena.

k£ Ampliar el margen de participacion hacia los docentes y los AAD, pero sin dejar de
establecer criterios académicos de trabajo. Debe buscarse mayor involucramiento de

directores y supervisores.

k£ Definir con mayor claridad los mecanismos de participacién: no significa lo mismo
participar en la construccion de propuestas académicas, que participar en el proceso de
socializacion de informacion, difusion y sensibilizacion de los programas y estrategias.

¥ Elaborar mecanismos internos de seguimiento y monitoreo, para verificar que los esta-
dos desarrollen las tareas que les corresponde en las entidades, tales como: organizar
procesos de consulta con docentes, consensuar propuestas de trabajo, sistematizar
hallazgos, fortalecer la documentacion de buenas practicas y ampliar los mecanismos

divulgacion de experiencias de innovacion.
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Impulsar el disefio participativo de propuestas académicas y pedagdgicas en el corazon
de las escuelas y las comunidades para la Educacion Indigena, lo cual supone generar
mayores margenes de autonomia de las escuelas y fortalecer su capacidad para adap-
tarse a las necesidades y demandas de sus alumnos, coordinando acciones con las
instancias técnico-académicas en los ambitos estatal y federal.

Difusion y Sensibilizacion

2

2

K
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Debido a que parte de los problemas que presenta el proceso de difusion se originan
en la falta de recursos, para que mejore la suficiencia y la eficacia de este proceso se
requiere contar con mas recursos de los que ahora se dispone para este fin.

Es necesario fortalecer los medios y los mecanismos institucionalizados para difundir los
programas y las estrategias, en los que se especifique como debe ser la coordinacion
institucional, para asegurar que la difusion se organice y se lleve a cabo segun lo planea-
do, previendo mecanismos para que no se pierda ni distorsione la informacion relevante
cuando la misma pasa del nivel macro al meso y de este al micro.

Aunque han existido muy buenos esfuerzos por difundir los programas y las estrategias
que contempla la politica educativa indigena, se debe escalar el proceso de difusion,
pues en la actualidad esta en un nivel de “células instaladas’, debido a que hay programas
que todavia estan en fase piloto. Para que la politica educativa indigena se logre insti-
tucionalizar se debe difundir los programas y las iniciativas en las escuelas, de manera que
la informacion llegue a todos los docentes, los directivos y los integrantes de la estructura
meso. En particular se deben mejorar los siguientes aspectos del proceso de difusion:

Cobertura: Si bien se ha avanzado mucho en la difusion de los programas, ain quedan
algunos vacios. El proceso de difusién no ha permitido que la informacion llegue a todos
los actores de la Educacion Indigena, por lo que se debe aumentar la cobertura del pro-
ceso de difusion hasta que la informacién sobre estrategias y programas llegue a todos
los docentes y funcionarios.

Pertinencia: La informacion ha sido amplia en el caso de Parametros Curriculares, pero no
asi en los otros programas. Todas las estrategias y las acciones que contempla la politica
educativa indigena se deben difundir, por lo que es importante equilibrar los esfuerzos
y los recursos que se destinan a la difusion de todos los programas, para lo cual se puede
aprovechar la experiencia exitosa que hasta el momento se ha tenido con la difusion
de Pardmetros Curriculares.
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Formacion, Capacitacion y Actualizacion

k Esimpostergable mejorar el didlogo y la coordinacion entre la DGEJ, la Direccion de
Formacion Continua para Maestros en Servicio vy las instancias estatales de formacion
continua para alinear la oferta del catdlogo nacional y las necesidades de formacion pro-
pias para la Educacion Indigena, a efecto de evitar tensiones, dilemas y sobreposiciones
entre la oferta para educacion bésica y la que corresponde a la modalidad indigena.

¥ Incorporar en los cursos basicos de formacion continua al inicio del ciclo escolar, topicos
relacionados con la labor que realizan el personal docente y directivo de Educacion In-
digena para no empalmar acciones, para que asf los maestros no se enfrenten al dilema
de cual trayecto formativo seleccionar.

k£ Sostener la ruta seguida para cumplir con la doble dimension de la formacion y el de-
sarrollo profesional de los docentes de Educacion Indigena. La primera, aquella que
permite el reconocimiento formal de sus saberes y conocimientos; y la segunda, seguir
generando espacios de intercambio que ayuden a explicitar los saberes tacitos que han
podido consolidar en el trabajo cotidiano y que pueden sin equivoco alguno, incidir en
la labor de colegas de otros contextos.

k Fortalecer e incluir estrategias explicitas de capacitacion para los usos de materiales
educativos, especialmente de la coleccion Semillas de palabras.

Asesoria Académica

k La DGEly las AEL deben generar estrategias para ampliar la cobertura de acompana-
miento de asesorias académico pedagdgicas a las escuelas indigenas y en contextos
de diversidad social, linguistica y cultural.

k£ Que la DGEI, declare explicitamente en el PAED la intencionalidad del seguimiento y
evaluacion del proceso de asesoria y sus resultados en congruencia con los objetivos
que en él se plantean asi como establecer mecanismos formales para su ejecucion.

¥ Que la DGEl en coordinacion con las AEL evalten la manera en que los docentes aplican
los lineamientos de Pardmetros Curriculares y Marcos Curriculares para el logro de los
propositos de la Educacion Indigena.

& Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacién formales a la atencion de los pro-
blemas de los docentes con el propdsito de valorar la efectividad del proceso de asesoria
académica en los centros educativos.

¥ Documentar las experiencias de trabajo de los docentes en la implementacion de los
lineamientos de Pardmetros Curriculares y Marcos Curriculares con el proposito de
identificar las buenas practicas para su difusion.
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La DGEly las AEL de manera intencional involucren a las tareas de acompafamiento y
asesoria a las escuelas bajo el enfoque de la diversidad a los Supervisores de Zona en
congruencia con sus propias funciones y en atencion al reconocimiento que los docentes
tienen de su capacidad académica para contribuir a la mejora de su practica educativa.

Generar mecanismos que aseguren el fortalecimiento, consolidacion y sostenibilidad
del proceso de acompafnamiento de asesorias académico pedagdgicas para la mejora
de la practica docente de los profesores de Educacion Indigena y en contextos de di-
versidad social, lingUistica y cultural, a efecto de impactar en el logro de los resultados
académicos de los nifos y las ninas indigenas a través de acciones como:

- La DGEI actualice las orientaciones para la asesorfa a las escuelas de Educacion In-
digena con la nomenclatura de AAD en sustitucion del ATP asf como promover de
manera coordinada con las AEL, su difusion oportuna entre estos actores.

- Las AEL generen estrategias que permitan la seleccion adecuada de los AAD en ape-
go al perfil sefialado en el PAED, asi como garantizar, que estos actores desarrollen
exclusivamente las funciones asignadas en dicho programa.

- Las AEL en coordinacion con la DGEl impulsen estrategias para alfabetizar a los AAD
que se encuentran en funciones y que no manejan una lengua indigena.

Produccion y Distribucion de Materiales Educativos

2
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Documentar la experiencia sobre los mecanismos de participacion que estan involu-
crados en la produccion de los materiales de Pardmetros y Marcos Curriculares.

Documentar los mecanismos de produccion de la coleccion Semilla de Palabras.

Generar y sistematizar informacion sobre los diferentes mecanismos que se incluyen en
el proceso de produccién de materiales.

Documentar la informacién generada durante las reuniones, visitas y asesorias que fun-
cionarios de la DGEl realizan con los estados, a fin de conocer sus efectos en el disefio
y ejecucion de estrategias de coordinacion institucional.

Sistematizar y difundir la informacién a partir del trabajo de los Colegios académicos y
Comisiones de la asignatura de lengua indigena.

Generar procedimientos que permitan sistematizar y organizar las evidencias sobre el
proceso de produccion de materiales.

Establecer indicadores y pardmetros que permitan dar seguimiento a la produccion
de materiales.

Elaborar un documento de planeacion propio para Marcos Curriculares y Parametros
Curriculares que muestre los objetivos, metas a corto, mediano y largo plazo, asi como
indicadores y parametros que permitan dar seguimiento.
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k£ Serequiere sistematizar la informacion generada en las diferentes etapas del proceso de
produccion de materiales que permitan documentar y llevar un seguimiento puntual
de las diferentes acciones.

Establecer mecanismos de seguimiento para la distribucién de materiales.

Gestionar mecanismos institucionales que influyan en la mejora de la distribucion
suficiente y eficaz.

¥ Establecer mecanismos de distribucion de materiales que focalice las caracteristicas geo-
graficas donde se encuentran ubicados los centros escolares de Educacion Indigena.

k£ Incluir en el esquema de distribucién a otros actores educativos como asesores, jefes
de sector, supervisores escolares y funcionarios estatales.

& Establecer estrategias de gestion que permitan recabar informacion puntual y periddica
de las entidades que den cuenta del estado de la distribucion de materiales.

Distribucién de Recursos y Apoyos

¥ Impulsar diversos mecanismos de cabildeo y negociacion de mas recursos publicos para
fortalecer y garantizar la sostenibilidad de la politica iniciada en el largo plazo.

¥ Buscar formas alternas de financiamiento que incluyan una participacion mas activa de
los gobiernos locales y de la sociedad civil.

k  Aprovechar las "economias de escala” institucionales para la produccion y distribucion
de materiales educativos.

¥ Propiciar una participacion mas activa de la Direccion General de Materiales Educativos
de la SEB para apoyar la PEI.

¥ Fortalecer los recursos para capacitacion y formacion continua con las reas centrales y
estatales que tienen esta atribucion institucional.

& Elaborar mecanismos internos de control, supervision y monitoreo para verificar que los
estados distribuyan efectivamente los recursos y apoyos de acuerdo con el PAED y de
forma oportuna.

Seguimiento y Evaluacion

& Establecer dispositivos que permitan sistematizar la informacion para el seguimiento
de los procesos de los programas y estrategias.

k. Documentar el proceso de seguimiento, que se da en los diferentes niveles de gestion,
sobre el piloteo de materiales de los programas de Marcos Curriculares y Parametros
Curriculares.
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£ Incluir en la Matriz de Indicadores de Resultados indicadores que contemple la distri-
bucion de materiales dirigidos a escuela y maestros.

¥ Establecer mecanismos que permitan recabar y sistematizar la opinion e informacion
que brindan asesores, docentes y otras figuras educativas sobre los procesos de disefo,
difusion, produccion y distribucion de materiales de los programas y estrategias.

¥ Establecer canales de comunicacion para mejorar el flujo de informacion sobre el estado
de los procesos de los programas v estrategias, de tal forma que esta complemente a
los datos sobre el estado de los Programas que los funcionarios federales recaban
durante sus visitas.

k. Establecer mecanismos claros y dispositivos precisos que permitan recabar informacion
sobre el estado de los procesos de los Programas, a nivel federal y estatal.

¥ Desarrollar dispositivos que permitan concentrar informacion, establecer criterios de
analisis, indicadores y pardmetros, que contribuyan a cuantificar el volumen de pobla-
cion potencial y objetivo atendida por los Programas durante sus distintos procesos
—disefio, difusion, capacitacion, asesorfa y distribucion de materiales—.

Recomendaciones de Vision Estratégica

Incrementar Participacion y Mayor Adaptacidon a Necesidades Locales

De acuerdo con la literatura especializada en
gestion de programas sociales, si se toma en
cuenta la naturaleza de las tareas y las acciones,
asi como la interaccion con los destinatarios, pue-
de generarse una tipologia de programas socia-
les considerando dos variables fundamentales:
el nivel de homogeneidad de la tarea y el grado
o nivel de interaccion en su realizacion. ™ El resul-
tado de este cruce de variables genera analitica-
mente cuatro tipos de programas, tal como se
muestra en la tabla IV.2.

Una tarea puede ser homogénea, con elevada
formalizacion, programabilidad y uniformidad,
con receptores definidos e identificados como
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categorias de individuos; o bien, la tarea puede
ser heterogénea, con formalizacién reducida 'y
baja programabilidad y servicios personalizados
conforme a los atributos particulares de los indi-
viduos, los grupos o las comunidades a los que
estan dirigidos.

Respecto a la interaccion, pueden presentarse
dos situaciones polares: la interaccion nula o baja
con el receptor y por ende, una reducida incerti-
dumbre sobre los comportamientos del mismo;
o lainteraccion media o elevada, en la que figura
una incertidumbre alta sobre el proceso y las
consecuencias de esa interaccion.
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Tabla IV.2
Tipos de Programas Sociales y Condiciones de Implementacién

Homogeneidad de la tarea Heterogeneidad de la tarea

Interaccion nula o baja

1. Transferencia de bienes y recursos.

3. Prestaciones sociales y de emergencia.

Interaccion media o alta

2. Servicios sociales profesionales.

4. Servicios “humanos”, de desarrollo de
capacidades y de insercion social.

Fuente: elaboracidn propia a partir de Martinez, 2007.

Tomando esta tipologia como referencia, y de
acuerdo a las caracteristicas de los programas
que se derivan de la PEl, puede afirmarse que esta
no se limita solamente a transferir bienes y recur-
sos (cuadrante 1), programas que se caracterizan
por la "homogeneidad” de las tareas que realizan
y por no atender a las caracteristicas especificas
y diferenciadas de la poblacion a la que estan
dirigidos, pues tienden a disminuir, por razones
de afianzar el control, la interaccion con la pobla-
cion objetivo.

Los programas de la PEl tampoco podria ubicar-
se como programas orientados a las prestaciones
sociales y de emergencia (cuadrante 3), puesto
que no buscan solamente aportar bienes y recur-
s0s por una sola vez ni tampoco son de caracter
coyuntural; es decir, no buscan reproducir y for-
talecer el enfoque asistencialista de las politicas,
aun cuando esto pueda atender a cada uno de
los beneficiarios, de acuerdo a sus circunstancias
y necesidades, pero sin que medie algun criterio
de participacion o involucramiento.

En el marco del enfoque, componentes y obje-
tivos de los programas que se derivan de la PE|,
estos estarian mas cercanos a los programas
orientados a los servicios sociales y profesiona-
les (cuadrante 2), pero mas por lo que hace a la
interaccion y participacion —que tiende a ser alta
con la poblacion objetivo—, que por la homoge-

neidad de la tarea que, en general, tiende a la uni-
formidad y la estandarizacion.

En el esfuerzo desplegado por la PEI, con sus di-
Versos programas y estrategias, se registra una
mayor tendencia y proclividad con aquellos
programas orientados a los “servicios humanos,
desarrollo de capacidades e insercién social”
(cuadrante 4), cuya principal caracteristica es la
heterogeneidad de la tarea —es decir, adaptada
a las particularidades locales—y su objetivo cen-
tral es impulsar una transformacion significativa
en sus receptores, que pasa necesariamente por
incrementar la interaccion y los procesos de par-
ticipacion e inclusion de los beneficiarios. Sobre
esta plataforma, estos programas desarrollan ac-
ciones que buscan modificar las condiciones de
las personas a partir de la construccion de nuevas
capacidades o como lo denomina la misma DGE
—el desarrollo de capacidades tanto en el ambito
personal, como en el colectivo e institucional-.

Con base en ello, dada la alta heterogeneidad de
la tarea de los programas que articula la PEl y el
alto nivel de participacion de la poblacién indi-
gena que exige, estos pueden ser considerados
como programas que buscan habilitar o empo-
derar a sus usuarios, puesto que para lograr sus
fines, requieren una activa cooperacion de los
mismos.
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Desde esta perspectiva, los programas de la PEI
se orientan a la generacion de una linea tenden-
te a que el trabajo en aula y en las comunidades
indigenas se ubique en un punto Maximo posi-
ble de interaccion y heterogeneidad. Ello supone
situar a cada uno de los programas en perspec-

tiva, 0 sea, en un estado inicial de mayor control
y conduccion, pero caminando en la logica del
incremento y fortalecimiento paulatino de la par-
ticipacion y la adecuacion a condiciones locales
(grafico V).

Grafica IV.1
Ubicacion de los Programas de la PEIl segun Grado de Interaccion
y Heterogeneidad de la Tarea

(+)

Interaccion con el Usuario

A Trabajo en Aulas y en Comunidades

Profesionalizacion Docente

« Pardmetros y Marcos Curriculares
+ Asesorfa Académica

Semilla de Palabras
y Colegios

)

Homogeneidad

»

Heterogeneidad

Fuente: elaboracidn propia a partir de Martinez, 2007.

Habria que agregar, sin embargo, que por razo-
nes de la conduccion institucional y la gestion de
diversos procesos cuya complejidad crece por la
necesidad de articular adecuadamente gober-
nabilidad y eficacia, las acciones en este tipo de
programas puede disminuir la interaccion entre
los actores institucionales y los beneficiarios ulti-
mos. Pero esto puede solventarse con formulas
de equilibrio entre requerimientos de gestion y
participacion —distribuyendo dmbitos y faculta-
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des especificas entre cada uno de los involucra-
dos- situacion que los programas de la DGEl pa-
recen haber establecido razonablemente en esta
primera etapa de su desarrollo. Serfa esperable
que, una vez avanzada la institucionalizacion de
los programas, puedan incrementarse los nive-
les de interacciéon como reflejo de los procesos
de apropiacion y empoderamiento de los acto-
res locales.
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En tal virtud, son varios los elementos de este tipo de programas que coinciden con los propios de

los programas y estrategias de la PEl, a saber:

Individualizacion o personalizacion de los destinatarios.

Tareas definidas seguin las necesidades o situaciones del receptor (persona, grupo

o0 comunidad).

Kk Realidad social, cultural o territorial diferenciada.

¥ Distribucion selectiva de servicios y beneficios que se ofrecen.

k£ Autoseleccion o seleccion con participacion.

¥ Diagndstico e informacion circunstanciada sobre los receptores, con determinacion
precisa de su situacion y sus necesidades.

¥ Participacion directa del receptor en la aceptacion, aplicacion y evaluacion del trata-
miento o de la intervencion.

k Relacion relativamente duradera entre operadores y receptores.

¥ Colaboracion de individuos y grupos de beneficiarios.

& Acciones a medida, no estandarizadas.

¥ Alto grado de horizontalidad, estimulacion de la participacion y el didlogo.

¥ Sistematizacion de experiencias, a partir de que el conocimiento individual se convierta

en conocimiento colectivo.

No obstante lo anterior, y en la perspectiva de
pensar en escenarios de fortalecimiento de la PEI,
hay decisiones que es necesario fortalecer, proce-
sos que deben incrementar su normalizacion y
eficacia, asi como recursos que hay que movilizar
para apoyar su plena institucionalizacion.

Al respecto, debe sefalarse la imperiosa necesi-
dad de formalizar los procesos que han detona-
do los diversos programas de la PEl en sus distin-
tos niveles de operacion e incidencia, tanto en los
niveles macro, como en el que corresponde a las
mesoestructuras de los estados y, sobre todo, en
el nivel micro de la gestion escolar. Especialmen-
te serd necesario que los criterios y dispositivos
creados e instalados en la politica central se arrai-
guen y normalicen en los ambitos de operacion

y de entrega de bienes y servicios, particularmen-
te en las escuelas.

En consecuencia, la normalizacion institucional
tendrd que apoyarse con mejores procesos cla-
ramente orientados a la apropiacion de los enfo-
ques, tareas y operaciones de la politica puesta
en marcha por parte de los diferentes actores y
agentes involucrados. Esto exigira mejorar los
mecanismos de participacion, difusion de infor-
macion y comunicacion, asi como el acompana-
miento permanente especializado a los docentes
y comunidades educativas. Sin duda, estos dis-
positivos deberian ser tomados en cuenta por la
DGEl en su transito de “células instaladas” a la am-
pliacion de la escala, es decir, la “generalizacion”
e institucionalizacion de la politica.
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Para ello sera indispensable tomar como base los
contextos de implementacion y los aprendizajes
logrados en los ambitos locales, por cada progra-
ma o estrategia, sobre la capacidad de atencion
de la diversidad linguistica y cultural de la pobla-
cion indigena.

Sin duda, varios seran los planos de reflexiéon para
disponer de un cuadro mas sistematico e integral:
la experiencia de coordinacion entre los niveles
de gobierno —la relacion entre la federacion y los
estados—; los esquemas de movilizacion y parti-
cipacion de los diferentes actores involucrados

—especialmente respecto a las formas en que
“alinean” su transito hacia la operacion en las es-
cuelas y el trabajo directo con los docentes—; la
experiencia comunitaria de participacion frente
a las expectativas de una relacion mas organica
entre las culturas indigenas y la educacion; y la
coordinacion con instituciones académicas, es-
pecialistas y OSC.

Todo para avanzar hacia un esquema mas solido
y articulado de transversalizacion de los derechos
indigenas que permita una educacion pertinen-
te, equitativa y de buena calidad.

Condiciones de Ampliacion de Escala y Generalizacion

La PEl inici6 bajo el cobijo de un amplio paraguas
normativo, ideoldgico e institucional a nivel inter-
nacional y nacional. Esto propicio el importante
activismo reflexivo y el proceso de “restructura-
cion” institucional planteado por la DGEI, mismos
que se transfirieron a las entidades federativas y
a las escuelas, a partir del involucramiento y mo-
vilizacion de sus actores principales. El dispositivo
de creacion de “células estratégicas” fue clave en
este proceso de transferencia y movilizacion y ha
dado ya sus principales frutos, al haber construi-
do diferentes espacios reales de representacion,
participacion y desarrollo de trabajo sustantivo
tanto de caracter técnico, académico, pedago-
gico e institucional con grupos de expertise ya
existentes, a los cuales se sumaron nuevos acto-
res y procesos de participacion e involucramiento.

Se asume que los programas y estrategias que
desarrolla la DGEIl son innovadores, pero que han
funcionado —y bien—fundamentalmente en cier-
tos grupos: “células instaladas”. El reto ahora es
generalizarlos en los dmbitos locales y en el mar-
co nacional, ampliar su cobertura, llegar a todas
las escuelas indigenas y a todos los maestros que
trabajan en ellas.'””
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La recomendacion orientada a la generalizacion
o ampliacion de escala, alude, mas que a la mera
réplica, al hecho de transferir condiciones apro-
piadas para ampliar su aplicacion e intensificar los
programas y las estrategias de intervencion, para
incidir, ademas de en las escuelas, en los ambitos
superiores inmediatos, argumentando a favor de
su expansion o llamando la atencién sobre los
aspectos singulares y novedosos. Esto plantea la
necesidad de pensar en practicas diferentes de
las que se necesitan para impulsar proyectos pi-
loto en pequena escalay, a su vez, condiciones
diferentes."?

Cabe aclarar que no se trata de la transposicion
mecanica del paradigma bottom up (de abajo
hacia a arriba); mas bien se asume y se concibe a
la base del sistema educativo desarrollando ca-
minos innovadores y produciendo insumos para
iluminar a la politica desde las experiencias esco-
lares y locales, asi como a la cUspide generando
condiciones favorecedoras desde arriba, pro-
veyendo regulacion, coordinacion, orientacion,
financiamiento, asistencia técnica y equilibrio en-
tre las partes.
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Por ello, a efecto de ampliar la escala de los programas y estrategias que actualmente desarrolla DGEI
se deben cubrir al menos, cuatro condiciones (gréfico IV.2).

GraficalV.2
Condiciones para la Proyeccion de Programas y Estrategias

Sostenibilidad Institucionalizacion

Construccion Comunicacion y
de alianzas diseminacion

Fuente: Neirotti, 2008.

A continuacion se describe en qué consiste cada una de ellas.

En lo que respecta a la sostenibilidad, unainicia-  gan innovaciones exitosas cuando las personas
tiva es sostenible cuando cuenta con recursos  clave relacionadas con ellas se retiran o cuando
humanos y financieros para continuar o ampliar  la disponibilidad financiera cae en una curva
su escala. Lo anterior es muy importante, puesla  descendente.

literatura muestra que es muy comun que decai-
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En este sentido, para garantizar sostenibilidad, la
PEI debe asegurarse, por una parte, que varios
actores —no solo sus células instaladas— compar-
tany se apropien de los programas y estrategias,
de modo que si se retiran algunos, otros pue-
dan continuar sosteniéndola; y, por otra, buscar
garantizar la asignacion de recursos presupues-
tales acordes con el tamafo de las necesidades
y exigencias de atencion a las condiciones de
vulnerabilidad de los pueblos indigenas.

Conviene subrayar adicionalmente que, si bien
los programas y estrategias de DGEl no estan
orientados a generar condiciones de infraestruc-
tura o apoyo financiero, —sino a desarrollar cono-
cimientos, capacidades y nuevas metodologias
que permitan atender con pertinencia a ninos y
nifas indigenas de educacion basica y con ello
mejorar sus logros educativos— el mejor indica-
dor que puede usarse para conocer cuan soste-
nibles son sus programas y estrategias, es el nivel
de apropiacion que de estos tengan diversos
actores educativos, tales como: funcionarios es-
tatales, supervisores, jefes de sector, asesores
académicos, directores de escuela y docentes.

Por lo que hace a la institucionalizacién, esta im-
plica que las reglas del juego y su insercion insti-
tucional estén claramente establecidas, y que los
programas y estrategias hayan ganado recono-
cimiento, prestigio y legitimacion.

Se observa que los programas y estrategias que
ha desarrollado la DGEI cuentan con importantes
bases de legitimidad y han ganado un espacio de
respeto; pero esto es mas fuerte en sus equipos
de trabajo y en sus células instaladas que en el
conjunto de los actores involucrados, en particu-
lar los docentes, directores de escuela y super-
visores escolares.
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Enfrentar el reto supone, al menos, garantizar la
ocurrencia de dos eventos fundamentales: 1) una
insercion institucional de los programas y estrate-
gias, indispensable para que las transformaciones
sean adoptadas, luego de haber sido probadas
en ambitos susceptibles de establecer reglas de
juego estables y 2) un anclaje pedagdgico bas-
tante solido.

Otra condicion es la construccion de alianzas.
Estas son importantes debido a que dan proyec-
cion al modelo mas alla de sus limites originales.
Por tanto se requieren no las alianzas que se es-
tablecen en el dmbito local, y aquellas que pu-
dieran apoyar la expansion de la experiencia.

Sin duda, la PEI deberd trabajar en ello, pues el
incremento de escala no serfa posible si no se
cuenta con el apoyo para “levantar el vuelo” que
brindan las redes profesionales, las instancias
de gobierno, las instituciones académicas y las
organizaciones de la sociedad civil de alcance
supralocal.

Por Ultimo, en lo que respecta a la comunicacion
y diseminacion de la experiencia, esta resulta
crucial para transferir conocimientos, dar visibi-
lidad a los programas y estrategias y conformar
comunidades de aprendizaje.

Como plantea Dede (2006), las islas innovadoras
gue no son visibles ni se proponen desplegar es-
trategias de comunicacion, dificilmente pueden
trascender. Para lograrlo, es necesario no sola-
mente distribuir las prescripciones innovadoras,
sino también impulsar didlogos dindmicos sobre
su implementacion y evolucion.

La DGEl ya tiene importantes avances en ello.
Ha desarrollado diversas estrategias de difusion
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de los programas v las estrategias (seminarios,
divulgacion a través de los medios de comuni-
cacion, publicaciones, talleres y encuentros con
actores del sistema educativo). Pero quiza, el
hecho mas significativo para difundir aprendi-
zajes sobre las experiencias e incidir en politicas
publicas a favor de la equidad educativa de ni-

Transferencia de Aprendizajes y Reinvencion

La ampliacion de escala no alude en forma ex-
clusiva a la extension como simple aumento de
cobertura. Cualquier proceso en este sentido
seria débil y poco durable. Incluso, podria du-
darse de una expansion en la que se conserva-
ran las caracteristicas originales si no se llevara a
cabo un esfuerzo de profundizacion.

nos y ninas indigenas, fue la constitucion de la
Red de Profesionales de la Educacién Indigena,
misma que ha llegado apenas a algunos docen-
tes. En consecuencia, por la importancia de esta
red para generar efectos multiplicadores rele-
vantes debe transitar la ruta de su expansion y
fortalecimiento.

La DGEIl -y la politica que ha puesto en marcha—
en su intento por expandir los aprendizajes de
sus programas y estrategias, se encontrara con
realidades diferentes que le generardn nuevos
desafios y arrastraran los procesos hacia una ma-
yor profundizacion, generando a la vez, nuevos
aprendizajes.

Con base en lo anterior, serfa muy conveniente tomar en cuenta las siguientes caracteristicas de un

proceso exitoso de escalamiento:'”

& Serinteractivo, involucrando nuevos promotores, investigadores, docentes, escuelas y
zonas escolares en relaciones que continuan a lo largo del tiempo.

k Adaptarse a las circunstancias, envolviendo relaciones reciprocas entre actores y reac-
ciones frente a nuevas situaciones que se van desarrollando.

& Serinteractivo, facilitando procesos de reexaminacion y aprendizaje continuos a lo largo

del tiempo.

¥ Guardarse de ser lineal, desarrollandose, por el contrario, como una secuencia de acti-
vidades que dependa de las necesidades de ajuste, a medida que los actores se adapten

a nuevas circunstancias.

Sin lugar a dudas, la actual PEl ya va por ese ca-
mino, pues la interaccion entre los diversos ac-
tores involucrados es una caracteristica comun
a todos los programas y las estrategias, lo cual
ha generado ricos espacios de discusion y pro-
duccioén colectiva.

Sin embargo, surge una pregunta interesante:
/En qué medida las experiencias innovadoras que
ha desarrollado la DGEI se pueden exportar o
aplicar en otros ambitos? Cada experiencia in-
novadora es unica, y por lo tanto no se puede
hablar de replicabilidad. Mas que replicar, se trata
de transferir conocimientos, hacer conocer los
hallazgos y ofrecer aprendizajes sistematizados
con el propdsito de reinventar experiencias en
otros escenarios.”
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Esto implica que, a la hora de emitir juicios sobre
la escalabilidad de un proyecto, es menester di-
ferenciar su disefo de sus “condiciones para el
éxito”, toda vez que los procesos de escalamien-
to son complejos y deben enfrentar desafios o
limitaciones tanto internos —o propios de los es-
tablecimientos educativos—, como externos.

Entre los primeros, aparece la “gramatica escolar”
—que constituye en general un obstaculo para la
innovacion-, el control indirecto de los adminis-
tradores del sistema educativo, la falta de tiempo
para la formacion continua de los docentes, las
complicaciones para llevar a cabo el trabajo en
equipo y generar conflanza entre los involucra-
dosy, finalmente, la “fatiga de reforma” a la que
han sido sometidos muchas veces los docentes
sin haber podido degustar resultados tangibles.

Fortalecimiento de Capacidades Institucionales

Como se sefala en parrafos anteriores, ademas
de los alcances e innovaciones que la DGEI ha
obtenido durante su gestion, el siguiente reto, es
favorecer las capacidades institucionales. La PEI
no debe afrontar los desafios de transferir cono-
cimientos, aprovechar y ofrecer aprendizajes sis-
tematizados para reinventar experiencias en dife-
rentes escenarios; y también requiere identificar
problematicas que pueden estar obstaculizando
la capacidad institucional para lograr los objeti-
vos de los programas. Se trata de analizar la situa-
cion tipica de los componentes de fortalecimien-
to institucional requerido para asegurar el éxito
de proyectos, programas, estrategias o acciones.

Una propuesta interesante para lograrlo es el
Sistema de Andlisis de Capacidad Institucional
(SADCI)."™ Una propuesta Util, cuando se necesita
identificar el grado de capacidad institucional ac-
tual para llevar a cabo determinadas acciones;
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En lo que concierne a los desafios externos es-
tos son inherentes a las politicas de nivel muni-
cipal, estatal o nacional que influyen en la escue-
la. Entre ellos se encuentran los obstaculos que
puede generar la burocracia en funcién de sus
compromisos con grupos de interés o del suyo
propio, la escasa autonomia de las escuelas —li-
mitaciones para controlar su presupuesto, su cro-
nograma o su curriculo—, la escasez de recursos
—puesto que toda reforma generalmente conlle-
va gastos adicionales—y la presion que sienten las
escuelas por mostrar resultados significativos en
el corto plazo, lo cual inhibe el desarrollo de es-
fuerzos de largo plazo.

evaluar los obstaculos y las debilidades a remover
o eliminar; y, establecer las acciones y planes
requeridos para ello.

El SADCl resulta relevante en el estado actual de
la PEI, debido a su dimension temporal de refe-
rencia hacia el futuro, lo que permite su aplica-
cion en prospectiva, que lleva a identificar las
problematicas en la gestion de los programas y
estrategias en el contexto especifico de su im-
plementacion y logro de resultados, asi como a
identificar a encontrar sus elementos positivos,
como area de oportunidad.

Fl SADCI puede, en tal sentido, también ser apli-
cado para conocer los déficits de capacidad en
la gestion rutinaria de una organizacion, asi como
para evaluar los resultados de un programa o
proyecto. Es decir, el objeto de estudio son los
programas y la gestion ordinaria de la institucion.
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El producto de esta metodologia es la identifi-
cacion de los Déficits de Capacidad Institucional
(DA, su clasificacion en diferentes tipos de déficit
atendiendo a sus posibles causas, y la formula-
cion de un Componente de Desarrollo Institu-
cional (CDI) entendido como una respuesta de
fortalecimiento e intervencion organizacional
para la superacion de esos déficits.'

El andlisis de los programas, proyectos, acciones
institucionales e individuales, parte del supuesto
de que existe una brecha de capacidad institu-
cional entre lo que las instituciones aspiran a lo-
grar con estos, y lo que efectivamente consiguen.
En esta brecha, generalmente se encuentran
obstaculos e inconvenientes que por diferentes
motivos impiden o entorpecen la realizacion de
las diferentes tareas requeridas.

En la estructura para el andlisis, como cualquier modelo l6gico, el SADCI presenta una jerarquia del

siguiente tipo:

Identificacion de los déficits.

T " ® ® ® *

Esta estructura, resulta muy importante en el
analisis de las capacidades institucionales, pues
permite, de forma ordenada y sistematizada,
identificar los probables déficits existentes en los
programas/estrategias que pudieran estar obsta-
culizando su cumplimiento, y con ello, proponer
y elaborar las estrategias para superar la brecha
de capacidad institucional.

Este es uno de los principales retos para la, DGE,
puesto que si bien ha logrado una coordinacion
institucional con las entidades federativas dife-
rente a la que se sostenia en el pasado, los me-
canismos de comunicacion innovadores —mas
cercanos, inclusivos, participativos—, utilizados en
su gestion, corren el riesgo de perderse (por su
informalidad) y al mismo tiempo perder la opor-
tunidad de capitalizar los resultados de la comu-
nicacion con los estados.

Tareas de cada actividad o subcomponente.

Objetivo general del proyecto u organizacion analizada.
Objetivos particulares de cada componente del proyecto o la organizacion analizada.

Actividades o subcomponentes de cada objetivo.

Estrategia para superar la brecha de capacidad.

El ejercicio de andlisis de capacidad institucional,
permitiria a la DGEI contar con insumos para iden-
tificar mas rdpidamente sus déficits actuales y
potenciales, y a partir de los resultados obteni-
dos, establecer las acciones y planes requeridos
para su transformacion.

Desde la perspectiva de las capacidades institu-
cionales, es muy importante que los programas
y las acciones de politica cumplan con los crite-
rios de eficiencia y eficacia. Esta jerarquia es im-
portante, a efecto de controlar dos requisitos fun-
damentales en la formulacién de programas y
proyectos: su factibilidad —probabilidad de reali-
zacion del objetivo u obtencion del resultado—;
y su viabilidad —sostenibilidad en el tiempo, una
vez concluido el proyecto o definidas las compe-
tencias institucionales—.
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Una elaboracién explicita, clara, sencilla y bien
argumentada en sus fundamentos y valor publi-
co en la formulacion de objetivos, actividades y
tareas en los programas de Marcos Curriculares y
Colegios académicos, Parametros Curriculares,
Profesionalizacion docente y Semilla de Palabras,
ayudaria a garantizar la identificacion de los pro-
blemas para lograr su factibilidad y su viabilidad.

Estas son condiciones fundamentales para con-
solidar los esfuerzos de innovacion curriculary de
gestion politico-administrativa con las entidades
federativas, toda vez que facilitardn que los cam-
bios no se pierdan en la rotacion de los funciona-
rios publicos que pasan por la compleja jerarquia
de la administracion publica en este dmbito.

El fortalecimiento institucional de la PEl depen-
derd, entonces, de identificar el conjunto de con-
diciones que deben ser resueltas para que las
tareas y objetivos de cada programa puedan
completarse eficientemente y con ellas las activi-
dades de las que forman parte. Bajo un enfoque
autocritico, los responsables de esta politica pu-
blica, al realizar un ejercicio de identificacion de
tareas detalladas, estara en posibilidad conocer
si estas estan comprometidas por alguna circuns-
tancia especial, que impide o dificulta la conclu-
sion de la actividad y por ende del objetivo de
los programas.

Esto permitird establecer cudles son los déficits
que las afectan, cual es su caracter y cudl es su
grado de criticidad y resolubilidad. El sequimien-
to del marco légico (objetivos generales, espe-
cificos, metas, actividades y tareas) podria cons-
tituir un gran referente de insumo para explicitar
la misma estructura jerarquica para el caso de los
programas/estrategias objeto de este analisis.
Ello, contribuiria a identificar “cuellos de bote-
1a", y como finalidad necesaria y ultima, realizar
propuestas para garantizar el desarrollo de los
objetivos y la permanencia de los programas
y estrategias.

Lo anterior debiera permitir dar cuenta de un
déficit en la medida en que existe una brecha
perceptible entre lo que la tarea implica y lo que
el actor responsable afirma que hara, lo que de-
sea hacer, o estd haciendo, o hizo, segun la pers-
pectiva temporal del andlisis. Se trata de identi-
ficar el punto en que la PEl se encuentra y estar
en condiciones de transformar los insumos en los
resultados e impactos deseados para que los
servicios y los recursos lleguen a los beneficiarios,
en este caso, a los docentes, los AAD y los nifios
y las nifas indigenas.

De acuerdo con la metodologfa del SADC], existen diferentes factores que provocan problemas a
nivel de tareas. Las causales de mayor relevancia son las siguientes :

¥ Déficit relacionado con leyes, reglas, normas y “reglas de juego”.

k. Déficit relacionado con relaciones interinstitucionales.

k. Déficit relacionado con la estructura organizacional interna y distribucion de funciones.

& Déficit relacionado con la capacidad financiera y fisica de las agencias ejecutoras.

CAPITULO IV

246‘K



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

CoNCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

& Déficit relacionado con politicas de personal y sistema de recompensas.

¥ Déficit relacionado con la capacidad individual de los participantes en las agencias invo-

lucradas en los programas.

La tabla IV.3 especifica el contenido de cada una de estas causales:

Tabla IV.3

Ambitos y Factores de Déficit de Capacidad Institucional'’®

Ambitos Factores

a. Leyes, normasyy,
en general,
“reglas de juego”.

+ Trabas normativas: leyes o decretos o vacios juridicos que impiden expresamente ciertas
acciones o que no facultan expresamente a las autoridades involucradas a realizarlas.

« Factores culturales, pautas de interaccion socialmente aceptadas que restringen o condicionan
la ejecucion de las tareas.

Ejemplo: normas de congelamiento de vacantes que impiden la contratacin.

b. Relaciones
interinstitucionales.

- Conjunto de instituciones interrelacionadas para la ejecucion del programa, donde existen
competencias superpuestas.

- Elandlisis de este déficit, permite determinar las necesidades de acciones que dependen de
compromisos (de recursos, apoyos, etcétera) de otras organizaciones cuya ejecucion es
requisito de cumplimiento de las tareas.

Ejemplo: compromisos de suministro reqular de informacion o servicios, acuerdos para la ejecucion

de acciones por parte de los estados.

¢. La estructura organizacio-
nal interna y distribucion
de funciones.

« Enel plano intraorganizacional: equivocada distribucidn de la tareas o que la unidad
responsable no exista formalmente.

Ejemplo: que se carezca de recursos o no tenga reflejo estructural.

d. Déficit relacionado con la
capacidad financiera y fisica
de las agencias ejecutoras.

- La cantidad de recursos de que disponen las organizaciones o las agencias ejecutoras y las

necesidades de insumos adicionales especificos, expresados en términos fisicos o financieros.
Ejemplo: La inexistencia y necesidad de construccidn de obras de infraestructura o necesidad de
ampliar la cobertura de bienes y servicios.

e. Déficit relacionado con
politicas de personal y
sistemas de recompensas.

« Las politicas de personal en general, y de remuneraciones en particular, son sumamente
relevantes. Cobran singular importancia en los agentes dedicados a tareas gerenciales o
técnicas dentro de la organizacion.

Ejemplo: aspectos vinculados con la aplicacion de normas de concurso, evaluacion de desemperio,
promocidn en la carrera, incentivos salariales, etcétera.

f. Déficit relacionado con la
capacidad individual de los
participantes en las agencias
involucradas en el proyecto.

- Seefectta a través de la evaluacién individual.

- Establecer, tarea por tarea, quién dentro de cada una de ellas es (serd o fue) responsable por
los productos o resultados.

- Establecer su categorfa jerdrquica, su grado de conocimiento y si este es suficiente, lo mismo
que el nivel de informacién que maneja, su motivacion y habilidades.

Fuente: Oslak y Orellana: 2001.
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Una vez identificados los déficit de capacidad
institucional, la PEl estara en posicion de tomar
las medidas conducentes para retirar o modificar
obstaculos que estén impidiendo la consecucion

Sistema Integral de Monitoreo

Finalmente, como un primer paso que puede
darse en la direccion del fortalecimiento de ca-
pacidades institucionales, se considera usar or-
ganizacional y operativamente la estructura de
procesos planteada en este ejercicio de evalua-
cion. A partir de la propuesta conceptual y ope-
rativa, asi como de la recuperacion del plantea-

de sus objetivos. A partir de ello podra elabo-
rarse un programa de acciones para resolver los
déficits de capacidad institucional.

miento de articulacion que subyace a la misma,
se recomienda construir un Sistema Integral de
Monitoreo (SIM) que permita, desde la alta direc-
cion estratégica de la PEI, disponer de un gran
tablero de sequimiento y control. La tabla V4
siguiente representa una expresion grafica de
este sistema.

Tabla V.4
Sistema Integral de Monitoreo.
Tablero de Seguimiento y Control

Nivel Central
Procesos
- Indicador/Ins-
Disefio
trumento Actor

i | e | S | v | s

Nivel Escolar

Nivel Estatal

Eficacia

Difusion y Sensibilizacién

Formacidn, Capacitacion
y Actualizacién

Asesoria Académica

Produccion y Distribucién
de Materiales Educativos

Recursos y Apoyos

Seguimiento y Evaluacion

Fuente: elaboracidn propia.
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En el marco del SIM, los procesos tienen que ser
pensados en el marco de la estructura institucio-
nal y de los actores fundamentales que participan
en el disefo, implementacion y evaluacion de la
PEl, asi como de cada uno de los programas y
estrategias sujetos a evaluacion.

En tal sentido, es necesario reconocer los niveles
que actuan en la toma de decisiones y en la rea-
lizacion de las diferentes tareas involucradas en
el tramo que relaciona a las escuelas con el siste-
ma educativo, tanto a nivel estatal como federal.
Como lo muestra el tabla V4, existen tres nive-
les de decision y operacion: el nivel central, en el
cual se ubican las autoridades federales faculta-
das por ley para definir la PEl para todo el pais; el
nivel estatal, en el cual se sitlan las autoridades
de Educacion Indigena de los respectivos siste-
mas educativos estatales, las cuales tienen res-
ponsabilidades legales y organizacionales para
regular e intervenir en el desarrollo, gestion y
operacion de los establecimientos escolares de
cada una de sus jurisdicciones; y el nivel escolar,
que corresponde al dmbito propio de las escue-
las que disponen también de diversos dispositi-
VoS reglamentarios e institucionales para regular
o fomentar diversas iniciativas de innovaciéon y
transformacion institucional.

A partir de este esquema multinivel podrian iden-
tificarse con oportunidad los puntos criticos de
los procesos en por lo menos tres l6gicas o se-
cuencias de interaccion: 1) la secuencia vertical,
que alude a la consistencia con la que las decisio-
nes y tareas pasan por la estructura jerarquica
entre los niveles macro, meso y micro; 2) la se-
cuencia horizontal, a partir de la cual se pueden
observar los puntos que favorecen u obstruyen,
dentro de cada nivel jerdrquico, el flujo entre pro-
cesos Y la definicion de sus atributos fundamen-
tales de suficiencia y eficacia; y 3) el flujo trans-
versal, con base en el cual es posible establecer
los puntos mas complejos entre los planos verti-
cal y horizontal para cada uno de los procesos.

Caminar hacia un sistema integral de monitoreo
puede ser una ruta pertinente y prometedora
para ir cubriendo los “intersticios” observados en
el disefo e implementacion de los programas y
las estrategias de la PEI. Pero, sobre todo, podria
ser una punta de lanza importante para afianzar
el nuevo arreglo institucional que se pretende.
Sibien no lo resolvera todo, permitird coadyuvar
ala generacion de una nueva plataforma de ges-
tion institucional que articule de mejor manera la
compleja —y en ocasiones contradictoria— estruc-
tura del subsistema de Educacion Indigena en el
ambito nacional, con sus diferentes niveles y sub-
niveles en la federacion, las entidades, las zonas
escolares y, por supuesto, en las escuelas mismas.
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V. Referencias, Bibliografia, Siglas

V.1 Referencias

1. Enatencion a los términos de referencia de la presente evaluacion, la mitad fueron de escuelas de organizacién completa
y la otra mitad de escuelas multigrado.

2. Conformado por 8 AAD que asesoran escuelas primarias indigenas (4 de organizacion completa y 4 en escuelas multigrado)
donde operan los programas o estrategias.

3. Docentes de 10 escuelas (5 escuelas de organizacién completa y 5 escuelas multigrado).

4. Conformado por 10 docentes, los mismos a los que se les apliquen cuestionarios (5 de escuelas de organizacién completa
y 5 de escuelas multigrado).

5. Directres de 10 escuelas (5 escuelas de organizacion completa y 5 escuelas multigrado).

6. Conformado por 10 directores, los mismos a los que se les apliquen cuestionarios (5 de escuelas de organizacién completa
y 5 de escuelas multigrado).

7. Incluido a peticion de las autoridades estatales.
8. Incluido a peticion de las autoridades estatales.

9. Deellos, 23 pertenecieron a escuelas de organizacion completa, 16 pertenecieron a escuelas multigrado y 3 de ellos no
especificaron su procedencia.

10. Deellos, 21 pertenecieron a escuelas de organizacion completa, 7 pertenecieron a escuelas multigrado y 10 de ellos no
especificaron su procedencia.

11.  Ladisminucion de la cantidad de directores y docentes, obedece a que muchos de ellos, desempefan ambas funciones
(directores y docentes), especialmente en las escuelas multigrado.

12. CDI, Cédulas de Informacion Basica de los Pueblos Indigenas.
Disponible en: http://www.cdi.gob.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=1327:cedulas-de-informacion-
basica-de-los-pueblos-indigenas-de-mexico-&catid=38&Itemid=54 Fecha de consulta: 19 de noviembre de 2012.

13. Los pueblos y comunidades son: Amuzgo, Chatino, Chichimeca jonaz, Chinanteco, Chocholteca, Chontal de Oaxaca, Chontal
de Tabasco, Chol, Cora, Cuicateco, Guarijio, Huasteco, Huave, Huichol, Jacalteco, KikapU, Kiliwa, Kumiai, Lacandén, Mame,
Matlatzinca, Motozintleco, Mayo, Mazahua, Mazateco, Mexicanero, Mixe, Mixteco, Mochd, Nahua, Ocuilteco, Otom(, Paipai,
Pame, Pdpago, Pima, Purépecha, Seri, Tarahumara, Tarasco, Tepehua, Tepehudn del Norte, Tepehudn del Sur, Tlapaneco,
Tojolabal, Totonaco, Triqui, Tzeltal (tseltal), Tzotzil (tsotsil), Yaqui, Zapoteco y Zoque.
Disponibleen:CDI,Nombresdelenguas, pueblosydistribucion. Disponible en:http:/www.cdi.gob.mx/index.php?option=com_
content&view=article&id=758&Itemid=68 Fecha de consulta: 19 de noviembre de 2012.

14. OIT, 1989:297.
15. OIT, 1989:313.
16. Naciones Unidas, 2007:6.

17. Reformado mediante decreto publicado en el diario oficial de la Federacién el 14 de agosto del 2001.
Disponible en: http:/info4.juridicas.unam.mx/ijure/fed/9/3.htm?s=.

18. Reformado mediante decreto publicado en el diario oficial de la Federacién el 14 de agosto del 2001.
Disponible en: http:/info4.juridicas.unam.mx/ijure/fed/9/3.htm?s=

19. Disponible en: www.un.org/esa/socdev/unpfii/documents/DRIPS_es.pdf.
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21.
22.
23.

24.
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26.

27.
28.

29.
30.
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32.
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36.

37.
38.
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40.
41.
42.
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Naciones Unidas, 2007:5.
OIT, 1989:303.
Disponible en: http:/info4.juridicas.unam.mx/ijure/fed/175/39.htm?s=.

Reformado mediante decreto publicado en el diario oficial de la Federacién el 14 de agosto del 2001.
Disponible en: http:/info4 juridicas.unam.mx/ijure/fed/9/3.htm?s=.

(PE 201).
Acuerdo 592:27.

Primer periodo: preescolar; segundo periodo: Tro. a 3ro. de primaria; tercer periodo: 4to. a 6to. de primaria y cuarto periodo
escolar: secundaria.

Acuerdo 592: 20.

Los Campos de Formacién son 4: Lenguaje y comunicacion, Pensamiento matematico, Exploracién y comprensién del mundo
social y natural y Desarrollo personal y para la convivencia.

Acuerdo 592:27.

DGEI, 2010b; Morales, 2010, 2011 y 2012.
DGEl, 2011a; Olvera, 2010.

Ibidem.

Olvera, 2010.

DGEl, 2011a.

Ibidem.

Las principales acciones sobre los Colegios académicos después de ello son: a) 2009, Creacién de dos colegios de docentes
(Preescolar y Primaria) para potenciar el disefio y desarrollo curricular con conocimientos cientificos locales; b) 2010, reali-
zacién de Colegio académico para dar continuidad al desarrollo curricular en los campos de exploracion del medio y la
salud, con presencia de 10 figuras técnicas y 17 docentes de Preescolar y realizacion de Colegio académico sobre matema-
ticas y etnomatemaéticas, con presencia de 70 figuras técnicas, docentes de Preescolar y Primaria indigena y poblacion en
situacion migrante; 2011, realizacién del V Colegio: “Desarrollo curricular y de competencias docentes en el campo de las
matemadticas para preescolar, primaria y el Programa Educacién Preescolar y Primaria para Nifias y Nifios de Familias Jorna-
leras Agricolas Migrantes (PRONIM)”. Este colegio busca fortalecer la practica docente al integrar en ella el conocimiento
indigena de las matematicas locales (DGEI, 2011).

DGEI, 2011ay 2011b.
Olarte, 2010.

Olarte, 2010 y DGEI, 2011a.
Olarte, 2010.

Ibidem.

Ibidem.

Entre las principales acciones desarrolladas por la DGEl sobre Pardmetros Curriculares destacan: a) en 2008, la edicion y
distribucion al 100% de los docentes indigenas del documento Pardmetros Curriculares, que orienta la asignatura Lengua
indigena; b) 2009, disefio de 3 documentos del curso: Pardmetros Curriculares de la asignatura Lengua Indigena | (Descripcion
del curso, guia del Coordinador y Cuaderno del participante), en colaboracién con la Universidad Auténoma Metropolitana
Unidad Xochimilco; ¢) 2010, formacién de 15,000 maestros de educacion primaria para la difusion y apropiacion de los
contenidos de los “Pardmetros Curriculares de la Asignatura Lengua Indigena I" y elaboracion de materiales: Guia descripcion
del curso, Material del Participante y Guia del Coordinador para el Curso “Los Pardmetros Curriculares de la asignatura Lengua
Indigena II: Alfabetizacion inicial con base en el enfoque de las practicas sociales del lenguaje” y d) 2011, capacitacion a
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3,000 docentes sobre el curso: “Los Pardmetros Curriculares de la asignatura Lengua Indigena II: Alfabetizacion inicial con
base en el enfoque de las practicas sociales del lenguaje”; elaboracion de 3 materiales: Guia descripcion del curso, Material del
Participante y Guia del Coordinador del Curso “Los Pardmetros Curriculares de la asignatura Lengua Indigena lll: intervencion
docente en las practicas de lectura y escritura en la alfabetizacion inicial”.

44. Maya, ndhuatl, tlapaneco, yaqui, pima, cora, guarijio, mixteco, raramuri, totonaco, tseltal y chontal.
45. DGEI, 2011ay 2011b.
46. DGEI, 201a.

47.  Ibidem.
48. Ibidem.
49. Ibidem.
50. Ibidem.
51. Ibidem.
52. Ibidem.
53. Ibidem.

54. Morales, 2010.

55.  De acuerdo al comparativo de asesorfas que se muestra en la grafica, se aprecia que en 2011 el nimero de maestros asesora-
dos es menor al de 2010; esto se debe a que la mayor parte de asesorias se realizé en la modalidad de trabajo colaborativo,
propiciando que los maestros tuvieran oportunidad de recibir mas asesorias.

56. Que puede ser consultada en http://educacioninicialindigena.mx/foro.html
57. Coneval, 2010.

58. Con base en las Reglas Operacion 2012 del PAED, las acciones de difusion serdn realizadas por la DGEl 'y las entidades fede-
rativas. La DGEJ, llevaré a cabo la difusién mediante los siguientes medios:
a) Disponible en: http://bésica.sep.gob.mx/dgei
b) Talleres estatales y nacionales dirigidos a los Asesores Académicos de la Diversidad, ¢) Comunicacion telefénica directa con
los REEI. Las entidades federativas a través del REEI, definiran en el programa estatal correspondiente los medios que utilizardn
para la difusion relacionada con el Programa y los procedimientos para realizar la Contraloria Social.

59. Destacan las intervenciones para la profesionalizacion y formacién continua, coordinados por los equipos técnicos de la
DGEl, en mas de 100 eventos anuales, desde 2008, que se han transformado, para la construccion de un nuevo perfil de los
profesores, en seminarios participativos; talleres de buenas précticas; colegios de etnomatematica y etnociencia; politica
lingUistica escolar y propuestas didacticas; y estandares para la asesorfa eficaz en la diversidad.

60. Unaamplia revision sobre la implementacion de los programas sociales, remite a identificar diversos factores que determi-
nan la eficacia de estos. Charles Posner, apoydndose en los diversos autores que han hecho aportes sobre el tema (2004),
entre los multiples factores que identifica, menciona a los “refuerzos positivos’, entendidos estos como un conjunto de
reglas claras, certezas, supuestos compartidos y retroalimentacion a partir de ellas, como elemento central para que los
programas funcionen. Por ello es que, se considera relevante que existan, como lo menciona Neirotti y Poggi (2004), reglas del
juego para el desarrollo de las actividades comunes. Asi, definir un programa como participativo requiere que se expliciten
el caractery las instancias de la participacion social. Para ello es necesario hacer algunas precisiones, pues la participacion es
un término genérico para describir el caracter que puede asumiry las multiples instancias en que se despliega la intervencion
de los actores sociales a lo largo del ciclo de vida de los programas. Si esta precision no se alcanza, el enunciado del caracter
participativo de los programas puede quedar solo en una afirmacién retérica, generar expectativas inadecuadas y causar
confusion con respecto a la distribucion de las responsabilidades (Martinez Nogueira 1998).

61. Ello atiende al hecho de que, como afirma Martinez Nogueira (2007), el éxito de las intervenciones dirigidas a remediar situa-
ciones de pobreza, exclusién o discriminacion depende en gran medida de la calidad de la implementacién, por ello es que
se considerd que los atributos ademas de existir, sean con satisfaccion, es decir, con calidad.
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63.

64.

65.
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67.
68.

69.

70.
71.
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77.
78.
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80.
81.
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Asumir la necesaria coordinacion institucional, atiende a poder evadir los peligros que implican participar la insercion de
actores con objetivos no siempre compartidos, que respondan a légicas institucionales propias y que confronten demandas
externas de sus publicos especificos (Martinez Nogueira, 1998).

El juicio sistemético de expertos es, en esencia, un sondeo de opinidn entre expertos. Este método de juicios de expertos
estimula la convergencia hacia una decisiéon consensuada. Para evitar desviaciones persistentes se elige la mediana, en lugar
de la media, como prondstico resultante. Los juicios de expertos se pueden obtener por métodos grupales o por métodos de
experto Unico. Se pueden seguir, entre otros, el método de agregados individuales, el método Delphi, la técnica grupal nominal
y el método de consenso grupal. (CEPAL, 2009).

Hacia la generalizacién de la PEI, que implica la reglamentacién de sus procesos que dé certidumbre las acciones de todos los
actores involucrado en los diferentes niveles de gestién —macro, meso y micro—.

Junto con el proceso de Asesorfa académica y el de Formacion, capacitacion y actualizacion.
Junto con los procesos de produccién y distribucién de materiales educativos.
Disponible en: http://basica.sep.gob.mx/dgei/

Cabe destacar que la difusién del programa se ve reforzada por los cursos de capacitacion que se imparten especificamente
sobre este tema, como puede verse mas adelante en la parte del informe donde se analiza el proceso de capacitacion.

Los descriptores que se presentan fueron elaborados a partir de un anélisis de los documentos base de la DGEl y de los
datos recabados en el trabajo de campo realizado ex profeso para hacer la evaluacién de los procesos ya establecidos en
los apartados previos.

O en su caso del POA

DGEI, 2008:6.

Mas adelante se aborda los niveles y los tipos de participacion.
AZ.Pp.17.

Los propdsitos en cuestion son: La operacion de un modelo 6ptimo para la nifiez indigena, el fortalecimiento de la corres-
ponsabilidad de las autoridades locales y la profesionalizacién del personal docente.

AZ, pp. 9. Cfr. Tabla 11, Ambitos de accién en materia de formacion, capacitacién y actualizacién que se desarrollaron entre 2008
y 2011,

A/Z Pp. 13.
Rosalinda a/Z pp. 10.

La exploracion de campo realizada por el equipo de la DGEl en abril de 2008, se concibié como una estrategia previa al
disefo de Marcos Curriculares y Colegios Académicos, consistente en visitar las comunidades con el fin de identificar cudl
era el estado en el que se encontraba la Educacion Indigena, tener contacto con los docentes y conocer las realidades de las
comunidades asi como los fenémenos educativos que sucedian en las escuelas primarias indigenas. (Entrevista a Directores
de la DGEI).

Acuerdo nimero 606, 2011:4.

SEP, Acuerdo ndimero 606, 2011:3-4.
[dem, 2011:5-8.

[dem, 2011:4.

Para la operacion del PAED: a) firma convenios con las AEL, quienes son los encargados de suimplementacion a nivel estatal;
b) establece acuerdos con instituciones y organismos educativos para el disefio, elaboracién e implementacién de los pro-
gramas de actualizacion de los AAD y los profesores frente a grupo y ¢) incorpora a las autoridades escolares asi como a los
AAD y docentes en la elaboracion y revision de diversos documentos para la operacion de la asesorfa académica pedagdgica
en los centros escolares.
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84. En este instrumento, elaborado en 2007, revisado por docentes y ATP, se advierte el enfoque de la educacion bilingle
intercultural, y en congruencia con su fecha de elaboracién conserva el concepto de ATP. Cabe acotar que, ninguno de los
actores entrevistados hizo referencia a esas orientaciones.

85. SEP Acuerdo numero 606, 2011:10.

86. Enlos casos de los informantes entrevistados que tienen acceso a esa coleccién, indican que estan escritos en una lengua
diferente a la suya, por lo que no entienden lo que dicen y no han encontrado mecanismos efectivos para ser utilizados en
el aula. El sentido que, unos pocos, le han dado a estos textos es mostrar la diversidad linguistica y cultural de las comuni-
dades indigenas. En un solo caso de los docentes entrevistados sefialé haber recibido asesoria del AAD a la que calificaron
como buena.

87. SEP, Acuerdo numero 606, 2011:11.
88. Idem 2011:10.

89. Las autoridades estatales estan facultadas para disponer de esos recursos, con base en las atribuciones que les otorga la
normatividad educativa vigente en el marco del federalismo.

90. DGEI (2008) Lengua Indigena Pardmetros Curriculares Educacion Basica Primaria Indigena. Documento curricular para la
elaboracién de los programas de estudio de las lenguas indigenas. 1° edicion, SEP —SEB— DGEI, México.

91. Estalegislacion tiene por objeto regular el reconocimiento y proteccion de los derechos lingdisticos, individuales y colectivos
de los pueblos y comunidades indigenas, asi como promover el uso y desarrollo de las lenguas indigenas. Dicho documento
establece el reconocimiento de las lenguas indigenas como lenguas nacionales, por lo tanto, poseen la misma validez que
el espanol en el territorio.

92. Laselecciéon de los representantes en Comision la realizan las autoridades estatales con base en seis criterios que establece
la DGEI: 1) Debe hablar y escribir lengua indigena, 2) Conocer su cultura, 3) Haber sido docente frente a grupo, 4) Contar
con nivel licenciatura como minimo y de preferencia posgrado, 5) Conocimientos y habilidades sélidas sobre didactica,
politica y programas educativos, 6) Disponibilidad y compromisos para participar en las actividades del Programa.

93. Entrevista con la Directora de Apoyos Educativos, DGEI.

94. Disponible en: http://basica.sep.gob.mx/dgei/start.php ?act=publicaciones
95. Disponible en: http://issuu.com/dgei_libros/docs/parametros_curric_08final
96. DGEI

97. “Eltendedero del Alfabeto” es un material educativo elaborado por los docentes que consiste en poner una cuerda como
la que se pone para tender la ropa en el salén, entonces se van tendiendo cada hoja, se amarra un hilo, y luego se amarra
otro hilo, pero es el alfabeto, empezando por la A, la Z e incluye ademas todas las letras que manejan la lengua indigena.

98. SEP, 2010b:5.

99. SEP, 2011b:8.

100. Entrevista con un Director de DGEI.

101. Entrevista con Director para el Desarrollo y Fortalecimiento de las Lenguas Indigenas.
102. Entrevista con la Directora de Educacion Bésica-DGEI.

103. Grupo Focal con Asesores de Hidalgo.

104. U042. Fortalecimiento a las acciones asociadas a la Educacion Indigena; POO1. Disefio y aplicacion de la politica educativa;
S108. Programa Becas se apoyo a la Educacién Béasica de Madres Jévenes y Jévenes Embarazadas; S111. Programa de Educacion
Basica para Nifos y Nifias de Familias Jornaleras Agricolas Migrantes; S119. Programa Asesor Técnico Pedagodgico y para la
Atencion Educativa a la diversidad social, lingUistica y cultural.

105. Entrevista con el Director de Direccién para el Desarrollo y Fortalecimiento de las Lenguas Indigenas.
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Entrevistas con Directora de Apoyos Educativos, Directora de Educacion Bésica, Entrevista con el Director de Direccion para
el Desarrollo y Fortalecimiento de las Lenguas Indigenas.

Morales, 2010.
Martinez, 2007.

La literatura en el tema del “escalamiento” de innovaciones educativas es muy clara al respecto: “si bien las innovaciones
tienen importancia por si mismas, desde la perspectiva de las politicas educativas, es importante proyectar la experiencia
mas alld del propio &mbito de desarrollo inicial, reproducir sus ensefianzas en otros espacios y brindar propuestas aplicables
en el dmbito de las politicas publicas” (Neirotti ,2008:171).

(Dede, 2006).

Perkins, 2000.
Glennan, 2004.
Neirotti y Poggi, 1994.
Steiner, 2000.

Es un desarrollo conceptual realizado por el Dr. Alain Tobelem, cuando se desempefiaba como consultor del Banco Mundial
(BIRF). Ha sido aplicado en numerosos paises y en diferentes tipos de proyectos, particularmente en América Latina. En la
Argentina, se ha utilizado en organizaciones tales como el Servicio Nacional de Sanidad Animal (SENASA), Sanidad Vegetal
(IASCAV), Direccién Nacional de Pesca y Acuicultura, Instituto Forestal Nacional (hoy Direccion Nacional de Desarrollo
Forestal), Servicio Nacional de Semillas, en las hoy desaparecidas Juntas Nacionales de Granos y Carnes, Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria, SIIAP (Sistema Integrado de Informacion Agropecuaria y Pesquera), Direccion General Impositiva,
Vialidad Nacional y en gran nimero de proyectos desarrollados en las provincias. En la mayoria de los casos, la metodologia
se utilizod en proyectos con financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y del Banco Mundial (BIRF).

Oszlak y Orellana, 2001.
idem, 1993.

Cada una de las posibles fuentes de déficit serd evaluada en funcién de las actividades y tareas identificadas. El procedimien-
to a seguir, en todos los casos, consiste en emplear planillas especiales (o, de hecho, pantallas del sistema computacional
que soporta la metodologfa SADCI) para cada tipo de DCl, donde se registran —sobre la base de los datos aportados por
informantes clave— aquellos hechos o situaciones, existentes o previstos, que podrfan comprometer la suerte del proyecto
(0, al menos, la posibilidad de ejecucién de la respectiva tarea). Para mayor especificidad, consultar Oszlak y Orellana, 1993.
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AAD

AEL
ATP
CAAD

CDI
CEAS
CEDAW

CENEVAL
CIESAS
COLMEX
CONABIO
CONALITEG
CONEVAL
DESC
DGEI

DIE

DCl
ENIGH
EPT

EZLN

HLI

IES

[IDH
INALI

Asesor Académico de la Diversidad Social, Linguistica y Cultural. Profesor (a)
de educacion indigena comisionado para brindar apoyo académico a los

docentes frente a grupo de las escuelas de Educacién Indigena
Autoridades Educativas Locales

Asesor Técnico Pedagdgico

Coordinador de AAD. Personal de Educacion Indigena comisionado para

coordinar la operacion y ejecucion del PAED en el Estado
Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas

Coordinaciones Estatales de Asesoria y Seguimiento

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminaciéon

contra la mujer

Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social

Colegio de México

Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad
Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales
Direccion General de Educacion Indigena

Departamento de Investigaciones Educativas

Déficit de Capacidad Institucional

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares

Educacion para Todos

Ejército Zapatista de Liberacion Nacional

Hablante de Lengua Indigena

Instituciones de Educacion Superior

Instituto Interamericano de Derechos Humanos

Instituto Nacional de Lengua Indigenas
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INAOE  Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electronica
NHL No Hablante de Lengua Indigena
OIT  Organizacion Internacional del Trabajo
OSC Organizaciones de la Sociedad Civil
PAED Programa Asesor Técnico Pedagogico y para la Atencion Educativa a la
Diversidad Social, Linguistica y Cultural
PAT  Plan Anual de Trabajo
PATP  Programa Asesor Técnico Pedagogico
PE 2011  Plan de Estudios 2011. Educacion Basica
PEl Politica de Educacion Indigena
PETE Plan Estratégico de Transformacion Escolar
PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
PROMAJOVEN  Programa Becas de Apoyo a la Educacion Basica de Madres Jovenes y
Jovenes Embarazadas
PRONIM  Programa de Educacién Preescolar y Primaria para Nifias y Nifios de Familias
Jornaleras Agricolas Migrantes
REDDES Red Iberoamericana para el Desarrollo Sustentable A.C.
REEI Responsable Estatal de Educacion Indigena
RIEB  Reforma Integral de la Educacion Basica
RO Reglas de Operacion
RTPD Red de Talleres de Produccion Digital
SADCI  Sistema de Analisis De Capacidad Institucional
SEN  Sistema Educativo Nacional
SEP  Secretaria de Educacion Publica
SIM  Sistema Integral de Monitoreo
TIC Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
UAM  Universidad Autonoma Metropolitana
UNAM  Universidad Nacional Autbnoma de México
UPN  Universidad Pedagdgica Nacional
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VI. Anexos

V1.1 Aplicaciones Efectivas por Entidad

Tabla VI.1
Balance del Niumero de Aplicaciones Efectivas de cada Instrumento
en Chiapas

Instrumentos
Actores Entrevistas Grupos
Cuestionarios )
semiestructuradas | focales

Director de Educacién Indigena. 1 0
Responsable del PAED. 0 1 0
Jefe de Departamento de Educacion Primaria Indigena. 0 1 0

Meso
estructura | Jefe del Departamento para el Fortalecimiento de

las Lenguas Indigenas. 0 1 1
Asesores Académicos de la Diversidad Social, 0 0 .

Lingistica y Cultural (AAD).
Micro Docentes 7 0 1
estructura | pirectores 4 0 1
Total n 4 3

Fuente: el enlace con el equipo fue Adolfo Ldpez Ldpez, Jefe del Departamento para el Fortalecimiento de las Lenguas Indigenas en Chiapas.
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Tabla VI.2
Balance del Numero de Aplicaciones Efectivas de cada Instrumento
en el Estado de México

Instrumentos
. . Entrevistas
Cuestionarios :
semiestructuradas
Director de Educacion Elemental. 0 1 0
Subdirector de Educacion elemental. 0 1 0
Jefa del Departamento de Educacion Indigena. 0 1 0
Meso Coordinador del PAED. 0 1 0
estructura
Jefe de sector. 0 1 0
Supervisor. 0 1 0
Asesores. Académicos de la Diversidad Social, 0 0 .
Lingifstica y Cultural (AAD).
Micro Docentes " 0 1
estructura | pirectores 9 0 1
Total 20 6 3

Fuente: el enlace con el equipo fue Sofia Irene Tapia Cleofas, Jefa de Departamento de Educacidn Indigena del Estado de México.
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Tabla VI.3
Balance del Numero de Aplicaciones Efectivas de cada Instrumento
en Hidalgo
““ e
Director de Educacion Indigena. 0 1 0
Subdirector de Educacion Primaria Indigena. 0 1 0
Meso Jefa del Departamento Técnico Pedagdgico. 0 1 0
truct
estructura Coordinador de Asesores Académicos (CAAD). 0 1 0
Asesores Académicos de la Diversidad Social, 0 0 .
Lingifsticay Cultural (AAD).
Micro Docentes. 10 0 1
estructura | pirectores, 10 0 1
Total 20 4 3

Fuente: el enlace con el equipo fue Maria Luisa Pérez Perusquia, Directora General de Educacidn Bdsica en Hidalgo.

Tabla V1.4
Balance del Niumero de Aplicaciones Efectivas de cada Instrumento
en Puebla
Instrumentos
Nivel :
Cuestionarios .
Responsable de Educacion Indigena (REEI). 1 0
Jefe del Departamento del Area Técnico
o 0 1 0
Pedagdgica.
Meso
estructura | Coordinador de asesores académicos de la 0 . 0
diversidad (CAAD).
Asesores Académicos de la Diversidad Social, 0 0 :
Lingiifsticay Cultural (AAD).
Micro Docentes. 8 0 1
estructura | pirectores, 8 0 1
Total 16 3 3

Fuente: el enlace con el equipo fue la Dra. Rossana Stella Podestd Siri, Directora General de Operacidn Escolar.
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Tabla VI.5
Balance del Numero de Aplicaciones Efectivas de cada Instrumento
en Yucatan

Instrumentos
L Entrevistas
Cuestionarios :
semiestructuradas
Director de Educacion Indigena 0 1 0
Coordinador de asesores académicos de la
o 0 1 0
diversidad.
Meso Jefe del Departamento de Primaria Bilingtie. 0 1 0
estructura
Supervisor. 0 1 0
Asesores Académicos de la Diversidad Social, 0 0 .
Lingifsticay Cultural (AAD).
Micro Docentes. 6 0 1
estructura | pjrectores, 7 0 1
Total 13 4 3

Fuente: el enlace con el equipo fue el Mtro. Wilbert Dzul Canul, Director de Educacidn Indigena en Yucatdn.
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VI.2 Instrumentos

Guias de Entrevista Semiestructurada para Funcionarios de la Direccion General
de Educacion Indigena

Directora General de Educacién Indigena

@ Documentacion de Procesos 2012

Parametros Curriculares, Semilla de Palabras, Profesionalizacion docente,
Colegios académicos y Marcos Curriculares

Guia de entrevista semiestructurada a la Directora General de Educacion Indigena

Buenos dias (tardes) soy

Quiero recordarle que los datos v la informacion que usted nos proporcione son ABSOLUTAMENTE
CONFIDENCIALES, por lo que le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

1. ;En qué consiste la politica de educacion indigena que ha impulsado en los ultimos
anos la DGEI? jPodria destacar los rasgos mas relevantes que la diferencian de poli-
ticas anteriores?

2. Podria senalar el papel que juegan los 4 programas o acciones en esa politica educativa?

3. ;Los 4 programas o acciones tienen el mismo nivel de avance y consolidacion en edu-
cacion primaria?

4. iPodria describir como se han construido los programas o acciones? ;qué actores par-
ticipan y como?

5. Desde la perspectiva de la DGEl'y con base en la informacién de que dispone jsabe como
operan esos programas o acciones en las entidades federativas? jPodria sefalar, en
caso de existir, las entidades donde funcionan bien y aquellas donde no funcionan como
se esperarfa? Podria sefialar los factores que influyen en esta situacion? (Puede hacer
los énfasis en algunos de los programas o acciones para desarrollar mejor su respuesta).
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iCudles el papel que juegan los ADD en la implementacién de estos programas o
acciones?

;Podria describir el procedimiento, en caso de existir, para realizar el seguimiento y
evaluacion de las acciones y cumplimiento de los objetivos y metas de estos programas
y acciones?

En su opinion jqué es lo que faltaria para que la politica educativa y los programas y
acciones tuvieran ya resultados concretos en el aula y las escuelas indigenas? jAdemas de
los resultados de la prueba ENLACE, habria otros criterios o herramientas a considerar
para valorar los resultados de la educacion indigena, -por ejemplo, la ensefianza de la
lengua indigena?

;Podria sefalar las tres principales fortalezas y las tres debilidades que ve en la actual
politica educativa de la DGEl'y de los programas y acciones que la constituyen?

;Cudles son los riesgos que vislumbra para la continuidad de la actual politica de educa-
cion indigenay de los 4 programas o acciones en cuestion?
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Director de Desarrollo y Fortalecimiento de las Lenguas Indigenas de la Direcciéon
General de Educacion Indigena (responsable de Parametros Curriculares)

@ Documentacion de Procesos 2012

Parametros Curriculares

Guia de entrevista al Director de Desarrollo y Fortalecimiento de las Lenguas Indigenas

de Ia Direccion General de Educacion Indigena

Buenos dias (tardes) soy

Quiero recordarle que los datos y la informacién que usted nos proporcione son ABSOLUTAMENTE
CONFIDENCIALES, por lo que le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

Diserio
11. Historia
De acuerdo a lo que lef en una entrevista que le hicieron a usted la Mtra. Azul Valdivie-
soy la Mtra. Juana Islas, la idea de tener lineamientos y directrices surgio a partir de la
experiencia de Brasil, donde existe un documento rector y cada grupo elabora sus
materiales curriculares con el mismo nivel de exigencia. Podria profundizar un poco
mas sobre ello y decirme;

1.1 jCémo inicia la concepcion de Pardmetros Curriculares? y

1.2 jQué elementos tedricos, conceptuales y operativos, se retomaron de la propuesta
brasilefia y cudles fueron las innovaciones que se hicieron acé en México?

12. Diagndstico
Sabemos que la elaboracion de la Materia de Lengua Indigena que se desprende de
Pardmetros Curriculares, hasta ahora se ha centrado en cuatro lenguas: Maya, Nahuatl,
Nanu, y Tutunacu. Podrfa indicarme:

2.1 jEn funcion de qué criterios se eligieron esas lenguas?

2.2 ;Por qué no se han contemplado otras lenguas indigenas de amplia difusion? Pe.
Purépecha u Otomi.
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Con base en entrevistas realizadas en algunas escuelas, los nifos ya no hablan lengua
indigena.

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

;Por qué entonces la existencia de la materia lengua indigena en escuelas donde
los ninos ya no hablan la lengua?

:Se considerd por ejemplo qué cantidad de nifos hablan esas lenguas indigenas
como lengua materna, asi como las regiones, zonas y escuelas de los estados
donde se hablan estas lenguas?

/Qué elementos se consideraron para el diagnostico de la situacion social, eco-
némica y cultural?

/Qué elementos se consideraron para elaborar un perfil de las escuelas, maestros y
alumnos en cuanto a la utilizacion de la lengua indigena y el dominio de la misma?

;Para el disefo de Parametros Curriculares se considerd que existen escuelas in-
digenas que atienden nifos y ninas monolingles en espanol?

;Como se vislumbrd en el disefo y operacion del programa la atencion a las es-
cuelas, maestros y alumnos en esta situacion?

13. Participacion

De acuerdo con los resultados preliminares del trabajo de campo en los estados, el disefio
de este programa, contd con una participacion limitada de los actores relacionados.
Podria platicarme:

3.1

3.2

iComo se realizd el proceso de participacion? ;A quiénes se convocod? ;Qué cri-
terios se consideraron para seleccionar a los participantes?

JParticiparon todas las entidades? En caso negativo jPor qué algunas entidades
no participaron?

Sabemos que estan iniciando el diseno de programas de estudio v libros en lenguas
como el Tzeltal, Tzotzil, Cho'l, —que son lenguas que comparten algo en comun con la
Maya— en este caso:

33

34

/A qué Instituciones, ONGs, expertos, directores de escuelas indigenas, maestros
frente a grupo o asesores se ha convocado?

/Cudl ha sido el proceso para la convocatoria y seleccion de estas instituciones
y personas’

14. Coordinacion intra e interinstitucional
En el disefio del programa:
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4.1

;Como se contempld la coordinacion entre la DGEI, las coordinaciones estatales
y las escuelas?
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4.2 ;Como se contemplo en el disefio la relacion con otros programas y acciones
como Marcos Curriculares, Colegios académicos, Profesionalizacion de docentes
y Semilla de Palabras?

4.3 ;Cudl es la relacion que ustedes como DGElI mantienen con la Coordinacion
General de Educacion Intercultural y Bilingtie? ;Coordinan actividades con ellos?
:Coémo se distribuyen las responsabilidades y funciones entre la DGEIl'y la CGEIB?

Difusion y Sensibilizacion
15. Desconocimiento del programa en algunas entidades
De acuerdo con nuestros resultados preliminares hay estados donde una proporcion
de maestros no conocen el programa de Parametros Curriculares, siendo que este fue

un estado incluido en los procesos de difusion y formacion iniciados en 2008, incluso
donde ustedes han detectado las experiencias o practicas innovadoras:

1.1 ;Por qué en esta entidad no se conoce con suficiencia el Programa?

También en cuanto a su aplicacion solo una proporcion de los maestros dijeron retomar
gran parte de los lineamientos del programa en los estados de Hidalgo, Puebla y Estado
de México, estados incluidos en la primera fase de operacion del programa por tener
en su territorio ninos hablantes de N&huatl, Nand y Tutunacu:

1.2 ;A qué cree que obedezca esta situacion?

16. ;Cémo ha sido la difusién del programa?

2.1 jCoémo hasido la difusion del programa en el pais y sobre todo en las entidades
donde se hablan las cuatro lenguas indigenas donde ya se cuenta con programas
y libros del maestro? (Nahuatl 11 estados, Nanu 6 estados, Tutunacu 2 estados,
Puebla y Veracruz, y la Peninsula).

2.2 jComo ha sido la difusion en el estado de Chiapas donde si bien las principales
lenguas indigenas habladas en la entidad no estan incluidas dentro de estas cua-
tro, si estan en la “sequnda” etapa del programa?

Tenemos entendido que la difusion se realiza en cascada y que la informacion disponible
es la que se encuentra en Internet:

2.3 jPor qué utilizan como mecanismo central de difusion la estrategia de cascada
y el Internet? ;Considera que ésta ha funcionado para los fines de las politicas
educativas para la educacion indigena? ;Por qué no hace la difusion y sensibili-
zacion directamente a las escuelas?

2.4 ;Se difunde el programa a través de los medios de comunicacion o de otras for-
mas? En caso afirmativo jcudles?
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Formacién, Capacitacion y Actualizacion

17.

18.

19.

Capacitacion en cascada

De los resultados preliminares en los estados, se considera que la formacién, actualiza-
cién y capacitacion se da en cascada, lo que ha provocado que la informacién no
llegue completa a los Ultimos actores en este proceso, es decir, a los docentes.

1.1 Cual es su opinion sobre esta forma de organizar la capacitacion? ;Qué opina
usted de esta estrategia?

En las entrevistas realizadas a docentes, se observa que no identifican una “capacitacion,
formacion y actualizacion” especifica, derivada de DGEI que atienda a elementos propios
del programa. No identifican por ejemplo, la importancia y beneficios de tomar cursos
sobre los médulos de Parametros Curriculares 1, 2, y 3, cinéndose a otros ajenos al
enfoque de la diversidad. O en su caso, algunos lo toman porque forma parte de carrera
magisterial.

1.2 ;Podria decirme por qué sucede eso?

{Por qué en algunos estados la capacitacién es concebida por los docentes entre
regular y mala?

2.1 jCoémo explicarfa usted que la mitad de los docentes encuestados califican la
capacitacion recibida sobre Parametros Curriculares como regular, sobre todo
en los estados de México, Hidalgo y Puebla?

{Cémo se coordina la oferta de capacitaciéon de educacién basica con la de
educacién indigena?

3.1 jA qué estados, zonas escolares y escuelas usted y la Mtra. Juanita Zacarfas Can-
delario (Subdirectora de Promocién de la Ensefianza—Aprendizaje en Lengua
Indigena, han asistido a dar capacitacion a los asesores y docentes?

3.2 jCémo se coordina la oferta de capacitacion de educacion basica con la de edu-
cacion indigena?

20. Uso de Semilla de Palabras
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4.1 ,Cémo se involucran en la capacitacion sobre el uso de Semilla de Palabras?
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Asesoria Académica

21. De acuerdo con los resultados preliminares, los docentes califican la asesoria
académica como entre regular o mala.

1.1 ;Tiene elementos que expliquen esta situacion?
1.2 ;Por qué en algunos estados los docentes no reconocen la figura del AAD?

1.3 ;Por qué los AAD no asesoran especificamente en la diversidad social, cultural
y linguistica?

1.4 ;Por qué los AAD realizan otras actividades distintas a las establecidas en las RO
del PAED?

1.5 ;Por qué los AAD no cumplen con el perfil establecido en las RO del PAED?

1.6 En general cdmo considera que el PAED ha cambiado la vision de la educacion
indigena.

Produccién y Distribucion de Materiales Educativos

22. Insuficiencia de materiales
De acuerdo a nuestros resultados preliminares, no llegan suficientes materiales a las
escuelas y ademas estos no llegan de manera oportuna.

1.1 /A qué piensa usted que se debe que cerca de un tercio de los maestros encues-
tados no han recibido material sobre Parametros Curriculares, situacién que se
hace mas evidente en el estado de Hidalgo, donde cerca de la mitad indicaron
no haber recibido materiales?

23. Recursos necesarios para la producciéon de materiales educativos

2.1 jSe cuenta con recursos necesarios para la produccion y reproduccion del libro
de Pardmetros Curriculares?

2.2 ;Se cuenta con recursos necesarios para la produccion de programas de estudio
y libros del maestro para las lenguas el Tzeltal, Tzotzil, Cho'I?

24. ;Se cuenta con un equipo para la produccion de materiales educativos?

3.1 ;Se cuenta con un equipo para la produccion de materiales en las lenguas en otras
lenguas indigenas?
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Distribucién de Recursos y Apoyos
25. Atrasos en la transferencia de recursos

1.1 A qué se deben los atrasos en la transferencia de los recursos?

Seguimiento y Evaluacion
26. Mecanismos para evaluar la funcién de los AAD

1.1 jCudles son los mecanismos para evaluar la funcién de los AAD?

27. Mecanismos de seguimiento y evaluacién
Segun los resultados preliminares no existen mecanismos especificos de seguimiento
y evaluacion.

2.1 jEseso cierto? En caso negativo ;Cudles son?

Usted refirid en otra entrevista que ya se podia saber en qué escuelas se esta trabajando
Pardmetros Curriculares.

2.2 iNos podria decir en cuantas escuelas de los estados seleccionados se estd traba-
jando? ;Podria hacer un estimado sobre qué cobertura existe, y cudles han sido
los principales resultados?

2.3 ;Se ha contemplado algun modelo de evaluaciéon de las habilidades o compe-
tencias en lengua indigena de los nifios, que permita retroalimentar los avances,
debilidades y puntos de oportunidad del Parametros Curriculares?

2.4 ;Cudles serian los aspectos a considerar en la evaluacion del aprendizaje, cuales
serfan las estrategias de evaluacion y qué indicadores se emplearian?

Puntos de Oportunidad
1. iQué escenarios concibe para el desarrollo a corto, mediano 'y largo plazo del programa?

2. ;Cudles considera que son los factores institucionales, socioecondmicos y culturales que
pudieran potenciar o detener el desarrollo del programa?

/Qué estrategias propondria para el desarrollo del programa?

4. A partirdel disefio y ejecucion de Parametros y de los programas en estas cuatro lenguas
/Qué aspectos considera que se deben mejorar en el disefo, ejecucion, asesoria y capa-
citacion, seguimiento y evaluacion del programa, ahora que se tiene como proposito
desarrollar parédmetros para las lenguas el Tzeltal, Tzotzil, Cho'I?
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Directora de Educacion Basica de la Direccidon General de Educacion Indigena
(responsable de Marcos Curriculares y Colegios Académicos)

@ Documentacion de Procesos 2012

Marcos Curriculares y Colegios académicos

Guia de entrevista a la Directora de Educacion Basica de la Direccion General de Educacién Indigena

Buenos dias (tardes) soy

Quiero recordarle que los datos y la informacién que usted nos proporcione son ABSOLUTAMENTE
CONFIDENCIALES, por lo que le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

Diseno
5. Historia
1.1 iCémo inicia la concepcion de Marcos Curriculares?
1.2 ;Qué elementos tedricos, conceptuales y operativos, se retomaron y cudles fueron
las innovaciones que se hicieron aca en México?

6. Participacién
Sabemos que para la elaboraciéon de los Marcos Curriculares se trabajé en Colegios
académicos con diversas personas; podria indicarme:

2.1 jEn funcién de qué criterios se eligieron a esas personas para participar en los
Colegios académicos?

2.2 jCudl ha sido el proceso para la convocatoria y seleccion de estas personas?

7. De acuerdo con los resultados preliminares del trabajo de campo en los estados, el
diseno de este programa, contd con una participacion limitada de los actores relacio-
nados. Podria platicarme:

3.1 ;Como se realizo el proceso de participacion? jA quiénes se convoco? ;Qué cri-
terios se consideraron para seleccionar a los participantes?

3.2 jParticiparon todas las entidades? En caso negativo ;Por qué algunas entidades
no participaron?
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8. Coordinacidn intra e interinstitucional
En el disefo del programa:

4.1 ,Cémo se contempld la coordinacion entre la DGEI, las coordinaciones estatales
y las escuelas?

4.2 ;Cémo se contempld en el disefio la relacién con otros programas y acciones como
Pardmetros Curriculares, Profesionalizacion de docentes y Semilla de Palabras?

4.3 ;Cudl es la relacion que ustedes como DGEl mantienen con la Coordinacion
General de Educacion Intercultural y Bilingue? ;Coordinan actividades con ellos?
/Como se distribuyen las responsabilidades y funciones entre la DGEl'y la CGEIB?

Difusién y Sensibilizacion
1. Desconocimiento del programa en algunas entidades
De acuerdo con nuestros resultados preliminares hay estados donde una proporcion de

maestros no conocen los Marcos Curriculares ni-han participado ni han sido convocados
a los Colegios académicos:

1.1 jPor qué no se conoce con suficiencia el Programa?

También en cuanto a su aplicacion solo una proporcion de los maestros dijeron retomar
gran parte de los lineamientos del programa en los estados trabajados:

1.2 ;A qué cree que obedezca esta situacion?

2. ;Como ha sido la difusién del programa?
2.1 jCémo ha sido la difusion del programa en el pais y sobre todo en las entidades?

Tenemos entendido que la difusion se realiza en cascada y que la informacion disponible
es la que se encuentra en Internet:

2.3 jPor qué utilizan como mecanismo central de difusion la estrategia de cascada
y el Internet? jConsidera que ésta ha funcionado para los fines de las politicas
educativas para la educacion indigena? ;Por qué no hace la difusion y sensibili-
zacion directamente a las escuelas?

2.4 ;Se difunde el programa a través de los medios de comunicacion o de otras for-
mas? En caso afirmativo jcudles?

278 ‘ K CAPITULO VI



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

ANEX0S

Formacién, Capacitacion y Actualizacion

1. Capacitacion en cascada
De los resultados preliminares en los estados, se considera que la formacion, actualiza-
Cion y capacitacion se da en cascada, lo que ha provocado que la informacién no llegue
completa a los uUltimos actores en este proceso, es decir, a los docentes.

1.1 ;Cuadl es su opinion sobre esta forma de organizar la capacitacion? ;Qué opina
usted de esta estrategia?

En las entrevistas realizadas a docentes, se observa que no identifican una “capacitacion,
formacion y actualizacion” especifica, derivada de DGEI que atienda a elementos propios
del programa. No identifican por ejemplo, cursos especificos sobre los Marcos Curriculares:

1.2 ;Podria decirme por qué sucede eso?

2. ;Por qué en algunos estados la capacitacion es concebida por los docentes entre
regular y mala?

2.1 ;Cémo explicarfa usted que la mitad de los docentes encuestados califican la
capacitacion recibida?
3. jCoémo se coordina la oferta de capacitaciéon de educacion basica con la de
educacion indigena?

3.1 jA qué estados, zonas escolares y escuelas, ha asistido a dar capacitacion a los
asesores y docentes?

3.2 jComo se coordina la oferta de capacitacion de educacién basica con la de
educacién indigena?

4. Uso de Semilla de Palabras

4.1 ;Cémo se involucran en la capacitacion sobre el uso de Semilla de Palabras?

Asesoria Académica

1. De acuerdo con los resultados preliminares, los docentes califican la asesoria
académica como entre regular o mala.

1.1 ;Tiene elementos que expliquen esta situacion?
1.2 ;Por qué en algunos estados los docentes no reconocen la figura del AAD?

1.3 ;Porqué los AAD no asesoran especificamente en la diversidad social, cultural
y lingUistica?
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1.4 ;Por qué los AAD realizan otras actividades distintas a las establecidas en las RO
del PAED?

1.5 ;Por qué los AAD no cumplen con el perfil establecido en las RO del PAED?

1.6 En general cdmo considera que el PAED ha cambiado la vision de la educacion
indigena.

Produccién y Distribucion de Materiales Educativos

1. Insuficiencia de materiales
De acuerdo a nuestros resultados preliminares, no llegan suficientes materiales a las
escuelas y ademas estos no llegan de manera oportuna.

1.1 /A qué piensa usted que se debe que cerca de un tercio de los maestros encues-
tados no han recibido material sobre Marcos Curriculares?

2. Recursos necesarios para la produccion de materiales educativos

2.1 jSe cuenta con recursos necesarios para la produccion y reproduccion de los
fasciculos de Marcos Curriculares?

Distribucién de Recursosy Apoyos
1. Atrasos en la transferencia de recursos

1.1 A qué se deben los atrasos en la transferencia de los recursos?

Seguimiento y Evaluacion
1. Mecanismos para evaluar la funcion de los AAD

1.1 jCudles son los mecanismos para evaluar la funciéon de los AAD?

2. Mecanismos de seguimiento y evaluacién
Segun los resultados preliminares no existen mecanismos especificos de seguimiento
y evaluacion.

2.1 ;Eseso cierto? En caso negativo ;Cuales son?

2.2 ;Se ha contemplado algin modelo de evaluacion de las habilidades o competen-
cias, que permita retroalimentar los avances, debilidades y puntos de oportunidad
de Marcos Curriculares?

2.3 jCudles serfan los aspectos a considerar en la evaluacion del aprendizaje, cudles
serfan las estrategias de evaluacion y qué indicadores se emplearian?
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Puntos de Oportunidad
1. iQué escenarios concibe para el desarrollo a corto, mediano y largo plazo del programa?

2. ;Cudles considera que son los factores institucionales, socioeconémicos y culturales
que pudieran potenciar o detener el desarrollo del programa?

;Qué estrategias propondria para el desarrollo del programa?

4. A partir del diseno y ejecucion de Marcos Curriculares y de los programas en estas cuatro
lenguas ;Qué aspectos considera que se deben mejorar en el diseno, ejecucion, ase-
sorfa y capacitacion, seguimiento y evaluacion del programa, ahora que se tiene como
proposito desarrollar parametros para las lenguas el Tzeltal, Tzotzil, Cho'l?
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Director para la Formacion y el Desarrollo Profesional de Docentes de Educacion
Indigena de la Direccion General de Educacién Indigena (responsable de
Profesionalizacion Docente)

@ Documentacion de Procesos 2012

Profesionalizacion Docente

Guia de entrevista al Director para la Formacion y el Desarrollo Profesional de Docentes de Educacion Indigena

de Ia Direccion General de Educacion Indigena

Buenos dias (tardes) soy

Quiero recordarle que los datos y la informacién que usted nos proporcione son ABSOLUTAMENTE
CONFIDENCIALES, por lo que le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

Diseno
1. ;Cémoinicia la concepcion de “profesionalizacion de docentes de escuelas indigenas”
que se desprende de DGEI?

2. ;Serealizd un diagnostico previo que fundamentara la necesidad profesionalizar a los
docentes en temas especificos considerados por DGEI? jQuién y como se realizd?

3. ,Cémo se articula este programa con Semilla de Palabras, Marcos Curriculares y Para-
metros Curriculares?

4. En una entrevista anterior, usted comenta que esta estrategia de profesionalizacion
docente, tiene su base, en el reconocimiento y recuperacion de las practicas docentes,
y la generaciéon de un espacio para el intercambio de saberes, es decir, se entiende que
en la definicion de cursos, contenidos y necesidades de formacion, los docentes parti-
cipan en la conformacion de tematicas de profesionalizacion docente, sin embargo, de
los resultados preliminares del trabajo realizado, los actores sefalaron, en su mayoria,
que no han participado, incluso que no han sido capacitados en los programas que
esta llevando a cabo esta direccion, con base en lo anterior jpodria comentarnos con
mas detalle, cbmo se lleva a cabo el reconocimiento y recuperacion de los saberes y
experiencias de los docentes en la estrategia de profesionalizacion docente? jcon base
en qué estrategia se seleccionan a los docentes participantes?
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5. En este programa jcomo se lleva a cabo la coordinacion intra e interinstitucional (con
las entidades, macro, meso, micro estructura)? ;Cémo calificaria la participacion de los
estados en este proceso?

Sensibilizacién y Difusién
1. Enlas entrevistas realizadas a docentes, se observa que no identifican una “profesio-
nalizacion docente” especifica, derivada de DGEI que atienda a elementos propios de
los programas evaluados o el enfoque de diversidad. No identifican por ejemplo, la
importancia y beneficios de tomar cursos sobre los programas, ciféndose a otros aje-
nos al enfoque de la diversidad. ;Podria decirme por qué no se ha hecho una difusion
suficiente al respecto?

2. De algunas de las entrevistas que se han hecho a los coordinadores de los otros progra-
mas, sabemos que esta estrategia de profesionalizacion docente esta vinculada con
los programas de Semilla de Palabras, Marcos y Parametros Curriculares; sin embargo,
en la investigacion de campo, resulté que la mayoria de los entrevistados y encuestados
no estan informados ni capacitados en estos programas ;jpuede usted comentarnos
por qué no los conocen?

3. ;Por qué utilizan como mecanismo central de difusion de los programas de esta direc-
Cion, la estrategia de cascada? j;Considera que ésta ha funcionado para los fines de las
politicas educativas para la educacion indigena?

4. iHay algunarazén por la que los directores de las escuelas no son informados de los
programas que lleva a cabo esta direccion?

Capacitacion, Formacion y Actualizacion

1. Como mencionamos en el proceso anterior, esta estrategia esta relacionada con los
otros programas, entonces, ustedes son quienes disefian e imparten los cursos de for-
macion, actualizacion y asesorfa tanto para AAD como para docentes ;Coémo se coordi-
nan para la formacion, capacitacion y asesorfa de los programas que esta desarrollando
esta direccion?

2. De los resultados preliminares del trabajo de campo, los actores calificaron la formacion,
capacitacion y asesorfa entre regular y mala jporqué considera que esto es asi?

3. De los resultados preliminares en los estados, se considera que la formacion, actualiza-
Cion y capacitacion se da en cascada, lo que ha provocado que la informacion no llega
completa a los ultimos actores en este proceso, es decir, a los docentes ;qué opina
usted de esta estrategia?
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;Coémo se coordina la oferta de capacitacion de educacion basica con la de educa-
cién indigena?

/Quién ha dado la formacioén, capacitacion y actualizacion a los estados, sobre los pro-
gramas de Pardmetros y Marcos Curriculares?

:Como considera la calidad de esta formacion, capacitacion y actualizacion?

Asesoria Académica y Supervision

1.

De acuerdo con el PAED y el Acuerdo 592, una estrategia fundamental de esta direccion
para contribuir a mejorar la calidad del servicio educativo que reciben los nifios y ninas
indigenas, es la profesionalizaciéon docente, a través de la propia profesionalizacion y
la asesoria, sin embargo, de los resultados preliminares del trabajo de campo, algunos
docentes y AAD, sefalan que no conocen los programas que la DGEl implementa en
el marco del Acuerdo 592 jsabe usted a qué se debe esta situacion?

De los mismos datos preliminares, los docentes expresaron que los AAD, no siempre
llegan a sus escuela para asesorarlos, incluso, que no trabajan con ellos, bajo un enfoque
colaborativo jpodria usted comentarnos como logran que los AAD trabajen bajo este
enfoque colaborativo?

La calidad de las asesorias de los AAD, son calificadas entre regulares y malas en algunos
estados jcomo pueden ustedes mejorar la formacion que reciben los AAD para que
estos a su vez, mejoren la calidad de las asesorias?

Produccidn y Distribucion de Materiales Educativos

1.

/A qué piensa usted que se debe que cerca de un tercio de los maestros encuestados
no han recibido material sobre alguno de los programas?

Distribucion de Recursos y Apoyos

1.

/A qué se deben los atrasos en la transferencia de los recursos?

Seguimiento y Evaluacion

1.

284‘K

;Por qué la DGEI, en especifico de esta estrategia no cuenta con mecanismos internos
de evaluacion permanente y seguimiento en la capacitacion, formacion y asesoria?

;Con base en qué criterios mejoran la oferta de cursos, talleres etcétera, o identifican las
necesidades de formacion y capacitacion de los docentes?
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Subdirectora de Produccion y Difusion de Materiales Audiovisuales Educativos de la
Direccion General de Educacion Indigena (responsable de Semilla de Palabras)

@ Documentacion de Procesos 2012

Semilla de Palabras

Guia de entrevista al Subdirector de Produccion y Difusion de Materiales Audiovisuales Educativos

de Ia Direccion General de Educacion Indigena

Buenos dias (tardes) soy

Quiero recordarle que los datos y la informacion que usted nos proporcione son ABSOLUTAMENTE
CONFIDENCIALES, por lo que le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

Diseno
1. iComo inicia la concepcion del programa?
2. ;Serealizd un diagndstico previo que fundamentara la necesidad del programa? ;Quién
y como se realizd?

3. De acuerdo con los resultados preliminares del trabajo de campo en los estados, el di-
sefio de este programa, contd con una participacion limitada de los actores relacionados
;(Podria platicarnos cémo se realizé el proceso de participacion? ;A quiénes se convoco?
;Qué criterios se consideraron para seleccionar a los participantes?

4. En este proceso ;como se lleva a cabo la coordinacion intra e interinstitucional (con las
entidades, macro, meso, micro estructura)? ;Cémo calificaria la participacion de los es-
tados en este proceso?

5. jCudles fueron los criterios para seleccionar la coleccion Semilla de Palabras en las len-
guas en que se elabord?

6. ,Como se articula este programa con los otros?

Sensibilizacién y Difusién
1. De acuerdo con los resultados preliminares que se han obtenido en los estados, en la
mayoria de los estados, sefialaron que no conocen la coleccion Semilla de Palabras

;podria comentarnos coémo fue el proceso de sensibilizacion y difusion para dar a co-
nocer esta coleccion? ;A quién, como, cuando y donde?
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Del trabajo de investigacion que se ha realizado, pudimos observar que Semilla de
Palabras se difunde basicamente por medio de la web y otros medios de comunicacién,
sin embargo, los actores que van a utilizar estos materiales, no lo conocen jhay alguna
razon por la que no existan mecanismos por los que se dé a conocer directamente en
las escuelas?

Capacitacion, Formacion y Actualizacion

1.

De los resultados preliminares del trabajo de campo en los estados, se identificé que
los docentes, asi como la mayoria de los AAD y directores de escuelas, no conocen la
coleccion Semilla de Palabras, o lo confunden con otros textos, entre otras razones, por-
que no fueron informados de la existencia de esta coleccion y tampoco fueron capa-
citados para su uso ;jpodria comentarnos por qué no se llevo a cabo este proceso?

;Quién es la instancia responsable de impartir esta capacitacion para el adecuado
conocimiento y uso de esta coleccion?

;Como se coordina la oferta de capacitacion de educacion basica con la de educa-
cién indigena?

Una vez que se han elaborado y distribuido los textos de Semilla de Palabras jcomo
corroboran ustedes, es decir, con qué mecanismos cuentan para Verificar que ha llegado
a las aulas y estos se estan aplicando?

Asesoria Académica y Supervision

1.

Como se ha comentado en preguntas anteriores, en los resultados preliminares, los
docentes, los AAD y los propios funcionarios estatales, sefialan que no conocen ni han
recibido capacitacion sobre la coleccion Semilla de Palabras jpodria comentarnos
quién acompana, asesora o supervisa que esta coleccion esta siendo Util para los nifios
y ninas indigenas?

;Como podrian ustedes lograr que los docentes tengan acompanamiento, asesoria
y supervision en el conocimiento y uso de esta coleccion para mejorar la practica de
los docentes?

Produccidn y Distribucion de Materiales Educativos

1.

2.

286‘K

De los resultados preliminares que se obtuvieron, los materiales no llegan a las escuelas
ni oportuna ni suficientemente jporqué esta coleccion no llega oportunamente a las
escuelas ni es suficiente?

Se cuenta con los recursos necesarios para la produccion de estos materiales educativos
(Semilla de Palabras).
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Distribucién de Recursos y Apoyos

1. Algunos entrevistados en las entidades federativas, comentaron que creen que reci-
bieron Semillas de Palabras, pero no cuentan con los recursos (gasolina, transporte)
para distribuirlos en las escuelas jcomo podria la DGEI contribuir con en la resolucion
de esta problematica?

2. De acuerdo con los objetivos de Semilla de Palabras ;quiénes deberfan contar con esta
coleccién, es por escuela o por docente? jpor qué?

3. De las mismas entrevistas y cuestionarios, resultd que los pocos que si conocian esta
coleccion, consideran que el nimero de textos es insuficiente jesto es asi?

Seguimiento y Evaluacion

1. De acuerdo con la entrevista que se realizé con el PNUD en meses anteriores, se sehala
que esta estrategia/programa Semilla de Palabras, no cuenta con mecanismos de eva-
luaciéon y seguimiento jPor qué no cuentan con evaluaciones internas y seguimiento
de la estrategia?

2. ;Como saben si la coleccion esta funcionando de acuerdo con los objetivos para los
cuales fue pensada?

3. Con base en qué criterios o elementos mejoran el disefio, formacion y distribucion de
esta coleccion de textos?

Puntos de Oportunidad

1. iCudles considera que son, en general las principales debilidades de este programa
(estrategia o accion)?

2. ;Cudles sugerencias o recomendaciones harfa usted para que este programa (estrategia
0 accion) mejore su funcionamiento?
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Guia de Entrevista Semiestructurada con Funcionarios Estatales

@ Documentacion de Procesos 2012

Parametros Curriculares, Semilla de Palabras, Profesionalizacion docente,
Colegios académicos y Marcos Curriculares

Guia de entrevista semiestructurada a Responsable Estatal de Educacion Indigena (REEI), Responsable del Programa

Asesor Técnico Pedagdgico y para la Atencion Educativa a la Diversidad Social, Lingiiistica y Cultural (PAED), Supervisor,
y Coordinador de Asesores Académicos de la Diversidad (CAAD)

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) realiza actualmente un esfuerzo en
varias entidades del pais para documentar la experiencia de cuatro programas y estrategias que
actualmente implementa la Direccion General de Educacion Indigena (DGEI): Parametros Curricu-
lares, Semilla de Palabras, Profesionalizaciéon docente, Marcos Curriculares y Colegios académicos.
La informacién que usted nos puede proporcionar, es muy valiosa para este trabajo. Los datos v la
informacion que nos proporcione son ABSOLUTAMENTE CONFIDENCIALES y seran procesados solo
con fines académicos. Le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

k£ Entrevistador: cuando termine la entrevista especifique los siguientes datos.

Nombre del Entrevistador:

Fecha: Estado:

Hora término:

Hora inicio:

Nombre de los archivos
electronicos del audio:
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I. Datos del entrevistado

Primero necesitamos saber su nombre completo y el cargo que desempena.

¥ Entrevistador: al terminar la entrevista especifique el nombre y el cargo del entrevistado.

Nombre del Entrevistado:

O Responsable Estatal de Educacion Indigena (REEI)

O Responsable del Programa Asesor Técnico Pedagdgico y para la Atencién Educativa
a la Diversidad Social, Lingdistica y Cultural (PAED)

(O Supervisor

O Coordinador de Asesores Académicos de la Diversidad (CAAD)

O Ot

ll. Preguntas generales

Ahora le voy a mencionar los programas y acciones que estamos estudiando y en cada caso le voy
a pedir que me diga si usted los conoce bien como para responder algunas preguntas sobre su
operacion.

& Entrevistador: mencione al entrevistado el nombre de los programas y estrategias “uno
a uno’, hasta escuchar una respuesta y en funcion de ello, siga preguntando.
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Programas, Cusles son iConoce el enfoque

estrategias ;Lo conoce? Por qué no lo conoce? e de diversidad del que
) sus objetivos?

y acciones se desprende?
Parametros Si- (haga pregunta 3). | Termine aqui fa entrevista sobre ¢l - 5 — 5
Curriculares No (haga pregunta2). | Programa y continde con el siquiente. ontintie ontinte

Marcos Si- (haga pregunta 3). | Termine aqui fa entrevista sobre ¢l - 5 - 5
Curriculares No (haga pregunta 2). | Programay continie con el siguiente. ontinde ontinde

Colegios Si- (haga pregunta 3). | Termine aqui fa entrevista sobre ¢l — 5 — 5
académicos No (haga pregunta2). | Programa y continde con el siquiente. ontintie ontinte

T2 o (haga prequnta3). | Termine aqui la entrevista sobre el — 5 ot 5
de docentes No (haga pregunta 2). | Programay continie con el siguiente. ontintie ontinue

Semilla de Si- (haga pregunta 3). | Termine aqui fa entrevista sobre ¢l - 5 - 5

Palabras No (haga pregunta2). | Programa y continde con el siquiente. ontintie ontine

Programas, iConsidera que los objetivos del
estrategias programa (estrategia o accion)
y acciones son pertinentes?

{Como se articula con PC, CA, Se esta implementando
MG, PDY SP (segin sea el caso)? en las escuelas?

o o — e —> | 5 "o e
o o — e —> 5
s i —> | 5"
e o — e —> | 5" e
g o — e —> |5 P
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II. Descripcién y valoracién de procesos

¥ Entrevistador: Indique al entrevistado sobre cudl programa o accion vamos a hablar. Al
final de la entrevista especifique si se abordd o no a cada uno de ellos.

iSe abordo?

Programas o acciones

Parametros Curriculares

Colegios académicos y Marcos Curriculares

Profesionalizacion de Docentes

Semilla de Palabras

& Entrevistador: A continuacion se presentan un conjunto de preguntas generadoras,
con el propdsito de orientar la entrevista, para que ninguno de los procesos que nNos
interesan se quede sin analizar, pero es importante dar libertad al entrevistado de que
exponga lo que piensa y no interrumpirlo, aunque la conversacion no siga el mismo
orden previsto en la guia.

Procesos:

1. Diseno.
Difusion y sensibilizacion.
Formacion, capacitacion y actualizacion.
Asesorfa académica y supervision.
Produccion de materiales educativos.

Distribucion de recursos y apoyos.

N o Un AW N

Seguimiento y evaluacion.

Temas Generales:
8. Implementacion/resultados vistos en el aula.
9. Fortalezas.
10. Debilidades.

11. Sugerencias.
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1. Diseno

1. iConoce cémo fue el proceso de elaboracion de este programa (estrategia o
accion)? jPodria describirlo?

2. ;Participo usted en el proceso de elaboracion de este programa (estrategia o
accion)? ;En qué consistio su participacion?

3. iConoce de algun docente o alguna persona del equipo técnico estatal que haya
sido invitada por la DGEl para participar en el proceso de elaboracion del progra-
ma (estrategia o accion)?

4. ;En general considera que se empled un enfoque participativo en el disefio del
programa (estrategia o accion)? jPor qué lo considera asi?

2. Difusiony sensibilizacion

1. ;Conoce usted de la existencia de mecanismos o acciones para difundir el progra-
ma (estrategia 0 accion) y sensibilizar a los principales actores que lo implementan?
;Podria describirnos en qué consisten?

2. A través de qué mecanismos fue informado de este programa (estrategia o
accion)?

3. iConsidera que los mecanismos empleados para informarlo de este programa
(estrategia o accion) fueron. ..
..pertinentes?
..oportunos?
..suficientes?
..claros?

4. ;Considera que los mecanismos empleados para informarlo sirven para apoyarlo
en la funcion que usted desarrolla en este programa (estrategia o accion)?

5. Hay algun mecanismo por medio del cual, sus dudas sobre la aplicacion de este
programa (estrategia o accion) han sido despejadas?

6. ;Como valoraria el tiempo que transcurrioé entre la publicacion del programa (es-
trategia 0 accion) y la difusion y sensibilizacién que usted recibié para conocerlo?

7. iQué instancias participaron en la difusién del programa (o accién)?

3. Formacioén, capacitacién y actualizaciéon

1. ;Recibe capacitacion, cursos v talleres de formacion y actualizacion para las acti-
vidades que usted desarrolla en torno a este programa (estrategia o accion)?

2. ;lLa capacitacion le ha permitido introducir innovaciones en el curriculo?
;Como cudles?
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3. ;Considera que la capacitacion recibida ha sido. ..
..pertinente?
..oportuna?
..suficiente?
..Clara?

4. ;Quién o qué instancia se encargd de capacitarlo, formarlo y brindarle actua-
lizacion?

5. jla capacitacion que recibio sobre este programa tuvo una duracion adecuada?

6. ;Como valoraria el tiempo que transcurrié entre la publicacion del programa
(estrategia 0 accion) y la capacitacion, formacion y actualizacion que usted recibio
para conocerlo?

7. iCémo considerarfa la capacidad y calidad académica de la capacitacion, forma-
cion y actualizacion recibida?

8. iComo consideraria la capacidad y calidad académica del formador?

9. iCémo considerarfa la infraestructura e instalaciones de los espacios en los que
curso los diplomados, talleres o especialidades?

4. Asesoria académica y supervision

1. ;Desarrolla mecanismos o acciones para brindar asesoria académica y supervi-
sar alos principales actores que implementan el programa (estrategia o accion)?

2. jQuién o qué instancia se encarga de para brindar asesoria académica y super-
visar a docentes para apoyarlo en la funcion de las actividades que desarrolla en
torno a este programa (estrategia o accion)?

3. ;Podria describirnos como lleva a cabo la asesoria académica supervision sobre
este programa (estrategia o accion) en los centros escolares?

4. Sirealiza asesorfas podria decirnos ;Cudntas asesorfas ha realizado en lo que va
del curso escolar y cuéntas le faltan por cubrir?

5. ;Considera que el acompafnamiento, (@sesoria o supervision, segun sea el caso)
que reciben los maestros es. ..
..pertinente?
..oportuna?
..suficiente?
..Clara?

6. ;Como consideraria la capacidad y calidad académica del acompanamiento,
asesorfa y supervision que se brinda a los docentes?
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7. iCémo consideraria la capacidad y calidad académica de los sujetos e instancias
encargados de brindarla?

8. iCudles el mayor obstaculo que enfrenta para acompafar, asesorar y supervisar
a los docentes sobre este programa (estrategia o accion)?

9. iCémo considera que los docentes estan aplicando este programa en el aula?
;Son participativos?

Si el entrevistado es un Asesor Académico de la Diversidad (AAD):

10. ;Considera que sus condiciones laborales son las adecuadas?

11. ;Realiza tareas y funciones distintas de las que se desprenden del Programa Asesor
Técnico Pedagdgico y para la Atencion Educativa a la Diversidad Social, LingUistica
y Cultural (PAED)?

5. Produccién y distribuciéon de materiales educativos
1. Parala ejecucion de este programa (0 accién) ;Se cuenta con materiales educativos?

2. ;Quién los escribe? jCudl es la relacion de este programa (estrategia o accion) con
“Semilla de Palabras"?

;Los materiales educativos para el programa (estrategia o accion) son pertinentes?
4. ;Los materiales educativos para el programa (estrategia o accion) son suficientes?

;Los materiales educativos para el programa (estrategia o accion) se entregan de
manera oportuna?

6. ;Podria describir todo el proceso que se sigue para la elaboracion de materiales
educativos; incluyendo las instancias que participan y las funciones que realizan?

6. Distribucion de recursos y apoyos

1. Parala ejecucion de este programa (0 accion) jSe cuenta con recursos economicos?
En caso afirmativo jcudles?

2. ;Considera que los recursos para la operacion del programa (estrategia o accion)
son suficientes?

3. Considera que los recursos para la operacion del programa (estrategia o accion)
son los adecuados (o pertinentes)?

4. Considera que los recursos para la operacion del programa (estrategia o accion)
se entregan de manera oportuna?
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5. iConsidera que los recursos que se asignan para la operacion del programa (es-
trategia o accion) se emplean para el desarrollo de éste o se le dan otros usos?

6. ;Cudles son los mecanismos que se emplean para la asignacion de los recursos?
;Quién los solicita? ;Quién los autoriza? ;Como se otorgan? ;Coémo se distribuyen?
7. Seguimiento y evaluacion

1. ;Existen mecanismos para dar sequimiento y evaluacion de este programa
(0 accion)?

En caso afirmativo: ;Cudles son? y ;En qué consisten?

;Quiénes son los responsables de evaluar este programa (estrategia o accion)?
iCudles son los criterios de evaluacion? ;Qué y como se evalua?

iCudles son los resultados que se han obtenido de las evaluaciones realizadas?

iSe gjecutan medidas correctivas a partir de los hallazgos de las evaluaciones?

N ou AW N

iCudl es la cobertura de este programa (o accion)? ;Qué porcentaje del total de
escuelas indigenas del estado participan en este programa (estrategia o accion)?

8. Temas generales

1. Quisiera preguntarle de qué manera este programa (estrategia 0 accion) se im-
plementa en las aulas. ;Opera de la forma en que esta previsto en su disefio?
;Cumple con los objetivos que dieron origen a su creacion?

2. ;Cudles considera que son, en general las principales fortalezas de este programa
(estrategia o accion)?

3. ;Cudles considera que son, en general las principales debilidades de este programa
(estrategia o accion)?

4. ;Cudles sugerencias o recomendaciones haria usted para que este programa
(estrategia o accion) mejore su funcionamiento?

5. iHayalgo importante que no le preguntamos? Por favor exprese de manera libre
cualquier aspecto que usted considere que deberfamos conocer sobre este
programa (estrategia o accion) y que no se incluyd en ninguna de las preguntas.

iMUCHAS GRACIAS!

CAPITULO VI K ’295



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

EvALUACION DE PrRoCESO DE CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

Cuestionarios Auto Administrados para Encuesta a Docentes y Directores

@ Documentacion de Procesos 2012

Parametros Curriculares, Semilla de Palabras, Profesionalizacion docente,

LPJ g Marcos Curriculares y Colegios académicos
Cuestionario para Docentes

Folio

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) realiza actualmente un esfuerzo en varias
entidades del pais para documentar la experiencia de cuatro programas y estrategias que actualmente
implementa la Direccién General de Educacion Indigena (DGEI): Parametros Curriculares, Semilla de
Palabras, Profesionalizacién docente, Marcos Curriculares y Colegios académicos. La informacion que
usted nos puede proporcionar, es muy valiosa para este trabajo. Los datos y la informacion que nos
proporcione son ABSOLUTAMENTE CONFIDENCIALES y serdn procesados solo con fines académicos.

Le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

k£ Instrucciones:
1. Responda todas las preguntas del cuestionario.
2. Marque con una X en el espacio correspondiente a su respuesta.

3. Sinecesita corregir no raye ni borre, solo trace lineas horizontales sobre la respuesta
incorrecta y marque con X la respuesta correcta.

A. Datos Generales

1. ¢Cuadl es su entidad federativa?
O, Chiapas

O, Estado de México

Hidalgo

3

O
(O, Puebla
O

N

: Yucatan
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2. ;Cudl es su antigliedad en el puesto? : anos

3. ;Usted habla alguna lengua indigena?

O, S —> 4. ;Quélengua indigena habla?
O, No

5. {Qué lengua indigena hablan sus alumnos?

O, Lamisma que el docente

O, Otra —> Especifique:

6. ¢Cual es su escolaridad?
O, Secundaria

, Normal con antecedente de primaria

Preparatoria o carrera técnica (no incluida Normal)

w

Normal Superior con antecedente de preparatoria

N

Licenciatura de UPN

Licenciatura de otra universidad

[e)}

Posgrado de UPN

~

O00000O0

Posgrado de otra universidad

[es)

B. Pardmetros Curriculares

1. ¢Cual de estas situaciones describe mejor la aplicacion que usted hace de
PARAMETROS CURRICULARES en el aula?

O

, Lo conozco pero no lo aplico

O, Solo aplico algunos elementos

O, Loaplico medianamente

O, Retomo gran parte de los lineamientos en mi practica docente
O;

Toda mi practica docente se sustenta en él
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No lo conozco —> 2. ;jPor qué no lo conoce?

O, No me han informado de su existencia

, El'programa no se ha difundido

Falta de tiempo

w

Falta de interés

Falta de apoyo institucional

w

00000

Otro —> Especifique:

(@)

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondio

que conoce “PARAMETROS CURRICULARES”.
De lo contrario pase a seccion C, pagina 6.

3. ;Usted conoce cdmo se diseid PARAMETROS CURRICULARES?

O
O,
O,
O,
Os

No sabe como se diseo
Lo disefaron funcionarios y asesores de la DGEI
Lo dised un equipo técnico de mi estado

Lo dised la DGEI con la participacion de maestros

Otra —> Especifique:

4. ;Fueron tomados en cuenta sus conocimientos, experiencias y propuestas en el
disefio de PARAMETROS CURRICULARES?

O

2

O00O0

w

Definitivamente NO

Si, aunque parcialmente
Si, totalmente

No sabe

Otra —> Especifique:
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5. ¢Usted ha recibido capacitacién sobre PARAMETROS CURRICULARES?

O, No
O, St —> 6. ;Cémo calificaria la capacitacion recibida?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular
O, Mala
O, Muy mala
7. iUsted ha recibido asesoria sobre PARAMETROS CURRICULARES?
O, No
O, Si
8. (Como calificaria la asesoria recibida?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular
O, Mala
O, Muy mala
9. ;Usted ha recibido materiales de apoyo sobre PARAMETROS CURRICULARES?
O, No
O, Si —> 10. ;Cémo calificaria los materiales?

O, Muy buenos
O, Buenos
O, Regulares
O, Malos
O;

Muy malos
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11. ;Cuéles considera que son los efectos de PARAMETROS CURRICULARES
en el aprendizaje de nifios y ninas indigenas?

a. Mejora la lectoescritura de nifios y nifias indigenas

b. Permite que nifios y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura

¢. Mejora los resultados en las evaluaciones

d. No tiene efecto

e.Nosabe

O 0000
O 0000

C. Marcos Curriculares

1. ¢Cual de estas situaciones describe mejor la aplicacion que usted hace de
MARCOS CURRICULARES en el aula?

()1 Lo conozco pero no lo aplico

O, Solo aplico algunos elementos

O, Lo aplico medianamente

O, Retomo gran parte de los lineamientos en mi practica docente
O, Toda mi practica docente se sustenta en €l

(Og Nolo conozco

2. ;Por qué nolo conoce?

: No me han informado de su existencia

El programa no se ha difundido

N

Falta de tiempo

Falta de interés

N

Falta de apoyo institucional

w

000000

Otro —> Especifique:

[e)}
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Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que conoce “MARCOS CURRICULARES".
De lo contrario pase a seccion D, pagina 9.

3. ;Usted conoce como se disend MARCOS CURRICULARES?

O, No sabe como se disefio
O, Lodisenaron funcionarios y asesores de la DGEI
03 Lo disend un equipo técnico de mi estado

04 Lo disend la DGEI con la participacion de maestros

O, Otro —> Especifique:

4. ;Fueron tomados en cuenta sus conocimientos, experiencias y propuestas
en el disefio de MARCOS CURRICULARES?

O, Definitivamente NO

OZ Si, aunque parcialmente
03 Si, totalmente

O, Nosabe

O, Otro —> Especifique:

5. iUsted ha recibido capacitacion sobre MARCOS CURRICULARES?

O, No
O, S —> 6. ;Como calificaria la capacitacion recibida?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular
O, Mala
(. Muy mala

5

CAPITULO VI K ’301



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

EvALUACION DE ProcEso e CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

7. ;Usted ha recibido asesoria sobre MARCOS CURRICULARES?

O, No
O, St —> 8. iCémo calificaria la asesoria recibida?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular
O, Mala
O, Muy mala
9. ;Usted ha recibido materiales de apoyo sobre MARCOS CURRICULARES?
O, No

O, S —> 10. ;Como calificaria los materiales?
O, Muy buenos
O, Buenos

O, Regulares
O, Malos

O, Muy malos

11. ;Cudles considera que son los efectos de MARCOS CURRICULARES en el aprendizaje
de nihos y ninas indigenas?

a. Mejora la lectoescritura de nifios y nifias indigenas

b. Permite que nifios y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura

¢. Mejora los resultados en las evaluaciones

d. No tiene efecto

O 0000
O 0000

e.No sabe
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D. Semilla de Palabras (coleccién de textos bilinglies de la DGEI)

1. ¢{Cual de estas situaciones describe mejor el uso que usted hace de SEMILLA DE
PALABRAS (coleccion de textos bilinglies de la DGEI) en el aula?

O, La conozco pero no la uso
, Lauso de manera regular
La uso de manera excepcional

No la conozco —> 2. ;jPor qué no la conoce?

000

No me han informado de su existencia

La coleccién no se ha difundido

N

Falta de tiempo

Falta de interés

N

Falta de apoyo institucional

w

O0000O0

Otro —> Especifique:

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que conoce la coleccion SEMILLA DE PALABRAS.
De lo contrario pase a seccion E, pagina 12.

3. ;Usted conoce como se disend SEMILLA DE PALABRAS (coleccion de textos
bilingties de la DGEI)?

O, No sabe como se disei6

, La disenaron funcionarios y asesores de la DGE

, Ladiseno un equipo técnico de mi estado

, Ladiseno la DGEI con la participacion de maestros

O 000

wu

Otro —> Especifique:
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4. ;Fueron tomados en cuenta sus conocimientos, experiencias y propuestas en el
disenio de SEMILLA DE PALABRAS (coleccién de textos bilinglies de la DGEI)?

O, Definitivamente NO

O, Si,aunque parcialmente
03 Si, totalmente

O, Nosabe

O, Otro —> Especifique:

5. ;Usted ha recibido capacitacién sobre SEMILLA DE PALABRAS?
(coleccién de textos bilingties de la DGEI)

O, No
O, Si —> 6. ;Cémo calificaria la capacitacion recibida?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular
O, Mala
O Muy mala

7. iUsted ha recibido asesoria sobre SEMILLA DE PALABRAS
(coleccién de textos bilingties de la DGEI)?

O, No
O, S —> 8. ;Cémo calificaria la asesoria recibida?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular
O, Mala
O, Muy mala

304 ‘ K CAPITULO VI



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

ANEX0s

9. ;La cantidad recibida de libros de SEMILLA DE PALABRAS
(coleccién de textos bilinglies de la DGEI) ha sido suficiente?

O, S
O, No

10. ;Cémo calificaria los contenidos de SEMILLA DE PALABRAS?
(coleccion de textos bilinguies de la DGEI)

O, Muy buenos
O, Buenos
O, Regulares

O, Malos
O Muy malos

11. ;Cudles considera que son los efectos de SEMILLA DE PALABRAS (coleccién de
textos bilingles de la DGEI) en el aprendizaje de nifios y nifias indigenas?

a. Mejora la lectoescritura de nifios y nifias indigenas

b. Permite que nifios y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura

¢. Mejora los resultados en las evaluaciones

d. No tiene efecto

e.Nosabe

O 0000
O 0000

E. Profesionalizacion Docente

1. ¢En el ciclo escolar agosto-julio 2011-2012 asisti6 a alguno de los siguientes
diplomados, especialidades, cursos y talleres para capacitarse?
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2. Sidijo SI, por favor especifique ;A cuantos?

e. Otro (especifique)

No | Si
a. Diplomado O O —
b. Especialidades O O —
¢. Cursos O O —
d. Talleres O O —
O O

3. ;Cuadles han sido los temas abordados en la capacitacion a la que ha tenido acceso?

2
=
)

a. El enfoque de diversidad social, cultural y lingiiistica

b. Parametros Curriculares

¢. Marcos Curriculares

d. Coleccion literaria bilingiie “Semilla de Palabras”

e. Competencias interculturales

OO0 0000
OO0 0000

f. Otro (especifique)

4. ;Qué instancias han impartido la capacitacion?

a. DGEI

b. Asesores Académicos de la Diversidad del drea estatal

d. Instituciones de Educacion Superior

0

o | O

o | O

¢. Asesores Técnico Pedagdgicos de la zona escolar O O
o | O

O O

e. Otro (especifique)
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5. jComo calificaria la calidad académica de la capacitacion recibida?
O, Muy buena

O, Buena
O, Regular
O, Mala
O, Muy mala

6. ¢El trabajo entre pares para la recuperacion de experiencias y buenas practicas...
O, No se desarrolla en mi escuela
O, Sise desarrolla en mi escuela pero no participo
(O, Sise desarrolla en mi escuelay sf participo

O, Desconozco ese trabajo

O, Otro —> Especifique:

7. ;Usted ha recibido algun tipo de apoyo para mejorar su capacitacion?
O, No
O, S —> 8. ;Quétipos de apoyos ha recibido?

a. Vidticos para asistir a sesiones de capacitacion.

b. Descarga horaria.

O O
O O
¢. Beca comision. O O
O O
O O

d. Apoyo econdmico para pago de inscripcion o colegiatura.

e. Otro (especifique)

9. ;Los materiales que recibe son suficientes para apoyar su capacitacion?

O, Norecibo materiales
(O, No son suficientes

O, Sison suficientes

O, Otro —> Especifique:
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F. Consejo Técnico Escolar

1. ;Usted participa en el CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela?

O, No participo

,  Solo participo esporadicamente

Algunas veces he participado

0000

O

2

~

O00 O

w

Participo y estoy enterado de todas las actividades que se desarrollan en él

En mi escuela no existe —> 2. ;Cual es la razén por la que no existe?

No se ha convocado para ello

Se ha convocado para ello, pero no
se ha dado seguimiento

Falta de interés
Falta de apoyo institucional

Otro —> Especifique:

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que en su escuela hay consejo técnico escolar.
De lo contrario pase a seccion G, pagina 17.

3. ;Cuéntas veces se reunié el CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela durante el
ciclo escolar ciclo escolar agosto-julio 2011-2012?

NUmero de veces:
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4. ;Qué actividades realiza el CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela?

a. Desarrollo de proyectos didacticos

b. Organizacion escolar

¢. Desarrollo de actividades para el fortalecimiento de la diddctica de matematicas,
espaiiol y ciencias

e. Didactica de lalengua indigena

O O
O O
O O
d. Discutir problematicas de los alumnos O O
o | O
o | O

f. Otro (especifique)

5. iComo calificaria la organizacion del CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular
O, Mala
O, Muy mala
6. ;Como calificaria el trabajo que desarrolla el CONSEJO TECNICO ESCOLAR

de su escuela?

O, Muy bueno
, Bueno
Regular

Malo

N

0000

Muy malo

wul
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7. ;Considera que las propuestas que surgen en el CONSEJO TECNICO ESCOLAR
de su escuela...

a. No se toman en cuenta en las decisiones académicas para la educacién indigena

b. Se toman en cuenta solo parcialmente en las decisiones académicas para
la educacion indigena

¢. Si se toman en cuenta y se ven reflejadas en las decisiones académicas para
la educacion indigena

d. Otro (especifique)

G. Colegios Académicos

1. ;Usted ha participado en alguno de los COLEGIOS ACADEMICOS que ha convocado
la DGEI en el ultimo afo?

O, Si
(O, No —> 2. ;Cudl es larazon por la que no ha participado?
No los conozco

No ha sido convocado para ello

N

Ha sido convocado para ello, pero no ha asistido

Falta de interés

N

Falta de apoyo institucional

w

000000

o

Otro —> Especifique:

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que ha participado en algun colegio académico.
De lo contrario pase a seccion H, pagina 19.
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3. ;Quiénes participan en los Colegios Académicos a los que convoca DGEI?

Si | No |Nosabe

a. Docentes

b. Directores de escuela

¢. Asesores técnicos estatales

d. Supervisores

e. Subdirectores de educacion primaria indigena

f. Responsables de Educacion Indigena

9. DGEI

h. Instituciones de educacion superior

OO0O000000O0
OO0O000000O0
OO0O000000O0

i. Otro (especifique)

4. ;Cudl es el nivel de conocimiento y manejo que USTED tiene de los objetivos
de los COLEGIOS ACADEMICOS?

O, Nolos conozco
O, Los conozco apenas lo suficiente
O, Los conozco exhaustivamente

O, Losdomino

O, Otro —> Especifique:

5. ;Conoce de alguna propuesta que haya surgido del trabajo de los

COLEGIOS ACADEMICOS?
O, S —> 51 ;Cual?
O, No
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6. ;Cuales considera que son las aportaciones de COLEGIOS ACADEMICOS?

a. Generar un espacio de intercambio académico entre docentes de educacion indigena

b. Facilita realizar las adecuaciones curriculares a los contextos especificos de
las lenguas indigenas

¢. Permite la produccion de materiales educativos que respondan a las necesidades

O O
O O
de enseianza y aprendizaje de las y los nifios indigenas O O
O O
o | O

d. No tiene efecto

e.No sabe

H. Asesoria Académica, Supervision y Evaluacion
1. ;Recibe usted asesoria académica?

(O, Si —> 2. Porlo general ;Cuantas asesorias recibe al afio?

Asesorias al ano:

O, No

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondio
que recibe asesoria académica.
De lo contrario pase a pregunta H-9, pagina 22.
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3. ;Qué tan frecuentemente la asesoria académica recibida le ha permitido...

Casi Casi
Siempre | siempre | nunca Nunca
a. ldentificar las problematicas y requerimientos de aprendizaje
enelaula O O O O

b. Orientar el desarrollo de propuestas y estrategias de solucion
alos problemas de aprendizaje

¢. Vigilar la aplicacion de estrategias para mejorar el aprendizaje
de los alumnos

d. Dar seguimiento a los problemas relacionados con
el aprendizaje y/o aprovechamiento de los alumnos

e. Guiar el uso y manejo de los materiales de apoyo para
el aprendizaje en el aula

f. Elaborar textos y materiales de apoyo para el aprendizaje
enelaula

g. Supervisar la aplicacion del enfoque de diversidad
en el proceso de aprendizaje en el aula

h. Incorporar la participacion de los padres de familia
y de la comunidad.

i. Apoyar los procesos de planeacion y evaluacion escolar

j- Evaluar el desempefio de los docentes

OO0 000 000 O 0
OO0 o000 Oo0j0oj0 O 0
OO0 o000 000 O 0
OO0 o000 000 O 0

k. Otro (especifique)
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4. ;Qué tan frecuentemente el Asesor Académico de la Diversidad...

Casi
nunca

Casi

Siempre | siempre Nunca

a. Brindd asesoria académica oportuna O O O O

b. Atendié a los problemas planteados por los docentes

¢. Brindé asesoria pertinente para el desarrollo del enfoque
de la diversidad

d. Cubrid sus necesidades como docente

e. Brindé asesoria académica que contribuyé al logro
de los objetivos del programa educativo

e. Mostro haber planeado las asesorias brindadas

f. Promovié la evaluacion y sequimiento a los problemas

g. Mostrd dominio del enfoque de la diversidad

h. Utilizé materiales adecuados para los propdsitos
de las asesorias académicas

OO0/ 0 O O 0|00

i. Utilizé estrategias que facilitaron la asesoria

OO0 000 000 O 0
OO0 o000 000 O 0
OO0 o000 000 O 0

k. Otro (especifique)

O

5. {Qué tan util ha sido para usted la asesoria académica recibida?

O, Muy dtil
O, Uil
O, Poco util

O, Muy poco til

6. ;La asesoria académica recibida le ha permitido mejorar su practica docente?
O, Si
O, No
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7. iComo considera los conocimientos del personal que brinda asesoria académica?
O, Muy buenos

O, Buenos
O, Regulares

O, Malos
O, Muy malos

8. ;Como calificaria la calidad de la asesoria académica que recibe?
O, Muy buena

O, Buena
O, Regular

O, Mala
O, Muy mala

9. ;Recibe usted el apoyo de un supervisor?

(O, Si —> 10. Por lo general ;Cuantas visitas recibe al afho?

Visitas al aho:

O, No

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que recibe apoyo de supervisor.
De lo contrario pase a pregunta H-13, pagina 23.

11. ;Qué tan utiles han sido para usted las observaciones del supervisor?
O, Muy utiles
, Utiles

Poco Uutiles

000

N

Muy poco utiles
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12. jLas observaciones del supervisor le han permitido mejorar su practica docente?
O, Si
O, No

13. ;Existen mecanismos para evaluar su practica docente?

O, No

O, Si —> 14. ;Losresultados de la evaluacion le han permitido mejorar su
practica docente?

O, Si
O, No

15. jSabe usted qué hace el Asesor Académico de la Diversidad Social, Linguistica y
Cultural (AAD)?

(O, Si —> 16.Entre las siguientes opciones, elija aquella que mejor describa
las actividades de los Asesores Académicos de la Diversidad
Social, Linguistica y Cultural:

Impulsan el trabajo colegiado para compartir experiencias
1
y buenas practicas entre docentes

O, Realiza las mismas funciones del ATP
Q3 Solo atiende los nuevos programas o proyectos

Q4 Es nuevo personal especializado en competencias
interculturales

(O Otro —> Especifique:

O, No —> 17. ;Por qué no sabe?
O, No le han informado de su existencia
O, Lainformacion es confusa

O, No existe ningun documento oficial que lo avale

O, Otro —> Especifique:
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I. Maestros Con Funciones De Director
1. Tipo de plantel
O, Organizacion completa —> FIN DEL CUESTIONARIO

O, Multigrado

2. Ademas de sus labores como docente ;Tiene funciones de director?
O, No
(O, SI —> Sutipo de nombramiento es:
O, Ofdial

O, Comisionado

/Hay algo importante que no le preguntamos?

Por favor exprese de manera libre cualquier aspecto que usted considere que deberfamos conocer
que no se incluyd en ninguna de las preguntas.

iMUCHAS GRACIAS!

CAPITULO VI K ’ 317



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

EvALUACION DE PrRoCESO DE CUATRO PROGRAMAS Y ESTRATEGIAS DE EDUCACION INDIGENA

Documentacion de Procesos 2012

&

Parametros Curriculares, Semilla de Palabras, Profesionalizacion docente,
Marcos Curriculares y Colegios académicos

Cuestionario para Directores

Folio

cC|lo
o=z

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) realiza actualmente un esfuerzo en
varias entidades del palis para documentar la experiencia de cuatro programas y estrategias que
actualmente implementa la Direccién General de Educacion Indigena (DGEI): Pardmetros Curricu-
lares, Semilla de Palabras, Profesionalizaciéon docente, Marcos Curriculares y Colegios académicos.
La informacion que usted nos puede proporcionar, es muy valiosa para este trabajo. Los datos v la
informacién que nos proporcione son ABSOLUTAMENTE CONFIDENCIALES y seran procesados
solo con fines académicos. Le agradecemos la veracidad y honestidad de sus respuestas.

¥ Instrucciones:
1. Responda todas las preguntas del cuestionario.
2. Marque con una X en el espacio correspondiente a su respuesta.

3. Sinecesita corregir no raye ni borre, solo trace lineas horizontales sobre la respuesta
incorrecta y marque con X la respuesta correcta.

A. Datos Generales

1. ;Cudl es su entidad federativa?
O, Chiapas
O, Estado de México
O, Hidalgo
O, Puebla
O, VYucatan

2. ;Cudl es su antigliedad en el puesto? : anos
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3. ;Usted habla alguna lengua indigena?

O, Si —> ;Quélengua indigena habla?
O, No

4. ;Qué lengua indigena hablan sus alumnos?

O, Lamisma que el docente

O, Otro —> Especifique:

5. ¢Cudl es su escolaridad?

: Secundaria

, Normal con antecedente de primaria

Preparatoria o carrera técnica (no incluida Normal)

w

Normal Superior con antecedente de preparatoria

Licenciatura de UPN

wu

Licenciatura de otra universidad

[e)}

Posgrado de UPN

~

O000000O0

Posgrado de otra universidad

B. Pardmetros Curriculares
1. ¢Usted conoce el programa de PARAMETROS CURRICULARES?

O, Si
(O, No —> 2. ;Porqué no lo conoce?
O, Mis autoridades no me han informado

, Falta de tiempo

: Falta de interés

Falta de apoyo institucional

No se ha mencionado en las reuniones estatales, regionales
0 nacionales

w

O 0000

[e))

Otro —> Especifique:
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Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que conoce “PARAMETROS CURRICULARES”.
De lo contrario pase a seccion C, pagina 6.

3. ;Cuadl es el nivel de conocimiento y manejo que USTED tiene de
PARAMETROS CURRICULARES?

O, Lo conozco apenas lo suficiente
Qz Lo conozco exhaustivamente
(O, Lodominoy puedo orientar a mis docentes

O, Otro —> Especifique:

4. ;Como director de escuela, SU punto de vista, experiencia y propuestas han sido
tomadas en cuenta en el disefio de los PARAMETROS CURRICULARES?

O, No he participado
02 Si, parcialmente

O3 Si, totalmente

O, No, en ningun sentido
O, No sabe

5. ;Como considera que ha sido el proceso de difusion y sensibilizacién de
PARAMETROS CURRICULARES?

: Insuficiente

, Regular

Adecuado

No sabe

N

00000

Otro jCual?

wu
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6. ;Qué tipo de apoyos han recibido los docentes de su escuela para participar en el
disefio y desarrollo de PARAMETROS CURRICULARES? (Puede marcar mds de una opcién)

O, Ninguno

, Vidticos para asistir a sesiones de capacitacion

Descarga horaria

w

Beca comision

Apoyo economico para pago de inscripcion o colegiatura

wul

. No sabe

000000

, Otro jCual?

7. iLos materiales educativos recibidos para apoyar PARAMETROS CURRICULARES
han sido suficientes?

O, No se dispone de materiales
O, No han sido suficientes

O, Han sido suficientes

O, Nosabe
O, Otro ;Cual?

8. ;Qué tipo de seguimiento y evaluacion se lleva a cabo en su escuela respecto a
PARAMETROS CURRICULARES?

No existe ningln mecanismo de evaluacion y seguimiento

Existen mecanismos colegiados de seguimiento y evaluacion
La direccion genera los mecanismos de control

El sequimiento y evaluacion se hace desde las areas estatales

N

00000

Otro jCual?
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9. ;Coémo calificaria PARAMETROS CURRICULARES?
O, Muy bueno

O, Bueno
O, Regular

O, Malo
O, Muy malo

10. ;Cudles considera que son los efectos de PARAMETROS CURRICULARES en el
aprendizaje de nifos y nifas indigenas?

Si | No
a. Mejora la lectoescritura de nifios y nifas indigenas. O O
b. Permite que nifios y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura. Q O
¢. Mejora los resultados en las evaluaciones. O Q
d. No tiene efecto. O O
e. No sabe. O O

C. Marcos Curriculares
1. ¢Usted conoce el programa de MARCOS CURRICULARES?
O, Si
(O, No —> 2. ;Porqué no lo conoce?

O, Mis autoridades no me han informado

Falta de tiempo

N

Falta de interés

w

Falta de apoyo institucional

No se ha mencionado en las reuniones estatales, regionales
0 nacionales

w

O 000

[e))

Otro —> Especifique:
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Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que conoce “MARCOS CURRICULARES".
De lo contrario pase a seccion D, pagina 9.

3. ;Cuadl es el nivel de conocimiento y manejo que USTED tiene de
MARCOS CURRICULARES?

O, Lo conozco apenas lo suficiente
Qz Lo conozco exhaustivamente
(O, Lodominoy puedo orientar a mis docentes

O, Otro —> Especifique:

4. ;Como director de escuela, SU punto de vista, experiencia y propuestas han sido
tomadas en cuenta en el diseno de los MARCOS CURRICULARES?

O, No he participado
02 Si, parcialmente

O3 Si, totalmente

O, No, en ningun sentido
O, No sabe

5. ;Como considera que ha sido el proceso de difusion y sensibilizacién de
MARCOS CURRICULARES?

: Insuficiente

, Regular

Adecuado

No sabe

N

00000

Otro jCual?

wu
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{Qué tipo de apoyos han recibido los docentes de su escuela para participar en
el diseno y desarrollo de MARCOS CURRICULARES? (Puede marcar mds de una opcion)

O

2

w

wul

6

000000

7

Ninguno

Vidticos para asistir a sesiones de capacitacion

Descarga horaria

Beca comision

Apoyo economico para pago de inscripcion o colegiatura
No sabe

Otro jCual?

iLos materiales educativos recibidos para apoyar MARCOS CURRICULARES han
sido suficientes?

N

00000

w

No se dispone de materiales
No han sido suficientes
Han sido suficientes

No sabe

Otro ;Cual?

8. (Qué tipo de seguimiento y evaluacion se lleva a cabo en su escuela respecto a
MARCOS CURRICULARES?

324‘K

N

N

00000

No existe ningln mecanismo de evaluacion y seguimiento
Existen mecanismos colegiados de seguimiento y evaluacion
La direccion genera los mecanismos de control

El sequimiento y evaluacion se hace desde las areas estatales

Otro jCual?
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9. ;Cémo calificaria MARCOS CURRICULARES?
O, Muy bueno

O, Bueno
O, Regular

O, Malo
O, Muy malo

10. ;Cudles considera que son los efectos de MARCOS CURRICULARES en el
aprendizaje de ninos y ninas indigenas?

Si | No
a. Mejora la lectoescritura de nifios y nifas indigenas. O O
b. Permite que nifios y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura. Q O
¢. Mejora los resultados en las evaluaciones. O Q
d. No tiene efecto. O O
e. No sabe. O O

D. Semilla de Palabras (coleccion de textos bilingties de la DGEI)
1. ¢Usted conoce SEMILLA DE PALABRAS (coleccion de textos bilingues de la DGEI)?
O, Si
(O, No —> 2. ;Porqué no lo conoce?
O, Mis autoridades no me han informado

, Falta de tiempo

: Falta de interés

Falta de apoyo institucional

No se ha mencionado en las reuniones estatales, regionales
0 nacionales

w

O 0000

[e))

Otro —> Especifique:
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Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que conoce “SEMILLA DE PALABRAS”.
De lo contrario pase a seccion E, pagina 12.

3. ;Cual es el nivel de conocimiento y manejo que USTED tiene de
SEMILLA DE PALABRAS (coleccion de textos bilinglies de la DGEI)?

O, Laconozco apenas lo suficiente
Qz La conozco exhaustivamente

O, Ladominoy puedo orientar a mis docentes

O, Otro —> Especifique:

4. ;Como director de escuela, SU punto de vista, experiencia y propuestas han sido
tomadas en cuenta en el disefio de SEMILLA DE PALABRAS (coleccién de textos
bilingues de la DGEI)?

O, No he participado
02 Si, parcialmente

O3 Si, totalmente

O, No, en ningun sentido

O, No sabe

5. iComo considera que ha sido el proceso de difusién y sensibilizacion de SEMILLA
DE PALABRAS (coleccion de textos bilinglies de la DGEI)?

O, Insuficiente
, Regular
Adecuado

No sabe

N

0000

Otro jCual?
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6. ;Qué tipo de apoyos han recibido los docentes de su escuela para participar en el
disefio y desarrollo de SEMILLA DE PALABRAS (coleccién de textos bilinglies de la
DGEI)? (Puede marcar mas de una opcién)

O, Ninguno

, Vidticos para asistir a sesiones de capacitacion

Descarga horaria

w

Beca comision

Apoyo economico para pago de inscripcion o colegiatura

wul

. No sabe

000000

, Otro jCual?

7. ;Los materiales educativos recibidos para apoyar SEMILLA DE PALABRAS
(coleccion de textos bilingties de la DGEI) han sido suficientes?

O, No se dispone de materiales
(O, No han sido suficientes

O, Han sido suficientes

O, Nosabe
O, Otro ;Cual?

8. (Qué tipo de seguimiento y evaluacion se lleva a cabo en su escuela respecto a
SEMILLA DE PALABRAS (coleccién de textos bilingties de la DGEI)?

. No existe ningiin mecanismo de evaluacion y seguimiento

, Existen mecanismos colegiados de seguimiento y evaluacion

La direccion genera los mecanismos de control

El sequimiento y evaluacion se hace desde las areas estatales

N

00000

Otro jCual?
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9. ;Coémo calificaria SEMILLA DE PALABRAS (coleccion de textos bilingties de la DGEI)?
O, Muy buena
O, Buena
O, Regular

O, Mala
O, Muy mala

10. ;Cudles considera que son los efectos de SEMILLA DE PALABRAS (coleccion
de textos bilingues de la DGEI) en el aprendizaje de nifos y nihas indigenas?

Si | No
a. Mejora la lectoescritura de nifios y nifas indigenas O O
b. Permite que nifos y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura Q O
¢. Mejora los resultados en las evaluaciones O Q
d. No tiene efecto O O
e.No sabe O O

E. Profesionalizacion Docente
1. ;Usted conoce el programa de PROFESIONALIZACION DOCENTE?
O, Si
(O, No —> 2. ;Porqué no lo conoce?

O, Mis autoridades no me han informado

Falta de tiempo

N

Falta de interés

w

Falta de apoyo institucional

No se ha mencionado en las reuniones estatales, regionales
0 nacionales

w

O 000

[e))

Otro —> Especifique:
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Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que conoce “PROFESIONALIZACION DOCENTE”.
De lo contrario pase a seccion F, pagina 15.

3. ;Cuadl es el nivel de conocimiento y manejo que USTED tiene de
PROFESIONALIZACION DOCENTE?

O, Lo conozco apenas lo suficiente
Qz Lo conozco exhaustivamente
(O, Lodominoy puedo orientar a mis docentes

O, Otro —> Especifique:

4. ;Como director de escuela, SU punto de vista, experiencia y propuestas han sido
tomadas en cuenta en el disefio del programa de PROFESIONALIZACION DOCENTE?

O, No he participado
02 Si, parcialmente

O3 Si, totalmente

O, No, en ningun sentido

O, No sabe

5. jComo considera que ha sido el proceso de difusion y sensibilizacion del programa
de PROFESIONALIZACION DOCENTE?

: Insuficiente

, Regular

Adecuado

No sabe

N

00000

Otro jCual?

wu
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6. ;Qué tipo de apoyos han recibido los docentes de su escuela para participar
en el disefio y desarrollo del programa de PROFESIONALIZACION DOCENTE?

(Puede marcar mds de una opcion)
O, Ninguno

, Vidticos para asistir a sesiones de capacitacion

Descarga horaria

w

Beca comision

Apoyo economico para pago de inscripcion o colegiatura

wul

. No sabe

000000

, Otro jCual?

7. iLos materiales educativos recibidos para apoyar el programa de
PROFESIONALIZACION DOCENTE han sido suficientes?

O, No se dispone de materiales
(O, No han sido suficientes

O, Han sido suficientes

O, Nosabe
O, Otro ;Cual?

8. (Qué tipo de seguimiento y evaluacion se lleva a cabo en su escuela respecto
al programa de PROFESIONALIZACION DOCENTE?

. No existe ningiin mecanismo de evaluacion y seguimiento

, Existen mecanismos colegiados de seguimiento y evaluacion

La direccion genera los mecanismos de control

El sequimiento y evaluacion se hace desde las areas estatales

N

00000

Otro jCual?
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9. ;Cémo calificaria el programa de PROFESIONALIZACION DOCENTE?
O, Muy bueno

O, Bueno
O, Regular

O, Malo
O, Muy malo

10. ;Cudles considera que son los efectos del programa de PROFESIONALIZACION
DOCENTE en el aprendizaje de nifos y nifias indigenas?

Si | No
a. Mejora la lectoescritura de nifios y nifas indigenas O O
b. Permite que nifos y nifias indigenas comprendan mejor y valoren su cultura Q O
¢. Mejora los resultados en las evaluaciones O Q
d. No tiene efecto O O
e.No sabe O O

F. Colegios Académicos
1. ¢Usted conoce el programa de COLEGIOS ACADEMICOS?
O, Si
(O, No —> 2. ;Porqué no lo conoce?
O, Mis autoridades no me han informado

, Falta de tiempo

: Falta de interés

Falta de apoyo institucional

No se ha mencionado en las reuniones estatales, regionales
0 nacionales

w

O 0000

[e))

Otro —> Especifique:
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Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que conoce “COLEGIOS ACADEMICOS”".
De lo contrario pase a seccion G, pagina 19.

3. ;Cual es el nivel de conocimiento y manejo que USTED tiene del programa
de COLEGIOS ACADEMICOS?

O, Lo conozco apenas lo suficiente
Qz Lo conozco exhaustivamente

(O, Lodominoy puedo orientar a mis docentes

O, Otro —> Especifique:

4. ;Como director de escuela, SU punto de vista, experiencia y propuestas han sido
tomadas en cuenta en el disefio del programa de COLEGIOS ACADEMICOS?
O, No he participado
02 Si, parcialmente
O3 Si, totalmente
O, No, en ningun sentido
O, No sabe
5. ;Cémo considera que ha sido el proceso de difusién y sensibilizacion del programa
de COLEGIOS ACADEMICOS?

: Insuficiente

, Regular

Adecuado

No sabe

N

00000

Otro jCual?

wu
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6. ;Qué tipo de apoyos han recibido los docentes de su escuela para participar
en el disefio y desarrollo del programa de COLEGIOS ACADEMICOS?

(Puede marcar mds de una opcion)
O, Ninguno

, Vidticos para asistir a sesiones de capacitacion

Descarga horaria

w

Beca comision

Apoyo economico para pago de inscripcion o colegiatura

wul

. No sabe

000000

, Otro jCual?

7. ;Los materiales educativos recibidos para apoyar al programa de
COLEGIOS ACADEMICOS han sido suficientes?

O, No se dispone de materiales
(O, No han sido suficientes

O, Han sido suficientes

O, Nosabe
O, Otro ;Cual?

8. (Qué tipo de seguimiento y evaluacion se lleva a cabo en su escuela respecto
a al programa de COLEGIOS ACADEMICOS?

. No existe ningiin mecanismo de evaluacion y seguimiento

, Existen mecanismos colegiados de seguimiento y evaluacion

La direccion genera los mecanismos de control

El sequimiento y evaluacion se hace desde las areas estatales

N

00000

Otro jCual?
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9. ;Cémo calificaria al programa de COLEGIOS ACADEMICOS?
O, Muy bueno

O, Bueno
O, Regular

O, Malo
O, Muy malo

10. ;Cudles considera que son las aportaciones de COLEGIOS ACADEMICOS

a. Generar un espacio de intercambio académico entre docentes de educacion indigena

b. Facilita realizar las adecuaciones curriculares a los contextos especificos
de las lenguas indigenas

de ensefianza y aprendizaje de las y los nifios indigenas

d. No tiene efecto

O O
O O
¢. Permite la produccion de materiales educativos que respondan a las necesidades O O
O O
O O

e.Nosabe

11. ;Usted ha participado en alguno de los COLEGIOS ACADEMICOS
que ha convocado la DGEI en el dltimo afo?

O, Si
(O, No —> 2. ;Cudl es larazén por la que no ha participado?

No los conozco

No ha sido convocado para ello

N

Ha sido convocado para ello, pero no ha asistido

Falta de interés

N

Falta de apoyo institucional

w

0O0000O0

Otro —> Especifique

[e))
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Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que ha participado en algun colegio académico.
De lo contrario pase a seccion G, pagina 19.

13. ;Quiénes participan en los Colegios Académicos a los que convoca DGEI?

Si | No |Nosabe

a.Docentes v

b. Directores de escuela

¢. Asesores técnicos estatales

d. Supervisores

e. Subdirectores de educacion primaria indigena

f. Responsables de Educacion Indigena

g. DGEI

h. Instituciones de educacion superior

OO0 0000000
OO0 0000000
OO0 0000000

i. Otro (especifique)

14. ;Conoce de alguna propuesta que haya surgido del trabajo de los

COLEGIOS ACADEMICOS?
O, S —> 15. ;Cual?
O, No

G. Consejo Técnico Escolar
1. ;Usted participa en el CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela?
O, No participo

,  Solo participo esporadicamente

Algunas veces he participado

000

N

Participo y estoy enterado de todas las actividades que se desarrollan en él
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(O, Enmiescuelanoexiste —> 2. ;Cual es larazon por la que no existe?

O

2

o~

O00 O

w

No se ha convocado para ello

Se ha convocado para ello, pero no
se ha dado seguimiento

Falta de interés
Falta de apoyo institucional

Otro —> Especifique

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que en su escuela hay “CONSEJO TECNICO ESCOLAR”.
De lo contrario pase a seccion H, pagina 22.

3. ;Cuéntas veces se reunié el CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela durante el
ciclo escolar ciclo escolar agosto-julio 2011-2012?

NUmero de veces

4. ;Qué actividades realiza el CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela?

a. Desarrollo de proyectos didacticos

b. Organizacion escolar

espaol y ciencias

¢. Desarrollo de actividades para el fortalecimiento de la didactica de matematicas,

d. Discutir problematicas de los alumnos

e. Didéctica de la lengua indigena

f.0tro (especifique)
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5. ;Cémo calificaria la organizacién del CONSEJO TECNICO ESCOLAR de su escuela?
O, Muy buena

O, Buena
O, Regular
O, Mala
O, Muy mala

6. ;Como calificaria el trabajo que desarrolla el CONSEJO TECNICO ESCOLAR
de su escuela?

O, Muy bueno
O, Bueno
O, Regular

O, Malo
O, Muy malo

7. iConsidera que las propuestas que surgen en el CONSEJO TECNICO ESCOLAR
de su escuela...

a. No se toman en cuenta en las decisiones académicas para la educacion indigena?

b. Se toman en cuenta solo parcialmente en las decisiones académicas
para la educacion indigena?

¢. Sise toman en cuenta y se ven reflejadas en las decisiones académicas

O O
O O
para la educacion indigena? O O
O O

d. Otro (especifique)

H. Capacitacion Docente

1. ;En el ciclo escolar agosto 2011- julio 2012 los docentes de su escuela asistieron
a algunas de las siguientes actividades de capacitacion?
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2. Sidijo SI, por favor especifique ;A cuantos?

a. El enfoque de diversidad social, cultural y lingiiistica

b. Parametros Curriculares

O O
O O

¢. Marcos Curriculares O O
O O
O O
O

d. Coleccion literaria bilingiie “Semilla de Palabras”

e. Competencias interculturales

f. Otro (especifique)

3. ;Cuales han sido los temas abordados en la capacitacion a la que han asistido
los docentes?

2
=
)

a. El enfoque de diversidad social, cultural y lingiiistica

b. Parametros Curriculares

¢. Marcos Curriculares

d. Coleccion literaria bilingiie “Semilla de Palabras”

e. Competencias interculturales

O 00000
O 00000

f. Otro (especifique

4. ;Qué instancias han impartido la capacitacion?

a. DGEI

b. Asesores Académicos de la Diversidad del drea estatal

d. Instituciones de Educacion Superior

(1]

O O

o | O

¢. Asesores Técnico Pedagdgicos de la zona escolar O Q
o | O

o | O

e. Otro (especifique)
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5. ;Como calificaria la calidad académica de la capacitacion recibida por los docentes?
O, Muy buena

O, Buena
O, Regular

O, Mala
O, Muy mala

6. Eltrabajo entre pares para la recuperacion de experiencias y buenas practicas...

O, No se desarrolla en mi escuela

02 Si se desarrolla en mi escuela pero no todos los docentes participan
O, Sise desarrolla en mi escuela y participan todos los docentes

O, Desconozco ese trabajo

O, Otra —> Especifique:

7. ;Los docentes de su escuela han recibido algun tipo de apoyo para mejorar
su capacitacion?

O, No
O, Si —> 8. ;Quétipos de apoyos ha recibido?

a. Vidticos para asistir a sesiones de capacitacion

b. Descarga horaria

O O
O O
¢. Beca comision O O
O O
O O

d. Apoyo econémico para pago de inscripcion o colegiatura

e. Otro (especifique)
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9. ;Los materiales que reciben los docentes son suficientes para apoyar su capacitacion?

O, Noreciben materiales
No son suficientes

Si son suficientes

000

N

Otro —> Especifique:

I. Asesoria Académica
1. iLos docentes de su escuela reciben asesoria académica?
O, Si

O, No —> Pase a seccion J

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondié
que en su escuela reciben asesoria académica.
De lo contrario pase a seccidn J, pagina 27.

2. Por lo general ;Cuantas asesorias reciben al afo?

Asesorias al ano:
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3. ;Qué tan frecuentemente la asesoria académica recibida le ha permitido...

Casi Casi
Siempre | siempre | nunca Nunca
a. ldentificar las probleméticas y requerimientos O O O O

de aprendizaje en el aula

b. Orientar el desarrollo de propuestas y estrategias
de solucion a los problemas de aprendizaje

c. Vigilar la aplicacion de estrategias para mejorar
el aprendizaje de los alumnos

d. Dar sequimiento a los problemas relacionados con
el aprendizaje y/o aprovechamiento de los alumnos

e. Guiar el uso y manejo de los materiales de apoyo
para el aprendizaje en el aula

f. Elaborar textos y materiales de apoyo
para el aprendizaje en el aula

g. Supervisar la aplicacion del enfoque de diversidad
en el proceso de aprendizaje en el aula

h. Incorporar la participacion de los padres de familia
y de la comunidad

i. Apoyar los procesos de planeacion y evaluacion escolar

j- Evaluar el desempefio de los docentes

OO0 00 o O0oj]0 0 0 0
OO0 0o o o0oj]0o 0 0 0
O/ 000 o O] 0 0 0
OO0 0o o o000 0 0 0

k. Otro (especifique)
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;Qué tan frecuentemente el Asesor Académico de la Diversidad...

a. Brindé asesoria académica oportuna

NENE

O

Casi
siempre

O

Casi
nunca

O

Nunca

O

b. Atendié a los problemas planteados por los docentes

¢. Brindé asesoria pertinente para el desarrollo
del enfoque de la diversidad

d. Cubrid sus necesidades como docente

e. Brindd asesoria académica que contribuyé al logro
de los objetivos del programa educativo

e. Mostro haber planeado las asesorias brindadas

f. Promovié la evaluacion y sequimiento a los problemas

g. Mostré dominio del enfoque de la diversidad

h. Utilizé materiales adecuados para los propdsitos
de las asesorias académicas

i. Utilizd estrategias que facilitaron la asesoria

OO0 /0oj0o0 0|0 0|0

k. Otro (especifique)

O/ o0 o0 oo o0 0 0 0

O

OO0 o O o0 o0 o0 o0 0 0

OO0 o O o0 o0 o0 00 0

{Qué tan util ha sido la asesoria académica recibida por los docentes?

O, Muy dtil
O, Uil
O, Poco util

O, Muy poco util

{La asesoria académica le ha permitido a los docentes mejorar su practica?

O, S
O, No

CAPITULO VI




CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

ANEX0S

7. iComo considera los conocimientos del personal que brinda asesoria académica
a los docentes?

O, Muy buenos
O, Buenos

O, Regulares
O, Malos

O, Muy malos

8. ;Coémo calificaria la calidad de la asesoria académica que reciben los docentes?

. Muy buena
Buena
Regular

Mala

N

00000

Muy mala

o

J. Supervision
1. ¢Los docentes de su escuela reciben el apoyo de un supervisor?
O, S

(O, No —> Pase a seccion K

Por favor, responda las siguientes preguntas solo si usted respondio
que en su escuela reciben el apoyo de un supervisor.
De lo contrario pase a seccion K, pagina 28.

2. Porlo general ;Cudntas visitas reciben al ano?

Visitas al ano:
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3. ;Qué tan utiles han sido para los docentes las observaciones del supervisor?
O, Muy utiles
O, Utles
O, Poco utiles

O, Muy poco Utiles

4. ;Las observaciones del supervisor le han permitido a los docentes mejorar
su practica?

O, S
O, No

K. Evaluacion

1. ¢Existen mecanismos para evaluar la practica de los docentes?

O, No

O, Si —> 2. jLosresultados de la evaluacion le han permitido a los docentes
mejorar su practica?
O, Si
O, No

L. Asesor Académico de la Diversidad Social, Lingliistica y Cultural (Aad)

1. ¢Sabe usted qué hace el Asesor Académico de la Diversidad Social, Linguistica y
Cultural (AAD)?

(O, Si —> 2. Entre las siguientes opciones, elija aquella que mejor describa
las actividades de los Asesores Académicos de la Diversidad
Social, Lingistica y Cultural:

O1 Impulsan el trabajo colegiado para compartir experiencias
y buenas practicas entre docentes

O, Realiza las mismas funciones del ATP

O, Solo atiende los nuevos programas o proyectos
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O, Esnuevo personal especializado en competencias
interculturales

(O Otro (especifique):

(O, No —> 3. ;Por qué no sabe?
O, No le han informado de su existencia
O, Lainformacion es confusa
(O, No existe ningun documento oficial que lo avale
O,

Otro (especifique):

4. Tipo de plantel

O, Organizacion completa
(O, Multigrado
;Hay algo importante que no le preguntamos?

Por favor exprese de manera libre cualquier aspecto que usted considere que deberfamos conocer
que no se incluyd en ninguna de las preguntas.

iMUCHAS GRACIAS!
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Guidn de Grupos Focales con Docentes y Directores

@ Documentacion de Procesos 2012

Parametros Curriculares, Semilla de Palabras, Profesionalizacion docente,
Colegios académicos y Marcos Curriculares

Guia de Grupo Focal para Docentes de Escuelas Indigenas

Introduccién al grupo focal

Buenos dias (tardes) soy/somos investigadores
del proyecto patrocinado por Naciones Unidas para documentar cuatro programas que actualmente
implementa la Direccién General de Educacion Indigena (DGEI) de la SEP: Semilla de Palabras, Pa-
rametros Curriculares, Profesionalizacion de Docentes y Marcos Curriculares y Colegios académicos.

En este ejercicio, les pedimos se expresarse de forma libre, lo que comenten sera informacion
ABSOLUTAMENTE CONFIDENCIAL, con fines de andlisis, sin referencia a opiniones en particular.

Los grupos focales pretenden discutir, hablar y pensar en voz alta. No hay respuestas correctas o
incorrectas. Por lo que las discrepancias o desacuerdos son totalmente validas.

Ustedes estan aqui por ser docentes, y por la importancia de la responsabilidad que desempefan
en la educacion de los nifios y nifas indigenas. Ustedes tienen mucha experiencia que compartir
y sugerir. Por nuestra parte no hay mas que agregar, iniciamos este ejercicio.

¥ Coordinador del focus group: aclarar a los participantes que antes de emitir su respuesta,
deberan especificar a qué programa o estrategia estan aludiendo.

Ronda de presentacion

Cada uno de los participantes se presenta brevemente con su nombre, formacion, antigliedad en
el servicio y adscripcién laboral.

1. Preguntas de Calentamiento y Conocimiento de los Programas
1. iConocen los programas y estrategias?

2. Sinolos conocen, jpor qué no los conocen?
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;Conocen los objetivos de los programas y estrategias?
;Percibe algin cambio con el nuevo enfoque de diversidad?
;Consideran que los objetivos de los programas y estrategias son pertinentes?

;Los programas/estrategias se relacionan? ;Cémo?

N o oo ow

;Como se aplican en las escuelas?

Ahora quisiéramos conocer su opinion sobre algunos procesos que hemos identificado en el
desarrollo de los Programas (estrategias o acciones).

2. Diseno

1. iConocen cémo fue el proceso de elaboracién de los programas y estrategias?
;Podrian describirlo?

2. jAlguno de ustedes participd en el proceso de elaboraciéon de los programas y
estrategias? ;En qué consistio su participacion?

3. iEngeneral consideran que se empled un enfoque participativo en el disefio de
los programas y estrategias? ;Consideran que la participacion de los docentes
fue la adecuada?

3. Difusion y Sensibilizacion
1. ;Como se enteraron de los programas/estrategias?
2. jAtravés de qué mecanismos fueron informados de los programas o estrategias?

3. ;Consideran que los mecanismos empleados para informarlos los programas o
estrategias fueron. ..

a) pertinentes?
b) ;oportunos?
c) jsuficientes?
d) jclaros?
4. ;Quién les informd sobre los programas o estrategias?

;Cuando tienen alguna duda sobre los programas ja quién y como preguntan?
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4. Formacion, Capacitacion y Actualizacion

1. ;Recibieron ustedes alguna capacitacion, cursos o talleres en torno a los progra-
mas o estrategias?

2. iConsideran que la capacitacion recibida ha sido...

a) jpertinente?
b) joportuna?
c) ;suficiente?
d) clara?
e) util?
3. ;Quién o qué instancia se encargod de capacitar o actualizar a los docentes en el
desarrollo de los programas?

4. ;Como valorarian el tiempo que transcurrio entre la publicacion de los programas
y estrategias y la capacitacion, formacion y actualizacion que recibieron?

5. ;Coémo considerarian la calidad académica de la capacitacion?

6. ;Han tenido o tienen dudas sobre el desarrollo de estos programas? jPodrian
sefalar algunas de ellas, las mas relevantes?

5. Asesoria Académica y Supervisidon
1. ;Cuantas asesorfas tienen durante el curso escolar? ;Consideran que son suficientes?

2. ;Podrian describirnos como se lleva a cabo la asesoria sobre los programas y
estrategias en los centros escolares?

3. iCudlesla mayor dificultad que ustedes observan en la asesorfa sobre los programas
y estrategias?

4. iCoémo consideran que ustedes estan aplicando los programas y estrategias en
el aula? ;Realmente desarrollan mecanismos participativos y colegiados?

5. iQué es lo que realmente distingue la tarea de los ADD comparada con la de
los ATP?

6. Produccion de Materiales Educativos

1. ;Paradesarrollar los programas y estrategias ustedes cuentan con materiales
educativos?

2. jLos materiales educativos que reciben son pertinentes y suficientes?

3. iLos materiales educativos que reciben son entregados de manera oportuna para
el desarrollo de sus actividades de asesoria?
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7. Distribucion de Recursos y Apoyos

1. Parala ejecucion de los programas y estrategias ;Cuentan con recursos econo-
micos? En caso afirmativo jcudles?

2. Los recursos materiales como equipo de cémputo, video, proyector etc,,
;Son adecuados?

3. jReciben en tiempo los recursos para vidticos y gastos de traslado para asistir
a las convocatorias de la DGEI o los REEI?

4. ;Cudles son los mecanismos que se emplean para la asignacion de los recursos?
/Quién los solicita? ;Quién los autoriza? ;Como se otorgan? ;Como se distribuyen?
8. Seguimiento y Evaluacion

1. ;Existe alguin mecanismo de seguimiento y evaluacion de las actividades y tareas
que realizan ustedes en el desarrollo en los programas (estrategias o acciones)?

2. ;lLasactividades que ustedes realizan son evaluadas? jpor quién? ;como?

3. ;Qué papel juega el supervisor escolar en el seguimiento y evaluacion de las
actividades que realizan?

9. Temas Generales

1. Quisiera preguntarles de qué manera estos programas y estrategias se imple-
mentan en las aulas. ;Operan de la forma en que esta previsto en su diseio?
;Cumple con los objetivos que dieron origen a su creacion?

2. ;Consideran que estan mejorando o pueden mejorar los aprendizajes de las ninas
y ninos indigenas?

3. ;Cudles considera que son, en general las principales fortalezas de estos programas
y estrategias?

4. ;Cudles considera que son, en general las principales debilidades de estos pro-
gramas y estrategias?

5. iCudles sugerencias o recomendaciones harfa usted para que estos programas
y estrategias mejoren su funcionamiento?

6. ;Qué considera que hay que hacer para mejorar y fortalecer las tareas del ADD?

7. iHay algo importante que no les preguntamos? Por favor expresen de manera
libre cualquier aspecto que usted considere que deberiamos conocer y que no
se incluyd en ninguna de las preguntas.
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Documentacion de Procesos 2012

®

Parametros Curriculares, Semilla de Palabras, Profesionalizacion docente,
Colegios académicos y Marcos Curriculares

N
D

Guia de Grupo Focal para Directores de Escuelas Indigenas

Introduccidn al grupo focal

cC|©

Buenos dias (tardes) soy/somos investigadores del
proyecto patrocinado por Naciones Unidas para documentar cuatro programas que actualmente
implementa la Direccion General de Educacion Indigena (DGEI) de la SEP: Semilla de Palabras, Para-
metros Curriculares, Profesionalizacion de Docentes y Marcos Curriculares y Colegios académicos.

En este ejercicio, les pedimos se expresarse de forma libre, lo que comenten serd informacion
ABSOLUTAMENTE CONFIDENCIAL, con fines de andlisis, sin referencia a opiniones en particular.

Los grupos focales pretenden discutir, hablar y pensar en voz alta. No hay respuestas correctas o
incorrectas. Por lo que las discrepancias o desacuerdos son totalmente validas.

Ustedes estan aqui por ser directores, y por la importancia de la responsabilidad que desempenan
en la educacion de los ninos y ninas indigenas. Ustedes tienen mucha experiencia que compartir
y sugerir. Por nuestra parte no hay mas que agregar, iniciamos este ejercicio.

¥ Coordinador del focus group: aclarar a los participantes que antes de emitir su
respuesta, deberan especificar a qué programa o estrategia estan aludiendo.

Ronda de presentacion

Cada uno de los participantes se presenta brevemente con su nombre, formacion, antigliedad en
el servicio y adscripcion laboral.

1. Preguntas de Calentamiento y Conocimiento de los Programas
1. ;Conocen los programas y estrategias?
2. Sinolos conocen, jpor qué no los conocen?

3. iConocen los objetivos de los programas y estrategias?
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;Percibe algin cambio con el nuevo enfoque de diversidad?
;Consideran que los objetivos de los programas y estrategias son pertinentes?

;Los programas/estrategias se relacionan? ;Cémo?

N o uo»

;Como se aplican en las escuelas?

Ahora quisiéramos conocer su opinion sobre algunos procesos que hemos identificado en el desa-
rrollo de los Programas (estrategias o acciones).

2. Diseno

1. ;Conocen como fue el proceso de elaboracion de los programas y estrategias?
¢;Podrian describirlo?

2. ;Alguno de ustedes participd en el proceso de elaboracion de los programas y
estrategias? ;En qué consistio su participacion?

3. iEngeneral consideran que se empled un enfoque participativo en el disefio de
los programas y estrategias? ;Consideran que la participacion de los docentes
en sus escuelas fue adecuada?

3. Difusion y Sensibilizaciéon
1. ;Como se enteraron de los programas/estrategias?
2. jAtravés de qué mecanismos fueron informados de los programas o estrategias?

3. iConsideran que los mecanismos empleados para informarlos los programas o
estrategias fueron. ..

a) pertinentes?
b) joportunos?
c) jsuficientes?
d) claros?

4. ;Quién les informd sobre los programas o estrategias?

v

;Cuando tienen alguna duda sobre los programas ja quién y cémo preguntan?

4. Formacion, Capacitacion y Actualizacion

1. ;Recibieron ustedes alguna capacitacion, cursos o talleres en torno a los progra-
mas o estrategias? ;Los docentes de sus escuelas tuvieron alguna capacitacion
sobre los programas?
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2. Consideran que la capacitacion recibida ha sido. ..

a) jpertinente?
b) joportuna?
c) jsuficiente?
d) clara?
e) util?
3. ;Quién o qué instancia se encargd de capacitar o actualizar a los docentes en el
desarrollo de los programas?

4. ,Coémo valorarian el tiempo que transcurrio entre la publicacion de los programas
y estrategias y la capacitacion, formacion y actualizacion que recibieron?

;Como considerarian la calidad académica de la capacitacion?

o

;Han tenido o tienen dudas sobre el desarrollo de estos programas?

5. Asesoria Académica y Suérvisidn

1. ;Cuantas asesorias se realizan en su escuela durante el curso escolar? ;Consideran
que son suficientes?

2. iPodrian describirnos como se lleva a cabo la asesorfa sobre los programas y
estrategias en los centros escolares?

3. Cudles la mayor dificultad que ustedes observan en la asesorfa a los docentes
sobre los programas y estrategias?

4.  iCoémo consideran que los docentes estan aplicando los programas y estrategias
en el aula? ;Son participativos?

5. iCudles son sus tareas especificas en el apoyo y asesoria a los docentes?

6. ;Qué eslo que realmente distingue la tarea de los ADD comparada con la de
los ATP?

6. Produccion de Materiales Educativos

1. ;Paradesarrollar los programas y estrategias sus escuelas cuentan con materia-
les educativos?

2. iLos materiales educativos que reciben son pertinentes y suficientes?

3. ;Los materiales educativos que reciben las escuelas son entregados de manera
oportuna para el desarrollo de sus actividades de asesoria?
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7. Distribucion de Recursos y Apoyos

1. Para la ejecucion de los programas y estrategias ;Cuentan con recursos econo-
micos? En caso afirmativo jcudles?

2. Los recursos materiales como equipo de computo, video, proyector etc.,, ;Son
adecuados?

3. Reciben en tiempo los recursos para vidticos y gastos de traslado para asistir a las
convocatorias de la DGEI o los REEI?

4. ;Cudles son los mecanismos que se emplean para la asignacion de los recursos?
/Quién los solicita? ;Quién los autoriza? ;Como se otorgan? ;Como se distribuyen?
8. Seguimiento y Evaluacion

1. ;Existe alguin mecanismo de seguimiento y evaluacion de las actividades y tareas
que realizan los docentes en los programas (estrategias o acciones)?

2. ;lLasactividades que ustedes realizan son evaluadas? jpor quién? ;como?

3. ;Qué papeljuega el supervisor escolar en el seguimiento y evaluacion de las
actividades que realizan?

9. Temas Generales

1. Quisiera preguntarles de qué manera estos programas y estrategias se imple-
mentan en las aulas. ;Operan de la forma en que esta previsto en su disefio?
;Cumple con los objetivos que dieron origen a su creacion?

2. ;Consideran que estan mejorando o pueden mejorar los aprendizajes de las ninas
y ninos indigenas?

3. Cudles considera que son, en general las principales fortalezas de estos progra-
mas y estrategias’

4. Cudles considera que son, en general las principales debilidades de estos pro-
gramas y estrategias?

5. iCudles sugerencias o recomendaciones harfa usted para que estos programas
y estrategias mejoren su funcionamiento?

6. ;Qué considera que hay que hacer para mejorar y fortalecer las tareas del ADD?

7. iHay algo importante que no les preguntamos? Por favor expresen de manera
libre cualquier aspecto que usted considere que deberiamos conocer y que no
se incluyd en ninguna de las preguntas.
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Documentacion de Procesos 2012

®

Parametros Curriculares, Semilla de Palabras, Profesionalizacion docente,
Colegios académicos y Marcos Curriculares

cC|lo
o=z

Guia de Grupo Focal para Asesores Académicos de la Diversidad Social, Lingiiistica y Cultural (AAD)

Introduccién al grupo focal

Buenos dias (tardes) soy/somos investigadores del
proyecto patrocinado por Naciones Unidas para documentar cuatro programas que actualmente
implementa la Direccion General de Educacion Indigena (DGEI) de la SEP: Semilla de Palabras, Para-
metros Curriculares, Profesionalizacion de Docentes y Marcos Curriculares y Colegios Académicos.

En este ejercicio, les pedimos se expresarse de forma libre, lo que comenten sera informacion
ABSOLUTAMENTE CONFIDENCIAL, con fines de andlisis, sin referencia a opiniones en particular.

Los grupos focales pretenden discutir, hablar y pensar en voz alta. No hay respuestas correctas o
incorrectas. Por lo que las discrepancias o desacuerdos son totalmente validas.

Ustedes estan aqui por ser AAD, y por la importancia de la responsabilidad que desempefian en
la educacion de los nifios y nifas indigenas. Ustedes tienen mucha experiencia que compartir y
sugerir. Por nuestra parte no hay mas que agregar, iniciamos este ejercicio.

¥ Coordinador del focus group: aclarar a los participantes que antes de emitir su respuesta,
deberan especificar a qué programa o estrategia estan aludiendo.

Ronda de presentacion

Cada uno de los participantes se presenta brevemente con su nombre, formacion, antigliedad en
el servicio y adscripcién laboral.

1. Preguntas de Calentamiento y Conocimiento de los Programas
1. ;Conocen los programas y estrategias?
2. Sinolos conocen, jpor qué no los conocen?
3. iConocen los objetivos de los programas y estrategias?
4

Percibe algun cambio con el nuevo enfoque de diversidad?
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5. iConsideran que los objetivos de los programas y estrategias son pertinentes?
6. iLos programas/estrategias se relacionan? ;Cémo?

7. iCémo se aplican en las escuelas?

Ahora quisiéramos conocer su opinién sobre algunos procesos que hemos identificado en el desa-
rrollo de los Programas (estrategias o acciones).

2. Diseno

1. ;Conocen como fue el proceso de elaboracion de los programas y estrategias?
¢;Podrian describirlo?

2. Alguno de ustedes participo en el proceso de elaboracion de los programas y
estrategias? ;En qué consistio su participacion?

3. iEngeneral consideran que se empled un enfoque participativo en el disefio de
los programas y estrategias? ;Por qué lo consideran asi?

3. Difusiony Sensibilizacion
1. ;Como se enteraron de los programas/estrategias?
2. ;Através de qué mecanismos fueron informados de los programas o estrategias?

3. ;Consideran que los mecanismos empleados para informarlos los programas o
estrategias fueron. ..

a) ;pertinentes?
b) joportunos?
c) jsuficientes?
d) jclaros?

4. ;Quién les informd sobre los programas o estrategias?

v

;Cuando tienen alguna duda sobre los programas ja quién y cémo preguntan?

4. Formacion, Capacitacion y Actualizaciéon

1. ;Recibieron capacitacion, cursos y talleres para desarrollar su funcion como AAD
en torno a los programas o estrategias?

2. ;Consideran que la capacitacion recibida ha sido. ..

Jpertinente?
;oportuna?
(suficiente?
(Clara?

util?

o o
~—~ ~—

D O N
2 =20
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3. ;Quién o qué instancia se encargd de capacitarlos, formarlos y/o actualizarlos en
el desarrollo de los programas?

4. ,Como valorarian el tiempo que transcurrié entre la publicacion de los programas
y estrategias y la capacitacion, formacion y actualizacién que recibieron?

5. iCémo considerarfan la calidad académica de la capacitacion?

6. ;Tienen dudas sobre el desarrollo de estos programas?

5. Asesoria Académica y Supervisién

1. ;Cuantas asesorias realizan en durante el curso escolar? ;Consideran que son
suficientes?

2. Podrfan describirnos como llevan a cabo la asesoria sobre los programas y estra-
tegias en los centros escolares?

3. ;iCudl es la mayor dificultad que enfrenta para asesorar a los docentes sobre los
programas y estrategias?

4.  iCoémo consideran que los docentes estan aplicando los programas y estrategias
en el aula? ;Son participativos?

iCudles son sus tareas especificas? ;Tienen alguna otra responsabilidad laboral?

6. ;Sienten que realizan actividades diferentes como AAD (antes ATP)? ;Qué es lo
que realmente los distingue?

6. Produccion de Materiales Educativos

1. ;Para desarrollar su tarea como AAD y en torno a los programas y estrategias
cuentan con materiales educativos?

2. ;Los materiales educativos que reciben son pertinentes y suficientes?

3. ;Los materiales educativos que reciben les son entregados de manera oportu-
na para el desarrollo de sus actividades de asesoria?

7. Distribucion de Recursos y Apoyos

1. Para la ejecucion de sus tareas de AAD y en torno a los programas y estrategias
;Cuentan con recursos econdmicos? En caso afirmativo ;cudles?

2. Los recursos materiales como equipo de computo, video, proyector etc, le son
proporcionado en tiempo? ;Son adecuados?

3. ;Losespacios donde realizan sus actividades cuenta con el mobiliario adecuado
para realizar sus actividades y el material bibliografico que requiere?
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4. Reciben en tiempo los recursos para viaticos y gastos de traslado para asistir a
las convocatorias de la DGEI o los REEI?

5. ;Reciben en tiempo el pago de la beca que reciben?
6. iCudles son los mecanismos que se emplean para la asignacion de los recursos?
;/Quién los solicita? ;Quién los autoriza? ;Cémo se otorgan? ;Cémo se distribuyen?
8. Seguimiento y Evaluacion

1. ;Existe algun mecanismo de seguimiento y evaluacion de las actividades y tareas
que realizan los docentes en los programas (estrategias o acciones)?

2. ;lLasactividades que ustedes realizan son evaluadas? jpor quién? ;como?

3. iQué papeljuega el supervisor escolar en el seguimiento y evaluacion de las
actividades que realizan?

9. Temas Generales

1. Quisiera preguntarles de qué manera estos programas y estrategias se im-
plementan en las aulas. ;Operan de la forma en que esta previsto en su disefo?
;Cumple con los objetivos que dieron origen a su creacion?

2. ;Consideran que estan mejorando o pueden mejorar los aprendizajes de las ninas
y ninos indigenas?

3. ;Cudles considera que son, en general las principales fortalezas de estos progra-
mas y estrategias?

4. Cudles considera que son, en general las principales debilidades de estos pro-
gramas y estrategias?

5. iCudles sugerencias o recomendaciones harfa usted para que estos programas
y estrategias mejoren su funcionamiento?

6. Qué considera que hay que hacer para mejorar y fortalecer las tareas del ADD?

7. iHay algo importante que no les preguntamos? Por favor expresen de manera
libre cualquier aspecto que usted considere que deberiamos conocer y que no
se incluyd en ninguna de las preguntas.
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V1.3 Indicadores Considerados para cada Proceso

Diseno

Indicadores Intermedios

Tabla D.1
Indicadores de Suficiencia

Definicion

Indicador: Mecanismos de participacion

Alude a la existencia de una gestion de mecanismos, relaciones e interacciones en las que los actores de
los niveles macro, meso y micro confrontan puntos de vista, aportan opiniones y validan posiciones y
decisiones. Implica la presencia de mecanismos durante el disefio, en los que a través de una gestién
escolar e interinstitucional se corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos.

Insumo de
informacion

« Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
- Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacion

La existencia de un “efectivo” diseio participativo de los programas y las estrategias evaluadas, remite a
vislumbrar el impulso de una estrategia de autogestion, empoderamiento y corresponsabilidad en la que
los pueblos indigenas y actores relacionados con la Educacion Indigena encuentren resonancia de sus
propios derechos y procesos participativos con una proyeccion a futuro.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla D.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Coordinacion institucional

Refiere a la definicién de responsabilidades y roles de cada nivel institucional y actor involucrado en el
Definicion desarrollo de las estrategias o las acciones, buscando aprovechar mejorar las capacidades locales y generar
una mayor coordinacion de esfuerzos.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

En la medida en que durante el disefio se desarrollen mecanismos de gestidn escolar e interinstitucional,
Interpretacion se asume que se estimula la responsabilidad no solo de la propia comunidad y sus actores, sino de aquellos
organismos que atienden de manera efectiva e incluyente los retos referidos a la Educacion Indigena.

Fuente: elaboracidn propia.

Indicadores Finales

Tabla D.3
Indicadores de Eficacia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Se alude a un disefio que parta del objetivo central de contribuir a mejorar el nivel de logro educativo de
Definicion nifos y nifias que asisten a escuelas de educacion bdsica indigena, mediante una atencién educativa de
calidad, con pertinencia social, lingistica y cultural que propicie su desarrollo integral.

« Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Un disefio eficaz es aquel que enfatiza un enfoque de la diversidad social, lingiifstica y cultural reflejado en
la lengua y la cultura de los indigenas como componentes del curriculo, y les permita desarrollar
Interpretacion competencias para participar con éxito en los dmbitos escolar, laboral y ciudadano que demanda la
sociedad del conocimiento para contribuir al desarrollo humano y social como pueblos y como nacién en
el siglo XXI.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla D.4
Indicadores de Eficacia

Indicador: Oportunidad de la participacion

Refiere al tiempo y frecuencia con la que se busca y se propicia la participacion de los diferentes actores en

Definicion o : o i .
las distintas fases o componentes que involucra el disefio de las estrategias 0 acciones a evaluar.
- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.

Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.

informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La oportunidad en el disefio plantea la relacion entre el momento y las acciones desarrolladas justo en los
Interpretacién tiempos requeridos para hacer avanzar las estrategias o las acciones programadas en el sentido
programdtico y temporal establecidos por la politica educativa.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla D.5
Indicadores de Eficacia

Indicador: Capacidad académica o institucional

Grado o nivel de conocimiento, experiencia e innovacion que los actores despliegan desde el dmbito
Definicion propio de sus funciones para el cumplimiento de los objetivos y las metas comprometidas en el desarrollo
de las estrategias 0 las acciones a evaluar.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La adecuada participacidn dentro de las estrategias o las acciones requiere de un nivel de conocimiento
adecuado tanto del enfoque que las orienta como de sus principales objetivos, lo que permite reconocer las
relaciones fundamentales entre las mismas, asf como los distintos espacios de incidencia por parte de cada
uno de los actores involucrados.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla D.6
Indicadores de Eficacia

Indicador: Logros académicos o institucionales

Grado o nivel en el que las diferentes acciones desarrolladas muestran mejoras y avances en los
Definicion conocimientos, perspectivas y experiencia de los diferentes actores involucrados —en especial, docentes y
AAD—, asi como en el fortalecimiento de las dreas de gestion institucional y escolar de Educacidn Indigena.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Resarcir al drea de Educacidn Indigena en nuestro pais de la marginacion y exclusién que la han
caracterizado exige, al menos, dos lineas de fortalecimiento: la de las capacidades individuales y colectivas
Interpretacién de sus actores protagénicos; y a de la infraestructura material y de apoyo a sus operaciones logisticas y
operativas que se requieren en el amplio campo de vulnerabilidad social y educativa de los pueblos
indigenas.

Fuente: elaboracidn propia.

Difusion y Sensibilizacion
Indicadores Intermedios

Tabla DS.1
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Mecanismos de difusion y sensibilizacion

Alude al despliegue de una variedad de medios y mecanismos institucionalizados que informen a los
Definicion distintos actores involucrados sobre la existencia y las principales caracteristicas y beneficios del programa
0 estrategia evaluada.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La existencia y el desarrollo de suficientes mecanismos para difundir el programa o estrategia, garantiza
Interpretacion que la informacion sobre las caracteristicas y los beneficios del programa tenga un alcance amplio y lleque
ala poblacion objetivo.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla DS.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Coordinacion institucional

Se entiende como un proceso que involucra, al menos, tres niveles de responsabilidad que se coordinan: a
Definicion nivel federal por la DGEI, a nivel estatal por parte de la Direccién o departamento de Educacion Indigena; y
en los planteles por parte de los AAD y los directores.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Cuando hay suficiencia en la difusion realizada y requlada entre al menos los tres niveles de autoridad, se
Interpretacién podrd afirmar que se impulsan procesos de coordinacion para difundir y con ello se garantiza que no se
pierdan ni distorsionen datos relevantes entre los niveles macro, meso y micro.

Fuente: elaboracidn propia.

Indicadores Finales

Tabla DS.3
Indicadores de Eficacia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Se alude a la conveniencia y a lo adecuados que son para los principales actores, los medios utilizados para
Definicion la propagacion y flujo de informacion sobre el enfoque, los objetivos, las caracteristicas, las acciones y los
beneficios del programa o estrategia.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Una difusion eficaz implicard que sus mecanismos, actividades y productos alcanzados sean congruentes
Interpretacion con el resto del circuito operativo, asf como con los objetivos, las metas y las caracteristicas propios del
programa o estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla DS.4
Indicadores de Eficacia

Indicador: Oportunidad de la difusion y la sensibilizacion

Refiere al tiempo y frecuencia adecuados con que se difunde y se sensibiliza a los principales actores sobre

Definicion

el programa.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La difusion y la sensibilizacion serdn consideradas como oportunas en la medida en que las acciones o los
Interpretacién mecanismos desplegados para ello se hayan realizado en un periodo determinado y adecuado para el
logro de los objetivos del programa o estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla DS.5
Indicadores de Eficacia

Indicador: Capacidad académica o institucional

Se alude a una difusion y sensibilizacion que en forma resumida, sencilla y arménica informa a los
principales actores sobre el enfoque, los objetivos y las principales caracteristicas y acciones del programa

Definicion . . ) o L -
0 estrategia, ademds de cubrir con las exigencias conceptuales, metodoldgicas y técnicas de cada uno de
los componentes de las estrategias o las acciones.
- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.

Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.

informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La difusion y la sensibilizacion serdn claras y académicamente sélidas cuando la informacion que se quiso
Interpretacion dara entender y el lenguaje de los mensajes sean comprensibles para todos los beneficiarios, sin demérito
de las exigencias de orden conceptual, metodoldgico y técnico que plantea.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla DS.6
Indicadores de Eficacia

Indicador: Logros académicos o institucionales

Grado o nivel en el que las diferentes acciones desarrolladas muestran mejoras y avances en los
Definicion conocimientos, perspectivas y experiencia de los diferentes actores involucrados —en especial, docentes y
AAD—, asi como en el fortalecimiento de las dreas de gestion institucional y escolar de Educacidn Indigena.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Resarcir al drea de Educacidn Indigena en nuestro pafs de la marginacion y de la exclusién que a han
caracterizado exige, al menos, dos lineas de fortalecimiento: la de las capacidades individuales y colectivas
Interpretacién de sus actores protagénicos; y a de la infraestructura material y de apoyo a sus operaciones logisticas y
operativas que se requieren en el amplio campo de la vulnerabilidad social y educativa de los pueblos
indigenas.

Fuente: elaboracidn propia.

Formacion, Capacitacion y Actualizacion

Indicadores Intermedios

Tabla FCA.1
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Mecanismos de formacidn, capacitacion y actualizacion

Alude al desplieque y al desarrollo de una variedad de medios, mecanismos y acciones institucionalizados
para profesionalizar a los principales actores (AAD, directores y docentes) a través de cursos, talleres,
diplomados, manejo de pdginas web y asesoria en linea, sobre el programa o estrategia a evaluar y
pertinentes en lo social, lingistico y cultural.

Definicion

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

En la medida en que se identifique que existen mecanismos para formar, capacitar y actualizar a los
actores principales, se garantizara que estos conozcan y manejen el enfoque de la diversidad, las
innovaciones en el curriculo, asi como diferentes materiales que les permitan implementar el programa o
estrategia a evaluar (AAD, directores y docentes).

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.

364 ‘ K CAPITULO VI



CoNsTRUCCION DE CIUDADANIA Y EDUCACION INDIGENA:
PrAcTICAS coN EQuIDAD

ANEX0S

Tabla FCA.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Coordinacion institucional

Se entiende como un proceso cuya responsabilidad recae en al menos tres niveles de responsabilidad que
Definicion se coordinan: a nivel federal por la DGEI, a nivel estatal por parte de la Direccién de Educacion Indigena y
los Departamentos de Educacién Indigena; y en los planteles por parte de los AAD y los directores.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Cuando hay suficiencia en la formacidn, la capacitacion y la actualizacion realizada y requlada entre al
menos los tres niveles de autoridad mencionados, se podrd afirmar que hay acciones impulsadas por la
Interpretacién DGEl o por las Autoridades Educativas Locales (Secretarfa de Educacidn o su equivalente en los estados y
Direccién o Departamento de Educacién Indigena) y los planteles en coordinacién con la DGEI para
desarrollar propuestas curriculares y profesionalizar a los principales actores.

Fuente: elaboracidn propia.

Indicadores Finales

Tabla FCA.3
Indicadores de Eficacia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Que los talleres, los cursos, los diplomados, el manejo de paginas web y la asesorfa en linea destinados a
los principales actores (AAD, directores y docentes) sean convenientes y apropiados para conocer e
implementar el programa o estrategia de que se trate y sobre el enfoque de diversidad social, cultural y
lingifstica.

Definicion

« Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacién - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Una formacién, capacitacion y actualizacion pertinente implica que los cursos, los talleres, los diplomados,
el manejo de pdginas web y la asesorfa en linea que les son brindados a los principales actores (AAD,
directores y docentes), son congruentes con los objetivos, metas y caracteristicas propios de los programas
y estrategias a evaluar, y sobre el enfoque de la diversidad social, lingliistica y cultural.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla FCA.4
Indicadores de Eficacia

Indicador: Oportunidad de la formacion, la capacitacion y la actualizacion

Refiere al tiempo y a la frecuencia adecuados para formar, capacitar y actualizar a los principales actores

Definicion )

sobre el programa (AAD, directores y docentes).

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La formacidn, la capacitacion y la actualizacion serdn consideradas oportunas en la medida en que las
Interpretacién acciones o los mecanismos desplegados se hayan realizado en un periodo determinado y adecuado para el
logro de los objetivos del programa o estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla FCA.5
Indicadores de Eficacia

Indicador: Capacidad académica o institucional

Dominio, desempefio y competencias académicas del personal encargado de brindar formacidn,

Definicion o o L :
capacitacion y actualizacion a los actores principales (AAD, directores y docentes).

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

En la medida en que los principales actores (AAD, directores y docentes) perciban que la capacidad
académica de la formacion, capacitacion y actualizacion recibida es muy buena, se podrd afirmar que esta
permite operar e implementar con éxito los programas o estrategias, asf como introducir innovaciones en
el curriculo ad hoc con el enfoque de la diversidad social, cultural y lingifstica.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla FCA.6
Indicadores de Eficacia

Indicador: Logros académicos o institucionales

Grado o nivel en el que las diferentes acciones desarrolladas muestran mejoras y avances en los
Definicion conocimientos, perspectivas y experiencia de los diferentes actores involucrados —en especial, docentes y
AAD—, asi como en el fortalecimiento de las dreas de gestion institucional y escolar de Educacidn Indigena.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Resarcir al drea de Educacidn Indigena en nuestro pais de la marginacion y exclusién que la han
caracterizado exige, al menos, dos lineas de fortalecimiento: la de las capacidades individuales y colectivas
Interpretacién de sus actores protagénicos; y a de la infraestructura material y de apoyo a sus operaciones logisticas y
operativas que se requieren en el amplio campo de la vulnerabilidad social y educativa de los pueblos
indigenas.

Fuente: elaboracidn propia.

Asesoria Académica y Supervision

Indicadores Intermedios

Tabla AAS.1
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Mecanismos de asesoria académica

Despliegue y desarrollo de medios, mecanismos y acciones institucionalizados para brindar asesoria y
Definicion apoyo académicos a los docentes frente a grupo de las escuelas de Educacion Indigena, sobre el programa
0 la estrategia a evaluar y pertinentes en lo social, lingdistico y cultural.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

En la medida en que se identifique que existen mecanismos para brindar asesorfa académica a los
Interpretacion docentes, se garantizard que se promueva la mejora de la practica docente a través del acompafiamiento
de asesorfas técnico-pedagdgicas con enfoque de diversidad.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla AAS.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Coordinacion institucional

Definicion

Se entiende como un proceso que involucra, al menos, tres niveles de responsabilidad que se coordinan: a
nivel federal por la DGEI, a nivel estatal por parte de la Direccién o departamento de Educacion Indigena; y
en los planteles por parte de los AAD y los directores.

Insumo de
informacion

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
« Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacién

Cuando hay una coordinacién adecuada entre los tres niveles de autoridad mencionados, se avanzard en el
fortalecimiento de la asesorfa académica a efecto de garantizar el cumplimiento de los objetivos
académicos e institucionales de la PE.

Fuente: elaboracidn propia.

Indicadores Finales

Tabla AAS.3
Indicadores de Eficacia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Definicion

Conveniencia y adecuacion de las visitas y de las jornadas de asesorfa que realizan los AAD a los docentes,
en torno a los temas de los programas y las estrategias a evaluar y con el enfoque de diversidad social,
cultural'y lingiistica.

Insumo de
informacion

« Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
- Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacion

Una asesoria académica adecuada implicard que las visitas y jornadas de asesorfa que realizan los AAD a
los docentes, sean congruentes con los objetivos, las metas y las caracteristicas propios de los programas y
estrategias a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla AAS.4
Indicadores de Eficacia

Indicador: Oportunidad de la asesoria académica

Definicion Tiempo y frecuencia adecuados con que los AAD realizan visitas y jornadas de asesorfa a las escuelas.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La asesorfa académica serd considerada como oportuna en la medida en que las acciones o mecanismos
Interpretacién desplegados para ello se hayan realizado en un periodo determinado y adecuado para el logro de los
objetivos del programa o de la estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla AAS.5
Indicadores de Eficacia

Indicador: Capacidad académica o institucional de los AAD

Definicion Dominio, desempefio y capacidad académica de los AAD para brindar asesorfa académica a los docentes.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

En la medida en que los docentes actores perciban que la capacidad académica de los AAD es la adecuada,
se podré afirmar que esta permite operar e implementar con éxito los programas o estrategias, asf como
introducir innovaciones en el curriculo, donde las practicas sociales del lenguaje incorporen los referentes
culturales como saberes previos para construir aprendizajes desde los idiomas indigenas y el espafiol.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla AAS.6
Indicadores de Eficacia

Definicion

Indicador: Logros académicos o institucionales

Grado o nivel en el que las diferentes acciones desarrolladas muestran mejoras y avances en los
conocimientos, perspectivas y experiencia de los asesores académicos de la diversidad, asf como en el
fortalecimiento de las dreas de gestion institucional y escolar de Educacién Indigena.

Insumo de
informacion

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
- Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacién

Resarcir al drea de Educacidn Indigena en nuestro pais de la marginacion y exclusién que la han
caracterizado exige, al menos, dos lineas de fortalecimiento: la de las capacidades individuales y colectivas
de sus actores protagdnicos; y a de la infraestructura material y de apoyo a sus operaciones logisticas y
operativas que se requieren en el amplio campo de la vulnerabilidad social y educativa de los pueblos
indigenas.

Fuente: elaboracidn propia.

Produccion y Distribucion de Materiales Educativos

Indicadores Intermedios

Tabla PDME.1
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Definicion

Existencia de mecanismos que permitan captary atender las necesidades de produccion de materiales
educativos de acuerdo a la politica de participacion de maestros y comunidades indigenas.

Insumo de
informacion

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
« Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacion

La existencia de un “efectivo” disefio de los materiales educativos, asf como su adecuada produccion y
distribucion, debe estar alineado a la atencidn de las necesidades que planteen las escuelas, los maestros y
las comunidades indigenas. Esto puede estimular a corresponsabilidad no solo de la propia comunidad y
sus actores, sino de aquellos organismos que atienden de manera efectiva e incluyente los retos referidos a
la Educacién Indigena.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla PDME.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Coordinacion institucional

Despliegue de medios y mecanismos institucionalizados, en los diferentes niveles de gestién, que

Definicion o ) : : )
produzcan y entreguen a los distintos actores involucrados los materiales educativos suficientes.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

En la medida en que las diferentes instancias de gestién y gobierno del subsistema indigena se coordinen
para lograr el disefio, la produccidn y la distribucion de materiales educativos en forma suficiente, los
actores escolares implicados tendran mayores herramientas para el desarrollo exitoso de los programas y
estrategias evaluados.

Interpretacién

Fuente: elaboracidn propia.

Indicadores Finales

Tabla PDME.3
Indicadores de Eficacia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Disefio, produccidn y distribucion de materiales educativos que contribuyan a mejorar el nivel de logro
educativo de nifios y nifias que asisten a escuelas de educacién bdsica indigena. Deben ser materiales que
Definicion faciliten una atencién educativa de calidad, con pertinencia social, lingiistica y cultural que propicie su
desarrollo integral, en el marco de la diversidad y de un modelo educativo que considere su lengua y su
cultura como componentes del curriculo.

« Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La existencia de produccion y distribucion de materiales educativos adecuados al enfoque de la diversidad
social, lingiistica y cultural confirma el hecho de que estos coadyuvan a ofrecer a la poblacién indigena
una educacion de calidad con equidad en el marco de la diversidad, a través de un modelo educativo que
considere su lengua y su cultura como componentes del curriculo, y les permita desarrollar competencias
para participar con éxito en los dmbitos escolar, laboral y ciudadano que demanda la sociedad del
conocimiento para contribuir al desarrollo humano y social como pueblos y como nacién en el siglo XXI.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla PDME.4
Indicadores de Eficacia

Indicador: Oportunidad de la produccion y distribucion de materiales educativos

Tiempo y frecuencia adecuados con que se producen y distribuyen los materiales educativos a los

Definicion -

principales actores sobre el programa.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La produccién y la distribucion de materiales educativos serdn consideradas como oportunas en la medida
Interpretacién en que las acciones o mecanismos desplegados para ello se hayan realizado en un periodo determinado y
adecuado para el logro de los objetivos del programa o estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla PDME.5
Indicadores de Eficacia

Indicador: Capacidad académica o institucional

Nivel 0 grado en que los materiales educativos —su disefio, produccion y distribucion—, cubren las

Definicion exigencias conceptuales, metodoldgicas y técnicas de cada uno de los componentes, estrategias y acciones
de la PEI.
- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.

Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.

informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Los materiales educativos, asf como las estrategias para su produccion y distribucién, deben ser el reflejo
de importantes capacidades académicas para responder a las exigencias de orden conceptual,
metodoldgico y técnico que plantea la nueva apuesta de Educacion Indigena basada en el respeto de los
derechos, la interculturalidad y la diversidad.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla PDME.6
Indicadores de Eficacia

Indicador: Logros académicos o institucionales

Proceso de produccion y distribucion de materiales educativos, que en efecto, cumpla con sus metas en

Definicion )
tiempo y forma.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Al'haber un proceso de produccion y distribucion de materiales educativos eficaz, se confirmara que hay
un proceso sistematico e institucionalizado de edicién y distribucion de materiales educativos en lenguas
originarias, en colaboracion con los docentes, alumnos, padres de familia, comunidad e instituciones
especializadas, abonando con ello al enfoque de diversidad cultural, social y lingifstica.

Interpretacién

Fuente: elaboracidn propia.

Distribucion de Recursos y Apoyos

Indicadores Intermedios

Tabla DRA.1
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Mecanismos de distribucion de recursos y apoyos

Definicién Despliegue de medios y mecanismos institucionalizados que permitan el envio y otorgamiento de los
recursos 0 apoyos propios para operar los programas y las estrategias evaluados.
« Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.

Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.

informacién - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.
- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacién En la medida en que los recursos y los apoyos se distribuyen con suficiencia, se les facilitard a los actores

P implicados el desarrollo exitoso de los programas y estrategias evaluados.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla DRA.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Coordinacion institucional

Se entiende como un proceso que recae en al menos tres niveles de responsabilidad que se coordinan: a
Definicion nivel federal por la DGEI, a nivel estatal por parte de la Direccion de Educacién Indigena y los
Departamentos de Educacion Indigena; y en los planteles por parte de los AAD y los directores.
- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.
« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.
Cuando hay suficiencia en la distribucidn de recursos y apoyos realizado y requlado entre al menos los tres
Interpretacion niveles de autoridad mencionados, se podrd afirmar que se impulsan procesos de coordinacién para esto y
se garantiza el répido transito de los mismos.

Fuente: elaboracidn propia.

Indicadores Finales

Tabla DRA.3
Indicadores de Eficacia

Definicion

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Conveniencia y adecuacidn de los medios utilizados en la distribucion de recursos y apoyos destinados
para los principales actores.

Insumo de
informacion

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
« Grupos focales con docentes, directores y AAD.

- Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Interpretacion

Una distribucidn de recursos y apoyos adecuada implicara que sus mecanismos, actividades y productos
alcanzados sean congruentes con el resto del circuito operativo, asi como con los objetivos, las metas y las
caracteristicas propios del programa o estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla DRA.4
Indicadores de Eficacia

Indicador: Oportunidad de la distribucion de recursos y apoyos

Tiempo y frecuencia adecuados con que se distribuyen los recursos y apoyos a los principales actores sobre

Definicion

el programa.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La distribucidn de recursos y apoyos serd considerada como oportuna en la medida en que las acciones o
Interpretacién los mecanismos desplegados para ello se hayan realizado en un periodo determinado y adecuado para el
logro de los objetivos del programa o estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla DRA.5
Indicadores de Eficacia

Indicador: Capacidad académica o institucional

Definicién Nivel 0 grado en que los actores gestionan los recursos y apoyos necesarios para cumplir con las exigencias
conceptuales, metodoldgicas y técnicas de cada uno de los componentes, estrategias y acciones de la PEl.
- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.

Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.

informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.
« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.
Los materiales educativos, asf como las estrategias para su produccion y distribucién, deben ser el reflejo

Interpretacion de imporTahtes cgpa;idades académicas para responder a las ex'igencials de orden conceptual,
metodoldgico y técnico que plantea la nueva apuesta de Educacion Indigena basada en el respeto de los
derechos, la interculturalidad y la diversidad.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla DRA.6
Indicadores de Eficacia

Indicador: Logros académicos o institucionales

Proceso de distribucidn de recursos y apoyos, que en efecto, cumpla con sus metas en tiempo y forma, y
Definicion atienda a la poblacion objetivo de acuerdo al enfoque de a politica educativa, sus requerimientos
programaticos y necesidades académicas.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Al'haber un proceso de distribucion de recursos y apoyos eficaz, se confirmard un proceso sistematico e
institucionalizado, a través del cual se envian u atorgan los recursos 0 apoyos de acuerdo a lo programado,
enla cantidad y la oportunidad requerida, hacia las actividades sefialadas en cada uno de los programas o
estrategias.

Interpretacién

Fuente: elaboracidn propia.

Seguimiento y Evaluacion

Indicadores Intermedios

Tabla SE.1
Indicadores de Suficiencia

Indicador: Mecanismos de seguimiento y evaluacion

Desplieque de medios, acciones y mecanismos institucionalizados, mediante los cuales se garantiza el
Definicion cumplimiento gradual de los objetivos y las metas de los programas o las estrategias, asi como el proceso
de retroalimentacion pertinente entre cada uno de los procesos.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion « Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

- Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

En la medida en que hay suficiencia en el sequimiento y en la evaluacion posteriores a la implementacién
Interpretacion del programa o estrategia evaluados, se estard garantizando el acopio de evidencias que permitan conocer
si el programa o estrategia son utilizados y funcionan de acuerdo al objetivo planteado.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla SE.2
Indicadores de Suficiencia

Indicador:Coordinacion institucional

Se entiende como un proceso cuya responsabilidad recae en al menos tres niveles de responsabilidad que
Definicion se coordinan: a nivel federal por la DGEI, a nivel estatal por parte de la Direccién de Educacion Indigena y
los Departamentos de Educacién Indigena; y en los planteles por parte de los AAD y los directores.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Cuando hay suficiencia en el sequimiento y en la evaluacién realizada y regulada entre al menos los tres
Interpretacion niveles de autoridad mencionados, se podrd afirmar que se impulsan procesos de coordinacién para esto, y
que los criterios y pardmetros institucionales para realizarlo son concertados.

Fuente: elaboracidn propia.

Indicadores Finales

Tabla SE.3
Indicadores de Eficacia

Indicador: Adecuacion al enfoque de diversidad

Conveniencia y adecuacién de los medios, los criterios y los parametros institucionales, utilizados en la
Definicion evaluacién y sequimiento para el enfoque de la diversidad social, cultural y lingiiistica, asi como para los
objetivos y metas del programa y estrategia a evaluar.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Una evaluacion y sequimiento pertinente implicara que sus mecanismos, actividades y productos
alcanzados sean congruentes con el resto del circuito operativo, asf como con los objetivos, las metas y las
caracteristicas propios del programa o estrategia a evaluar y con el enfoque de diversidad social, lingiistica
y cultural.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla SE.4
Indicadores de Eficacia

Indicador: Oportunidad de la evaluacion y el seguimiento

Definicion Tiempo y frecuencia adecuados con que se evalda y da sequimiento al programa y estrategia a evaluar.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

La evaluacion y el sequimiento serdn considerados como oportunos en la medida en que las acciones o los
Interpretacién mecanismos desplegados para ello se hayan realizado en un periodo de tiempo determinado y adecuado
con base en la naturaleza del programa o estrategia a evaluar.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla SE.5
Indicadores de Eficacia

Indicador: Capacidad académica o institucional

Nivel 0 grado en que los actores disefian e implementan diversos dispositivos de sequimiento y evaluacion
Definicion acorde con los requerimientos académicos y pedagdgicos de las estrategias y programas, asi como en
congruencia con los requerimientos institucionales y programaticos de la politica de Fducacion Indigena.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de « Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Los dispositivos o las estrategias de sequimiento y evaluacién deben de ser lo suficientemente coherentes
e institucionalmente sistematicos para que sean coadyuvantes en el logro de las metas y objetivos de la
PEI, al permitir el ajuste oportuno de las desviaciones o los problemas en cada una de sus secuencias
programaticas e institucionales.

Interpretacion

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla SE.6
Indicadores de Eficacia

Indicador: Logros académicos o institucionales

Que el proceso de evaluacién y sequimiento, en efecto, cumpla con sus metas en tiempo y forma al
Definicion disponer de informes de avance en el cumplimiento de metas, asf como de retroalimentacion a los
diferentes actores involucrados.

- Cuestionarios auto administrados para docentes y directores.
Insumo de - Grupos focales con docentes, directores y AAD.
informacion - Entrevistas semiestructuradas para actores del nivel meso.

« Entrevistas semiestructuradas para directores de DGEI.

Al'haber un proceso de evaluacién y sequimiento eficaz, se confirmard que hay: mecanismos para dar
sequimiento y evaluacion al programa o la estrategia, instancias internas y externas encargadas de
Interpretacion realizarlo, y criterios y pardmetros institucionales para llevarlo a cabo. Asf también, que se utilizan los
resultados para mejorar y retroalimentar la implementacion de los programas o las estrategias, se ejecutan
medidas correctivas a partir de los hallazgos y se retroalimenta a cada uno de los actores involucrados.

Fuente: elaboracidn propia.
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Subsecretaria de Educacién Bésica

- Direccién General de Educacién Indigena Alservicio
SECRETARIA DE de Iaspermnas
EDUCACION PUBLICA y/aSIIﬂCiOIIES

Hallazgos y Recomendaciones

El trabajo muestra aportaciones relevantes en el plano metodolégico, en el ambito de las contribuciones
de la politica de educacion indigena y de los procesos desarrollados en su implementacién, asi como en las
recomendaciones orientadas hacia su mejora operativa y estratégica.

En el terreno metodolégico, destaca el modelo integral de evaluacion propuesto que incluye diferentes procesos
sustantivos: disefio, ejecucion y evaluacion, a la par de procesos coadyuvantes —de apoyo, acompafiamiento y monitoreo—
que constituyen un importante aporte en el analisis del ciclo de politicas publicas, enriquecido por la experiencia de
una drea clave de atencion a la equidad, como la educacién para los pueblos originarios.

Por otra parte, la politica de educacion indigena que en este trabajo se hace visible, trasciende la retérica de las “historias
de bronce” para situarse en el terreno de los grandes desafios para hacer efectivos los derechos de los indigenas a
través de estrategias de habilitacion social, institucional y educativa. Asi, dicha politica se reconstruye en dos planos, el
curricular y el de la gestion institucional: el primero plantea el rumbo y el sentido general de transformacion, en tanto
que el segundo, genera las estrategias y los medios para crear las rutas de desarrollo e intervencion institucional.

En la secuencia y la articulacion de los distintos procesos analizados, los hallazgos son contundentes. Existen tres procesos
donde el desempefio es razonablemente alto: el disefio, la asesoria y el acompafamiento académico y la formacion,
la capacitacion y la actualizacion de docentes. En otros dos, el desemperio tiende a ser mas regular que 6ptimo, como
lo muestran los valores alcanzados en los procesos de produccién y distribucion de materiales educativos, y difusion
y sensibilizacién. Finalmente, dos procesos se encuentran en condicion definitivamente subdptima: distribucion de
recursos y apoyos, y la evaluacién y el seguimiento.

De lo anterior se desprende que las mayores dreas de oportunidad se encuentran en los procesos operativos y de soporte
de la politica educativa indigena, y menos en los procesos de definicion sustantiva de orientaciéon y contenidos, asf como
en los de desarrollo de capacidades académicas. Aungue este balance es, en general, positivo, refleja dos grandes desafios:
por una parte, la relacion entre la federacion y los estados, y, por la otra, el fortalecimiento del espacio escolar,

sus docentes, alumnos y la comunidad.

En tal virtud, las recomendaciones del estudio se refieren a la mejora en la operacion institucional, pero, es-
especialmente se subrayan dreas de caracter estratégico, entre las que destacan las siguientes: 1) incrementar
la participacién y lograr mayor adaptacion a las necesidades locales; 2) establecer condiciones de amplia-
cion de escala y generalizacion; 3) impulsar transferencia de aprendizajes y reinvencion institucional; y

4) fortalecer capacidades institucionales en el dmbito local.
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