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Presentacion

La Direccion General de Investigacion e Innovacién (DGII) del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE),
a través de la Direccion de Innovacion y Proyectos Especiales
(DIPE), cre6 en 2016 el proyecto “Documentacioén de buenas
practicas en innovacién y evaluacion educativa’, con la
finalidad de que docentes, directivos, supervisores, asesores
técnico pedagdgicos y jefes de ensefianza de la educacion
obligatoria, cuenten con un espacio para compartir la
experiencia de su quehacer educativo.

Una Practica Innovadora (Pl), se entiende como el conjunto
de acciones que se realizan con un propésito claro, que
busca mejorar una situacién especifica o solucionar un
problema identificado en el aprendizaje de los estudiantes, en
la convivencia, o en la gestiébn escolar; a través de la
incorporacion de elementos o procesos que no se hayan
utilizado con anterioridad en el contexto especifico en que se
planearon y llevaron a cabo.

La innovacién esta presente, a través del uso de materiales o
espacios de una herramienta tecnoldgica, de la incorporacién
de una técnica didactica, o de la puesta en practica de un
proceso novedoso que utilicen en el desarrollo de su practica,
por ello es necesario que se haga explicito y se refiera al
contexto en el que se utiliza.
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Procedimiento

El proceso de documentacién de la Practica que se comparte
en esta serie, ademéas del componente innovador, incluye un
proceso de evaluacién que da cuenta del logro o de los
avances que se tuvieron en su puesta en marcha.

La narracion es amplia y detallada, de tal forma que actores
educativos del mismo nivel y tipo educativo, la puedan
ejecutar, con las adecuaciones que consideren necesarias
para su medio.

Las practicas innovadoras compartidas mediante este
proyecto, son publicadas en el micrositio del INEE
http://www.inee.edu.mx/index.php/index.php?option=com_con
tent&view=article&layout=edit&id=2497

Ciudad de México, 2017
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Un primer acercamiento a la practica directiva en preescolar

Situacion a mejorar

La funcion de las directoras de nuevo ingreso en Educacién Preescolar, con una visién acorde a los planteamientos
de la Reforma Educativa vigente, mediante la adquisicion de herramientas conceptuales, metodolégicas y practicas
para el desempefio de cada una de las funciones que les son propias.

Diagnaostico

Durante los 27 afios como Supervisora Escolar (autora de esta practica) y 20 como Jefa de Sector (coautora) en el
nivel de Educacion Preescolar, hemos observado que aunque la instancia de Formacion Continua oferta diversos
cursos de capacitacion a los docentes en servicio de Educacion Basica, para fortalecer los perfiles, parametros e
indicadores, éstos son elegidos por los docentes de acuerdo con sus necesidades y los resultados de la evaluacién
en la que participan, sin embargo, no hay formalmente un curso de induccion por el que los directivos deban cursar
de manera obligatoria. En cuanto al Departamento de Educaciéon Preescolar Federal, al cual pertenece la zona
escolar No. 6, no estd documentado algun curso de induccién a la funcién directiva para los docentes que son
promovidos como Director de Escuela, que haya sido ofertado y realizado.
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En el inicio del ciclo escolar 2016-2017 se incorporaron como directoras de nuevo ingreso a la funcion, de acuerdo
con lo establecido en la Ley General del Servicio Profesional Docente, ocho de las doce directoras que integran la
zona escolar No. 6.

Las ocho directoras llegaron con algunos de los elementos teéricos que deben haber estudiado para presentar y
aprobar un examen de oposicion; sin embargo, una parte fundamental es la practica en la funcién, de la cual en su
mayoria solamente poseen el referente de haber observado cémo se desempefia quien ha sido su director o
directora. Algunas de ellas tienen la experiencia de haber trabajado como directora comisionada en algun Jardin de
Nifios de organizacién unitaria o bidocente, pero no han vivido las situaciones que implican el ser responsable de
un plantel de organizacion completa.

Al realizar una entrevista individual con cada una de ellas y observar su practica en el aula, sobre qué y cémo
asesora y la organizacion y funcionamiento de la escuela, percibimos y documentamos la carencia en la practica
de la contextualizacién de los elementos conceptuales que les permitiera un desempefio que contribuya a una
gestion escolar eficiente en cada uno de los Jardines de Nifios. Aunado a ello, las directoras mencionaron que no
habian recibido, hasta el momento, ninguna capacitacion, asesoria u orientacion que les permitiera resolver o
atender diferentes situaciones en el desempefio de la funcién, es decir, el como desarrollar su funcién de manera
practica.

Posterior a las entrevistas, se aplicd un instrumento para identificar los elementos que el personal directivo poseia
sobre su funcion y poder disefiar un curso con los contenidos apropiados para atender las necesidades de
capacitacion, encontrando lo siguiente:
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Indicadores

Identifico qué es la funcién directiva

Comprendo cudl es mi papel como directora

Conozco la ley de responsabilidades de los
servidores publicos y normatividad juridica
derechos; las obligaciones laborales y
procedimientos juridicos del ISSSTE y otras
prestaciones y responsabilidades, que conforman la
Normatividad

Reconozco las tareas que debo desarrollar en mi
funcién pedagdgica

Cuento con los elementos para desarrollar los
procesos de acompafiamiento y asesoramiento a
mis docentes

Comprendo la importancia de la funcién
administrativa para la adecuada organizacién y
funcionamiento de mi Jardin de Nifios.

Identifico actividades administrativas que debo
desarrollar y la documentacion que necesito
elaborar para el buen funcionamiento de mi
institucion.

Conozco las competencias de un buen lider y lo
que debo hacer para lograrlo

Reconozco la importancia de la participacion social
para la mejora de los planteles

Reflexiono sobre la trascendencia de la autonomia
de la gestion para direccionar el trabajo que se
desarrolla en los planteles

O OE Ol 060 |§O0
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Las doce directoras aseguraron con una valoracion de “regular’ que identificaban qué es la funcion directiva.

La mayoria de las directoras valoraron con una escala de “regular” que comprendian cual es su papel como
directoras, reconocian las tareas que deben desarrollar en la funcién pedagégica, comprendian la importancia de la
funcibn administrativa para la adecuada organizaciéon y funcionamiento del Jardin de Nifios, conocian las
competencias de un buen lider y lo que deben hacer para lograrlo y reconocian la importancia de la participacion
social para la mejora de los planteles.

Lo de mayor preocupacién fue encontrar que en cuatro de los indicadores la mayoria de las directoras manifestaron
con valoracién de “poco” que conocian la ley de responsabilidades de los servidores publicos y normatividad
juridica derechos; las obligaciones laborales y procedimientos juridicos del ISSSTE y otras prestaciones y
responsabilidades, que conforman la Normatividad, contaban con los elementos para desarrollar los procesos de
acompafiamiento y asesoramiento a los docentes, identificaban actividades administrativas que deben desarrollar y
la documentacion que necesitan elaborar para el buen funcionamiento de la institucion y reflexionaban sobre la
trascendencia de la autonomia de la gestion para direccionar el trabajo que se desarrolla en los planteles.

Por tanto, en el Plan de Intervencion de la Supervision y Jefatura de Sector se incorporo la necesidad de realizar
un proceso de induccidon que incluyera temas que, desde la experiencia, fortalezcan el desempefio de las
directoras.
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Contexto

El primer acercamiento a la practica directiva de Educacion Preescolar se llevo a cabo en la zona escolar No. 6 de
Preescolar Federalizada, integrada por diecisiete Jardines de Nifios: trece de organizacion completa (doce con
Directora Técnica sin grupo y uno con Directora encargada y con grupo), un tridocente y tres bidocentes, con
Directoras Comisionadas con grupo.

En general, las comunidades en las que se encuentran enclavados los Jardines de Nifios son de un nivel socio-
econdmico medio y bajo, donde el personal directivo ademas de tener que conocer el contexto social y familiar de
sus instituciones habrian de atender alumnos y situaciones con padres de familia diversas y con probleméaticas que
inciden en el logro de los aprendizajes esperados de los nifios como familias monoparentales, padres y madres
desempleados o con empleos informales, nifios a cargo de abuelos u otros familiares; asi como padres o familiares
con poco o nulo interés por la educacion de los nifios, que no valoran ni colaboran con la tarea formativa que se
realiza en preescolar.

Las directoras que se incorporan a la funcion tienen entre cinco y catorce afios de servicio, poseen conocimientos
académicos, pero sin experiencia en asesoria a docentes. Los docentes que integran los centros de trabajo oscilan
entre personal de nuevo ingreso y veintiocho afios de servicio, con preparacién académica desde normal basica
hasta maestria, con practicas diferenciadas, que van desde docentes autébnomas con excelentes practicas
docentes hasta aquellas que requieren de procesos importantes de asesoria y acompafiamiento; muchas maestras
frente a grupo son mayores en edad y en afios de servicio que sus nuevas directoras, por lo que es fundamental
que exista un buen liderazgo académico que permita realizar un proceso de acompafiamiento y asesoria
diferenciado hacia los docentes, atendiendo sus necesidades pedagdgicas y sus estilos de aprendizaje.
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Una caracteristica de los planteles es que su creacion como centros de Educacion Preescolar data desde cinco
hasta sesenta afios. En los planteles mas antiguos, aunque los directivos y padres de familia han hecho lo posible
por dar mantenimiento a las instalaciones, no es suficiente para que estén en éptimas condiciones fisicas y
materiales para atender a los alumnos.

De los 17 Jardines de Nifios, solamente siete se encuentran beneficiados por el Programa de Reforma Educativa:
en el ciclo escolar 2016-2017, habia seis con presupuesto en el componente relacionado con mejoras a la
infraestructura y uno en el componente de adquisicion de materiales. Por tanto, en su mayoria no cuentan con los
materiales necesarios para el trabajo cotidiano con los nifios y el directivo debe realizar una gestoria permanente
con la mesa directiva de la Asociacién de Padres de Familia y ante el Consejo Escolar de Participacion Social, que
son las principales instancias que colaboran para solventar las necesidades materiales y de infraestructura, de los
planteles que no cuentan con apoyos de programas federales.
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Descripcion de las actividades

Las actividades que se desarrollaron fueron las siguientes:

» Realizacién de entrevistas personales a las directoras de nuevo ingreso.

» Observacion de la practica directiva y registro en el guion correspondiente.

» Deteccion de las fortalezas y areas de oportunidad que poseen las directoras de nuevo ingreso.

» Aplicacion de un instrumento para identificar los elementos que el personal directivo tenia sobre su funcion.

» Seleccién de los temas a trabajar para la induccion al puesto de las directoras de nuevo ingreso.

» Disefio del curso de induccion de 30 horas, con base en las necesidades identificadas. El propésito general es
adquirir herramientas conceptuales, metodolégicas y practicas de la funcion directiva en educacion preescolar,
para el desarrollo de un buen desempefio. Los temas que se incluyeron fueron:

1. La funcion directiva, se derivaron los subtemas: a) organizacién escolar y accion directiva y b) el director.

2. Normatividad, con los subtemas: a) ley de responsabilidades de los servidores publicos y normatividad

juridica, b) derechos y obligaciones laborales y procedimientos juridicos del ISSSTE y c) otras prestaciones y

responsabilidades.

3. Funcion pedagodgica del directivo, con los subtemas: a) planeacion, b) conocimiento del programa, c) trabajo
aulico, d) asesoria y acompafamiento y e) evaluacion.

4. Funcion administrativa del directivo, con los subtemas: a) organizacion escolar, b) control escolar, c) manejo
de recursos humanos, materiales y financieros y d) llenado de documentos oficiales.
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5. Liderazgo del director, con los subtemas: a) comunicacion, b) trabajo en equipo y ¢) mediacion de conflictos.

6. Participacién social, con los subtemas: a) consejo escolar de participacion social y b) programas de

participacion social.

7. Autonomia de gestion, con los subtemas: a) Sistema Basico de Mejora y b) establecimiento de la Ruta de

Mejora.

. Desarrollo del curso de induccién para la funcion directiva en Educacion Preescolar, del 19 al 23 de
septiembre de 2016, en horario de 8:30 a 14:30 horas, con la participacion de las 12 directoras, las 8 de
nuevo ingreso y las 4 con experiencia en la funciéon que compartieron la parte practica de la funcién directiva.

Temas

Actividades

Materiales

Productos

La funcion directiva (3
horas). Reflexionar
sobre lo que implica
la funcién directiva
para la organizacion
escolar y la mejora de
los centros
educativos.

Bienvenida.

Analizar el video “Motivacion para un maestro”.

Dar a conocer los propositos y los temas del curso.
De manera individual dar respuesta a la pregunta:

¢ Qué significa y como concibes la mision que has
recibido: ser Directora?

Exposicion de “Organizacion escolar y accion
Directiva” de Serafin Antunez.

Responder a la pregunta: ¢ Cuales son las principales
tareas que debo desarrollar en mi funcion como
Directora?

Compartir sus respuestas

Analizar el video “Gestion Escolar con Liderazgo”.
Expresar sus comentarios.

Organizar cuatro equipos, analizar las funciones de la
Directora del plantel de educacion preescolar y ver la
congruencia de la funcién.

Exposicion: “Quién es el Director”

Presentacion en
PowerPoint, videos,
texto “Organizacion
escolary accion
Directiva” de Serafin
Antlinez, Manual de
organizacion del plantel
de educacion
preescolar.

Texto que inicie
diciendo: “La
Directora es...”
“Para el
funcionamiento de
su escuela debe...”
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Normatividad (3 horas).
Conocer los aspectos
relevantes de la
normatividad vigente.

Analizar video “Trabajador o patrdn, conoce tus
derechos y obligaciones laborales”.

Responder a la pregunta: ¢ Qué tanto conozco de mis
derechos y obligaciones como trabajador de la SEP?
Presentar en diapositivas los contenidos de la
normatividad.

Espacio para preguntas y dudas sobre la normatividad

Presentaciones en
PowerPoint, video
y diversos textos
sobre
normatividad.

Reflexion: mis tres
fortalezas sobre el
conocimiento de la
normatividad
son... mis tres
areas de
oportunidad son...

Funcién pedagogica del
directivo (6 horas).
Profundizar sobre la
importancia de la
funcion pedagdgica del
directivo para el
mejoramiento del
trabajo de los docentes
y de los aprendizajes
esperados de los nifios.

Analizar video “Resistencia al cambio”.

Explorar los aprendizajes previos de las directoras
mediante la pregunta: ¢ Qué actividades realiza una
Directora en el desarrollo de su funcién pedagégica?
Compartir sus respuestas

Presentar en diapositivas los temas de la funcion
pedagdgica del director, acompafiamiento y asesoria.
Revision de los rasgos a observar en la practica
docente.

Compartir experiencias exitosas de acompafiamiento y
asesoria.

Presentacion en
PowerPoint, video,
Programa 2011y
diversos textos
oficiales.

Compromiso: Para
tener un buen
desempefio de mi
funcion
pedagdgica, mi
Compromiso es...

Funcion administrativa
del directivo (6 horas).
Valorar la importancia
de la funcion
administrativa para la
adecuada organizacion
y funcionamiento de los
Jardines de Nifios.

Responder de manera individual a las preguntas:
¢,Cuales son las actividades administrativas que
desarrolla la Directora?, ¢ qué opinién tengo de la
funcion administrativa que realiza la Directora?
Compartir las respuestas

Ver el video “Proceso administrativo”.

Revisar las actividades administrativas que desarrolla
la Directora en cuanto a organizacién escolar, control
escolar, recursos humanos, materiales y financieros.
Hacer una revision de la documentacion que es
indispensable llenar a lo largo del ciclo escolar y hacer
precisiones, si es necesario.

Presentacion en
PowerPoint, video,
Manual de
organizacion del
plantel de
educacién
preescolary
diversos textos
oficiales.

Listado de la
documentacion
que podemos
eliminar, sin que
tengamos ninguna
consecuencia.
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Participacion
social (3 horas).
Revisar los
ambitos que
contempla la
participacioén social
y su impacto en la
mejora de los
planteles.

De manera individual dar respuesta a las preguntas: ¢ Qué es
la participacion social?, ¢ cuél es mi responsabilidad como
Directora en la Participacion Social?

Compartir las ideas al colectivo.

Presentacion de “Orientaciones para activar la Participacion
Social”, haciendo énfasis en: Consejo Escolar de
Participacién social y Programas de Participacién Social.
Compartir en equipo cémo han vivido las actividades de
participacion social, en qué ha ayudado en el funcionamiento
de los Jardines de Nifios y si ha impactado en la practica
pedagdgica.

Compartir al colectivo, en técnica de panel de expertos, una
experiencia por equipo de la participacion social en el
funcionamiento de los Jardines de Nifios y su impacto los
aprendizajes de los nifios.

Ver el video “Cuestion de actitud”.

Presentacion en
PowerPoint y
video.

Conclusion sobre
la importancia de
la participacion
social para la
mejora de los
planteles, sus
retos y sus
propuestas.

Autonomia de la
gestion (3 horas).
Rescatar la
trascendencia de
la autonomia de la
gestion para
direccionar el
trabajo que se
desarrolla en los
planteles, durante
todo el ciclo
escolar.

De manera individual escribir: La Autonomia de la Gestion
es...

Compartir al colectivo.

Presentacion de “Ruta de mejora, vértice en la autonomia de
la gestion escolar”.

Compartir en equipo cémo vivieron el proceso del
establecimiento de la Ruta de Mejora y cuales fueron las
fortalezas y dificultades que afrontaron en ello.

Ver el video “La carreta trabajo en equipo”.

Escribir los aprendizajes y reflexiones mas valiosos de este
Curso.

En lluvia de ideas evaluar la sesién de hoy y el curso de
manera general, considerando: contenidos, tiempos,
materiales analizados, preparacion de coordinadores y
pertinencia del curso.

Responder el cuestionario de autoevaluacion.

Presentacion en
PowerPoint y
video.

Carta a un colega
donde le exprese
la importancia de
su papel de
Directora en la
autonomia de la
gestion.
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Componente innovador

Dado que, en el nivel de Educacion Preescolar en el estado de Durango, no ha existido una capacitacién de
induccion al puesto de director, supervisor o jefe de sector, es innovador que desde la supervision y la jefatura de
sector se haya disefiado un curso de induccion al puesto de direccién como un primer acercamiento a la funcién, el
cual abarcé siete temas que son fundamentales para el ejercicio de la tarea directiva. Otro elemento innovador fue
el invitar al personal con experiencia en la direccion; cuatro directoras con una antigliedad de tres a siete afios
desempefiando la funcién, quienes enriquecieron la parte practica de la tarea, ya que no se concretd en la parte
conceptual, en la revision de autores especialistas en el tema “el qué de la funcién”, sino que se abarcé la parte
practica, “el como” (que es el area donde mas solicita orientacién el personal que se esta insertando a una nueva
tarea), vinculando las aportaciones tedricas con la practica, sobre todo con situaciones reales similares a las que el
personal de nuevo ingreso enfrentaria en el desempefio de su trabajo.

Adicional a ello, fueron utilizados videos que se encuentran en Internet para realizar reflexiones con algunas
analogias; por ejemplo, para ilustrar la importancia de la motivacion a maestros, la gestién escolar, los derechos y
las obligaciones laborales, la resistencia a cambo, el proceso administrativo, la actitud, las competencias, el
liderazgo, la calidad en el trabajo y el trabajo en equipo.

Ademas, cada tema fue preparado con presentaciones en PowerPoint para apoyar el aprendizaje de quienes su
estilo es méas visual que auditivo. Asimismo, en cada tema fueron previstos productos que permitieran rescatar las
reflexiones y los compromisos de aspectos a fortalecer en el ejercicio de la funcion.
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Resultados

Los logros que se obtuvieron de la aplicacion de esta estrategia fueron muy buenos; al término del curso se aplico
una autoevaluacion a las participantes para recabar su opinion respecto a lo adquirido, obteniendo los siguientes
resultados:

Indicadores

Identifico qué es la funcion directiva.

Comprendo cudl es mi papel como directora.

Conozco la ley de responsabilidades de los servidores
publicos y la normatividad juridica: derechos y
obligaciones laborales, procedimientos juridicos del
ISSSTE y otras prestaciones y responsabilidades.

Reconozco las tareas que debo desarrollar en mi
funcién pedagogica.

Cuento con los elementos para desarrollar los
procesos de acompafiamiento y asesoramiento a mis
docentes.

Comprendo la importancia de la funcién administrativa
para la adecuada organizacién y funcionamiento de mi
Jardin de Nifios.

Identifico actividades administrativas que debo
desarrollar y la documentacién que necesito elaborar
para el buen funcionamiento de mi institucion.

Describo las competencias de un buen lider y lo que
debo hacer para lograrlo.

Reconozco la importancia de la participacion social
para la mejora de los planteles.

Reflexiono sobre la trascendencia de la autonomia de
la gestion para direccionar el trabajo que se desarrolla
en los planteles.

Participé activamente de manera individual y al interior
de los equipos de trabajo.

Pra’cticas Innovadoras Fui tolerante y respetuoso con mis comparieros.

en educacion basica y media superior

0000 000000 00
00BREE0DE0@ 00
000000B0I0B 00




Todas las directoras aseguraron, con una valoracién de “mucho”, que identifican la funcién directiva, comprenden
cudl es su papel como directora, fueron tolerantes y respetuosas con sus comparfieras y mostraron una actitud
positiva y propositiva.

Once de las doce directoras mencionaron, con una valoracién de “mucho”, que reconocen las tareas que deben
desarrollar en su funcion pedagégica, comprenden la importancia de la funcion administrativa para la adecuada
organizacioén y funcionamiento de su Jardin de Nifios, identifican actividades administrativas que deben desarrollar
y la documentacién que necesitan elaborar para el buen funcionamiento de su institucién; describen las
competencias de un buen lider y lo que deben hacer para lograrlo, reconocen la importancia de la participacion
social para la mejora de los planteles, reflexionan sobre la trascendencia de la autonomia de la gestién para
direccionar el trabajo que se desarrolla en los planteles y participaron activamente de manera individual y al interior
de los equipos de trabajo.

Diez de las doce directoras opinaron que cuentan con los elementos para desarrollar los procesos de
acompafiamiento y asesoramiento a sus docentes.

El item que resulté mas bajo fue el de normatividad; solamente 4 de las 12 directoras manifestaron, con valoracién
de “mucho”, que tienen suficiente conocimiento, la mitad (6 directoras) manifestaron un conocimiento medio y los 2
restantes que tienen poco conocimiento de la normatividad. Por tanto, se identifica un area de oportunidad para
fortalecer en la funcion de las directoras.
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Al contrastar las respuestas de las participantes del instrumento que se aplico durante la realizacion del diagnéstico
para identificar los elementos que el personal directivo poseia sobre su funcién, con los resultados obtenidos
durante el curso, se puede decir que:

En general, hubo un nivel muy aceptable de lo obtenido en el desarrollo del curso de induccién para la funcién
directiva en Educacién Preescolar, de acuerdo con los resultados de la autoevaluaciéon acerca de los contenidos
adquiridos en el curso, en opinién de las participantes.

De cuatro indicadores valorados al inicio por las directoras y que aparecian en rojo y seis en amarillo, al final se
logré que nueve llegaran a verde y s6lo uno a amarillo.

Después del cuso se dio acompafiamiento y seguimiento al trabajo del personal directivo para constatar la
aplicacion en la practica de las herramientas adquiridas en el curso, observando mejoras sustantivas en la practica
directiva, especificamente en lo que a la funcién pedagogica se refiere.
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ANEXOS

Curso de induccion al puesto directivo
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Autoevaluacion

Joceljf‘ Vite

AUTOEVALUACION

Es momento que revises lo que has aprendido en este curso, lee cada enunciado y marca con
una (‘/) en el nivel que consideres hayas logrado. Asi podrds reconocer tu desempefio con base
en tus conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

Indicadores

Identifico qué es la funcién directiva

Comprendo cuél es mi papel como directora

Conozco la ley de responsabilidades de los
servidores pablicos y normatividad juridica
derechos; las obligaciones laborales y
procedimientos juridicos del ISSSTE y otras
prestaciones y responsabilidades, que conforman
la Normatividad

Reconozco las tareas que debo desarrollar en mi
funcién pedagégica

Cuento con los elementos para desarrollar los
procesos de ac fiami
mis docentes

y asesorami a

Comprendo la importancia de la funcién
administrativa para la adecuada organizacion y
funcionamiento de mi Jardin de Nifios.

Identifico actividades administrativas que debo
desarrollar y la documentacién necesito elaborar
para el buen funcionamiento de mi institucién.

Describo las competencias de un buen lider y lo
que debo hacer para lograrlo

Reconozco la importancia de la participacion social
para la mejora de los planteles

sobre la trascendencia de la
autonomia de la gestion para direccionar el
trabajo que se desarrolla en los planteles
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Participé activamente de manera individual y al @
interior de los equipos de trabajo

Fui tolerante y respetuoso con mis comparfieros @

Mostré una actitud positiva y propositiva

OO0

Me propongo mejorar en:

- inteaor g Padres de Familid_en las achvidades
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