IRSTITUTO NACTONAL PARA LA EVALUACION 2E LA EDUCACION
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSCHAS UE CARACTER NACIONAL
COMPRANET IA-0LIMONOGI-NS-2013
MEXICO, B.F. A 22 IE PEBRERO DE 2013

INSTITUTO RACIOWAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION.
o DIRECCICN DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. /

PRESENTE.
Anexo T
o ESPECIFICACIONES TECNICAS

) BSPECIFICACIONES PARA KL SERVICIC DB LIMFPIEEA INTEGRAL DE MUESBLES E IMMUEBLES DEL INSTITUTO
NACICMAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACTION

1.# DESCRIPCION DEL SERVICIO.
El servicio coppreongerd, personal, msterialss, equips y las actividades de

limpieza
= integral, debiendo rezlizarse en 3ornadas y horavios que el Irstituto Wacional para 14
ZY Evalyacitn da Ja Eduracion (INEE! determine, a efegto U8 conservar las inatalaciones en

B dptimas condiciones de limpieza e higiene, de acuerdoc con las especificaciones y zutirias
e establecidas en la presente convocatoria.

E]l servicio debersd ajustarse estyictamente & las activigdades y frecuencias sefaladas por

el INPE, debiendo el licitante detallar pormencrirzadamente en sy propussta las actividades a
desarrallar on tada una de e¢llas:

2. - UBICACION DE INMUEBLELS DONDE 5E PRESTA L SERVICIO.
Oficinas sade y satacionsmientos, José Maria Velssco No. 101, Planta baja, pisas 1%,

2", 3°, 4" y 3% can dos niveles de gstacichamiento, Col. San José Insurgentes,
Delegacién Benito Judrez, OF 03900, Méxige, D.F.

= Oficinas anexas, Juaé Maria Ibarverda Wo, 84 pises 1%, 5" y 6% con dos niveles de

estacionamients, Cal. Zan Jowé Insurgentes, Delegscidn Benito Iuérez, P §3%46,
México, D.F,

b * Bodega, Camine de Minas No. 301, planta alta, planta baja, Col. Lomas de Becerra,
o Delegacion Alvare Obregén, TP 01280, Méxice, U.F,

3.~ PROGRAMA DE AUTIVIDADES.

Las actividades v rutinas a desarrpllar en las jnstalagiones Bn cada uno d4¢ los inmuebles
del INEE son las siguientes:

socvicios dlavrios
. Barrido y trapeads en todas las dreas del JREE una vez por turfic.
' *  Barrido y receleccidn de basura sn estacionamientos y 4Areas comunes del INEE. Dos
veces por turno.
Recolecridén ¥y separads de basura organica e inorgdnica que deberin deppsitarse en
holsas de pldstice color negra reforvadas. NDos veces potr tugno,
- Becoleccidn de pilas una wer por fturng las cuales se depositardn en contenedores
especiales,
Limpieza de mobiliario y equipo de oficina, una wez por turnoc.
Lavado, limpleza y desinfeccidn de sanitarios, cuatro weces por turao.
Lavado de uwtenailios de cafersria ltazas, wvazos, plates, oucharas y vafetesa) y
limpieta de despachadores de agua. Lag veces gue s¢ requiers.

L3
Bexvicios semanalaes
- *  lavado de pisos y de alfcmbras
« Desmanchade de muroa, segin $e reguiera.
* Larade de cancelsriaa, barafdales, puertas, vestdnas
; ventiladores
Lavado y aspirado de sillasg, sillonea
Lavade y desinfecrisn de despachaderes da agus una vez al mes
Lavado de acrilieons de piso.
Limpieza extintares
Lavado de vestos de hasura,
L Lavads de escaleras do epeygenciz eon les sdificios arrendados pot el INEE,
*  Llavado de contenedores 46 basyra prgdaica ¢ inorgipsicd.

interiores, lamparas

@ W e & & =

L]
Servicios gquincenalss
« Limpieza de persianas
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i Yavado y pulido de pisos.

“Motds Veatdd® Frecuencias podran ser medificadaz de acuerde coon las necesidades de cads

inmueble.
4.~ Horsrio del servicio

El servicio de limpleza inteqral se real:fard de lunes a viernes de 7:00 horas a 21 horas.

tos sabados sera de 7:00 horas a 14: O horas, para la realizacidan de limpieza exhaustiva.
Los requerimientes de operarios que sugierz el INEE, para cubric las jornadas de trabajo
&Dn)

. 1 supervisor de tiempo cowpleto (cubrird 1os dos turnos:

. 15 operarios cupriendsc turhs matubino

« % operarios cubriendo turng vespertino

El superviser de limpipza deberd comtar con tel#fono celular para atender 4e inmediatc en

horariac laboral los repertes que le soliciten e! Departamento de Rlmacén, Inventarios y
Servivios,

£1 iicitante adjudicads del servicico de limpleza serd responsable de la supervisiéen y
vigitancia de su personal para el cumplimiento de ]las actividades establecidas por el INEE
para cada drea especifica, asi como el wsod adecuaddo de 1oz materiales, inswmos y equipo de
proteccitn basica on el desempefic de sus actividadeg,

%3 licitante adjudicade, deberd informar a sus trabajadores y aclarar Que no exlite
rospontabilidagd ni compromiso laboral del INEE, para con ellos.

El superviser que designe vl licitente adjudicads deberd llevsr iva cantroles diarios de
asistencia (lista de asistencia), aal comp una bitscera diaria dei control de insumos, los
cuales serdn entyegados cada quince 115)Y dlas al Departamento de Almacén, Inventarios y
Servicio® para su revisidn y walidacidén correspohdiente.

El personal deberd presentarse debidamente vniformado con camiscla, overol o bataéa con el
logotipe e la compadia, de iguel! forma deberdrn portar gafete con fotografia y firma de

auterizacién para garantizar la seguridad en Pa ideéntificacién de su personal.

Bl pergonal de limpiezs deberd permanecer en spes labores durante «l horaric ¢de an turao,
sAlo se poXmitira gQue se ausente por <dussa de fuerza mayor y previa autorizacién escrita de
su supetvisor, por 1o que el proveedsr deberd rubrir la vacante epn un tiempy maxims de 60
minuteg  (sin coztsy adicional pars el INEEY con otro elementc, pasado wskte plazo se
considerard come falts, dande aviso inmediato al Oepartamento de Almaceén, Inventarins y
Bervicioes.

El perzcenal de luimpleza asignade o cada drea de trabado, durante su horario g labores, no
podré sg£r transferido para suplir dusencias en oLra area,

Mo se permitizd que log tiabajasdorxes de limpleza permanezcan en el INEE fuera de sus
horarins de trakaijo.

El perscral de limpleza do la empresa gue resulte adjudicada, deberd acatar y respetar 1&s
medidas de proteccién civil, seguridad e higiene en el trabajo y medic ambiente vigentes
@n «) INEE.

El INEE quedard exento 4o Ccualquier responsabilidad que fmplique riesgo e trabajo del
personal de liopiera coniratado por ei licitsnte adjudicade, esf como de cualquier problema

tde cardcter laboral, social o jlegal que se llegara & presentar entre 13 empresa y sus
trabajadores, ’

Bl licitante agjudicado estard odbligade a mantener afiliados en el Instituto Mexicano del
Seguro Sacial, & todes y mada uno de 5us trabajadores por lo gue el licitante adjudicado
deberd proporcionar su plantiils de persenal y copia de los pagos bimestrales al IMSS gde
los cperarics que presten sate servicio al Instituto, donde se asiente en forma detsllada
los nombres de cadd elementn al Departamento de Xlmacén, Inventariss y Servicios quien
manrendrd nna estricra supervisisn sobre el partdcular.

Bn caso de gue el proveedor o presente la copia del page bimestral ante el IMSS, serd
acieedor 4 las medidas que en la materia disponga el INEE, ast como en lo dispuesto ern la
Ley de Adguisiciopes, Arrendamientos y Servicios del Sacror Publica y en la Ley del IMSS,
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. for peEsina que fungird como enlace entre la empresa )icitante adjudicada y el INEE serd sl

dafaided Ieparcamento de Almacén, loventdrios y Bexvicios

5. -INSUMOS DE LIMPIEZA Y EQUIPO
A.~ Ynsumos de lispiesa

El licitante &djudicado debersd cumplir con la calidad, precisién y especificaciones técnicas
de los insumos de limpie2a vy oquipo gue utilizard para desarrollsr las actividades de
acyerde 3 lo sofalade en las tablas T y 2.

El licitante adaudir:adc deberd presentar uha cotizecidn por precic unitario de los ingumos
de limpieza que se regierirdn sensusimente de acuatfde & ia Tabla 1 dicha cotizacidn estsrd
vigente durante la prestacién del sexvicio.

El ljcitante adjudicade deperd estregar 21 almacén del IREE en les primeres 10 (;&as
naturales de cads mes log insumbs de limpieza, para 1o cual el Departamento de Almagén,
Inventarios y Servicios werificarin la recepcién de dichos insumé k

El licitente adjudicado deberd garantizar por efcrite la ne suypenaidn o atraso en ol
suministro de insumos d¢ lirmpieza, &6 CUYQ T3S0 SB W ).icara*: las neiones correspoudientes.
Los productas que e apliquen deben ser multiusds, es e puedan aplicarse a equipos,
muebles, paredes, pizoes, metal, madera ¥y vidrio sin causa: dato alguna en donde se apliguen,
por ejemplo: oxlidacien, corrosién, desgaste prematorc u opacidad.

1. Tabls de Insumos de Limpiesa

DELTSRELNIE VX pOLWL D i0 KILOS MARCA  “ariMm ' £
SERGA RARCA CARPRE M ¥T5,
FRANEZLA BLANCA MEARDS CAHPRR 53 NTE
TURETAY MARCA DARRASLN ol KOMARC 16 ) 10 FXK,
MRINESOS M ¥ILp 24 2k,
INANDIES FARA Witnip 3 2EN.
| SHAPEATURES iHDED1 [ DE 31 OME) i ¥an
WIBTE CAMNLA MARCR 3 M, 2 PEK.
DIRCU NEDRD MASCN 3 M. 2 PTA.
SIBIN WERLR MANCA M. . 2 PRA
ATON T ZADCRES 14 TLA.
SERILID SUAVE PAIA VIZALO 5 2E8,
IIBRA KEGRA  MARCA BUOTCH BHITE ) 33 BN
F1BRA VERDK VAACA BUUTEH WRITE ) 37 P2k,
B5CUBA S5 PLASTICD MARCA B FERLCD 10 LA,
BMOK PARR W O, ROTANDAR 3 42
ESCOBR IE MIJg MAWGA 1A PALMA 2 PAA,
RECOOELONES Db tAMINA - % LA,
A2Iyo ol ico 1 0.
PINO ACEITE N PINGI . £y LT,
HIPQCION] 1Y 18, 50070 7 LIR.
r_ggg_ngm DE CHRR OF AFLICACION RL DDV B/KASTIRIKCENTO ROSK de 13 LITHDE, i CUNETH
| LI N I00 SESERSRASANTE AZUL CUBBTA DR i [78 N CURRTS
CUUPTA I€ CLBA HLANCA S 19 TS 1 CUBEA 4
SUKSTES LATEE RGOS MARIA ALTEX : i YRR
LBALSA  WAGEA D POLIFTILERT 6© X 93, CALERE 100 ) 1A XOR.
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RIA DF PULIETILVRG B3 K 123, CALYjaan SO0 LB o
SELIAIVOR PARA LCGETA bE 18 LD i SLBETA
4% % P,
SALADOR DE RGUN JT CMS. S B2R,
LEMN PRRA MUTEWUES LE S Ml MARCA PLEDGE L ORESOH HE B,
FATTZLIA DESOUORMITE B2 I8 V0 ZRA WARD ALOMA ] i1
. UEXODURANTE METENTAL 19 400 ML MARTA ATR- Wil 2 Fon
- PAPRL SIGTENICC JUMPC HOJA NORLE L1D MIX X 9.5 CM5 NARCA #IMBIR(Y CIIWK f 1€ CRIRG
‘ TOALLAL TE VAZEL TUMBo 18D MTH. MANGA KIMBERLY CLAKR . i€ RS
L SREOK LIGAIDG PAR MANGE WARCA G110 05 - LiNE 13 S2h
IBAON Ul TOCATGR PALMOLIVE DE 100 BSEAOS 4] B

B.- Equipo.
L% #1 licitante adjudicado proporcienatéd al IREE el e@uipo w
3 compromat iéndose a gue permanezca en las instalaciones del
saimlismo, A manteneglo en oOptimas condicipnes de acién,
cvando se dezcomponga, en an plazo miximo de 2 diaafnaturales.
El equipo deberis contar ton una antiguedad maximalde 2 aflos/ 3 partir de ia fecha de la
convecatoria, anexando cupia de las facturas de diclo equipo gue demuestre su antigtedad.

Eil perscnal de limpieza vperador de este equipg, \deberd /tontar con las implementas de
seguridad hecesario para un Ruen desarrollo de sus lg

se menriony en la Tablas 2,
ISEE para 81 atilizacide,
repardndole o sustituyéndoio

2. Tabla do egui

EXTENS IREES EXECTRICHS DE 1% METROS, (CAlLE UP LSO RUOOY 3

ESCALERA DE T1JERA DE 3 ESCALONES }
S | ESEALEAR LE TINAR DR b ESUALONEY 3
ABPIRADSAR CUN ACCESORIOS M

6.- DBLIGACYONES COMTRACTUALES

El licitante adjudicade se obliga a responder por los dafdps parciales o vorales gue s
peracnal cause a ios pienes propiedad de Imstitutoc, para lo gual el proveedor Contard con un
plazo de 3 dias naturales contados a partir de la fecha de notificacion del heche, qua poz
esCrite me Je bBaga de s LONEULMIGNTY, pars manifestar 1o que a su derechd convenga y aporte

las pruebas gue estime pertinentes, en cass de resclitar Tesponsaplea, contard con tgual

plaze para la reparasiédn de los bienes o sl page total de log musmoy a satisfaccidn del
1NEZ,
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