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Objetivo

Reflexionar sobre:

el papel que cumple la cultura de la evaluacion en la tarea
de evaluacion educativa,

*|la necesidad de modificar las percepciones sociales
predominantes en la materia, y

*|la responsabilidad que en este proceso corresponde a los
medios de comunicacion.




El fomento de |la cultura de la
evaluacion

Por cultura de la evaluacion debemos entender el conjunto de
percepciones, juicios, valores y actitudes que una sociedad o
sectores de ella tienen en relacién con la evaluacion educativa
en general.

No se trata de estructuras articuladas de sentido, de discursos
racionales o de conocimientos formalizados. Es mas bien una
mezcla abigarrada de creencias.

Pero creencias profundamente arraigadas en la sociedad que
operan como codigos de interpretacion, desde los cuales se
significan los hechos relacionados con la evaluacion.

Importan porque condicionan las practicas y las conductas de
los distintos actores.




Rasgos de la cultura de la evaluacion

e Precarios niveles de informacion sobre el sistema
educativo nacional.

e Vision de la educacion como servicio suministrado por el
gobierno, no como derecho.

 Desconocimiento social sobre el sentido y utilidad de la
evaluacion educativa.

e Desinformacion de actores educativos sobre la forma
como seran evaluados, asi como sobre la utilidad y efecto
de la accion.

 Entendimiento de la evaluacion como accién punitiva,
invasiva e ilegitima.




Rasgos de la cultura de la evaluacion

* Carencia de herramientas conceptuales, metodolodgicas y
técnicas para interpretar y usar resultados de
evaluaciones.

e Escasa costumbre y disposicion de autoridades educativas
a usar informacién producto de evaluaciones en
planeacion estratégica y formulacion de politicas publicas.

* Propension a trivializar la informacion y a utilizarla de
formas inapropiadas.




Consecuencias de la cultura de la
evaluacion

e Subutilizacion de la informacion producida por las
instancias de evaluacion. Los resultados no se utilizan
para:

— Redisefo de politicas y programas educativos.
— Mejora pedagodgica.
— Exigibilidad del derecho.

e Usos inapropiados de la misma (elaboracion de rankings,
culpabilizacion de docentes, estigmatizacion de
alumnos).

e Desconfianza en la tarea de evaluacion.




Desafios en la materia

En este contexto es evidente la importancia de fomentar una
nueva cultura de la evaluacion.

La tarea de fomento esta dirigida a incrementar los niveles de
confianza, credibilidad y legitimidad social de la evaluacion
educativa.

El propdsito: generar un nuevo entendimiento y una nueva
manera de relacionarse con la evaluacion para favorecer
procesos que contribuyan a la mejora de la educacion desde
una perspectiva de derechos.

Lo anterior es precondicion para que las tareas de difusion y
promocion del uso de las evaluaciones tengan algun grado de

eficacia.

En la practica, empero, todas esas tareas pueden y deben
desarrollarse simultaneamente.




Propositos en la materia

Normalizar una cultura de la evaluacion entre los distintos
actores educativos.

Enriquecer el debate publico informado e incorporar en la
agenda publica los temas que la evaluacion educativa
sefiale como de atencion prioritaria.

Crear una interlocucion permanente con y entre actores
sociales y educativos para favorecer el uso activo de las
evaluaciones.

Promover usos apropiados de las evaluaciones en funcion
de los propodsitos y alcances de cada una y desalentar los
usos no pertinentes.




Necesidades en |la materia

Ofrecer a los distintos actores sociales informacion sustentada
gue les permita apreciar el sentido y utilidad de la evaluacidén
educativa.

Proveer a estos mismos actores de un conjunto de
herramientas técnicas y metodoldgicas, asi como de
competencias intelectuales que les permitan un mejor
entendimiento de la evaluacidén y un mayor aprovechamiento
de la informacion resultante en sus propios ambitos de
actuacion.

Suministrar informacién en formatos y lenguajes adecuados a
los distintos publicos y proporcionar orientaciones practicas
para el uso apropiado de la informacién, en especial para la
formulaciéon de politicas educativas, la mejora pedagodgica en
las aulas y la produccion de conocimiento especializado.




Responsabilidades y acciones del INEE

 Por mandato de ley, el INEE realiza acciones de difusion y
promocion del uso de resultados de las evaluaciones, asi
como de fomento de la cultura de la evaluacion.

 En tanto instancia coordinadora del Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa, el Instituto busca promover que las
autoridades educativas de nivel federal y estatal realicen
acciones en esos mismos rubros.

* Esto lo hara a través de la Politica Nacional de Evaluacion
Educativa, la cual prevé distintas lineas de accion en este
campo.




Responsabilidades y acciones del INEE

En particular el INEE tiene un amplio y solido programa
editorial. A través de él se difunde la vasta produccion del
Instituto. Hay series para atender diversos publicos y
necesidades.
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Responsabilidades y acciones del

INEE

Como parte del propio esfuerzo editorial, el
Instituto ha creado una nueva publicacion: RED,
revista de evaluacién para docentes y directivos,
un espacio para la reflexion, el analisis y Ia
interlocucion con actores educativos.

La revista tiene su propio micrositio, en el que se
pueden encontrar diversos materiales
complementarios, entre ellos notas explicativas
sobre los procesos de evaluacion del servicio
profesional docente.

Estadistica
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Responsabilidades y acciones del INEE

Adicionalmente, y para explicar el sentido y alcances de |la nueva
generacion de pruebas Planea, se estan publicando en el micrositio
correspondiente diversos fasciculos sobre el tema.

:Qué es

Planea?

¢Cémo y cuando

s evalia?




Responsabilidades y acciones del INEE

 El Instituto lleva a cabo con frecuencia mesas publicas de
analisis para dar a conocer la informacion de las
evaluaciones.

* También se desarrollan procesos de capacitacion para
distintos publicos. Un ejemplo de ello es |la preparacion de
un taller para integrantes de los Consejos Escolares de
Participacion Social (CONAPASE) y mas adelante |Ia
elaboracion de cursos en linea para docentes y otros
grupos.

 Una parte fundamental del trabajo de difusion es el que
tiene que ver con la divulgacion del contenido, alcances e
implicaciones de las directrices, las cuales buscan incidir en
la formulacion de politicas y programas educativos.




Responsabilidades de los medios

Los medios tienen una responsabilidad clave en los procesos
de difusion y promocion del uso de resultados, asi como en el
fomento de la cultura de la evaluacion.

La percepcion que se forma la opinidon publica en relacion con
la evaluacion educativa depende en gran medida de la forma
como los medios proporcionan la informacidn
correspondiente.

De ahi la importancia de la capacitacion y la especializacion de
los profesionales de la comunicacion, asi como de Ia
colaboracion y el didlogo permanente con las instancias de
evaluacion.

Se trata de esfuerzos que contribuiran a una labor de
comunicacion signada por la objetividad, el profesionalismo y
el compromiso con una educacion de calidad para todos.




Reflexion final

En el Instituto se ha dicho que el uso de los resultados
es el vinculo entre evaluacion y mejora educativa. Para
gue ello sea posible es preciso que los distintos sectores,
desde la especificidad de sus responsabilidades vy
ambitos de actuacion, contribuyan a crear ese sustrato
de confianza, credibilidad y legitimidad social que es Ia
cultura de la evaluacion educativa, prerrequisito para
utilizar apropiadamente la informacion en pro de la
mejora educativa.
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