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Presentacion

El marco de referencia es un medio de unificacién de criterios, a partir de plantear una
base comun para la descripcién explicita de propdsitos, objetivos, conceptos, conteni-
dos bésicos, lineamientos metodolégicos y técnicos, que permiten a quienes desarrollan
proyectos: disefnar, planificar y facilitar la aplicacion de propuestas de evaluacién y
mejora educativa.

La Guia para la elaboracion de marcos de referencia de evaluaciones y difusion y uso de
resultados de evaluaciones se ha elaborado con la finalidad de facilitar a las Autoridades
Educativas Locales (AEL), el diseno e implementacion de los Proyectos de Evaluacion y
Mejora Educativa (PROEME) y de los subproyectos que se derivan del Proyecto Nacional de
Evaluaciéon y Mejora Educativa de escuelas multigrado (PRONAEME).

La guia recomienda los elementos esenciales a tener en cuenta en el diseno de
proyectos de evaluacién, de difusiéon y uso, y de intervencion, en la educacion obligatoria
(educacion béasica y educacion media superior), con el propdsito de cubrir los “criterios de
pertinencia, calidad técnica y viabilidad” establecidos por el Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacién (INEE, 2017b, p. 12).

Las recomendaciones para la elaboracion del marco de referencia responden
también a las caracteristicas particulares de las seis categorias de clasificacién de los
proyectos definidas en el Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional de
Evaluacion Educativa (PMP SNEE) 2016-2020:

= |Logro educativo de estudiantes.

= Docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagdgicos.
= Curriculo, materiales y métodos educativos.

= QOrganizacién escolar y gestiéon del aprendizaje.

= Condiciones de la oferta educativa.

= Politicas, programas y sistemas de informacion.

Los objetivos generales de esta Guia para la elaboracion de marcos de referencia de eva-
luaciones y difusion y uso de resultados de evaluaciones son:

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones



= Proporcionar a los equipos estatales elementos conceptuales, metodolédgicos vy téc-
nicos que apoyen el desarrollo de los proyectos de evaluacion, de difusién y uso
de las evaluaciones, y de intervencion, propuestos por las AEL en el marco de los
Programas Estatales de Evaluacién y Mejora Educativa (PEEME), asi como de los
subproyectos que deriven del PRONAEME.

= Aportar consideraciones generales respecto de la importancia de que en los proyec-
tos desarrollados por las AEL se contemple la articulacion de las acciones de evalua-
cién con la mejora educativa.

= Proponer aspectos concretos para que los proyectos desarrollados por las AEL lo-
gren producir informacién valida y conocimiento relevante, de utilidad para mejorar
las politicas educativas a fin de coadyuvar a la disminucién de las brechas de equidad
y calidad que permean en el Sistema Educativo Nacional (SEN).

Los objetivos especificos de esta guia son:

= Apovyar a las AEL en la elaboracién de los marcos de referencia de los proyectos de
evaluacion, de difusion y uso de los resultados de evaluaciones, y de intervencion
para la mejora educativa.

= Apoyaralas AEL en el desarrollo de evaluaciones respecto de logro educativo de estu-
diantes; docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagdgicos; curriculo,
materiales y métodos educativos; organizacién escolar y gestion del aprendizaje;
condiciones de la oferta educativa, y politicas, programas y sistemas de informacién.

= Sugerir ideas acerca de la difusiéon y el uso de los resultados de las evaluaciones para
facilitar la toma de decisiones de las autoridades educativas y escolares.

= Presentar elementos que faciliten el disefo y la implementacién de intervenciones
educativas orientadas a la mejora de la equidad y calidad educativa.

= Dotar de una herramienta préactica y Util que acompane las amplias y complejas estra-
tegias y acciones impulsadas por el INEE en el mejoramiento de las capacidades de
las autoridades locales y nacionales, en el marco del fortalecimiento de las capacida-
des institucionales dirigidas a alcanzar un nuevo modelo de gobernanza en el SNEE.

= Contribuir a la construccién de cajas de herramientas que permitan disefar e im-
plementar proyectos de evaluacion, de difusién y uso de los resultados de las eva-
luaciones, y de intervencién, que, a su vez, con sus hallazgos vy logros, coadyuven a
fundamentar las decisiones de politica educativa en los &mbitos local y nacional.

La Guia para la elaboracion de marcos de referencia de evaluaciones y difusion y uso de
resultados de evaluaciones forma parte de un conjunto de cinco guias. A su vez, éstas son
un componente instrumental de una estrategia nacional cuyo propdésito es el desarrollo de
capacidades técnicas y organizacionales en materia de evaluacion, como se representa en
la figura 1.

La Guia para la elaboracion de marcos de referencia de evaluaciones y difusion y uso de
resultados de evaluaciones comprende cinco aspectos:

= E| primero es un sustento que permite: por un lado, articular los PROEME y los sub-
proyectos del PRONAEME con el PEEME y con el PMP SNEE 2016-2020. Y, por otra
parte, delimitar los aspectos que requieren una definicion y un enfoque particular en



los proyectos de evaluacion, de difusién y uso de los resultados de las evaluaciones y
de intervencion para la mejora.

= El|segundo es el planteamiento de algunos elementos conceptuales y metodolégicos
necesarios al momento de disefar una evaluacion.

= Eltercero es la exposicion de consideraciones a tener en cuenta cuando se plantean
y disenan estrategias de difusién y uso de los resultados de las evaluaciones.

= El cuarto es la presentacion de una serie de conceptos y de principios a considerar
previo a la delimitacion y diseno de estrategias de intervencion.

= E| quinto se refiere a sugerencias sobre como presentar el marco de referencia.

Figura 1. Conjunto del que forma parte la Guia para la elaboracion de marcos de referencia
de evaluaciones y difusion y uso de resultados de evaluaciones

Segunda etapa del Programa Estatal de
Evaluacion y Mejora Educativa (PEEME),
como parte del PMP SNEE 2016-2020

Diseno e implementacion de los PROEME
y de los subproyectos del PRONAEME

N

1
Guia para la
elaboracién de
marcos de referencia
de evaluaciones y
difusion y uso de
los resultados de las
evaluaciones

5
Guia para el analisis
de los resultados
de evaluaciones y
elaboracién
de informes de
resultados

4
Guia para la
sistematizacion de
los resultados
de las evaluaciones

1
Guia para la
elaboracién
de estrategias de
instrumental a difusion y uso
la estrategia de de los resultados de
desarrollo de las evaluaciones

Guias de apoyo

capacidades técnicas
y organizaciones en
materia de evaluacion

3
Guia para la
elaboracion
de instrumentos

~ de evaluacion
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Esta gufa tiene los usos siguientes:

= Propone los aspectos a cubrir en la formulacién de los marcos de referencia de los
proyectos de evaluacion, difusién y uso de los resultados de las evaluaciones, y de
intervencion para la mejora.

= Pretende ayudar a los equipos locales a integrar sus proyectos con los elementos de conte-
nido y forma adecuados en términos cientificos, técnicos e institucionales.

= Es también Util a quienes revisan y retroalimentan los proyectos, porque ofrece los
criterios basicos de anélisis y seguimiento de las propuestas, y los contenidos mini-
mMos para su integracion y operacién en el marco del PMP SNEE 2016-2020.

La guia es indicativa y prescriptiva. Sugiere elementos y fundamenta su pertinencia. Plan-
tea alternativas y describe como realizar determinadas operaciones. Se recomienda a
quienes la utilicen leer con atencién las instrucciones y seguir los pasos planteados, y
tomar en cuenta los puntos de este instrumento relacionados directamente con el tipo de
proyecto a desarrollar.

El resultado final es contar con proyectos robustos en sus propoésitos, fundamentos, de-
sarrollo e impacto en la mejora educativa, enfocados en la atencién de las necesidades
locales y en linea con la Politica Nacional de Evaluacion de la Educacion (PNEE), lo que
permitira atender los desafios de la evaluaciéon para la mejora de la calidad y equidad
de la educacion con proyectos construidos desde un enfoque participativo entre las AEL, la
autoridad educativa federal (AEF) y el INEE.



1. Marco de referencia para el sustento
de los proyectos

Este capitulo presenta los elementos de encuadre y contexto del marco de referencia, a
partir de los cuales se sustentan los Proyectos de Evaluacién y Mejora Educativa (PROEME)
y los subproyectos derivados del Proyecto Nacional de Evaluacion y Mejora Educativa de
escuelas multigrado (PRONAEME).

Se trata de una guia y la finalidad de ésta es que los equipos de trabajo de las entidades
federativas construyan los marcos de referencia de sus proyectos, por tal motivo se plan-
tean preguntas sencillas, cuyas respuestas permiten ir completando los componentes
para contextualizar y encuadrar las propuestas.

El punto de partida de los marcos de referencia es el Programa Estatal de Evaluacion y Me-
jora Educativa (PEEME). En virtud de esto, las respuestas a las interrogantes de la guia, en
muchos casos, se pueden hacer de manera inmediata, porque la informacion la conocen
y manejan los equipos de trabajo de las entidades federativas. Se sugiere intentar res-
puestas precisas y exhaustivas aprovechando la experiencia y el saber acumulado por las
Autoridades Educativas Locales (AEL) y recuperar la informacion contenida en el PEEME.

Los cuestionamientos (preguntas gufa) permiten desglosar de manera concreta una serie
de puntos a través de los cuales se completa un apartado. Las preguntas se presentan
en cuadros (tabla 1.1), donde las interrogantes son precedidas de una conceptualizacion
que ayuda a entender la categoria a desarrollar y de una justificacion donde se explica
la importancia de exponer ese tema como parte del marco de referencia del proyecto;
a ambos puntos se anexa un espacio donde se coloca el nombre del proyecto (PROEME o
subproyecto del PRONAEME).

Tabla 1.1. Base para el desarrollo de los temas del marco de referencia del proyecto

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME
Enunciacion de la categoria

Concepto Justificacion Preguntas guia

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones
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Se ha preferido la tabla como herramienta porque cada tépico se puede desprender vy
trabajar de manera particular antes de integrarlo en un documento que se denomine jus-
tamente Marco de referencia del proyecto. En el capitulo 5 de esta guia se propone un
formato de integracién de este marco.

El desarrollo de las tematicas del marco de referencia se presenta a partir del punto 1.2 de
este capitulo. Precede a esa exposicion la explicacion sobre la importancia y las funciones
del marco de referencia en los proyectos de evaluacién, de difusién y uso de los resulta-
dos de las evaluaciones, y de intervencion para la mejora educativa.

1.1. Importancia y funciones del marco de referencia
en los proyectos

Proyectos de evaluacion

Los proyectos de evaluacién estan orientados al desarrollo de una nueva evaluacion
educativa:

Son aquellos que, al no identificar evaluaciones pertinentes sobre las causas asociadas a un
problema educativo definido, plantean el desarrollo de una nueva evaluacién, cuyos resultados
eventualmente seran difundidos a distintas audiencias, se promovera su uso hacia distintos ac-
tores educativos y daran sustento a la definicion de intervenciones orientadas a la mejora (INEE,
2017b, p. 17).

En esta modalidad de proyectos, el marco de referencia es importante porque coadyuva a
plantear los elementos para el disefo e implementacion de la evaluacidon de componentes,
procesos Yy resultados de los sistemas estatales de educacion obligatoria; pensando en
la evaluacion, en principio, como una herramienta que permite identificar con claridad las
causas del problema educativo planteado.

El marco de referencia cumple tres funciones generales en los proyectos de evaluacion,
asociadas a los cuestionamientos expuestos en la tabla 1.2.

Se puede establecer una relacion simple: las respuestas exhaustivas a la lista de interro-
gantes citadas en la tabla 1.2 permiten cubrir el marco de referencia basico respecto de
los proyectos de evaluacion.

Como se vera mas adelante, dado los tipos especificos de proyectos, el cumplimiento de
estas funciones es una condicién necesaria pero no suficiente para completar el Marco
de referencia de los PROEME vy de los subproyectos del PRONAEME.



Tabla 1.2. Funciones del marco de referencia en los proyectos de evaluacién

Definicién del significado
y sentido de la evaluacién

¢Qué problema se quiere evaluar?

Nombre del proyecto de evaluacién

Funciones del marco de referencia

Delimitacién del procedimiento
de la evaluacion

¢Coémo se llevaréa a cabo el proceso
de evaluacion?

Determinacion de la aplicacion
de los resultados de la evaluacion

¢A quiénes se dirigen los resultados
de la evaluacion?

¢Por qué motivos o razones se
necesita llevar a cabo la evaluacion?

¢Qué conceptos se plantean respecto
del problema y las variables asociadas?

¢Como se debe presentar, difundir

y distribuir los resultados de la
evaluacion para que lleguen a quienes
estan destinados?

¢Qué finalidades o propositos
persigue la evaluaciéon?

¢Qué enfoques tedricos y
metodoldgicos son los més pertinentes
para desarrollar la evaluacion?

¢Como se puede facilitar el uso de
la evaluacion en la mejora educativa?

¢Qué utilidad, beneficios o
mejoras educativas se obtendran
con la evaluacion?

¢Como se mediran las variables?

¢Qué estrategias o0 mecanismos de
intervencion para la mejora educativa
se derivan de los resultados de la
evaluacion?

¢:De qué suposiciones, hipdtesis
0 evidencias se parte acerca
del problema que se quiere evaluar?

¢Qué procedimiento y con qué
técnicas se levantara la informacion
o se recolectaran los datos?

¢:Como se puede verificar el
aprovechamiento de la evaluacion
en la mejora educativa?

¢Coémo se procesara la informacion
y como se presentaran los resultados
de la evaluacion?

¢Como se pueden detectar,
sistematizar y difundir las experiencias
exitosas de aplicacion de los resultados

de la evaluacién en la mejora educativa?

Proyectos de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones

Los proyectos de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones se dirigen a agen-
tes especificos para que utilicen los resultados de evaluaciones existentes en la mejora

educativa:

Son los que, reconociendo la existencia de evaluaciones, plantean difundir sus resultados de

manera suficiente y adecuada, y usarlos en la definicidon de intervenciones sustentadas para

la mejora y promover la cultura de la evaluacion en las distintas audiencias identificadas (INEE,

2017b, p. 21).

En esta clase de proyectos, el marco de referencia es importante en tanto coadyuva a
cumplir con dos necesidades a propdsito de los resultados de evaluaciones existentes:
por un lado, difundir oportuna y pertinentemente los resultados de las evaluaciones a los
agentes educativos adecuados; y, por otro, promover el uso correcto de los resultados
de las evaluaciones en los &mbitos, espacios y condiciones necesarios para favorecer la

mejora educativa.

El marco de referencia en los proyectos de difusion y uso de los resultados de evaluaciones
cumple tres funciones generales expuestas en la tabla 1.3.
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Tabla 1.3. Funciones del marco de referencia en los proyectos de difusion

y uso de los resultados de evaluaciones

Nombre del proyecto de difusiéon y uso de los resultados de evaluaciones

Definicién de los propoésitos de la
difusién y el uso de los resultados
de evaluaciones

¢Qué finalidades, metas y objetivos
se persiguen con la difusion de los
resultados de evaluaciones existentes?

Funciones del marco de referencia

Delimitacion de las estrategias de
difusion y uso de los resultados
de evaluaciones

¢Qué productos informativos o
comunicativos se requieren para
difundir los resultados de las
evaluaciones a los agentes educativos
seleccionados?

Verificacion de la recepcion de la
informacién y de su aprovechamiento
en procesos de mejora educativa

¢ Qué mecanismos se implementaran
para evaluar que la informacién

a proposito de los resultados de
evaluaciones existentes esta a
disposicion de los agentes educativos
identificados?

¢Qué principios, disposiciones, normas
y criterios, se deben tomar en cuenta
en la difusion de los resultados de
evaluaciones existentes?

¢Qué procesos de produccion

y distribucion de informacién y
comunicacion se llevaran a cabo para
poner a disposicion de los agentes
educativos identificados los resultados
de evaluaciones existentes?

¢Coémo se determinara si los resultados
de las evaluaciones existentes son
comprendidos por los agentes
educativos identificados?

¢A qué agentes educativos se pretende
comunicar los resultados de las
evaluaciones existentes?

¢Qué clase de aprovechamiento se
desprende de los resultados de las
evaluaciones existentes?

¢Como se establecera si los resultados
de las evaluaciones existentes se
utilizan como insumo para generar
procesos de mejora educativa?

¢Qué finalidades, metas y objetivos
se persiguen en términos de uso

y aprovechamiento en la mejora
educativa con la distribucion de
productos informativos a propdésito
de los resultados de las evaluaciones
existentes?

¢Como se puede facilitar el uso o
aprovechamiento de los resultados de
las evaluaciones para generar mejoras
por parte de los agentes educativos?

¢De qué manera se determinaré si

el uso o aprovechamiento de los
resultados de las evaluaciones produce
mejoras educativas?

¢Qué clase de indicaciones,
instrucciones o recomendaciones
se pretende transmitir a los agentes
educativos que usaran o aplicaran
los resultados de las evaluaciones
existentes?

¢Cobmo se convertiran las experiencias
exitosas de uso o aprovechamiento
de los resultados de evaluaciones
existentes en la mejora educativa,

en productos informativos o
comunicativos para compartir

con otros agentes sociales?

Como en el caso de los proyectos de evaluacion, aqui se puede establecer también una
relacion directa: las respuestas exhaustivas a la lista de preguntas citadas en la tabla 1.3
permiten cubrir el marco de referencia basico respecto de los proyectos de difusion y uso
de los resultados de evaluaciones.

Como se vera més adelante, dado los tipos especificos de proyectos, el cumplimiento de
estas funciones es una condicidon necesaria pero no suficiente para completar el Marco
de referencia de los PROEME vy de los subproyectos del PRONAEME.

Proyectos de intervencion

Los proyectos de intervencién para la mejora se enfocan a aplicar los resultados de evalua-
ciones o de sus usos, para producir cambios que redunden en superar los retos y desafios

educativos:



Plantean que, dada la existencia de evaluaciones cuyos resultados e informacién derivados han

sido suficiente y exitosamente difundidos, pueden definir intervenciones sustentadas en eviden-

cia, orientadas a la mejora (INEE, 2017b, p. 21).

En este tipo de proyectos, el marco de referencia permite establecer la modalidad, las
caracteristicas concretas y el alcance de las intervenciones para obtener una mejora en
ambitos, condiciones o situaciones especificas de la educacion.

El marco de referencia en los proyectos de intervencion para la mejora educativa cumple
tres funciones generales que se indican en la tabla 1.4.

Tabla 1.4. Funciones del marco de referencia en los proyectos de intervencién

para la mejora educativa

Nombre del proyecto de intervencién para la mejora educativa

Deteccion de las evaluaciones
existentes y de los usos
exitosos probados

¢Qué evaluaciones estan
suficientemente difundidas y por sus
caracteristicas permiten establecer
opciones de intervencion para la mejora
educativa en su proyecto?

Funciones del marco de referencia

Disefno e implementacion
de la intervencion

¢Qué propdsitos, metas y objetivos
se pretende cumplir con la intervencion
para la mejora de su proyecto?

Determinacion de los impactos,
efectos, cambios o mejoras educativas

¢Qué cambios se presentaran
con la intervenciéon?

¢Por qué esas evaluaciones pueden
ser el punto de partida para una
intervencion eficaz en los resultados
de mejorar aspectos educativos

en su proyecto?

¢En qué consiste la intervencion,
cémo se integra?

¢Qué aspectos mejoraran y por qué?

¢Cuéles son los usos exitosos
probados en la aplicacion de las
evaluaciones observadas, en el disefio
e implementacion de estrategias de
intervencion para la mejora educativa
de su proyecto?

¢Quiénes deben participar y de
gué manera en la implementacién
de la intervencién de su proyecto?

¢Como se pueden observar y registrar
los cambios o beneficios alcanzados en
la mejora educativa con la intervencién?

¢Qué se necesita hacer para que las
evaluaciones 0 sus Usos exitosos se
puedan replicar en el contexto del
proyecto que se pretende realizar?

¢Qué recursos y condiciones
se necesitan cubrir para poder
implementar la intervenciéon?

¢;Cémo se puede demostrar que los
cambios o beneficios son en efecto
resultado de la intervencién derivada
de las evaluaciones realizadas, difundidas
y de éxito anteriormente probado?

¢Cudl es el procedimiento de
implementacion y en gué momento se
podrén determinar los resultados de la
mejora educativa en su proyecto?

¢En qué medida los nuevos resultados,
obtenidos a partir del proyecto,
permiten considerar a toda la
experiencia un caso de éxito de posible
aplicacion en otros proyectos?

¢Existen directrices emitidas por

el Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion (INEE) que apoyen

la intervencion?

¢Coémo debe difundirse o compartirse
la experiencia exitosa para darla a
conocer en los ambitos estatales,
nacionales e internacionales?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones
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Como en los dos casos anteriores, aqui se puede establecer también una relacion di-
recta: las respuestas exhaustivas a la lista de preguntas citadas en la tabla 1.4 permiten
cubrir el marco de referencia basico respecto de los proyectos de intervencién para la
mejora educativa.

Como se vera més adelante, dado los tipos especificos de proyectos, el cumplimiento de
estas funciones es una condicién necesaria pero no suficiente para completar el Marco
de referencia de los PROEME vy de los subproyectos del PRONAEME.

1.2. Definicion de los componentes comunes del
Marco de referencia en los PROEME y los subproyectos
del PRONAEME

Los elementos del marco de referencia derivados de las preguntas del bloque anterior se
circunscriben a aspectos relacionados directamente con el tipo de proyecto: de evalua-
cion, de difusion y uso de los resultados de la evaluacién, y de intervencién para la mejora.
Adicionales a esos puntos estan los componentes comunes a los PROEME y a los subpro-
yectos que se derivan del PRONAEME.

En el apartado anterior se observaron las diferencias en los contenidos a desarrollar depen-
diendo del tipo de proyecto; en éste se expone que los elementos del marco de referencia
son los mismos para todos los PROEME y los subproyectos derivados del PRONAEME. No
obstante, no se debe perder de vista que esto no quiere decir que el texto del marco
de referencia desarrollado en cada proyecto sea el mismo al de otros proyectos,
lo comun son las categorias.

Enseguida se citan dichas categorias, se explica en qué consisten y se plantean preguntas
de cuya respuesta se deriva el contenido de cada categoria, como se muestra en la figura 2.



Figura 2. Categorias comunes para el Marco de referencia de los subproyectos

del PRONAEME y de los proyectos del PROEME

Marco de referencia

PN

Categorias comunes
a desarrollar

en los PROEME y en
los subproyectos
del PRONAEME

Aspectos juridicos nacionales y estatales
que enmarcan el proyecto.
Sintesis de los elementos del diagnéstico
de evaluacién y mejora educativa
elaborado por el Estado.
Relacién del proyecto con los objetivos y
lineas estratégicas de accion del PEEME.
Definicion del proyecto.
Insercién del PROEME y/o subproyectos
del PRONAEME en el contexto y politica de
—> evaluacién educativa nacional y estatal. +
= Articulacién del proyecto con otros
PROEME de la misma entidad.
= Articulacién del proyecto con otros
PROEME de otras entidades.
= Articulacion del proyecto con el
Programa de Mediano Plazo del Sistema
Educativo Nacional de Evaluacion
Educativa 2016-2000.
= Articulacion del proyecto con proyectos
nacionales y/o internacionales.

Definicion

Preguntas
+ guia

1.2.1. Aspectos juridicos nacionales y estatales que enmarcan el proyecto

Tabla 1.5. Aspectos juridicos nacionales y estatales que enmarcan el proyecto

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Aspectos juridicos nacionales y estatales que enmarcan el proyecto

Concepto Justificacion

Se refiere al conjunto de pautas legales  iPor qué se deben plantear
federales y de las entidades federativas, @ estos aspectos juridicos
por medio de las cuales se organizan en el marco de referencia
los aspectos de la evaluacién educativa. : del proyecto?

Estas pautas se concretan en normas

juridicas que son todas aquellas leyes Porque el proyecto se ubica
o reglamentos que regulan los aspectos : en un principio de legalidad
asociados directa o indirectamente a donde su origen y desarrollo
los elementos de la evaluacion estd enmarcado y regulado
educativa desarrollados por el PROEME : en la ley y el derecho.

o subproyecto del PRONAEME.

Preguntas guia
¢Qué leyes o reglamentos del &mbito federal
enmarcan o regulan el proyecto?

¢Por qué esas leyes o reglamentos del ambito
federal tienen relacién con el proyecto?

¢Qué leyes o reglamentos del &mbito estatal
o local enmarcan o regulan el proyecto?

¢Por qué esas leyes o reglamentos del ambito
estatal o local tienen relacion con el proyecto?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones
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1.2.2. Sintesis de los elementos de diagnostico de evaluacion
y mejora educativa elaborado por el Estado

Tabla 1.6. Sintesis de los elementos de diagndstico de evaluacion y mejora educativa

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Sintesis de los elementos de diagndstico de evaluacion y mejora educativa
elaborado por la entidad federativa

Concepto

Es un resumen breve
de las necesidades
y de los problemas

Justificacion

¢Por qué se deben retomar, aunque
de manera breve, estos elementos de
diagnostico de evaluacion y mejora educativa : planteado por la entidad

relevantes y prioritarios elaborados por la entidad federativa?

en los contextos de

Preguntas guia

¢En qué consiste
el problema educativo

en el PEEME?

Porque los PROEME o los subproyectos
obtuvieron a partir del PRONAEME surgen como alternativa
del trabajo l6gico, para afrontar los problemas o satisfacer
metodoldgico y empirico : las necesidades prioritarias en materia de para la mejora educativa,
desarrollo por las - calidad y equidad educativa de la entidad. - se plantearon en la entidad
AEL con base en la - Y porque el proyecto aportara, por medio de  federativa?

metodologia propuesta los resultados de la evaluacion, de su difusion -

por el INEE y que sirvio  © y uso, y del disefo de intervenciones, © ¢Qué metas, acciones
para edificar las iniciativas | elementos que impacten en la mejora de e impacto se propuso

¢Qué necesidades de
evaluacion, de difusion
y uso, o de intervencion

cada entidad, que se
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locales y definir los
PEEME en 2016.

componentes o procesos especificos de la alcanzar la entidad
educacion obligatoria de la entidad.

federativa?

1.2.3. Relacion del proyecto con los objetivos y lineas estratégicas
de accion del PEEME

Tabla 1.7. Relacion del proyecto con los objetivos y lineas estratégicas de accion del PEEME

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME
Relacién del proyecto con los objetivos y lineas estratégicas de accién del PEEME

Concepto

Con base en los elementos

de diagnéstico, las entidades
federativas elaboraron una
serie de fines y medios que
responden a las diversas
probleméticas educativas que
se concretaron en el PEEME en
objetivos y lineas estratégicas
de accién, con los cuales el
PROEME o el subproyecto del
PRONAEME deben tener un ‘
vinculo estrecho, ya que de ellos -
deriva, y su ejecucion permite
cumplir sus disposiciones en el
corto, mediano y largo plazos.

Justificacion
¢Por qué se debe establecer
la relaciéon del proyecto con los
objetivos y lineas estratégicas
de accion del PEEME?

Porque el proyecto no es

una respuesta aislada ni una
ocurrencia al azar de una
oficina gubernamental. Es una
manera de empezar a resolver

- problematicas educativas

concretas locales identificadas,

- diagnosticadas y atendidas

integralmente a partir de un
enfoque estratégico del cual el
proyecto forma parte.

Preguntas guia

¢Con cuéles objetivos y
lineas estratégicas del PEEME
se relaciona el proyecto?

¢De qué manera este PROEME
o subproyecto del PRONAEME
permite cumplir los objetivos
y lineas estratégicas de accion
del PEEME?

- ¢Al terminar el proyecto como
- se habra avanzado en el
- cumplimiento de los objetivos y

qué desarrollo se habréa logrado
en las lineas estratégicas?




1.2.4. Definicion del proyecto
La definicién del proyecto se realiza a partir de tres aspectos:
= Enunciado del problema, causas asociadas al problema y necesidades de evaluacion,
difusiéon y uso, o intervencion.
= Propdsito del proyecto.

= |mpactos.

Por otra parte, los impactos se desarrollan a partir de tres tipos de elementos: de evalua-
cion; de difusion y uso, y educativo.

Se propone, como en los casos anteriores, una serie de tablas para desarrollar cada uno
de los apartados con base en preguntas guia:

Enunciado del problema, causas asociadas al problema y necesidades

de evaluacion, difusién y uso, o intervencién

La definiciéon del problema, de sus causas y de las necesidades de informacién ya se rea-
lizd en los PEEME, por lo que se sugiere recuperar esa informacién para responder a las
preguntas citadas en la tabla 1.8.

Tabla 1.8. Enunciado y causas asociadas al problema

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Enunciado del problema, causas asociadas al problema y necesidades de evaluacion, difusién y uso, o intervencion

Concepto Justificacion Preguntas gufa
Enunciado del problema ¢Por qué se debe confirmar el problema : = ;Qué problema concreto de la educacion
en términos de brecha: se que atiende el proyecto? obligatoria de la entidad atiende el PROEME
refiere a establecer las brechas, o el subproyecto del PRONAEME?
dificultades, impedimentos, Porque independientemente de = ;Por qué atiende ese problema?
preocupaciones, retos, desafios, | que el PROEME o el subproyecto del = ;Como se espera atender ese problema?
adversidades o limitaciones, PRONAEME estén relacionados con = Al concluir el PROEME o el subproyecto
de la educacion basica o la objetivos y lineas estratégicas, su del PRONAEME ;qué habra pasado con
educacion media superior, a las  : disefo y aplicacién pretende resolver el problema y su brecha?
que se atiende con el PROEME o : o coadyuvar a atender un problema
el subproyecto del PRONAEME. educativo concreto, en términos de

brecha. La verificaciéon de la eficacia
del proyecto es que al terminar su

: ejecucion se debe ver un resultado
concreto o un cambio hacia la mejora,
es decir, la disminucion de la brecha
identificada. Nada justifica mas la razén
de ser de un proyecto que su utilidad
para atender y, de ser posible, resolver
un problema local de la educacién
obligatoria en este sentido.

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones
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Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Enunciado del problema, causas asociadas al problema y necesidades de evaluacion, difusion y uso, o intervencion

Concepto

Causas asociadas al problema:
comprender el problema
enunciado en el punto anterior

a partir de las causas asociadas
a él es importante para tener
una dimensién mas justa acerca
de su grado de complejidad vy,
por lo tanto, de los esfuerzos
que se necesitan para resolverlo.

Justificacion

¢Por qué se deben establecer las causas
asociadas al problema?

Porque la eficacia del PROEME o del
subproyecto del PRONAEME depende de
establecer la causalidad del problema

y determinar si con su ejecucion se
contribuye o no a atender de raiz el
problema enunciado respecto de la
realidad de la educacioén obligatoria en la
entidad. Asentar las causas del problema
que atiende el proyecto coloca en un
plano de realismo el alcance de los
resultados de la evaluacion, la difusion y
el uso de los resultados de la evaluacion
o de la intervencion para la mejora.

Preguntas guia

= ;Qué causas se asocian al problema
que atiende el proyecto?

= ;De qué forma la realizacién del PROEME
o el subproyecto del PRONAEME atendera
las causas del problema?

= Al final de la ejecucion del proyecto
/qué grado de avance se espera alcanzar
en la solucién del problema (cierre de
brechas identificadas) considerando
su complejidad y las causas asociadas?

Necesidades de evaluacion:
la evaluacion ocupa un papel
estratégico en los propdsitos
de alcanzar la calidad y la
equidad en la educacion
obligatoria. Permite detectar
problemas, medir su
profundidad y extension,

y es la base para desprender
estrategias y acciones
correctivas. La evaluacion
responde a requerimientos
generales y especificos

de mejorar componentes,
procesos o resultados de

los servicios educativos.

¢Por qué se deben plantear las
necesidades de evaluacion?

Porque la evaluaciéon muchas veces

se percibe como amenaza 0 como un
mecanismo de control, cuando su diseno
e implementacién es un medio para
definir con mas precision los problemas
de la educacion obligatoria en cada

una de las entidades, y sus alcances y
consecuencias se deben traducir primero
en orientaciones, estrategias, lineas

de accién y metas relacionadas con la
soluciéon de problemas y la mejora en la
calidad y la equidad.

= ;Qué necesidades existen en la educacion
obligatoria de la entidad federativa que
requieren, para su atencién, del desarrollo
de evaluaciones como la propuesta en
el proyecto?

= ;Qué componentes, procesos o resultados
de la educacion basica o de la educacion
media superior, contribuyen a evaluar el
proyecto y permiten empezar o continuar
procesos de mejora?

= ;Como se deben evaluar los componentes,
los procesos o los resultados de la
educacion béasica o de la educacion media
superior, para resolver problemas o mejorar
la calidad y la equidad?

= ;Qué alcances y qué consecuencias tendra
la evaluacion de componentes, procesos
o resultados de la educacion basica o de la
educacion media superior en la satisfaccion
de las necesidades que dieron origen
a la evaluacion?

Necesidades de difusion

y uso de los resultados de

la evaluacion: producir las
evaluaciones no basta para
resolver autométicamente los
problemas educativos en la
educacion obligatoria o mejorar
la calidad y equidad. Existe

un conjunto de necesidades
que tienen que ver con la
importancia de contar con
sistemas de informacién y
promover el conocimiento de los
resultados de las evaluaciones,
ademas de estimular su
utilizacion para atender los
problemas en diferentes
ambitos (logro educativo de

los estudiantes, recursos y
procesos escolares, politicas

y programas educativos,
desempeno docente, etcétera).

¢Por qué se deben plantear las
necesidades en materia de difusion y
uso de los resultados de la evaluacion?

Porgue cuando en la educacion obligatoria
se produce una evaluacion o se retoma
una existente es porgue existe una
necesidad de contar con sus resultados.
Para qué se requieren esos resultados

y como se debe disponer de ellos es

un reto en materia de produccién de
informacion, de procesar los resultados

y presentarlos en formatos asequibles
para la toma de decisiones; en plantear
mecanismos y canales de difusién que
permitan hacer llegar los resultados a
quienes los pueden aprovechar, y en
facilitar la aplicacion de los resultados
para mejorar los componentes, los
procesos y los resultados de la educacion
béasica y la educacién media superior de
la entidad federativa.

= ;De qué manera los resultados
de la evaluacion de referencia pueden
contribuir a atender el problema
educativo identificado?

= ;Quiénes deben conocer los resultados
de la evaluacion de referencia?

= ;Como se debe hacer llegar la informacion
respecto de los resultados de las
evaluaciones a los agentes educativos y
a los sectores sociales, por qué medios
y a través de qué canales?

= ;Qué elementos informativos
0 comunicativos deben acompanar
los resultados de las evaluaciones
para facilitar el uso y el aprovechamiento
en la mejora educativa?

= ;ComMo se cumple por medio de esas
estrategias de difusion y la promocion del
uso y el aprovechamiento de los resultados
de la evaluacién con los propésitos de
transparencia, rendicion de cuentas y
el fomento de la cultura de la evaluacién?




Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Enunciado del problema, causas asociadas al problema y necesidades de evaluacion, difusién y uso, o intervencion

Concepto

Necesidades de intervencion
para la mejora: como se
indicaba, los resultados de las
evaluaciones no son suficientes
para producir cambios positivos
en la mejora de los servicios
educativos de la educacion
obligatoria. Tampoco basta

con establecer estrategias de
difusion o promover el uso

y el aprovechamiento de los
resultados de la evaluacion.

Es importante definir la oferta
especifica de estrategias o
mecanismos de intervencion
para la mejora. Es decir,
identificar los medios que
realmente permiten generar
cambios para la mejora en los
componentes, los procesos y
los resultados en la educacion
basica o educacién media
superior. De estos medios se
desprende qué se debe hacer,
quién o quiénes lo deben llevar a
cabo y como implementarlo para
resolver problemas.

Justificacion

¢Por qué se deben plantear las
necesidades de intervencion para
la mejora educativa?

Porque a pesar de contar con estrategias
de difusién y uso de los resultados,
cuando en la educacion obligatoria se
produce una evaluacién o se retoma
una existente, la mejora educativa
ocurre solo si todo lo anterior se
traduce o redunda en estrategias y
acciones concretas dirigidas a resolver
- problemas o a establecer cambios
positivos, implementadas por agentes
educativos especificos en materia de
logro educativo de los estudiantes,
de recursos y procesos escolares, de
politicas y programas educativos o de
desempeno docente.

Y, ademas, porque la exposicion de las
necesidades en materia de intervencion
para la mejora permite cumplir con las
metas y objetivos de mejora.

Preguntas guia

A partir de los resultados de evaluaciones,
del uso o aprovechamiento de éstos, de
la experiencia y de la evidencia empirica,
¢de qué manera se debe intervenir

para resolver problemas o mejorar
componentes, procesos y resultados

de la educacion obligatoria?

¢Qué estrategias, acciones, medios,
recursos y procedimientos se necesitan
para mejorar el logro educativo de

los estudiantes, los recursos y los procesos
escolares, las politicas y los programas
educativos o el desempeno docente, en
la educacién obligatoria?

¢Quiénes pueden implementar esas
estrategias y acciones y coémo?

¢La propuesta de intervencién ha sido
probada previamente?

¢Ha tenido éxito este tipo de
intervenciones?, ien qué contexto?,
¢cuéles fueron los principales resultados
obtenidos?

Propdsito del proyecto

Tabla 1.9. Propésito del proyecto

Concepto

El proyecto tiene de manera explicita o implicita
una propuesta de transformacion de una situacion o
realidad concreta, por lo que la finalidad del proyecto

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Propésito del proyecto

Justificacion

proyecto?

¢Por qué se debe plantear
o retomar el propoésito del

Preguntas guia
= ;Qué finalidad persigue
el proyecto?
¢Qué situacion o qué

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones
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se define, por un lado, a partir de expresar la necesidad realidad concreta pretende

de evaluacion, de difusiéon y uso de los resultados

o de intervencién para la mejora educativa, que se
resuelve con su desarrollo; y, por otro lado, senalando
el cambio que se espera generar a proposito del
problema educativo y la brecha que lo origina. Este
proposito ya fue planteado en el PEEME, por lo cual
puede retomarse y no perder de vista que se refiere a
lo que se pretende lograr en términos de evaluacién, de
difusion y uso de los resultados de evaluaciones, y de
intervencioén para la mejora educativa.

Porque es uno de los elementos
principales de justificacion de la
pertinencia del proyecto, en tanto
expresa qué cambios producira

o de qué manera contribuira

a la evaluacion, a la difusion

y al uso de los resultados de
evaluaciones, y de intervencién
para la mejora educativa.

obligatoria?

transformar o contribuye

a mejorar en materia

de evaluacion, difusion

y uso de los resultados

de evaluaciones, y de
intervencion para la mejora
educativa, en la educacion




Impactos® del proyecto

Como en el caso del propdsito, los proyectos ya han establecido también sus impactos en
el PEEME. Del mismo modo, se sugiere retomarlo o, en caso de considerarse adecuado,
mejorar su planteamiento. Una manera sencilla de entender qué es un impacto es consi-
derarlo como un proceso sistematico que permite la medicion de resultados o el estable-
cimiento de una afectacién o cambio cualitativo, después de realizar una accién, de aplicar
una estrategia o de efectuar una intervencién, por medio de indicadores o categorias que
registran alguna modificacién, a fin de contrastar el grado en que se han alcanzado metas
u objetivos propuestos en un periodo determinado (cfr. Maciel, Pérez, Correa, Judrez, y
Robles, 2014).

Los impactos del proyecto se pueden establecer a partir de tres rubros: de evaluacién; de
difusién y uso; y educativo.

De evaluacion
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Tabla 1.10. Impactos del proyecto: de evaluacion

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Concepto

Los proyectos de evaluacion pueden
impactar atendiendo aspectos no
considerados o complementarios a
los desarrollados por evaluaciones
existentes; generando nuevos
criterios técnicos y normativos para
desarrollar evaluaciones; realizando
estudios o andlisis respecto de

los resultados de evaluaciones
existentes; desarrollando sistemas
de informacion o seguimiento sobre
los resultados de las evaluaciones;
o produciendo indicadores clave
para evaluar la calidad y la equidad.
En general, un impacto de los
PROEME o de los subproyectos del
PRONAEME puede reflejarse en los
componentes, los procesos o los
resultados del sistema educativo
local 0, como se citaba, en el apoyo,
el fortalecimiento, la explotacion

o el desarrollo de alguna evaluacion
existente.

Impactos del proyecto: de evaluacion

Justificacion

¢Por qué se debe establecer de manera
particular el impacto de los proyectos
de evaluacion?

Porque la evaluaciéon puede tener
repercusiones que favorecen la
comprensién de problemas y la definicion
de alternativas de atencion o solucion

de sus causas y manifestaciones.

Las evaluaciones no solo producen
informacién, con ella ayudan a mejorar
los componentes, los procesos vy los
resultados de la educacion obligatoria de
las entidades federativas. Los proyectos
de evaluacion tienen valor practico y debe
establecerse su utilidad a partir de sus
aportaciones en la definicion de acciones
de mejora o en la toma de decisiones
sobre la calidad y la equidad educativa.
Este carécter practico de la evaluacion

se ha visto fortalecido con el Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa (SNEE)
el cual tiene una importancia estratégica
en la definicion de las politicas educativas
nacionales y locales.

Preguntas guia

¢Qué pretende evaluar el proyecto
y qué aporta esa evaluacion a la
educacion obligatoria de la entidad
federativa?

¢De qué manera se estableceran
los resultados de la evaluacion,

y qué mediciones o qué afectaciones
0 cambios cualitativos se presentaran
a partir de ella?

¢Qué importancia practica

tiene la evaluacion en la toma de
decisiones o en la implementacion
de acciones de mejora?

Si no se hubiera llevado a cabo la
evaluacién, ¢se hubieran obtenido
los mismos beneficios? ;Cuél es la
relacion costo-beneficio de haber
realizado la evaluaciéon?

¢De qué manera contribuye la
evaluacioén en la calidad y la equidad
educativa en la educacién basica

y en la educacion media superior,
de la entidad federativa?

1

Las AEL no deben perder de vista que existe ya una concepcion sobre los impactos de los proyectos, relacionados

con la reduccion de la brecha de origen y con la institucionalizacion de las evaluaciones como mecanismo para la
toma de decisiones basadas en evidencia. En principio, el impacto debe establecerse a partir de plantear: ;cémo
impacta el proyecto de evaluacion en la reduccion de la brecha y en la institucionalizacion de las evaluaciones como
mecanismo para la toma de decisiones basadas en evidencia?



De difusién y uso

Tabla 1.11. Impactos del proyecto: de difusion y uso

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Concepto

Los proyectos de difusién

y uso de los resultados de
evaluaciones toman como

su objeto de referencia las
evaluaciones nacionales y locales,
y buscan desarrollar sistemas de
informacién o dar seguimiento
local a los resultados; en su
defecto, intentan disenar y operar
estrategias de informacioén y
comunicacion para facilitar que
los resultados de las evaluaciones
lleguen a los agentes educativos
0 a los sectores sociales que
pueden aprovecharlos para tomar
decisiones, y usarlos en acciones
que resuelvan problemas o
mejoren la calidad y la equidad
educativa de la educacion

obligatoria en la entidad federativa.

Impactos del proyecto: de difusion y uso

Justificacion

¢Por qué se debe establecer de manera
particular el impacto de los proyectos
de difusién y uso de los resultados de
evaluaciones?

Porque las decisiones méas robustas en el
diseno de politicas o programas educativos
requieren de los resultados de las
evaluaciones. Para ello se necesita facilitar

el acceso a la informacion y disponer los
resultados de tal forma que se facilite la
implementacion de estrategias y acciones
de mejora o la transformacién de practicas
educativas en diversos ambitos, por diversos
agentes educativos o sectores sociales. Los
proyectos de difusiéon y uso de los resultados
de evaluaciones son una condicién para dar
seguimiento a los cambios en la educacién
béasica y en la educacién media superior,

y a las acciones preventivas o correctivas
desarrolladas en la entidad federativa.

Preguntas guia

= ;De qué manera el proyecto ayuda a
que los resultados de evaluaciones
sean aprovechados por agentes
educativos o sectores sociales que
los desconocen y pueden utilizarlos
para resolver problemas educativos
o implementar estrategias y
acciones de mejora?

= ;Qué sistemas de informacion,
indicadores o productos
informativos y comunicativos
genera el proyecto para contribuir
a mejorar la difusion de los
resultados de evaluaciones?

= ;Qué beneficios se generaran
en la educacion obligatoria de
la entidad federativa, con la
difusion correcta y oportuna de
los resultados de las evaluaciones
producidos por el proyecto?

Educativo

Tabla 1.12. Impactos del proyecto: educativo

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Concepto

Los proyectos tienen impactos de
corto, mediano y largo plazos, en
la realidad educativa de la entidad
federativa. Los impactos pueden
verse reflejados en el aprendizaje,
en el aprovechamiento escolar, en
los programas, en las préacticas
de los agentes educativos, en

los resultados de pruebas,

en las condiciones de los centros
educativos, en las politicas
publicas, en la eficiencia terminal,
en la desercion escolar, en la
reduccion de brechas educativas,
en la creaciéon de una cultura de
la evaluacion, etc. Estos impactos
pueden ser directos o indirectos.

Impactos del proyecto: educativo

Justificacion

¢Por qué se debe establecer de manera
particular el impacto de los proyectos
en los aspectos educativos?

Independientemente de si los proyectos
son de evaluacién, de difusion y uso

de los resultados de la evaluacion, o de
intervencion para la mejora, se debe pensar
que, de acuerdo con su respectivo ambito
de accion, y al margen de sus alcances
formalmente establecidos, aportan también
beneficios educativos. Los proyectos tienen
un compromiso con la mejora de la calidad
y la equidad, y en este sentido deben
plantearse contribuciones en la solucién

de los problemas de la educacion bésica

y de la educacién media superior.

Preguntas guia

Al margen de sus propositos,

metas y objetivos particulares,

¢qué impacto educativo puede tener
el proyecto en el corto, mediano

y largo plazos?

¢Por qué el proyecto puede
contribuir a la mejora educativa?
¢Como pueden aprovecharse los
resultados del proyecto en mejorar
las condiciones de la educacion
bésica o la educacion media superior
de la entidad federativa?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones

N
w



1.2.5. Insercion del PROEME o de los subproyectos del PRONAEME
en el contexto y la politica de evaluacion educativa nacional
y estatal

En los apartados 1.2.5 al 1.2.9 se propone una serie de temas para que los equipos esta-
tales reflexionen sobre la importancia de sus PROEME en el marco del Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa (SNEE). Los conceptos, las justificaciones y las preguntas guia
que se establecen deberan motivar a las AEL a construir pautas de trabajo que faciliten la
articulacion de los proyectos estatales, nacionales e internacionales. En ese sentido, los
marcos de referencia podran incluir un apartado o una seccién que presente la contribu-
cion de las entidades federativas al SNEE.

Tabla 1.13. Insercién del PROEME o los subproyectos del PRONAEME en el contexto
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y la politica de evaluacién

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Insercion del PROEME o del subproyecto del PRONAEME en el contexto
y la politica de evaluacion educativa nacional y estatal

Concepto

El contexto vy la politica de evaluacion

educativa nacional y estatal,
concretados en disposiciones que
van de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos (CPEUM),

la Ley General de Educacion (LGE),
la Politica Nacional de Evaluacion
de la Educacion (PNEE), la Ley del
Instituto Nacional para la Evaluacién
de la Educacion (LINEE), hasta las
constituciones de los estados y

las leyes y las normas derivadas

de éstas, y desde luego las Areas

Estatales de Evaluacion (AEE), forman

parte de un sistema, es decir, es un
todo integrado. En virtud de esto,

el proyecto tiene su origen y esta
adscrito a una politica educativa de
evaluacion que forma parte de ese
sistema y esté dirigida a desarrollar
procesos sistematicos y metodicos
de recopilacion de informacion sobre
diversos objetos de la educacion con
el fin de establecer sus condiciones
y situacién, y tomar decisiones para
la mejora. Por lo tanto, el proyecto
busca contribuir al cambio educativo
desde el &mbito local y al avance en

el derecho a garantizar una educacion

de calidad para todos.

Justificacion

¢Por qué se debe plantear la
insercion del proyecto en el
contexto y la politica de evaluacién
educativa nacional y estatal?

Porque el proyecto contribuye,
desde el ambito local, al
cumplimiento de la PNEE; porque,
desde el nivel de su incidencia,
representa una forma de
contribuir a superar los problemas
educativos vy los retos de la calidad
y la equidad; porque el disefo y

la implementacion del proyecto
contribuyen a cambiar la inercia de
separacion entre los procesos de
evaluacién y la mejora educativa;
ademas, el proyecto permite

que la evaluacién repercuta en

la solucién de los problemas
educativos; también porque el
proyecto forma parte de una
politica de evaluacion educativa
con alcances de largo plazo y

con un enfoque de atencion a

los factores estructurales que

determinan las brechas educativas.

Preguntas guia

= ;De qué manera el proyecto contribuye

a concretar las politicas de evaluacion
educativa nacional y estatal, a partir

de coadyuvar a lograr la calidad de

las evaluaciones y la pertinencia

de sus resultados?

¢De qué manera el proyecto contribuye

a concretar las politicas de evaluacion
educativa nacional y estatal, a partir de
aportar elementos para modificar las
practicas pedagogicas e impulsar una
gestién escolar que garantice la operacién
minima de los establecimientos escolares?
¢De qué manera el proyecto contribuye

a concretar las politicas de evaluacién
educativa nacional y estatal, a partir

de favorecer o facilitar el avance en

la difusion oportuna de los resultados

de las evaluaciones de tal manera que
sean Utiles en la toma de decisiones

de las autoridades educativas federales
(AEF); de las AEL u organismos publicos
descentralizados de educacion media
superior; de las autoridades escolares
(directores, supervisores, jefes de sector);
de la estructura de apoyo a las escuelas
(asesores técnico pedagdgicos, asesores
técnicos de directores de escuelas y
tutores), y las comunidades escolares
(docentes, alumnos y padres de familia)?




1.2.6. Articulacién del proyecto con otros PROEME
de la misma entidad

Tabla 1.14. Articulacién del proyecto con otros PROEME de la misma entidad

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Articulacion del proyecto con otros PROEME de la misma entidad

Concepto

Las entidades federativas elaboraron

sus objetivos y lineas estratégicas
de accién de evaluacion y mejora
educativa de las cuales se derivan
éste y los demas proyectos. Asi
que, retomando ese componente
de los PEEME vy los propésitos de
los proyectos, se establece una
complementacién. Si bien cada
proyecto atiende un problema
especifico de la educacion béasica o

Justificacion

¢Por qué se debe plantear la
articulacion del proyecto con otros
PROEME de la misma entidad?

Porque, junto con los otros PROEME,
el proyecto forma parte de una
atencion a los desafios educativos
locales y es importante, hasta donde
es posible, establecer la relacion

que guardan entre si, el grado de
complementariedad que pueden tener

de la educacion media superior, todos
los proyectos son una contribucién a
superar retos y desafios de inequidad

y baja calidad.

Yy, quizas, en ciertos casos, plantear el
posible efecto global que pueden tener
en la transformacién de la educacion
obligatoria en la entidad federativa.

Preguntas guia

= A partir de los objetivos vy lineas

estratégicas de accién de la evaluacion
y la mejora educativa planteadas por la
entidad federativa, ¢qué relacién tiene
el proyecto con las demés propuestas
del PROEME?

¢Qué relacion tiene el proyecto

con los propdsitos e impactos

de otros PROEME?

¢:De qué manera el proyecto contribuye
junto con los otros proyectos a mejorar
la evaluacion vy la realidad educativa

de la educacion obligatoria en la entidad
federativa?

1.2.7. Articulacién del proyecto con los PROEME de otras entidades

Tabla 1.15. Articulacion del proyecto con los PROEME de otras entidades

Concepto

Como en el punto anterior,

y si existe acceso a la
informacién de los PROEME
de otras entidades, resulta
relevante determinar si hay
alguna relacién entre éstos y
el proyecto. Serfa interesante,
de ser posible también,
considerar una visiéon regional
o establecer los elementos
comunes de evaluacién

y mejora educativa, con

el propdsito de entablar
vasos comunicantes y de
intercambio de experiencia
con otras entidades a partir
de proyectos similares o
complementarios.

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Justificacion

¢Por qué se debe plantear la articulacion del proyecto

con los PROEME de otras entidades?

Porque, junto con los PROEME de otros estados,
el proyecto forma parte de una atencion global e
integral de los problemas de la realidad educativa
nacional. Es importante, hasta donde sea posible,
establecer la relacion que guardan entre si, el
grado de complementariedad que pueden tener

y, quizés, en ciertos casos, plantear el posible
efecto global de los proyectos en la transformacion
de la educacion obligatoria en las regiones y en
todo el palis. La interconexién entre proyectos
similares o complementarios puede ser la base de
un trabajo que refrende el sentido colegiado que
se busca alcanzar con la PNEE y que empiece a
construir la base de una comunidad de AEL donde
se intercambien experiencias y se construya un
aprendizaje compartido.

Articulacién del proyecto con los PROEME de otras entidades

Preguntas gufa

= A partir de los objetivos y las
lineas estratégicas de accién de
la evaluacion y la mejora educativa
planteadas por las entidades
federativas, ¢qué relacion tiene el
proyecto con las propuestas de
PROEME de otras entidades?

= ;Qué relacion tiene el proyecto
con los propésitos e impactos de
los PROEME de otras entidades?

= ;De qué manera el proyecto
contribuye, junto con los PROEME
de otras entidades, a mejorar la
evaluacioén vy la realidad educativa
de la educacion obligatoria en las
regiones y en todo el pais?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones

N
o1
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1.2.8. Articulacion del proyecto con el Programa de Mediano Plazo
del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa 2016-2020

Tabla 1.16. Articulacion del proyecto con PMP SNEE 2016-2020

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Articulacién del proyecto con el Programa de Mediano Plazo
del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa 2016-2020

Concepto

Como se sabe, el PMP SNEE
2016-2020 coadyuva a garantizar la
prestacion de servicios educativos
de calidad con equidad, a partir de
orientar la toma de decisiones

de politica publica educativa y

la definicion de intervenciones
fundamentadas dirigidas a su
mejora, mediante la articulacion de
proyectos de evaluacion y mejora
educativa estatales, nacionales e
internacionales, que permiten
generar informacién y conocimiento
respecto del estado de los
componentes, los procesos y los
resultados del Sistema Educativo
Nacional (SEN) y de los sistemas
de las entidades federativas.

Justificacion
¢Por qué se debe plantear la

~articulacion del proyecto con el PMP

SNEE 2016-20207

- Porque el proyecto se origina y

podra implementarse a partir de la
coordinacion institucional establecida

- por el PMP SNEE 2016-2020. De

hecho, en su @mbito de accién el

- proyecto contribuye a que desde el

contexto de la entidad federativa
el Estado cumpla con su cometido de

- ofrecer una educacion obligatoria

de calidad para toda la poblacién,
a partir de su incidencia en la mejora

- de los procesos educativos, del

funcionamiento escolar y de

- los resultados de aprendizaje

de los estudiantes de la educacion
basica y de la educacion media superior.

Preguntas guia

= ;De qué manera el proyecto permite
cumplir con el cometido del PMP SNEE
2016-20207

¢Qué contribuciones hace el proyecto
al desarrollo de evaluaciones de los
componentes, los procesos y los
resultados del SEN; a la regulacion

de los procesos de evaluacion; al
desarrollo de sistemas de informacion

e indicadores clave de calidad y equidad
educativa; a la difusion y el uso de los
resultados de la evaluacion; a la emisién
y ejecucion de directrices para la mejora
educativa; a la coordinacion institucional
entre el INEE vy las autoridades educativas;
y al fortalecimiento de las capacidades
institucionales?

¢Cuédl es el aporte del proyecto

al PMP SNEE?




1.2.9. Articulacién del proyecto con proyectos nacionales o internacionales

Tabla 1.17. Articulacion del proyecto con proyectos nacionales o internacionales

Concepto

Diversas entidades
nacionales (INEE,
Secretaria de
Educacién Publica
[SEP], Instituto
Nacional para

la Educacion

de los Adultos
[INEA], etc.) e
internacionales
(Organizacion

de las Naciones
Unidas para

la Educacion,

la Cienciay la
Cultura [UNESCO],
Organizacion para
la Cooperacion

y el Desarrollo
Econdémicos
[OCDE]), llevan a
cabo o coordinan
diversos proyectos
de evaluacién
educativa. El
proyecto puede
tener alguna
relacion directa

o indirecta con
ellos. Si es el caso,
es importante
identificar la clase
de vinculo que
tienen.

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Articulacién del proyecto con proyectos nacionales o internacionales

Justificacion

¢Por qué se
debe plantear

la articulacion
del proyecto
con proyectos
desarrollados
por entidades
nacionales o
internacionales?

Porque esto
puede contribuir a
dotar al proyecto
un alcance o
fundamento
mayor, en tanto se
adscribe a lineas
de evaluacién o de
mejora educativa
que contribuyen

a atender retos

y desafios
educativos de lo
local a lo nacional
e internacional, o
viceversa, de los
planos globales o

federales al estatal.

Ademés puede
ayudar a legitimar
el proyecto si

su contribucion
ayuda a producir
resultados con
repercusiones
més profundas

y extensas, v,
eventualmente,
puede atraer méas
atencion, apoyo
y difusion, si

se vincula mas
estrechamente
con los proyectos
nacionales e
internacionales;
o, incluso, podria
fortalecer su
posicionamiento
y cobrar mas
relevancia.

Preguntas guia

De las siguientes preguntas, se deberan responder aquellas que se relacionan
con el o los componentes del SEN a los que se dirige el PROEME:

= ;Qué relacion tiene el proyecto con el Plan Nacional para la Evaluacién de los
Aprendizajes (PLANEA); con las Evaluaciones del Logro referidas al Sistema
Educativo Nacional (ELSEN); con las Evaluaciones del Logro referidas a los
Centros Escolares (ELCE); y con la Evaluacion Diagnéstica Censal (EDC)?

= ;Qué relacién tiene el proyecto con el Programa para la Evaluacion
Internacional de los Estudiantes (PISA); con el Programa para la Evaluacién
Internacional de las Competencias de los Adultos (PIAAC); con el Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (ERCE); o con el Estudio Internacional
de Educacion Civica y Ciudadania (ICCS)?

= ;Qué relacién tiene el proyecto con las evaluaciones del Servicio Profesional
Docente (SPD)?

= ;Qué relacién tiene el proyecto con el Estudio Internacional sobre la
Ensefanza y el Aprendizaje (TALIS)?

= ;Qué relacion tiene el proyecto con el disefo e implementacién de los curriculos
de Ciencias Naturales y Matemaéticas en la educacién obligatoria; con el
curriculo de Formacion Ciudadana y Lenguaje en la educacion obligatoria; con
la implementacion del curriculo de la Reforma Integral de la Educacion Media
Superior (RIEMS); y con la evaluacion sobre la implementacion del curriculo
en la educacion primaria y en la educacion secundaria?

= ;Qué relacioén tiene el proyecto con las evaluaciones respecto de la relevancia,
la pertinencia, la suficiencia y el uso de los libros de texto, los libros para
el maestro y las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) para
sustentar los procesos de ensehanza-aprendizaje en contextos educativos
multigrado; y con las evaluaciones de la pertinencia de la practica docente para
propiciar aprendizajes de los alumnos en el contexto multigrado?

= ;Qué relacién tiene el proyecto con la evaluacion de la percepcion del clima
en el aula y habilidades sociales y emocionales; con la evaluacion sobre los
procesos del Programa Escuelas de Tiempo Completo; con la evaluacion del
tiempo escolar efectivo en escuelas publicas de educacion béasica; con la
evaluacién del impacto del ejercicio y el desarrollo de la autonomia de gestién
escolar; y con la evaluacion del tiempo efectivo dedicado a los procesos de
ensefanza y aprendizaje en las escuelas multigrado?

= ;Qué relacién tiene el proyecto con la Evaluacién de la Oferta Educativa
(EVOE); y con la evaluacion de si la infraestructura y el equipamiento para las
escuelas multigrado responde al modelo pedagdgico vigente en cada uno de
los servicios y modalidades de la educacién bésica?

= ;Qué relacion tiene el proyecto con la evaluacion de la politica educativa dirigida
a la poblacion indigena en educacion basica; con la evaluacion docente y la
formacion continua: politica actual en México y buenas practicas internacionales
sobre el uso de resultados; con la evaluacion de la implementacion del
componente de tutorfas a docentes que ingresaron al SPD; con la evaluacion
de la politica para abatir el abandono en educacién media superior; con
la evaluacién de la politica de infraestructura educativa; con la evaluacion
exploratoria y diagnostica del Programa Especial de Certificacion con base en
aprendizajes adquiridos, equivalentes a los niveles de primaria y secundaria del
INEA; con la evaluacién de la politica de atencion a escuelas multigrado; y con la
evaluacion de las politicas educativas en el marco de la Reforma Educativa?

= ;Qué relacién tiene el proyecto con la metaevaluaciéon de las evaluaciones
locales al Programa de la Reforma Educativa; y con la evaluacion del Programa
de Formacion Continua Docente en la Educacion Media Superior?

= ;Qué relacién tiene el proyecto con la evaluacion de la formaciéon pedagdgica
especializada de formadores de docentes para la atencion de la educacion
multigrado; y con la evaluacion de la oferta de formacion inicial, continua e
in situ para docentes vy figuras educativas que atienden grupos multigrado?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones

N
~
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1.3. Delimitacion de los componentes particulares del
marco de referencia para los proyectos de evaluacion,
de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones
y de intervencion para la mejora

Estos proyectos pueden clasificarse en las categorias siguientes:

= [ ogro educativo.

= Docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagdgicos.
= Curriculo, materiales y métodos educativos.

= Qrganizaciéon escolar y gestion del aprendizaje.

= Condiciones de la oferta educativa.

= Politicas, programas y sistemas de informacion.

Para cada categoria se plantean conceptos, justificaciones y preguntas guia, cuyo proposito
es apoyar a las AEL en la identificacion de los elementos principales que deberan identificar
en la construccién de los marcos de referencia. Es importante sefalar que, si bien para cada
categoria se identifican componentes particulares a atender, asf como orientaciones especi-
ficas segun el tipo de PROEME, se deberé tener presente que todos los proyectos deberan
cumplir con el ciclo establecido en la metodologia para la elaboracion de los PEEME, a saber:
evaluacion, difusion y uso de los resultados e intervenciones para la mejora educativa.

1.3.1. Logro educativo

Tabla 1.18. Logro educativo

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME
Logro educativo

Concepto Justificacion Preguntas guia
Los proyectos En cada modalidad de En esta primera aproximacion, las preguntas
de logro educativo . proyecto el objeto de interés : se dirigen a determinar los aspectos bésicos
pueden ser de cambia, por lo tanto, es que integran el marco de referencia en funcion
tres tipos: - importante enfatizar en el - del tipo de proyecto:

marco de referencia los
- aspectos que fundamentan
el proyecto en funciéon de sus
- caracteristicas particulares:




Concepto

Proyectos que
evaltan los
aprendizajes clave
alcanzados por

los alumnos de
educacion obligatoria
en diversos campos
disciplinares.

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Logro educativo

Justificacion

La evaluacién interna o
realizada al interior de las
escuelas se centra en lo que
aprende cada estudiante, y
en las condiciones para el
aprendizaje segun el método
de evaluacién aplicado por
los profesores.

La evaluacién externa
tiene un enfoque amplio
sobre el aprendizaje de los
estudiantes de diferentes
entornos escolares y
sociales, se basa en los
aprendizajes comunes

a todos los evaluados

y es estandarizada —permite
comparar a nivel nacional
e internacional-.

Preguntas guia

¢Por qué y para qué se va a evaluar

el aprendizaje?

¢A quiénes se va a evaluar?

¢Qué se va a evaluar respecto

del aprendizaje?

¢ComMo se va a sustentar teodrica

y metodolégicamente la evaluacion
del aprendizaje?

¢Con qué instrumentos se va a evaluar
el aprendizaje?

¢Coémo se disenaran los instrumentos
de evaluacion de aprendizaje?

¢Como se va a realizar la evaluacion
del aprendizaje y cudl es el protocolo
de aplicacion de los instrumentos para
el levantamiento de la informacién?
¢Coémo se procesaré la informacion

y cOmMo se presentaran los resultados
de la evaluacion del aprendizaje?
¢Coémo se difundirén los resultados
de la evaluacién del aprendizaje?
¢Como se utilizardn los resultados

de la evaluacion del aprendizaje?

Proyectos que
impulsan la difusiéon
y el uso de los
resultados de las
evaluaciones del
logro educativo al
interior del SNEE

y hacia diversos
actores educativos
y sociales.

La difusién de los resultados
de las evaluaciones para
poner a disposicion de
agentes educativos

y sectores sociales la
informacion.

La promocion del uso

de los resultados de las
evaluaciones en la toma

de decisiones de agentes
educativos que pueden influir
o hacer algo a favor de la
mejora.

¢Cudl es la relaciéon entre los resultados de
la evaluacion que se difundira y el problema
educativo identificado? ;Por qué y para

qué se necesita difundir determinadas
evaluaciones sobre el logro educativo

de los estudiantes?

¢Qué resultados de las evaluaciones

del logro educativo de los estudiantes

se difundiran?

¢A quiénes se difundiran los resultados

del logro educativo?

¢;Como se difundirédn?

¢Qué procesos de informacion,
comunicacion o formacién se llevaran a cabo
para que los agentes educativos conozcan
y utilicen los resultados de las evaluaciones
del logro educativo de los estudiantes?
¢Coémo se dard seguimiento al uso

o aprovechamiento de los resultados

de la evaluacion del logro educativo en

la toma decisiones?

Proyectos que
fundamentan

y desarrollan
intervenciones de
mejora educativa
de los aprendizajes
de los estudiantes,
a partir de los
resultados de las
evaluaciones.

La fundamentacioén y el
disefno de una estrategia
de mejora.

La aplicacion de la estrategia
de mejora para intervenir en
la solucién de los problemas
de aprendizaje de los
estudiantes.

¢Qué problema se atendera a partir

de los resultados de las evaluaciones de
aprendizaje?

¢Por qué y para qué se debe resolver ese
problema? ;Con qué estrategias, acciones
o medios se puede resolver el problema?
¢Qué elementos se deben tener en cuenta
para el disefo de estrategias, acciones

y medios?

¢Qué factores y condiciones se deben
considerar para la aplicacion de estrategias,
acciones y medios?

¢Como se deben aplicar esas estrategias,
acciones y medios?

¢Cémo evaluar los resultados

de la intervencion?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones
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1.3.2. Docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagogicos

Tabla 1.19. Docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagogicos

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagogicos

Concepto

Los proyectos respecto
de docentes, directivos,
supervisores y asesores
técnico pedagogicos se
dividen en tres modalidades:

Justificacion
En cada modalidad de

. proyecto el objeto de interés

cambia, por lo tanto, es

- importante enfatizar en el

marco de referencia los

- aspectos que fundamentan

el proyecto en funcién de sus

- caracteristicas particulares:

Preguntas guia

En esta primera aproximacion,

- las preguntas se dirigen a responder

los aspectos basicos que integran

- el marco de referencia en funcion

del tipo de proyecto:

Proyectos que evaltan la
idoneidad de docentes,
directivos, supervisores

y asesores técnico
pedagogicos para el ejercicio

de sus respectivas funciones,

su practica o las condiciones
en las que se desarrollan.

La evaluacién, interna o

- externa, se centraen la

idoneidad de docentes,
directivos, supervisores

y asesores técnico
pedagogicos para el
ejercicio de sus respectivas
funciones, y en el andlisis de

- la préactica docente o de sus

condiciones.

¢Por qué y para qué se va a evaluar
el ejercicio de las funciones de
docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagdgicos?
¢Por qué y para qué se va a
evaluar la practica docente o sus
condiciones?

= ;A quiénes se va a evaluar?

- = ;Qué se va a evaluar respecto

al ejercicio de las funciones de
docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagdgicos?

= ;Qué se va a evaluar de la practica

docente?
= ;Qué se va a evaluar de las
condiciones en las que se desarrolla
la practica docente?
= ;Cémo se va a sustentar tedrica y
metodoldgicamente la evaluacion?
¢Con qué instrumentos se va
a evaluar?
¢Cémo se disenaran los
instrumentos de evaluacion?
¢Como se va a realizar la evaluacion
y cudl es el protocolo de aplicacion
de los instrumentos para el
levantamiento de la informacién?
¢Cémo se procesaré la informacion
y coOmo se presentaran los
resultados de la evaluacién?
¢Cdémo se difundiran los resultados
de la evaluacion?
¢Coémo se utilizaran los resultados
de la evaluacién de la idoneidad de
docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagdgicos
para el ejercicio de sus respectivas
funciones?




Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagdgicos

Concepto

Proyectos que impulsan

la difusion y el uso de

los resultados de las
evaluaciones sobre docentes,
directivos, supervisores

y asesores técnico
pedagogicos, al interior

del SNEE vy hacia diversos

actores educativos y sociales.

Justificacion

La difusién de los resultados
de las evaluaciones sobre
docentes, directivos,
supervisores y asesores
técnico pedagogicos, para
poner la informacion a
disposiciéon de agentes
educativos y sectores
sociales.

La promocién del uso
de los resultados de las
evaluaciones sobre docentes,

directivos, supervisores

y asesores técnico
pedagogicos en la toma

de decisiones de agentes
educativos que pueden influir
o hacer algo a favor de la
mejora.

Preguntas guia

¢Por qué y para qué se necesita
difundir determinadas evaluaciones
sobre la idoneidad, la préactica o las
condiciones en que se ejercen las
respectivas funciones de docentes,
directivos, supervisores y asesores
técnico pedagogicos?

¢Qué resultados se difundiran de las
evaluaciones sobre la idoneidad, la
practica o las condiciones en que se
ejercen las respectivas funciones de
docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagogicos?
¢A quiénes se difundirén los
resultados?

¢Como se difundirédn?

¢Qué procesos de informacion,
comunicacion o formacion se
llevaran a cabo para que los agentes
educativos conozcan y utilicen los
resultados de las evaluaciones?
¢Como se dara seguimiento al

uso o aprovechamiento de los
resultados de la evaluacion sobre la
idoneidad de docentes, directivos,
supervisores y asesores técnico
pedagdgicos para el ejercicio de sus
respectivas funciones?

Proyectos que fundamentan
y desarrollan intervenciones
de mejora de las funciones
de docencia, direccion,
supervision y asesoria
técnica pedagdgica, a partir
de los resultados de las
evaluaciones.

La fundamentacién vy el
diseno de una estrategia
de mejora sobre docentes,
directivos, supervisores

y asesores técnico
pedagogicos.

La aplicacion de la estrategia
de mejora para intervenir en
la solucién de los problemas
relacionados con la idoneidad
de docentes, directivos,
supervisores y asesores
técnico pedagogicos para el
ejercicio de sus respectivas
funciones.

¢Qué problema se puede atender
o resolver a partir de los resultados
de la evaluacién de la idoneidad, la
practica o las condiciones en que
se desarrollan las funciones de
docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagdgicos?
¢Por qué y para qué se debe
resolver ese problema?

¢Con qué estrategias, acciones

o medios se puede resolver el
problema?

¢ Las estrategias, las acciones

o los medios se han probado
previamente?, shan tenido éxito?
;Qué elementos se deben tener
en cuenta para el disefo de
estrategias, acciones y medios?
¢Qué factores y condiciones se
deben considerar para la aplicacion
de estrategias, acciones y medios?
¢;Como se deben aplicar esas
estrategias, acciones y medios?
¢Cémo evaluar los resultados de la
intervencion sobre la idoneidad de
docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagogicos
para el ejercicio de sus respectivas
funciones?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones
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1.3.3. Curriculo, materiales y métodos educativos

Tabla 1.20. Curriculo, materiales y métodos educativos

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Concepto

Los proyectos respecto del :
curriculo, los materiales y
los métodos educativos

se dividen en tres
modalidades:

Justificacion
En cada modalidad de
proyecto el objeto de
interés cambia, por lo
tanto, es importante
enfatizar en el marco de

- referencia los aspectos

que fundamentan el
proyecto en funciéon de sus
caracteristicas particulares:

Curriculo, materiales y métodos educativos

Preguntas gufa

: En esta primera aproximacion, las preguntas

se dirigen a responder los aspectos bésicos
que integran el marco de referencia en
funcion del tipo de proyecto:

Proyectos que evaltan la
pertinencia, la calidad y la
suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales
y de los métodos
educativos.

La evaluacién, interna o
externa, se centra en la
pertinencia, la calidad y la
suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales
y de los métodos
educativos.

¢Por qué y para qué se va a evaluar la
pertinencia, la calidad y la suficiencia
del curriculo escolar, de los materiales
y de los métodos educativos?
= ;Qué elementos del curriculo escolar,
los materiales o los métodos educativos
se van a evaluar?
= ;A quiénes se va a evaluar?
= ;Qué se va a evaluar respecto de la
pertinencia, la calidad y la suficiencia
del curriculo escolar, de los materiales
y de los métodos educativos?
= ;Como se va a sustentar tedrica y
metodolégicamente la evaluacién de la
pertinencia, la calidad y la suficiencia
del curriculo escolar, de los materiales
y de los métodos educativos?
= ;Con qué instrumentos se va a evaluar
la pertinencia, la calidad y la suficiencia
del curriculo escolar, de los materiales
y de los métodos educativos?
= ;Como se disenaran los instrumentos de
evaluacion sobre la pertinencia, la calidad
y la suficiencia del curriculo escolar, de los
materiales y de los métodos educativos?
= ;Coémo se va a realizar la evaluacion de
la pertinencia, la calidad y la suficiencia
del curriculo escolar, de los materiales
y de los métodos educativos y cual
es el protocolo de aplicacion de los
instrumentos para el levantamiento
de la informacion?
= ;ComMo se procesaré la informacion y
cémo se presentaran los resultados de la
evaluacion de la pertinencia, la calidad y
la suficiencia del curriculo escolar, de los
materiales y de los métodos educativos?
= ;Como se difundirdn los resultados
de la evaluacion?
= ;Como se utilizardn los resultados de la
evaluacion de la pertinencia, la calidad y
la suficiencia del curriculo escolar, de los
materiales y de los métodos educativos?




Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Concepto

Proyectos que impulsan
la difusion y el uso de

los resultados de las
evaluaciones sobre la
pertinencia, la calidad y la
suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales
y de los métodos
educativos.

Curriculo, materiales y métodos educativos

Justificacion

La difusion de los
resultados de las
evaluaciones sobre la
pertinencia, la calidad y

la suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales
y de los métodos
educativos.

La promocion del uso

de los resultados de las
evaluaciones sobre la
pertinencia, la calidad y

la suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales
y de los métodos
educativos, en la toma
de decisiones de agentes
educativos que pueden
influir o hacer algo a favor
de la mejora.

Preguntas gufa

¢Por qué y para qué se necesita difundir
determinadas evaluaciones sobre la
pertinencia, la calidad y la suficiencia

del curriculo escolar, de los materiales

y de los métodos educativos?

¢Qué resultados se difundirén de las
evaluaciones sobre la pertinencia,

la calidad y la suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales y de los
métodos educativos?

¢A quiénes se difundirén los resultados
de la pertinencia, la calidad y la suficiencia
del curriculo escolar, de los materiales

y de los métodos educativos?

¢Coémo se difundirdn?

¢Qué procesos de informacién,
comunicacion o formacion se llevaran

a cabo para que los agentes educativos
conozcan y utilicen los resultados de

las evaluaciones sobre la pertinencia,

la calidad y la suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales y de los
meétodos educativos?

¢Cémo se dard seguimiento al uso o
aprovechamiento de los resultados de la
evaluacién sobre la pertinencia, la calidad
y la suficiencia del curriculo escolar, de los
materiales y de los métodos educativos?

Proyectos que
fundamentan y desarrollan
intervenciones de mejora
respecto de la pertinencia,
la calidad y la suficiencia
del curriculo escolar, de
los materiales y de los
meétodos educativos.

La fundamentacion y el
diseno de una estrategia
de mejora sobre la
pertinencia, la calidad y

la suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales

-y de los métodos

educativos.

La aplicacion de la
estrategia de mejora

para intervenir en la
solucién de los problemas
relacionados con la
pertinencia, la calidad y la
suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales
y de los métodos
educativos.

¢Los resultados obtenidos en la
evaluacién de curriculo, materiales y
métodos educativos permiten resolver
el problema inicial?

¢<Con qué estrategias, acciones o medios
se puede resolver el problema?

¢Qué informacion respecto de aspectos
sociales, culturales, ambientales o
econdmicos se debe tener en cuenta para
el diseno de las estrategias, las acciones
y los medios?

¢Qué factores y condiciones se deben
considerar para la aplicacion de las
estrategias, las acciones y los medios?
¢Cémo se deben aplicar esas estrategias
y acciones y esos medios?

¢Coémo evaluar los resultados

de la intervencion sobre la pertinencia,

la calidad y la suficiencia del curriculo
escolar, de los materiales y de los
métodos educativos?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones

w
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1.3.4. Organizacién escolar y gestion del aprendizaje

Concepto

Los proyectos
respecto de la
organizacion
escolar y la gestion
del aprendizaje

se dividen en tres

Justificacion
En cada modalidad de

. proyecto el objeto de interés
del tipo de proyecto:

cambia, por lo tanto, es

- importante enfatizar en el

marco de referencia los

- aspectos que fundamentan

Tabla 1.21. Organizacion escolar y gestion del aprendizaje

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Organizacién escolar y gestion del aprendizaje

Preguntas guia

En esta primera aproximacion, las preguntas se dirigen a responder
los aspectos bésicos que integran el marco de referencia en funcion

que evaluan la
organizacion
escolar y la gestion
del aprendizaje.

34

- 0 externa, se centra en la

organizacion escolar y
la gestion del aprendizaje.

modalidades: el proyecto en funcion
de sus caracteristicas
particulares:
Proyectos La evaluacion, interna = ;Por qué y para qué se va a evaluar la organizacién escolar y la gestion

del aprendizaje?

= ;A quiénes se va a evaluar?

= ;Qué se va a evaluar respecto de la organizacion escolar y la gestion
del aprendizaje?

= ;Coémo se va a sustentar tedrica y metodoldégicamente la evaluacion
de la organizacién escolar y la gestién del aprendizaje?

- = ;Con gué instrumentos se va a evaluar la organizacion escolar

y la gestién del aprendizaje?

= ;Como se disefaran los instrumentos de evaluacién

sobre la organizacion escolar y la gestion del aprendizaje?

= ;Coémo se va a realizar la evaluacion de la organizacion escolar
y la gestién del aprendizaje y cuél es el protocolo de aplicacion
de los instrumentos para el levantamiento de la informaciéon?

= ;Cémo se procesara la informacién y como se presentaran los

resultados de la evaluacién de la organizacion escolar y la gestion
del aprendizaje?

= ;Como se difundiradn los resultados de la evaluaciéon?

= ;Como se utilizaran los resultados de la evaluacion de la organizacion
escolar y la gestion del aprendizaje?

Proyectos

que impulsan

la difusion y

el uso de los
resultados de las
evaluaciones sobre
la organizacion
escolar y la gestiéon
del aprendizaje.

- la organizacién escolar y la
gestion del aprendizaje.

- de los resultados de las

La difusién de los resultados
de las evaluaciones sobre

¢Por qué y para qué se necesita difundir los resultados de la evaluacion
sobre la organizacion escolar y la gestion del aprendizaje?

- = ;Qué resultados de la evaluacion sobre la organizacién escolar

y la gestién del aprendizaje se difundiran?

"= ;A quiénes se difundiran los resultados de la evaluacion

La promocién del uso

evaluaciones sobre la

- organizacion escolar y la

gestion del aprendizaje, en

- la toma de decisiones de

agentes educativos que
pueden influir o hacer algo
a favor de la mejora.

de la organizacién escolar y la gestién del aprendizaje?

= ,Coémo se difundiran?

= ;Qué procesos de informacion, comunicacion o formacion se llevaran a
cabo para que los agentes educativos conozcan y utilicen los resultados
de las evaluaciones sobre la organizacién escolar y la gestion del
aprendizaje?

= ;Cémo se dard seguimiento al uso o aprovechamiento de los
resultados de la evaluacion sobre la organizacion escolar y la gestion
del aprendizaje?

Proyectos que
fundamentan

y desarrollan
intervenciones de
mejora respecto
de la organizacion
escolar y la gestiéon
del aprendizaje.

- La fundamentacion y disefo

de una estrategia de mejora
sobre la organizaciéon escolar

-y la gestion del aprendizaje.

La aplicacion de la estrategia

- de mejora para intervenir

en la solucién de los

- problemas relacionados con

la organizacién escolar
y la gestién del aprendizaje.

¢ Los resultados obtenidos en la evaluacion de la organizacién escolar
y la gestién del aprendizaje permiten resolver el problema inicial? ¢ Con
gué estrategias, acciones o medios se puede resolver el problema?

- = ;Qué elementos considera se deberian tener en cuenta para el disefo

de estrategias, acciones y medios?

= ;Qué factores y condiciones se deben considerar para la aplicaciéon
de estrategias, acciones y medios?

= ;Cémo se deben aplicar esas estrategias y acciones y esos medios?

- = ;Coémo evaluar los resultados de la intervencion sobre la organizacion

escolar y la gestion del aprendizaje?




1.3.5. Condiciones de la oferta educativa

Tabla 1.22. Condiciones de la oferta educativa

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Concepto

Los proyectos respecto
de las condiciones de
la oferta educativa

se dividen en tres
modalidades:

Condiciones de la oferta educativa

Justificacion
En cada modalidad de

. proyecto el objeto de interés

cambia, por lo tanto, es

- importante enfatizar en el

marco de referencia los

- aspectos que fundamentan

el proyecto en funcién de sus

- caracteristicas particulares:

Preguntas guia

En esta primera aproximacion, las preguntas se dirigen

: a determinar los aspectos basicos que integran el marco

de referencia en funcion del tipo de proyecto:

Proyectos que evaltan
las condiciones
de la oferta educativa.

La evaluacién, interna o

- externa, se centra en las

condiciones de la oferta
educativa.

¢Por qué y para qué se van a evaluar las condiciones
de la oferta educativa?

= ;A quiénes se va a evaluar?

= ;Qué se va a evaluar respecto de las condiciones de la oferta
educativa?

= ;Cémo se va a sustentar tedrica y metodolégicamente
la evaluacién de las condiciones de la oferta educativa?

- = ;Con qué instrumentos se van a evaluar las condiciones

de la oferta educativa?

= ;Coémo se disefaran los instrumentos de evaluacion sobre

las condiciones de la oferta educativa?

= ;Cémo se va a realizar la evaluacion de las condiciones
de la oferta educativa y cudl es el protocolo de aplicacion de
los instrumentos para el levantamiento de la informacién?

= ;Cémo se procesara la informacién y como se presentaran

los resultados de la evaluacion de las condiciones de la oferta
educativa?

- = ;Como se difundiran los resultados de la evaluacion?

= ;Cémo se utilizaran los resultados de la evaluacién
de las condiciones de la oferta educativa?

Proyectos que impulsan
la difusion y el uso de
los resultados de las
evaluaciones sobre las
condiciones de la oferta
educativa.

- La difusion de los resultados

de las evaluaciones sobre

* las condiciones de la oferta
educativa.

La promocién del uso

- de los resultados de las

evaluaciones sobre las

- condiciones de la oferta

educativa, en la toma de

- decisiones de agentes

educativos que pueden influir

- 0 hacer algo a favor de la

mejora.

¢Por qué y para qué se necesita difundir los resultados de la
evaluacién sobre las condiciones de la oferta educativa?

- = ;Qué resultados de las evaluaciones sobre las condiciones

de la oferta educativa se difundiran?

= ;A quiénes se difundiran los resultados de la evaluacion

de las condiciones de la oferta educativa?

= ;Como se difundiran?

= ;Qué procesos de informacion, comunicacion o formacion
se llevaran a cabo para que los agentes educativos conozcan
y utilicen los resultados de las evaluaciones sobre las
condiciones de la oferta educativa?

= ;Coémo se dard seguimiento al uso o aprovechamiento de
los resultados de la evaluacion sobre las condiciones de la
oferta educativa?

Proyectos que
fundamentan y desarrollan
intervenciones de

mejora respecto de las
condiciones de la oferta
educativa.

La fundamentacioén vy el
disefno de una estrategia de
mejora sobre las condiciones
de la oferta educativa.

La aplicacion de la estrategia
de mejora para intervenir

en la solucién de los
problemas relacionados con
las condiciones de la oferta
educativa.

¢Los resultados obtenidos en la evaluacion sobre las
condiciones de la oferta permiten resolver el problema
inicial? ¢Con qué estrategias, acciones o medios se puede
resolver el problema?
= ;Qué elementos se deben tener en cuenta para el disefo
de estrategias, acciones y medios?
= ;Qué factores y condiciones se deben considerar
para la aplicaciéon de estrategias, acciones y medios?
= ;Cémo se deben aplicar esas estrategias y acciones
y esos medios?
= ;Cémo evaluar los resultados de la intervencion
sobre las condiciones de la oferta educativa?
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1.3.6. Politicas, programas y sistemas de informacion
Tabla 1.23. Politicas, programas y sistemas de informacion

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Politicas, programas y sistemas de informacion

Concepto Justificacion Preguntas guia

En esta primera aproximacion, las preguntas se dirigen
a manifestar los aspectos bésicos que integran el
 marco de referencia en funcion del tipo de proyecto:

En cada modalidad de proyecto

el objeto de interés cambia, por
" lo tanto, es importante enfatizar

en el marco de referencia los

Los proyectos respecto de
politicas, programas y sistemas
de informacion se dividen en
tres modalidades:

36

aspectos que fundamentan

- el proyecto en funcion de sus

caracteristicas particulares:

Proyectos que evallan politicas,
programas y sistemas de
informacion.

La evaluacién, interna o

- externa, se centra en politicas,

programas y sistemas
de informacion.

¢Por qué y para qué se van a evaluar politicas,
programas y sistemas de informacion?

¢A quiénes se va a evaluar?

¢Qué se va a evaluar de la politica, el programa

o el sistema de informacion?

¢Cémo se va a sustentar tedrica y
metodoldgicamente la evaluacion?

¢Con qué instrumentos se va a evaluar la politica,
el programa o el sistema de informacién?

¢Como se disenaran los instrumentos de
evaluacion sobre politicas, programas y sistemas
de informacion?

¢:Como se va a realizar la evaluacién y cuél es

el protocolo de aplicaciéon de los instrumentos

para el levantamiento de la informacion?

¢:Como se procesara la informacion y como se
presentarén los resultados de la evaluacion?
¢Coémo se difundirén los resultados de la evaluacién?
¢Como se utilizarén los resultados de la evaluacion
de politicas, programas y sistemas de informacion?

Proyectos que impulsan

la difusion y el uso de los
resultados de las evaluaciones
sobre politicas, programas y
sistemas de informacion.

La difusién de los resultados de

" las evaluaciones sobre politicas,

programas y sistemas

- de informacion.

- La promocion del uso de los

resultados de las evaluaciones
sobre politicas, programas y

- sistemas de informacién, en la

toma de decisiones de agentes

- educativos que pueden influir o

hacer algo a favor de la mejora.

¢Por qué y para qué se necesita difundir

los resultados de la evaluacion de la politica,

el programa o el sistema de informacién?

¢Qué resultados de la evaluacion se difundiran?

¢A quiénes se difundirdn los resultados de la
evaluacion de la politica, el programa o el sistema
de informacion?

¢Coémo se difundirdn?

¢Qué procesos de informacién, comunicacién o
formacion se llevarén a cabo para que los agentes
educativos conozcan y utilicen los resultados de las
evaluaciones sobre politicas, programas y sistemas
de informacion?

¢Coémo se dard seguimiento al uso

0 aprovechamiento de los resultados de la
evaluacion sobre politicas, programas y sistemas
de informacion?




Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Politicas, programas y sistemas de informacion

Concepto Justificacion Preguntas guia
Proyectos que fundamentan y La fundamentacién y el disefo = ;Los resultados obtenidos en la evaluacion de la

desarrollan intervenciones de de una estrategia de mejora politica, el programa o el sistema de informacion
mejora respecto de politicas, sobre politicas, programas y permiten resolver el problema inicial? ;Qué
programas y sistemas de sistemas de informacion. problema se puede atender o resolver a partir
informacion. : . de los resultados de la evaluacion sobre politicas,

. La aplicacién de la estrategia . programas y sistemas de informacion?

de mejora para intervenir en = ;Por qué y para qué se debe resolver ese

- la solucion de los problemas . problema sobre politicas, programas y sistemas

- relacionados con politicas, - de informacién?

: programas Yy sistemas de .= iCon qué estrategias, acciones o medios se

informacion. puede resolver el problema sobre politicas,

programas y sistemas de informacion?
= ;Qué elementos se deben tener en cuenta para
el diseno de estrategias, acciones y medios?
= ;Qué factores y condiciones se deben considerar
para la aplicacion de estrategias, acciones y medios?
= ;Como se deben aplicar esas estrategias, acciones
y medios?
= ;Cémo evaluar los resultados de la intervencién
sobre politicas, programas y sistemas
de informacién?

1.4. Delimitacion de los componentes particulares del Marco
de referencia para los subproyectos del PRONAEME

Cabe subrayar que todos los subproyectos del PRONAEME parten de una evaluacion, pero
es importante atender los cuestionamientos relacionados con las tres fases del ciclo de
evaluacion, difusién y uso de los resultados de evaluacion y de intervencién para la mejora
educativa. No se debe olvidar la necesidad de contribuir a que cada vez mas las evalua-
ciones se vinculen al diseno y a la implementacion de acciones y estrategias de mejora.

Tabla 1.24. Delimitacién de los componentes particulares del Marco
de referencia para los subproyectos del PRONAEME

Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Delimitacion de los componentes particulares del Marco de referencia para los subproyectos del PRONAEME
Concepto Justificacion Preguntas guia

Los componentes particulares i En cada modalidad de En esta primera aproximacion, las preguntas se dirigen

de los subproyectos del - proyecto el objeto de = a definir los aspectos basicos que integran el marco de
PRONAEME se relacionan ~interés cambia, por lo referencia en funcién del tipo de proyecto:

con supervision y asesorfa tanto, es importante

técnica pedagdgica; gestion enfatizar en el marco de

y organizacion escolar; referencia los aspectos

infraestructura y equipamiento; : que fundamentan el
curriculo, materiales y practicas - proyecto en funcién
educativas, y formacion inicial | de sus caracteristicas
y continua de docentes. - particulares:
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Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Delimitacion de los componentes particulares del Marco de referencia para los subproyectos del PRONAEME

Concepto

Proyectos que evallan
supervisién y asesoria

técnica pedagogica; gestion

y organizacién escolar;
infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y
practicas educativas, o la
formacion inicial y continua de
docentes.

Justificacion

- La evaluacién interna

0 externa se centra en
supervisién y asesoria
técnica pedagogica;

gestién y organizacién

- escolar; infraestructura
-y equipamiento;

curriculo, materiales y
practicas educativas,
y formacion inicial y
continua de docentes.

Preguntas guia

¢Por qué y para qué se va a evaluar: supervision y asesoria
técnica pedagdgica; gestion y organizacion escolar;
infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales

y practicas educativas, o formacion inicial y continua

de docentes?

¢A quiénes se va a evaluar?

¢Qué se va a evaluar respecto de: supervision y asesoria
técnica pedagdgica; gestion y organizacion escolar;
infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales

y préacticas educativas, o formacion inicial y continua

de docentes?

¢Cémo se va a sustentar tedrica y metodolégicamente la
evaluacion de: supervision y asesoria técnica pedagogica;
gestion y organizacion escolar; infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y practicas educativas, o formacion inicial
y continua de docentes?

¢Con gué instrumentos se va a evaluar: supervision y
asesorfa técnica pedagogica; gestion y organizaciéon escolar;
infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales

y préacticas educativas, o formacion inicial y continua

de docentes?

¢:Como se disenaran los instrumentos de evaluacién

sobre: supervisién y asesorfa técnica pedagdgica; gestion y
organizacion escolar; infraestructura y equipamiento; curriculo,
materiales y practicas educativas, o formacién inicial

y continua de docentes?

¢Como se va a realizar la evaluacion de: supervision

y asesoria técnica pedagdgica; gestion y organizacion

escolar; infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales
y préacticas educativas, o formacion inicial y continua

de docentes?

¢Coémo se procesara la informacién y como se presentaran los
resultados de la evaluacién de: supervision y asesoria técnica
pedagdgica; gestion y organizacion escolar; infraestructura

y equipamiento; curriculo, materiales y practicas educativas,
o formacién inicial y continua de docentes?

¢:Como se difundirén los resultados de la evaluacion?

¢Como se utilizarén los resultados de la evaluacion de:
supervision y asesoria técnica pedagogica; gestion y
organizacion escolar; infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y practicas educativas; y formacién inicial
y continua de docentes?




Nombre del PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Delimitacion de los componentes particulares del Marco de referencia para los subproyectos del PRONAEME

Concepto

Proyectos que impulsan

la difusion y el uso de los
resultados de las evaluaciones
sobre supervision y asesoria
técnica pedagogica; gestion

y organizacion escolar;
infraestructura y equipamiento;

curriculo, materiales y practicas :

educativas, o formacion inicial
y continua de docentes.

Justificacion

La difusiéony la
promocién del uso de
los resultados de las
- evaluaciones sobre
supervision y asesoria
técnica pedagogica;
gestion y organizacion
escolar; infraestructura
y equipamiento;
curriculo, materiales y
- practicas educativas;
-y formacion inicial y
continua de docentes.

Preguntas guia

¢Por qué y para qué se necesita difundir los resultados de la
evaluacion sobre supervision y asesorfa técnica pedagdgica;
gestion y organizaciéon escolar; infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y practicas educativas, o formacion inicial
y continua de docentes?

¢Qué resultados de la evaluacion sobre supervision y
asesoria técnica pedagogica; gestién y organizacién escolar;
infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales

y practicas educativas, o formacion inicial y continua

de docentes se difundiran?

¢A quiénes se difundiran los resultados de la evaluaciéon

de supervisién y asesoria técnica pedagogica; gestion

y organizacion escolar; infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y practicas educativas o formacion inicial
y continua de docentes?

¢Como se difundirédn?

¢Qué procesos de informacion, comunicacion o formacion

se llevaran a cabo para que los agentes educativos conozcan
y utilicen los resultados de las evaluaciones sobre supervision
y asesorfa técnica pedagdgica; gestion y organizacion escolar;
infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales

y préacticas educativas, o formacion inicial y continua

de docentes?

¢Como se dara seguimiento al uso o aprovechamiento

de los resultados de la evaluacién sobre supervision

y asesorfa técnica pedagdgica; gestion y organizacion

escolar; infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales
y préacticas educativas, o formacion inicial y continua

de docentes?

Proyectos que fundamentan

y desarrollan intervenciones

de mejora respecto de:
supervision y asesoria

técnica pedagodgica; gestion

y organizacion escolar;
infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y practicas
educativas, y formacion inicial
y continua de docentes.

La fundamentacion
-y el diseno de una
estrategia de mejora
sobre supervision
y asesorfa técnica
pedagdgica; gestion y
. organizacion escolar;
infraestructura
y equipamiento;
curriculo, materiales y
practicas educativas;
-y formacién inicial y
continua de docentes.

La aplicacion de la

- estrategia de mejora

- para intervenir en
la solucion de los
problemas relacionados
con supervision y

- asesorfa técnica
pedagdgica; gestion y
organizacion escolar;
infraestructura
y equipamiento;

- curriculo, materiales y
practicas educativas;
y formacion inicial y
continua de docentes.

¢Los resultados obtenidos en la evaluaciéon sobre supervision
y asesorfa técnica pedagdgica; gestion y organizacion
escolar; infraestructura y equipamiento; curriculo, materiales
y practicas educativas, o formacion inicial y continua de
docentes permiten resolver el problema inicial?

¢Con qué estrategias, acciones o medios se puede resolver
el problema sobre supervision y asesoria técnica pedagodgica;
gestidon y organizaciéon escolar; infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y practicas educativas, o formacion inicial
y continua de docentes?

¢Qué elementos se deben tener en cuenta para el disefo

de estrategias, acciones y medios?

¢Qué factores y condiciones se deben considerar

para la aplicacion de estrategias, acciones y medios?

¢Como se deben aplicar esas estrategias y acciones

y esos medios?

¢;Como evaluar los resultados de la intervencion sobre
supervision y asesoria técnica pedagdgica; gestion y
organizacion escolar; infraestructura y equipamiento;
curriculo, materiales y practicas educativas, o formacion
inicial y continua de docentes?
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2. Consideraciones con respecto
al diseno de la evaluacion

2.1. Sustento tedrico conceptual

La evaluacion es un proceso sistematico, metodico y fundamentado en la recopilacion de
informacién sobre un objeto determinado cuyos propdsitos genéricos pueden determinar
cualidades, efectuar recomendaciones, emitir juicios o dictaminaciones, establecer diag-
nésticos, tomar decisiones o realizar propuestas de intervencion.?

Para que la evaluacion se convierta en un proceso cuidadoso, organizado, secuenciado y
alineado a propdsitos y principios, debe estar sustentada tedrica y conceptualmente, pero
;qué significa esto? que la evaluacién es, como se decia, el resultado de fundamentos, es
decir, debe tener bases, debe estar apoyada en razonamientos.

Por lo tanto, el punto de partida no es la evaluacion en si ni el diseno del procedimiento
y de los instrumentos, sino la revision de documentos, de la literatura relacionada con el
tema de interés, es decir, tener un bagaje a partir de una bibliografia y, desde luego,
el conocimiento empirico de la realidad. Todo esto permite identificar un area de interés o
un problema del cual se tendra alguna respuesta mediante la evaluacion.

En todo caso, se trata de tener claro, por medio de nociones, definiciones, teorias, estu-
dios e investigaciones, qué se quiere evaluar, cual es el objeto de la evaluacién y por qué
y para qué se quiere evaluar. En otras palabras, se debe adoptar una conceptualizacién o
explicacion tedrica de lo que se quiere evaluar, del rasgo que se pretende medir, y justificar
por qué esa definicion es la mas adecuada en el contexto de la evaluacion.

Resolver las interrogantes anteriores es importante porque de eso depende el tipo de
evaluacion, por ejemplo:

... la exigencia es distinta si se trata de desarrollar instrumentos para una evaluacion de rendi-
miento en la cual se pone en juego la trayectoria académica o profesional de las personas a aquel
proceso de evaluacion cuyo fin es realizar un diagnéstico de capacidades académicas en el area
de ciencias al inicio de un ciclo escolar (INEE, 2017a, p. 6).

2 En la Politica Nacional de Evaluacion de la Educacion se suele utilizar la definicion siguiente de Hopkins (1998):
“proceso sistematico y metddico mediante el cual se recopila informacion sobre un objeto determinado con el fin
de juzgar su mérito o valor para tomar decisiones especificas’ INEE, 2015b, p. 121.



Los puntos que se exponen a continuacién permiten construir un fundamento basico de
la evaluacién como parte del Marco de referencia de los Proyectos de Evaluacién y Mejora
Educativa (PROEME) y los subproyectos del Proyecto Nacional de Evaluacion y Mejora Edu-
cativa de escuelas multigrado (PRONAEME).

2.1.1. Definicion y propdsito de la evaluaciéon y su objeto,
de las categorias de evaluacion y de los referentes de mejora
La evaluacioén se entiende como el:
Proceso sistematico mediante el cual se recopila y analiza informacion, cuantitativa o cualitativa,
sobre un objeto, sujeto o evento, con el fin de emitir juicios de valor al comparar los resultados
con un referente previamente establecido. La informacién resultante puede ser empleada como
insumo para orientar la toma de decisiones (INEE, 2017a, p. 7).
Los dos primeros aspectos a dilucidar cuando se pretende realizar una evaluacion son: la
determinacion del propésito de la evaluacion y la definicion del objeto de la evaluacion.

La determinacion del propdsito de la evaluacion

Los propdsitos generales de la evaluacion pueden ser expresados a partir de una pregun-
ta: jpara qué se quiere evaluar?

Las finalidades pueden ser muchas y variadas; no obstante, en el caso de la evaluacion educa-
tiva es posible citar cuatro razones tomando como referencia la mejora educativa (tabla 2.1).

Tabla 2.1. Propésito de la evaluacién

Propésito de

.. Mejora educativa
la evaluacion

Informar a la sociedad sobre el estado que guarda la educacién en términos
del logro de aprendizaje de los estudiantes y de la equidad que existe
en los resultados educativos.

Aportar a las autoridades educativas informacion relevante para
el monitoreo, la planeacion, la programacion y la operacion del sistema

¢Para qué se educativo y sus centros escolares.
quiere evaluar?

Ofrecer informacién pertinente, oportuna y contextualizada a las escuelas
y a los docentes, que ayude a mejorar sus practicas de ensenanza y el aprendizaje
de todos sus estudiantes.

Contribuir al desarrollo de directrices para la mejora educativa con informacién
relevante sobre los resultados educativos y los contextos en los que se dan.

Fuente: INEE, 2015a, p. 11.

La definicidon del objeto de la evaluacion

El objeto de la evaluacién es lo que se quiere entender, estudiar, comprender o analizar a
partir de la informacion proporcionada por la evaluacion. La pregunta es: jqué se quiere
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evaluar? Tomando como referencia los PROEME vy los subproyectos del PRONAEME, en la
tabla 2.2 se citan los objetos de evaluacion tratando de establecer, hasta donde es posible,

una correspondencia entre los objetos de los dos tipos de proyectos.

Tabla 2.2. Objeto de la evaluacién

Objeto de la

evaluacion PROEME

Logro
educativo.

PRONAEME

Componentes, procesos o resultados de la educacion obligatoria

Componentes

Desarrollo de proyectos estatales,
nacionales e internacionales, que evaluen
los aprendizajes clave alcanzados por los
alumnos de educacién obligatoria en diversos
campos disciplinares de la educacién bésica y
de la educacion media superior.

Impulso a la difusién y el uso de los
resultados de las evaluaciones del logro
educativo en el interior del Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa (SNEE) y hacia
diversos actores educativos y sociales clave.

Fundamento de intervenciones de
mejora educativa de los aprendizajes de
los educandos a partir de los resultados
de las evaluaciones.

Ejemplos de objetos

de evaluacion: jqué
se puede evaluar?

Si los estudiantes
de educacion
obligatoria logran

o no el dominio de
un conjunto de
aprendizajes
esenciales en
distintos momentos
del proceso
educativo.

Docentes,
directivos,
supervisores
y asesores
técnico

¢Qué
se quiere
evaluar?

pedagdgicos.

Formacion inicial
y continua de
docentes.

Supervisiéon y
asesoria técnica

Desarrollo de proyectos estatales,
nacionales e internacionales que evallen
la idoneidad de docentes, directivos,
supervisores y asesores técnico
pedagogicos, para el ejercicio de sus
funciones.

Impulso a la difusién y al uso de los
resultados de las evaluaciones sobre
docentes, directivos, supervisores y
asesores técnico pedagogicos al interior
del SNEE vy hacia diversos actores

Si los docentes,
directivos,
supervisores o
asesores técnico
pedagdgicos tienen
los conocimientos y
las capacidades que
se requieren de esas
figuras educativas

pedagogica. educativos y sociales clave. para el desqmpeno
de sus funciones en
Fundamento de intervenciones de mejora {n marco de cahdad
de las funciones de docencia, direccion, y equidad educativa.
supervisiéon y asesoria técnica pedagogica
a partir de los resultados de las evaluaciones.
Desarrollo de proyectos estatales y Si el conjunto de
nacionales para evaluar pertinencia, calidad . .
y suficiencia del curriculo escolar, asi como or|enta_c|ones Y
de los materiales y métodos educativos. contenidos para el
desarrollo de los
Impulso a la difusién y al uso de los azrendléajes es
Curriculo, Curriculo, resultados de las evaluaciones sobre arlelzgua | oys 39”
materiales materiales curriculo escolar, de los materiales y \éa 1cl0s 105 Medios
y métodos y practicas métodos educativos al interior del SNEE € ensenanza
educativos. educativas. y hacia diversos actores educativos y empleados por s

sociales clave.

Fundamento de intervenciones de mejora
del curriculo escolar, de los materiales

y métodos educativos a partir de

los resultados de las evaluaciones.

docentes, asi como
aquellos recursos
que se brindan a
los estudiantes
para apoyar sus
aprendizajes.




Objeto de la

evaluacion

PROEME PRONAEME

Organizacion

Componentes, procesos o resultados de la educacién obligatoria

Componentes

Desarrollo de proyectos estatales

y nacionales que evallen la gestién
del aprendizaje, la organizacién escolar
y la convivencia escolar.

Impulso a la difusion y al uso de los
resultados de las evaluaciones sobre la

Ejemplos de objetos
de evaluacion: ;qué
se puede evaluar?

Si las escuelas, los
actores escolares
y las autoridades

Gestion 'y - o U :
escolary organizacion gestion del aprendizaje, la organizacion educativas
gestion del 9 escolar y la convivencia escolar al interior promueven
L escolar. S :
aprendizaje. del SNEE y hacia diversos actores oportunidades
educativos y sociales clave. de aprendizaje
para todos.
Fundamento de intervenciones de mejora
de la gestion del aprendizaje, la organizacion
escolar y la convivencia escolar a partir de
los resultados de las evaluaciones.
Desarrollo de proyectos estatales y .
i o e Si los centros
nacionales de evaluacion de condiciones
. i . escolares cuentan
de la infraestructura educativa en educacion o
- ) ” con las condiciones
bésica y media superior. -
béasicas para
o Su operacion
Impulso a la difusion y al uso de los P ony
- . funcionamiento, con
Condiciones resultados de las evaluaciones sobre . . !
N Infraestructura . g . particular énfasis
¢Que de la oferta : . infraestructura escolar, mobiliario y equipo .
. . y equipamiento. ‘- ~ . - en la infraestructura
se quiere educativa. basico para la ensenanza al interior del . .
o . educativa, asf como
evaluar? SNEE vy hacia diversos actores educativos e
) el mobiliario y
y sociales clave. X .
equipo bésico para el
. . . desarrollo del proceso
Fundamento de intervenciones de mejora - P
) e de ensefanza
sobre infraestructura escolar, mobiliario o
. o . aprendizaje.
y equipo basico para la ensenanza.
Desarrollo de proyectos estatales
y nacionales para evaluar politicas y
programas educativos, asi como el disefio . "
) 2 : Si las politicas y los
e implementacién de sistemas de ;
- - S . programas educativos
informacion y de indicadores. !
implementados por
e las autoridades, tanto
Impulso a la difusion y al uso de los
. . federal como locales,
Politicas, resultados de las evaluaciones sobre . L
- ” asi como el disefo
programas vy politicas y programas educativos, . h
. . . . . e implementacion
sistemas de asi como de los sistemas de informacion X
; - - . ; de sistemas de
informacion. y de indicadores, al interior del SNEE y

hacia diversos actores educativos
y sociales clave.

Fundamento de intervenciones de mejora
de politicas y programas educativos,

asi como de los sistemas de informacion
y de indicadores.

informacion, son
utiles, confiables y
pertinentes para los
propdsitos de calidad
y equidad educativa.

Fuente: INEE, 2017b, pp. 31-67.
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En esta parte del marco de referencia es importante que los PROEME o los subproyec-
tos del PRONAEME que son de evaluacion adicionen, a los elementos desarrollados en el
capitulo anterior (tabla 1.2 y los aspectos desarrollados a partir del punto 1.2.1 y hasta el
apartado 2.1.1), los propésitos y los objetos de evaluacion como se muestra en la tabla 2.3.

Tabla 2.3. Proposito y objeto de los PROEME o del subproyecto del PRONAEME

Tipo educativo
[educacion basica

. , . . ¢Cudl es el ¢Cudl es el
Nombre ¢A qué componente, proceso o resultado se (preescolar, primaria,

propdsito del objeto del
proyecto? proyecto?

del proyecto enfoca el proyecto? secundaria) y
educacion media
superior]

Evaluacion sobre los aprendizajes clave
alcanzados por los alumnos de educacion
obligatoria en diversos campos disciplinares
de la educacion bésica y de la educacion
media superior.

Evaluacion sobre la idoneidad de docentes,
directivos, supervisores y asesores técnico
pedagdgicos, para el ejercicio de sus
funciones.

Evaluaciones sobre pertinencia, calidad
y suficiencia del curriculo escolar, de los
materiales y de los métodos educativos.

Evaluaciones sobre la gestiéon del aprendizaje,
la organizacion escolar y la convivencia escolar.

Evaluaciones sobre politicas y programas
educativos, asi como el disefo y la
implementacién de sistemas de informacion
y de indicadores.

Fortalecimiento de las evaluaciones en el aula.

Estudios sobre el desarrollo de las
evaluaciones y el andlisis de la mejora de la
calidad y la equidad de la educacion.

Una vez establecidos el proposito y el objeto de la evaluacion es importante determinar las
categorias con las que ésta trabajara y los referentes de mejora.

La delimitacién de categorias de evaluacién

Las categorias de trabajo de la evaluacién son aquellos aspectos especificos de la realidad
educativa sobre los que se centra la evaluacién, y se desprenden directamente del objeto
de ésta. Asi, por ejemplo, si el objeto esta relacionado con el logro educativo y la evalua-
cion trata de establecer si los estudiantes de educacion obligatoria logran o no el dominio
de un conjunto de aprendizajes esenciales en distintos momentos del proceso educativo;
entonces, las categorias serfan los puntos especificos en los que ese aprendizaje se puede
entender: conocimientos, competencias, actitudes, valores, representaciones, etcétera.

Las categorias son un subconjunto del objeto de evaluacién, son un desglose de éste y
permiten delimitar los aspectos concretos que se evaluaran (Maciel et al., 2014, p. 117).



El planteamiento de referentes de mejora

Los referentes de mejora se derivan de los propdsitos y se refieren a los cambios que se
pretenden lograr con la evaluacidon de manera particular, a partir de una situaciéon o condi-
ciones iniciales que se deben describir 0, en caso de ser posible, haber diagnosticado su-
ficientemente. Asi, por ejemplo, si el propdsito de la evaluacion es informar a la sociedad
sobre el estado que guarda la educacién en términos del logro de aprendizaje de los estu-
diantes, entonces, el referente de mejora debe establecerse a partir de citar por lo menos
condiciones o situaciones iniciales como las siguientes: existe informacién sobre el estado
que guarda la educacion en términos del logro de aprendizaje?, jesta informacion esta
actualizada?, ;qué aspectos del logro supone o no ha considerado esa informacién?, ise
ha informado o no suficientemente a la sociedad?

Los referentes de mejora son areas de oportunidad para avanzar respecto de un estado que
guardan las situaciones o las condiciones que llevan a considerar necesaria la evaluacion.
En este sentido, se pueden plantear los estandares o parametros deseables a los que se
desea llegar tomando como punto de referencia la brecha o la situacién no deseable que
se ha identificado en los Programas Estatales de Evaluacion y Mejora Educativa (PEEME).

En los dos apartados siguientes se ahonda en el tema de las categorias de evaluacion y
los referentes de mejora.

Planteamiento de los objetivos del proyecto de evaluacion

Los objetivos indican lo que se pretende lograr con el proyecto de evaluacion: describir,
explicar, diagnosticar, explorar, comprobar, determinar, etcétera.

Los objetivos se dividen en generales y particulares. Los primeros apuntan a lo que se
pretende obtener con la elaboracién del proyecto de evaluacién. Por ejemplo, en una eva-
luacion cuya finalidad es el conocimiento de la forma de ensenar matematicas en el ba-
chillerato en una entidad federativa, el objetivo general se podria plantear en los términos
siguientes: establecer las diddcticas empleadas por los profesores en el aprendizaje de
matematicas en el primer semestre del bachillerato general del sistema de educacion
media superior del estado de Aguascalientes.

Si lo que se pretende es la identificacion de las estrategias correctivas en el drea de ma-
tematicas incorporadas en las rutas de mejora en escuelas de secundaria de una entidad
federativa, el objetivo general podria ser el siguiente: determinar las estrategias correcti-
vas establecidas en las rutas de mejora de las escuelas de Quintana Roo para mejorar el
desempeno de los estudiantes de secundaria en el area de matematicas.

Por otra parte, los objetivos particulares de un proyecto de evaluacién son aquellos que
permiten alcanzar los objetivos generales y estan vinculados entre si.

Si se toma como ejemplo el primer objetivo general citado, los objetivos particulares se
pueden disefar planteando: jqué se debe llevar a cabo para establecer las didacticas em-
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pleadas por los profesores en el aprendizaje de matematicas en el primer semestre del ba-
chillerato general del sistema de educacion media superior del estado de Aguascalientes?
En el cuadro se presenta un ejemplo del posible proceso a seguir para elaborar los objeti-
vos particulares; el detalle de éstos puede ser mayor o menor dependiendo de la precision
que se busque y de la naturaleza del proyecto:

Supodngase el caso siguiente:

Se cuenta con un cuestionario estandarizado aplicable a los profesores donde a
partir del reporte del cumplimiento de un conjunto de rasgos se van formalizando
siete modelos diferentes de didacticas para la ensefanza de las matematicas en el
primer semestre de la educacion media superior (EMS).

Por lo tanto, algunos de los objetivos particulares podrian ser éstos:

Identificar las escuelas (nimero y ubicacién) de EMS en el estado de Aguasca-

lientes que imparten la modalidad de bachillerato general.

= Determinar el niumero vy los perfiles (sexo, edades, categoria académica y for
macion) de los profesores de matematicas que actualmente imparten clases
en el primer semestre del bachillerato general del sistema de EMS del estado
de Aguascalientes.

= Disenar el proceso de levantamiento de la informacién para establecer las di-
décticas empleadas por los profesores en el aprendizaje de matematicas en
el primer semestre del bachillerato general del sistema de EMS del estado de
Aguascalientes.

= Plantear la relacion entre los elementos del perfil de los profesores del ba-
chillerato general del estado de Aguascalientes con los modelos didacticos
empleados en la ensenanza de las matematicas.

= Detectar si existe un perfil particular de los profesores del bachillerato general

de Aguascalientes que utilizan los modelos didacticos considerados innovadores

en la ensenanza de las matematicas en el primer semestre.

Como se puede observar en el ejemplo, los objetivos, independientemente de si son ge-
nerales o particulares, tienen una estructura de redaccion:

Se plantea un verbo en infinitivo que indica la operacién a realizar: describir, plantear,
comparar, notificar, disefnar, elaborar, etc. Se expresa un objeto, situacion o condicién de
trabajo que generalmente responde a una pregunta que inicia con: jqué?

Se indican los elementos adicionales respecto de la situacion a realizar que se definen con
cuestionamientos como: jde qué?, ;donde?, jcuando?, jcon qué?, etc. Estos elementos
dan una informacién completa de lo que se hara y estan relacionados con lo que se necesita
cumplir a propdsito del objetivo general.



Sobre la diferencia entre un objetivo general y uno particular, se debe considerar que el
particular estéd subordinado al general, por lo tanto, el nivel de complejidad de su tarea
a ejecutar no supera al de la senalada en el general.

El nimero de objetivos y su naturaleza estan determinados por la complejidad de los
propodsitos y del objeto de los proyectos de evaluaciéon. Lo expuesto en el ejemplo es un
caso muy sencillo que sirve para ilustrar, pero no es necesariamente representativo de los
objetivos de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME.

2.1.2. Elaboracion de las categorias de evaluacion

El objeto de la evaluacion es el punto de partida en la elaboracién de las categorias de evalua-
cion. Las categorias pueden entenderse como dimensiones y se derivan de un proceso de
delimitacion donde, a partir de una secuencia de lo general a lo particular, que se puede deno-
minar analitica, se va fragmentando el objeto general en las unidades minimas que lo integran
o lo componen. Esas unidades minimas o componentes son las categorias.

La elaboracién de las categorias es una tarea que se facilita porque muchas veces, al
revisar la literatura relacionada con el objeto de evaluacién, se encuentra que existen ya
categorias construidas. No obstante, no siempre ocurre asiy, en ocasiones, los responsa-
bles de disenar la evaluacién deben “construir” las categorias, es decir, son elaboraciones
propias a partir de un ejercicio de sucesivas operaciones de delimitacion o delineado cuyo
inicio se da con dos preguntas: ;qué se ha evaluado? y ;cémo se ha evaluado?

Un ejemplo sencillo puede ilustrar el ejercicio de elaboracion de categorias de evaluacion.
Asi, al preguntarse ;qué se quiere evaluar? tenemos que si se toma un caso muy conoci-
do como el de la evaluacién de la calidad del sistema educativo, diversos investigadores
han estructurado una serie de planteamientos sobre este tema. Aqui se cita en concreto
el planteamiento de Martinez Rizo (2009a). Lo primero es tener claro el concepto de cali-
dad del sistema educativo, porque se puede hablar de ese tema y referirse soélo “al nivel
de calidad del aprendizaje que alcanzan los alumnos’ Si se procediera asi habria, a todas
luces, un reduccionismo. A menos que, previo proceso de delimitacion, de todo el tema
de la calidad del sistema educativo, Unicamente interese la calidad de los aprendizajes.

Si se entiende que la calidad del sistema educativo es “la cualidad que resulta de la inte-
graciéon de las dimensiones de pertinencia y relevancia, eficacia interna, eficacia externa,
impacto, suficiencia, eficiencia y equidad” (Martinez Rizo, 2009a, p. 29), entonces, para
abordar el objeto de evaluacién se debe tener claro que la evaluaciéon de la calidad del sis-
tema implica delimitar una serie de categorias y dimensiones (tabla 2.4):
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Tabla 2.4. Categorias de evaluacion*

¢Qué se quiere

¢Qué y como se ha evaluado?
evaluar?

Definicion de
la calidad del
sistema educativo

Categorias

Objeto de la
evaluacion

Sistema educativo

- El contexto o entorno que plantea necesidades
al sistema educativo vy, al mismo tiempo,
le ofrece recursos: la demanda social de
educacioén, su composicién y distribucion

- espacial, las condiciones de vida de la poblacion,
asf como su capital cultural y educativo, son
algunos de los elementos del contexto.

Calidad

Establece un curriculo adecuado

- a las caracteristicas de los

alumnos (pertinencia) y a las
necesidades de la sociedad

- (relevancia).

Los insumos que recibe el sistema educativo
de su entorno permiten su operacion e incluyen
- recursos humanos, materiales, tecnoldgicos
y financieros.
. La cualidad que

- Logra que la mas alta proporcion

posible de destinatarios acceda
a la escuela, permanezca hasta

- el final y aprenda (eficacia

interna y externa).

resulta de la
integracion de

Los procesos del sistema se refieren no solo al
acceso y a la trayectoria de los alumnos, sino

Evaluacion - las dimensiones - también a la gestién y el funcionamiento de los
de la calidad de pertinencia y planteles, incluyendo procesos pedagdgicos en el
del sistema ‘ relevancia, eficacia  aula; de gestion escolar en cada centro educativo;
educativo interna, eficacia de gestién o administracion en mayor escala en

externa, impacto, los niveles de zona escolar, de regién y nacional.

Consigue que los aprendizajes

- sean asimilados en forma

duradera y den lugar a
comportamientos sociales
fructiferos para la sociedad

-y los individuos (impacto).

- suficiencia,

e . Los productos o resultados del sistema, de corto
eficiencia y equidad

o largo plazo. Los primeros incluyen los referidos
- al logro escolar (conocimientos, habilidades,
actitudes y valores), mientras los segundos
- se relacionan con la influencia de la educacion
en la transformacién cultural y la mejora de los
estandares de vida de la poblacion adulta.

Cuenta con recursos humanos

. y materiales suficientes

(suficiencia), y los aprovecha
de la mejor manera, evitando
despilfarros y derroches

. (eficiencia).

En los sistemas artificiales importan ademas
- los objetivos, mediadores en la relacion entre
- insumos y productos, orientando la forma en que
se organizan los procesos para utilizar los insumos
- de manera que se generen los productos.

Considera la desigual situacion
de alumnos, familias y
escuelas, y apoya en especial
a quien lo requiera, para que
todos alcancen los objetivos
educativos (equidad).

* La definicion de las categorias se cita de manera textual de Martinez Rizo (2009a).

2.1.3. Planteamiento de los referentes de mejora del objeto
de evaluacion, por categoria

El propdsito de la evaluacién es el punto de partida de los referentes de mejora, es decir,
se debe conocer la finalidad, esto es, para qué se realiza la evaluacién y plantear sus
alcances.

No es suficiente establecer qué pretende la evaluacion. Se requiere plantear concreta-
mente los fines y establecer lo que se producird con la consecucién de los propésitos,
como se muestra en la tabla 2.5.

Los referentes de mejora del objeto de evaluacion implican establecer la situacién o con-
dicion inicial antes de efectuar la evaluacion y, después de realizarla, con los resultados,



saber si lo obtenido permite mejorar el conocimiento a propdsito del aspecto evaluado vy,
posteriormente, si puede contribuir a la elaboracion de otras operaciones como las citadas

en la tabla 2.5.

Tabla 2.5. Planteamiento de los referentes de mejora

¢Para qué se
quiere evaluar?

Propdsito de
la evaluacion

Mejora
educativa i w

¢Qué se ha evaluado y como se ha evaluado?

Propdsitos de la evaluacion

Informar a la sociedad sobre el estado
que guarda la educacion en términos
del logro de aprendizaje de los
estudiantes y de la equidad que existe
en los resultados educativos.

Aportar a las autoridades educativas

informacion relevante para el monitoreo,

la planeacion, la programacion vy la
operacion del sistema educativo y sus
centros escolares.

Ofrecer informacién pertinente,
oportuna y contextualizada a las
escuelas y a los docentes, que ayude

a mejorar sus préacticas de ensefanza y
el aprendizaje de todos sus estudiantes.
Contribuir al desarrollo de directrices
para la mejora educativa con
informacion relevante sobre los
resultados educativos y los contextos
en los que se dan.

¢Qué se busca hacer con
la evaluacion?

Operaciones
Describir una situacién o

- condicion.

Efectuar recomendaciones

- de cambio, mejora,
. conservacion.

Emitir juicios, valoraciones :

o dictaminaciones.

Establecer diagnésticos
respecto de

: causas, problemas,

consecuencias,
amenazas, riesgos,

- oportunidades.

Tomar decisiones

- sobre politicas,
* estrategias, programas.

- Realizar propuestas de

intervencion para mejorar.

¢Qué cambios se produciran?

Consecuencias en:

Mejorar el acceso.
Mejorar la permanencia.
Reducir la desercion.
Elevar el nivel de logro,

aprovechamiento, rendimiento.

Garantizar la pertinencia de
los materiales y métodos

educativos para el aprendizaje.

Mejorar la eficacia y eficiencia
de la organizacién escolar.
Garantizar la funcionalidad de
la infraestructura educativa de
acuerdo con las necesidades
de formacion.

Garantizar la idoneidad

del perfil y capacidades

de los agentes educativos
respecto de sus atribuciones,
competencias y papel en la
calidad y equidad educativa.

Otra forma de considerar a los referentes de mejora es si permite construir una perspec-
tiva mas amplia o més profunda respecto del objeto de evaluacion. La figura 3 funciona
como un mapa a partir del cual se pueden ubicar los referentes de mejora de los PROEME
o de los subproyectos del PRONAEME.

De acuerdo con la figura 3, los referentes de mejora de los PROEME o de los subproyectos
del PRONAEME provienen de los retos y desafios planteados por la Politica Nacional de
Evaluacion de la Educacion (PNEE) respecto de la educacion obligatoria. Es importante
definir los referentes de mejora, porque son la base de la evaluacion para la mejora educa-
tiva, la cual se desarrolla tomando en cuenta los propdsitos vy las politicas de la educacion
béasica y de la educacion media superior de las entidades federativas. Estos propositos y
politicas permiten desarrollar evaluaciones de categorias generales como las condiciones
y los recursos; los procesos educativos; los agentes educativos; el curriculo, los planes,
los programas y los materiales, o los logros educativos de los estudiantes. De cada una
de esas categorias se puede establecer: ;cuél es su situacién actual? y jcual seria la
situacion ideal y qué escenarios de cambio hacia la mejora se pueden alcanzar?

La mejora producida por las evaluaciones de los PROEME o de los subproyectos de los
PRONAEME puede ofrecer, de acuerdo con las categorias presentadas en la figura 3,
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resultados que permiten describir una situacién o condicion; efectuar recomendaciones de
cambio, mejora, conservacion; emitir juicios, valoraciones o dictaminaciones; establecer
diagnosticos respecto de causas, problemas, consecuencias, amenazas, riesgos, oportu-
nidades; tomar decisiones sobre politicas, estrategias, programas, o realizar propuestas
de intervencién para mejorar. Estas operaciones inciden en lograr los propésitos (de equi-
dady calidad) de la educacién obligatoria, y en mejorar: las condiciones vy los recursos; los
procesos educativos; las capacidades de los agentes educativos; el curriculo; los planes,
los programas y los materiales; y los logros educativos.

Figura 3. Mapa de los referentes de mejora

Politica Nacional de Evaluacién 3 Referentes de mejora de los PROEME
de la Educacién y subproyectos del PRONAEME

Evaluacion para
la mejora educativa

/

Propositos y politicas de la Educacion
Basica y de la Educacion Media
Superior en la entidad federativa

Condiciones Procesos Agentes Logros
y recursos educativos educativos educativos

Curriculo, planes,
programas y materiales

Los PROEME o los subproyectos del PRONAEME enfocados a la evaluacion requieren de-
sarrollar, como parte del marco de referencia, el sustento teérico conceptual que permite
fundamentar el planteamiento del propdsito y del objeto de la evaluacién, de las categorias
y de los referentes de mejora.



Esos aspectos articulan, por un lado, la primera parte del marco de referencia, propuesta
en el capitulo 1, con las metas vy las acciones de los proyectos establecidos desde el dise-
no de los PEEME v, por otro lado, preceden la parte metodoldgica y técnico-instrumental
de la evaluacion (figura 4).

Como se deriva de la figura 4, las Autoridades Educativas Locales (AEL) integraran la in-
formacioén producida a partir de esta Gufa para la elaboracion de marcos de referencia con
parte de la informacion elaborada en los PEEME (como se ha indicado en los apartados
correspondientes), a estos aspectos se sumaran el enfoque y los modelos de evaluacion.

Figura 4. Modelo de relacién de los componentes de los proyectos de evaluacion

Informacién producida por las AEL e e

por las AEL en el PEEME

a partir de la Guia sobre marcos
de referencia

Sustento tedrico

N N conceptual N
de la evaluacion

= Propésito LD
Sustento de los PROEME P = Acciones

= Objeto
y de los subproyectos « Categorias = Responsables
del PRONAEME . 9 = Trimestres

Referentes de mejora de 2017 a 2020

Cronograma

Marco general 2017-2020

de los PROEME

de referencia

Enfoque y modelo

de evaluacion

= Disefo metodoldgico
= Disefo técnico
e instrumental

N\
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2.2. Enfoques y modelos de evaluacion
Como se ha insistido en la gufa:
Las evaluaciones de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME implican:

La comparacion entre un estado real y otro planeado o deseado [referente de mejoral. Los indica-
dores sefalan las principales problematicas y avances de la educacion. Los pardmetros marcan la
situacion deseada, reducir la brecha entre lo que sefalan los indicadores y los parametros que, en
definitiva, es el esfuerzo que tiene que realizar el sistema educativo para acercarse a la situacion
planeada (Robles, Escobar, Hernandez, y Zendejas, 2010, p. 161).

La realizacion de evaluaciones en los proyectos es un medio que coadyuva a la mejora
educativa:

Elaborar juicios de valor y de mérito sobre el alcance de los objetivos y fines de la educacion,
asi como sobre las capacidades del sistema educativo para alcanzar esas metas. El objeto de la
evaluacion es apoyar la rendicién de cuentas, la planeacion y la toma de decisiones para mejorar
la educacion (Robles et al., 2010, p. 161).

Un modelo de evaluacion en los PROEME o en los subproyectos del PRONAEME requiere:

Para atender a los diferentes aspectos de la calidad de un sistema educativo, un sistema de
evaluacion no debera limitarse a la aplicacién de pruebas estandarizadas. Ademés de tales
pruebas —si son de buena calidad y se usan de manera apropiada— se deberan atender otros
aspectos del sistema educativo, sus alumnos, maestros y escuelas. Para evaluar al sistema
educativo como tal, se necesitan indicadores de su cobertura y su eficiencia terminal y del
contexto socioecondmico en que se inscribe, a partir de las estadisticas educativas y sociales.
Un sistema de evaluacion deberd comprender un subsistema de evaluaciéon de alumnos, uno
de evaluacion de maestros, otro de evaluacién de escuelas y uno de indicadores educativos
(Martinez Rizo, 2008).

Existen dos grandes enfoques dirigidos a la mejora educativa: la evaluacién interna vy la
evaluacién externa.

Un ejemplo de evaluacién interna es el caso de evaluaciones del aprendizaje realizadas por
los profesores con un enfoque formativo:

Son de gran relevancia porque permiten identificar lo que aprende cada estudiante, ademas de
ser un medio para obtener informacién continua sobre qué tan bien se organizaron las condicio-
nes para el aprendizaje y qué tan buenos fueron los procedimientos instruccionales utilizados.
Lo anterior se debe a que los docentes pueden emplear una gran diversidad de métodos de
evaluacion a lo largo del tiempo, en condiciones cotidianas de aula, y con un conocimiento por
menorizado de las circunstancias en que se llevan a cabo los aprendizajes de sus alumnos (INEE,
20153, p. 6).



Un ejemplo de evaluacion externa son las evaluaciones de gran escala:

Ofrecen un panorama amplio sobre lo que han aprendido los nifios de diferentes entornos so-
ciales y escolares. En ellas tipicamente participan grandes cantidades de alumnos (por lo que se
denominan evaluaciones a gran escala), suelen aplicarse al final de un proceso educativo (por
ejemplo, al término de un ciclo escolar), consideran los aprendizajes que son comunes a todos los
evaluados (tales como los contenidos fundamentales del plan de estudios) y son estandarizadas
para permitir la comparacién (INEE, 2015a, p. 6).

Cabe tomar en cuenta, por parte de las AEL, las consideraciones siguientes que llevan a
una perspectiva de complementariedad entre los enfoques, internos y externos, y entre
las perspectivas generales o panoramicas v las particulares o focalizadas:

Las evaluaciones en gran escala del aprendizaje de los alumnos no pueden utilizarse como indica-
dores directos de la calidad de cada escuela, si no se han utilizado disefos apropiados para ello,
que implican estudios de valor agregado por la escuela.

Los resultados de evaluaciones de aprendizaje pueden ser valiosos como indicadores parciales,
si se manejan con cuidado, junto con los elementos de contextualizacidon de que se disponga
(Martinez Rizo, 2009a, p. 36).

Es importante realizar evaluaciones e incluso estudios particulares sobre ciertos recursos y pro-
cesos de las escuelas, pero ninguna evaluacion particular puede dar cuenta por si sola de ese
elusivo objeto que denota la expresion calidad del sistema educativo, hay que combinar acerca-
mientos en relacion con alumnos, maestros y centros escolares. Otros aspectos de la calidad
se pueden captar con indicadores derivados de las estadisticas tradicionales, como cobertura,
eficiencia terminal y desercién escolar. Esos indicadores se deberdn complementar con los que
se deriven de las evaluaciones de alumnos, maestros y escuelas (Martinez Rizo, 20093, p. 37).

Cabe senalar que una explicacion detallada acerca de enfoques y modelos de evaluacion
se desarrolla en los dos textos de Felipe Martinez Rizo que se han citado en esta guia,
cuya consulta se recomienda junto con textos del Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Educacién (INEE) que se listan en la bibliografia.

Independientemente del enfoque y del modelo se insiste en la importancia de que los
PROEME o los subproyectos del PRONAEME disefien propuestas sistematicas, metddicas
y fundamentadas. A continuacion, se cita un esquema donde se indican operaciones basi-
cas para asegurar el orden y consistencia en el disefo de los proyectos (figura 5).

Derivado de la figura 5 se puede establecer lo siguiente:

= Existen dos componentes generales, uno es el planteamiento tedérico-conceptual de
los proyectos de evaluacién y otro el planteamiento estratégico, metodoldgico y téc-
nico de los proyectos de evaluacion.

= E| planteamiento tedrico-conceptual comprende desde la definicion del propdsito vy
del objeto hasta la formulacién de los conceptos clave y la sistematizacién de las
evidencias empiricas.
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= El planteamiento estratégico, metodolégico y técnico comprende desde el diseho
del modelo y del proceso de evaluacion hasta el planteamiento de estrategias para
el uso vy el aprovechamiento de los resultados que genere la evaluacion para la me-
jora educativa.

= El resultado de haber desarrollado los dos componentes citados es el insumo para
disenar e implementar intervenciones para la mejora educativa.

Figura 5. Esquema de disefno y desarrollo de proyectos de evaluacion

Planteamiento tedrico-conceptual
de los proyectos de evaluacion

. = Preguntas
- * Modalidad g :
= Proposito = Variables S L. = Estrategias
. externa y/o L = Técnicas = Presentacion
= Objeto X = Hipotesis de usoy
. interna . = Modelo = Instrumentos de los .
= Categorias = Teorias . apreovechamiento
= Enfoque: = Proceso = Procedimiento resultados
= Referentes . = Conceptos . . de los resultados
. cualitativo, = Etapas = Levantamiento = Estrategias .
de mejora s clave . e para la mejora
. cuantitativo, N . = Procesamiento de difusion )
= Objetivos . = Evidencias educativa
mixto g
empiricas
/
N

Planteamiento estratégico,
metodoldgico y técnico de los
proyectos de evaluacion

Intervencion para la mejora educativa

Derivado también de la figura anterior se citan algunos puntos que es necesario plantear
en el Marco de referencia de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME:

Pregunta eje del proyecto de evaluacion

Las preguntas tienen su origen en la delimitacion del propésito y del objeto de la evalua-
ciéon y son resultado de la revision de informacion sobre el conocimiento existente acerca
de ese objeto, las maneras como se ha abordado, si es que se ha tratado, para lo cual es
importante consultar expertos y leer documentos publicados: esto ayuda a definir mejor
lo que se necesita evaluar del mismo en un determinado contexto, a formular mas clara-
mente los objetivos del proyecto de evaluacién y a establecer como es maés pertinente
desarrollarlo (cfr. Maciel, et al., 2014).

De este trabajo previo de revision tedrica y conceptual de fuentes hemerograficas y bi-
bliogréaficas, se recomienda elaborar una pregunta de trabajo, que es la pregunta central
mediante la cual se plantea un problema que es la razén de ser del proyecto de evaluacion:



Una pregunta lo mas concreta posible en funcién de las circunstancias y contexto especifico de
la situaciéon que va a ser desarrollada con el proyecto de evaluacion, a la que habra que dar res-
puesta a través de la aplicacion del método cientifico. Por ejemplo, ¢ existe relacion entre el estilo
de liderazgo de un centro y la aparicién de conflictos en el mismo? O bien, ¢influye la actitud del
profesorado en la motivacion de los alumnos hacia el aprendizaje y en la prevencion de conflictos
en los centros?, o el estilo educativo que desarrollan las familias con sus hijos repercute en la
aparicion de conflictos en los centros causados por el alumnado? A partir de esta pregunta gene-
ral inicial cabe formular los objetivos generales y especificos que se quieran conseguir, la finalidad
del proyecto de evaluacion en el ambito o contexto en que se va a llevar a cabo, vy, si es el caso,
algunas respuestas provisionales que parezcan adecuadas para ir encauzando a las hipotesis
(Martinez, 2007, p. 41).

La hipotesis del proyecto de evaluacién

Como en el caso de la pregunta eje, la hipédtesis se plantea también a partir de conoci-
mientos y experiencias previas de otras evaluaciones, de investigaciones y de todas las
fuentes de informacion confiables que se puedan consultar. Una hipoétesis es: una conjetu-
ra o presuncion plausible de ser verdadera, que se expresa en forma aseverativa. A fin de
establecer su validez es contrastada con los hechos o fenémenos de la realidad, haciendo
uso del método cientifico tienen un caracter provisional por cuanto pueden resultar a la
postre verificadas o refutadas (Nunez, 2007 p. 166).

Tomando como referencia las preguntas citadas, ejemplos sencillos de hipdtesis pueden
ser: “un estilo de liderazgo impositivo genera frecuentes conflictos en los centros’ “una
actitud de comunicacion del profesorado hacia los alumnos estimula en éstos la motiva-
cion por el estudio y ayuda a reducir la aparicion de conflictos en los centros causados por
el alumnado’ o “un estilo educativo permisivo de los padres hacia sus hijos se asocia con
la aparicion de conflictos en los centros causados por el alumnado” Estas afirmaciones
o hipoétesis previas también pueden formularse tomando en consideracion algunos crite-
rios que permitan establecer diferencias entre distintos colectivos, como, por ejemplo, la
edad, la experiencia profesional, los niveles educativos, etc. Es conveniente especificar
estos criterios de manera precisa en la formulacién de las hipodtesis para que la informa-
cion que se obtenga tras efectuar la investigacién se pueda interpretar con facilidad vy
objetividad; por ejemplo: “el estilo de liderazgo impositivo en los centros se expresa mas
entre los directores de 50 anos 0 mas que entre los que tienen entre 30 y 49 anos’ o “el
profesorado con menos de 5 anos de experiencia docente muestra menos competencias
para motivar al alumnado hacia el aprendizaje que el profesorado que tiene mas de 15 anos
de experiencia docente’/ o “los padres y madres con niveles de estudios primarios mues-
tran un estilo educativo con sus hijos mas permisivo que aquellos que poseen estudios
universitarios” (Alvarez Carrero, S., s. f.).2

3 Desde la linea de investigacion empirista-positivista se entiende que estas hipotesis tendran que ser sometidas a
contrastacion en un proceso denominado validacion de hipdtesis para probar si se cumplen en la realidad y contexto
estudiado en la forma en que cree el evaluador. Este proceso de comprobacién o contrastacion de hipotesis
requiere disefar el proyecto de evaluacion en la segunda fase de la misma y planificar adecuadamente los pasos
que se han de llevar a cabo para dar coherencia y consistencia a todo el proceso y para realizar la evaluacion con
precision, objetividad y rigor, como sefalan los principios de la metodologia cientifica (Martinez, R. A., 2007, p. 41).
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Las variables en los proyectos de evaluacion

En los proyectos de evaluaciéon se hace referencia a las variables como aspectos concretos
gue se manifiestan de modos distintos e interesa evaluar; todo proyecto de evaluacién
pretende descubrir de qué manera uno o varios factores cambian cuando otro u otros lo
hacen. Las caracteristicas que varian en tales factores se denominan variables. El disefo
de un proyecto de evaluacion debe contener una lista de las variables a estudiar, junto con
sus definiciones, su funcién dentro de la evaluacion, e incluso el nivel de medicion o cate-
gorias correspondientes a cada una de ellas. Las variables pueden ser, segun su funciéon
dentro de los proyectos de evaluacién: dependientes, o efectos que se estudian; indepen-
dientes, o posibles causas o correlatos de los efectos; conviene citar también en el plan
las variables intervinientes, es decir, aquellas que posiblemente afecten a las variables en
estudio pero que no van a ser sometidas a estudio en el proyecto de evaluacion (Morles,
2011, pp. 138-139).

Se cita un ejemplo de las variables: un método didactico empleado por un profesor en el
aula puede actuar como variable independiente del rendimiento académico que alcancen
los estudiantes (que, en parte, sera dependiente de aquél). Las relaciones entre estos dos
tipos de variables, independiente y dependiente, permiten la formulacién de hipotesis so-
bre las relaciones de causa-efecto que se producen en la realidad entre distintos tipos de
fendmenos educativos. Descubrir estas relaciones permite a los proyectos de evaluacion
avanzar en el conocimiento de la realidad de la educacion, hacer diagnésticos de la misma,
controlar los fenédmenos hasta cierto grado e, incluso, intervenir sobre ellos para mejorar
la calidad y la equidad.

El estudio de estas relaciones de dependencia entre variables independientes y variables
dependientes se puede llevar a cabo desde una perspectiva cuantitativa, a través, por
ejemplo, de los disenos experimentales. En estos disenos se trata de contar con al menos
dos grupos de sujetos, uno denominado grupo de control y otro denominado grupo experi-
mental, para poder contrastar las modificaciones que tienen lugar en los sujetos del grupo
experimental por efecto de la variable independiente sobre la dependiente. Al disenar
estos experimentos el proyecto de evaluacion delimita como trabajar con la variable inde-
pendiente en formas diversas para poder observar los efectos que genera en la variable
dependiente. Estas relaciones que cabe establecer entre ambos tipos de variables se ex-
presan en las denominadas hipoétesis en los proyectos de evaluaciéon basados en métodos
cuantitativos (Martinez, 2007, p. 47).4

Como se muestra en la tabla 2.6, desde una perspectiva de la evaluacion cuantitativa, las
variables se clasifican en cuatro categorias segun la escala de medida a la que pertenecen.

4 En los disefios experimentales se suelen formular dos tipos de hipétesis: la hipétesis nula y la hipétesis alternativa.
La hipotesis nula se formula anticipando que no se encontraran diferencias estadisticamente significativas en el
comportamiento de la variable dependiente que vengan promovidas por las distintas maneras de manifestarse la
variable independiente. Por el contrario, la hipdtesis alternativa plantea que estas diferencias si se encontraréan, de
modo que en funcion de como opere la variable independiente se observardn cambios en la variable dependiente
(Martinez, 2007, pp. 47-48).



Tabla 2.6. Variables y escalas de medida

Escala Analisis de datos que pueden realizarse

VT EE de medida Caracteristicas basados en la mediciéon

Atributos.

Cualitativas o categodricas.

Igualdad y desigualdad en la manera
de manifestarse sus atributos.

Nominales Nominal Frecuencias y porcentajes.

Cualitativas.
Categorias expresadas en érdenes o Frecuencias, porcentajes, percentiles.
grados dentro de una escala.

Ordinales Ordinal

= Cuantitativas continuas. Frecuencias, porcentajes, percentiles,
= Diferencias medidas en intervalos de medidas de tendencia central, de dispersion,
Intervalo Intervalo . ; . . AT -
igual amplitud pero sin partir de un cero distribucion normal, correlaciones y
absoluto como punto de referencia. predicciones, etcétera.

= Medidas cuantitativas propiamente dichas
Razon Razon que parten de un cero absoluto como
punto de referencia.

Admiten muchos tipos de anélisis de datos
y operaciones matematicas.

Fuente: Martinez, 2007, p. 46.
La muestra y el muestreo:

El universo es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en un
proyecto de evaluacion: estudiantes, profesores, directores, supervisores, asesores técni-
co pedagodgicos, escuelas, planes de estudio, programas, métodos educativos, etcétera.

La muestra es un subconjunto o parte representativa del universo en que se llevaré a cabo
el proyecto de evaluacion.

El muestreo es el método utilizado para seleccionar a los componentes de la muestra del
total del universo. Estos componentes representan lo que sucede en todo el universo.

En los proyectos de evaluaciéon se trabaja desde una perspectiva censal, lo que significa
trabajar con todo el universo; o desde una perspectiva muestral, donde se hace necesario
definir una muestra, la cual debe tener dos caracteristicas:

= Su tamano debe ser lo suficientemente grande como para incluir una representaciéon
tanto de los casos tipicos como de los casos atipicos del universo.
= Ser representativa del universo, es decir, tener todos los rasgos de éste.

Por ejemplo, si se pretende realizar un proyecto de evaluacion sobre la poblacion de es-
tudiantes de ensenanza secundaria en la que hay alumnado de distinto sexo, edad, lugar
de procedencia, situacién socio-familiar, etc., la muestra debe contar con alumnado que
relina también estas caracteristicas diferenciales, y en una proporcion que represente a la
que se observa en la poblacion para cada una de estas variables.

Cabe apuntar que existen dos procedimientos de obtencién de la muestra: probabilisticos,
aleatorios o de azar, y no probabilisticos (tabla 2.7). Por otra parte, se recomienda consultar
a Loépez (2004) para ampliar el conocimiento respecto del tamano de la muestra y de los
procedimientos de muestreo.
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Tabla 2.7. Modalidades de muestreo

Procedimientos de muestreo
Probabilisticos No probabilisticos
Muestreo aleatorio simple. Muestreo incidental o accidental.

Muestreo aleatorio estratificado:
Con afijacion simple. Muestreo deliberado u opinatico.
Con afijacion proporcional.

Muestreo por conglomerados o racimos.

Fuente: Martinez, 2007, p. 56.

A continuacion, se plantea de manera sencilla una distincion entre los enfoques cuantitativos
y cualitativos de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, la cual se puede propo-
ner con base en una asociacion general y directa: jel PROEME o subproyectos del PRONAEME
tienen propdsitos de explicacion o, en su defecto, su finalidad es la comprension?

Si se trata del primer caso, el enfoque conveniente de los proyectos de evaluacién es el que
permite explicar: da cuenta o dilucida las causas Ultimas de los objetos o fenémenos.

Si se trata del segundo caso, el enfoque conveniente de los proyectos de evaluacion es el que
permite comprender: donde se pueda profundizar en el significado y sentido de los fenémenos
u objetos.

La perspectiva cuantitativa es mas explicativa, se enfoca a los aspectos causales y
extensivos. La perspectiva cualitativa se ocupa de los rasgos profundos y sensitivos.
La diferencia, si bien existe, no quiere decir antagonismo u oposicién tajante (cfr. Maciel
etal., 2014). Al contrario, es menester considerar la complementariedad cuando se piensa
sobre todo que los resultados de los proyectos de evaluacion sirvan en la mejora de la
calidad y la equidad educativa.

A continuacion se expone una visidon panoramica, y hasta cierto punto abstracta, de al-
gunas particularidades o supuestos por parte de los enfoques cuantitativos y cualitativos
en los proyectos de evaluacion.

2.2.1. Perspectiva cuantitativa

El enfoque cuantitativo en los proyectos de evaluacion se caracteriza por registrar aspectos del
fendmeno de interés de manera tal que puedan ser cuantificados, es decir, puedan realizarse
con ellos operaciones de medicion. Los alcances de dicha medicion pueden ser variados, des-
de la busqueda de simples descripciones hasta la busqueda de complejas relaciones causales.

Un aspecto comun a toda perspectiva cuantitativa que se utilice en un proyecto de eva-
luaciéon es que requiere rigurosidad en cuanto a los pasos a seguir en la aplicaciéon de las
técnicas o pruebas correspondientes, puesto que el desarrollo de este tipo de metodologia
requiere de una marcada secuencia de ciertos procedimientos que se desarrollan de ma-
nera progresiva.



Al ser precisa, la secuencia de los proyectos de evaluacién de caracter cuantitativo re-
quiere mucha minuciosidad en la elaboracién de cada paso y una adecuada validacion de
ellos. A la definicion en el orden de los pasos se suma también la estandarizacion de los
protocolos para el registro y el andlisis de la informacion.

La utilizacion del enfoque cuantitativo en los PROEME o en los subproyectos del PRONAEME
implica ser consciente de sus particularidades y exigencias —asumiendo esa rigurosidad
en la secuencia de los pasos y en la aplicacion de los protocolos— y de la importancia del
concepto de medicion.

La medicion es la actividad de “asignar nUmeros a objetos y eventos de acuerdo con
reglas” (Aravena, Kimelman, Micheli, Torrealba, y Zuniga, 2006, p. 100). En el caso de los
proyectos de evaluacién, la medicion implica “el proceso de vincular conceptos abstractos
con indicadores empiricos, proceso que se realiza mediante un plan explicito y organizado”
(Aravena et al., 2006, p. 100).

El proceso de medicién en los proyectos de evaluacion exige, por un lado, cuidados de
procedimiento vy justificacion al evaluar y, por otra parte, abre la posibilidad de evaluar
diversos aspectos educativos por mas complejos que parezcan, siempre y cuando se
fundamenten, apliquen y respeten determinadas reglas en la construccion de la medicion.

Establecer las reglas de medicion implica plantear una funciéon entre ciertos fenémenos y
ciertos valores, lo que permite cuantificarlos y realizar operaciones con ellos:

El problema entonces es construir reglas adecuadas, pues de ello dependeré realizar una buena
medicion. Hay aspectos o variables a medir que no presentan dificultad al momento de asignarles
un valor, como serfa el caso de “sexo’ cuyas manifestaciones pueden asumir dos valores, mas-
culino y femenino. Distinto es el caso de la “motivacién de los nifios frente al estudio” a la cual
puede asignarse, por ejemplo, dos valores segun el grado en que se manifieste: alta y baja, pero
también se podria asignar méas de dos valores. En este Ultimo caso se observa la necesidad de
definir claramente cuéndo se asigna un valor y cuando otro, ya que ello requiere de una definicion
tedrica y operacional. Cuanto méas complejo el concepto o variable con que se trabaja mas riguro-
sa y clara debe ser la regla que asigna valores (Aravena et al., 2006, p. 101).

En cuanto al objeto de la medicion cabe preguntarse en los proyectos de evaluacion: ¢qué
es lo que se mide? Esta pregunta es importante porque generalmente se interpreta que lo
que se registra en la medicién es “la realidad’ muchas veces se asimilan dichos términos
de la relacion. No se debe perder de vista en los proyectos de evaluacion que existe una
distancia importante entre “registro” y “fendémenos’ La comprensién epistemolégica de
esta distancia, la definicidon conceptual y operativa de la misma, y la construccién de vincu-
los entre esos términos es clave en la tarea del evaluador.

Lo que se mide es lo que el evaluador ha determinado como objeto de estudio, y dentro de
éste los observables que ha definido y decidido registrar. Esos observables no estan dados,
sino que suponen una construccién que el evaluador realiza con base en su exploracion del
campo tematico en que se ha instalado, del propdsito y del objeto de evaluacion:
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Por tanto, no son los objetos de estudio —ya sean estos concretos u abstractos— los que se
miden, ni tampoco sus propiedades. La medicion es el momento en que se asignan valores a
determinados indicadores del fenémeno en estudio, pero para llegar a este momento es nece-
sario construir un andamiaje que legitime y permita dicha medicién. Si ello no ocurre, la medicion
podria ser un simple mecanismo sin sentido, pues no estaria claro qué es lo que se esta midiendo
con dicho acto. Por ello se habla de la necesidad de construir y fundamentar cierto “isomorfismo”
entre los fendbmenos y nuestros indicadores (Aravena et al., 2006, p. 101).

2.2.2. Perspectiva cualitativa

Una caracteristica esencial de la perspectiva cualitativa de los proyectos de evaluacién es
la vision de los eventos, las acciones, los valores, las normas, etc., desde la posicion vy la
percepcion de los agentes que estan siendo evaluados: La evaluacién cualitativa asume
el punto de vista del sujeto, tratando de ver por medio de los ojos de la gente que uno
estad analizando. Tal perspectiva envuelve claramente una propensién a usar la empatia
con quienes estan siendo evaluados, pero también implica una capacidad de penetrar los
contextos de significado con los cuales ellos operan (Aravena et al., 2006, pp. 40-41).

Para poder comprender acontecimientos y conductas, los proyectos de evaluaciéon desde
la perspectiva cualitativa optan por estudiarlos en el contexto en que ocurren. Asi, las enti-
dades sociales, como por ejemplo una escuela o un grupo de estudiantes, son concebidos
como globalidades que deben ser entendidas y explicadas en su integralidad. Esto da lugar
a una concepciodn de la evaluacion donde los significados que las personas atribuyen a su
conducta y a la de los demas, deben ser contextualizados en el marco de los valores, las
practicas y las estructuras sociales, econémicas y culturales, de las que dichas personas
y conductas forman parte.

El énfasis de los proyectos de evaluaciéon desde un enfoque cualitativo estd puesto en
la interpretacion, es decir, en la comprensién del fendémeno educativo como un todo vy el
significado que ello tiene para sus participantes en el marco de realidades concretas.

La evaluacion, desde una perspectiva cualitativa, se basa en el supuesto de que cualquiera
gue sea el ambito donde los datos son recolectados, el evaluador sélo podra entender los
acontecimientos educativos si los sitla en un contexto social e histéricamente amplio.

Uno de los rasgos caracteristicos del enfoque cualitativo es su caracter procesal. En tal
sentido, la educacién es concebida como una sucesion de acontecimientos, en la que el
énfasis esta puesto en los cambios que dichos procesos generan. Enfatizar la dimensiéon
procesal de la educacién estd fundamentado en el supuesto de que quienes participan de
la realidad educativa la experimentan como un conjunto de procesos, lo que permite a la
evaluacion cualitativa percibir el orden educativo en términos de interconexién y cambio.

Los proyectos de evaluacion desde enfoques cualitativos se inclinan por una estrategia de
trabajo relativamente abierta y no estructurada. Tal opcién es coherente con una apertura
a la posibilidad de acceder a temas importantes, aunque no esperados, los que serfan
imposibles de detectar si se asumiera una estrategia rigida.



Es comun que en algunos proyectos de evaluacion cualitativa no se formulen grandes
teorias o conceptos demasiado elaborados al inicio del trabajo de obtencion de la infor
macién. Tal opcién se ve como limitante, en tanto restringe las posibilidades del eva-
luador de encontrarse con datos diversos. Otros proyectos de evaluacion cualitativa si
optan por la formulacién de ciertas hipdtesis tedricas al inicio del levantamiento de la
informacién, cuyas evidencias van siendo confrontadas con los datos recolectados, pu-
diendo ser confirmadas o reformuladas las explicaciones tentativas. Asi, la formulacion de
teorias y conceptualizaciones se da en estrecha combinacion con la recoleccion de los
datos y no en forma previa a ésta.

En algunos proyectos de evaluaciéon de caracter cualitativo se propone usar los concep-
tos de la psicologia, pedagogia, economia, sociologia, antropologia, etc., como conceptos
sensibilizadores que proveen un sentido general de referencia y guia al aproximarse a
instancias empiricas. En esta perspectiva un concepto provee un conjunto de sefales
generales para el evaluador en su contacto con su campo o area de interés. “Un concepto
sensibilizador retiene estrecho contacto con la complejidad de la realidad social, y no con
una imagen fija, preformada de ella” (Aravena et al., 2006, p. 42).

La evaluacion cualitativa se inclina por una propuesta donde la teoria y el levantamiento
de informacién empirica se entremezclan. La definicidon de propuestas tedricas y concep-
tuales se concibe como un momento que puede ocurrir durante o al finalizar el trabajo de
campo, mas que como un punto de partida del proyecto de evaluacién. Esta Ultima opcién
es percibida como un posible elemento distorsionador de la practica de evaluar, en la me-
dida en que dicha construccién tedrica podria separar al evaluador del punto de vista de
quienes participan en los contextos educativo y social en estudio.

2.2.3. Mixto

La complejidad de la realidad educativa a la que alude la evaluacion y la importancia de los
desafios estructurales de los propdsitos de mejora dirigidos a la calidad y la equidad, su-
giere la necesidad de integrar las perspectivas enfocadas en la descripcion y la explicaciéon
con las perspectivas orientadas a la comprensién e interpretacion.

Se necesitan evaluaciones que operen desde visiones de generalizacion y abstraccion,
con pruebas estandarizadas, centradas en el analisis de situaciones y condiciones es-
pecificas y concretas, con instrumentos de evaluacion abiertos, basados en el didlogo y
sustentados en observaciones rigurosas.

Los proyectos de evaluacion pueden optar por planteamientos cuantitativos o cualitativos.
En los enfoques mixtos se dan acercamientos a la evaluacion, a partir de datos y herra-
mientas donde se pone el énfasis en lo racional, verbal y l6gico y, también, donde se co-
loca la mirada en la evaluacion de lo no verbal, lo inconsciente, lo tacito y en las practicas
cotidianas en lugares concretos.

La combinacién de las perspectivas cualitativas y cuantitativas se puede aplicar en el dise-
Ao de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME dirigidos a formular evaluaciones
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sobre estudiantes; evaluaciones sobre docentes, directivos o asesores técnico pedagdgi-
cos; evaluaciones sobre procesos educativos y funcionamiento escolar (curriculo, planes
de estudio, materiales educativos), y evaluaciones de politicas y programas educativos;
asi como en el fortalecimiento de las evaluaciones en el aula, y en los estudios sobre el
desarrollo de las evaluaciones y el anélisis de la mejora de la calidad y la equidad de
la educacion.

En algunos casos se proponen los enfoques mixtos como una salida al antagonismo a
partir de lo que se denomina una complementariedad por deficiencia, la cual en palabras
simples se refiere a que las debilidades y desventajas de un enfoque son generalmente
las virtudes y fortalezas del otro, y si bien los enfoques quizas “no se toleren” (o mas bien
los actores-agentes los hagan intolerables) éstos se necesitan en virtud del enriquecimien-
to y profundidad de la actividad de evaluacion en la educacion. Desde esta perspectiva, lo
cualitativo y lo cuantitativo no serian antagoénicos (Aravena et al., 2006, p. 23).

Se recomienda que en los PROEME vy en los subproyectos del PRONAEME la evaluacién
apele a los enfoques mixtos, no por complementariedad de deficiencias sino para con-
siderar las fortalezas de lo cualitativo y lo cuantitativo en alcanzar visiones integrales, lo
mismo a partir de lecturas panorédmicas, con el establecimiento de dimensiones respecto
de resultados o logros, deficiencias o limitaciones, o de censos e inventarios; que de
evaluacién de posturas, de la interpretacion de realidades concretas, de la observacion
de experiencias tanto exitosas como fallidas, del analisis de practicas educativas singula-
res, de la interlocucién con agentes educativos por cuya experiencia pasan decisiones y
alternativas que muchas veces se pierden en la dimension de la planeacién de politicas
y programas educativos de mejora.

La riqueza de perspectivas permite dar densidad, interpretar y enmarcar en estructuras los
resultados de las evaluaciones. La sola mencién de las técnicas que se pueden utilizar en
la evaluacién puede dar una idea de lo sugerente de proyectos de evaluacién que operan
con visiones diferentes pero complementarias.

2.3. Opciones de instrumentos de evaluacion

Los enfoques cuantitativos y cualitativos en los proyectos de evaluacién no se reducen a
las técnicas o instrumentos. Como se ha sostenido, se refieren a una forma de explicar o
comprender, no sélo al empleo o no de pruebas estandarizadas, o al uso o no de técnicas
proyectivas, o a la preferencia o eleccién de una encuesta o de una entrevista a profun-
didad. No obstante, es al mismo tiempo insoslayable que las técnicas o instrumentos
ayudan a concretar los enfoques.

A reserva de que se consulte la guia especializada en técnicas e instrumentos de eva-
luacion estructurada por Raquel-Amaya Martinez (2007), se cita en la tabla 2.8, donde
de manera sencilla y esquematica se sugieren procedimientos de levantamiento o cons-
truccion de informacién segun los propdsitos u objetivos de proyectos dirigidos a formu-
lar evaluaciones sobre estudiantes; evaluaciones sobre docentes, directivos o asesores
técnico pedagdgicos; evaluaciones sobre procesos educativos y funcionamiento escolar



(curriculo, planes de estudio, materiales educativos), y evaluaciones de politicas y progra-
mas educativos, asi como en el fortalecimiento de las evaluaciones en el aula, y en los
estudios sobre el desarrollo de las evaluaciones y el anélisis de la mejora de la calidad y la
equidad de la educacion.

Tabla 2.8. Opciones de técnicas y herramientas en funcion de acciones y objetivos
de los proyectos de evaluacién

Accion

Descripcion

Objetivos

= |dentificar los factores que inciden
sobre una realidad educativa, analizar
las relaciones entre ellos, conocer

su funcionamiento, etcétera.
Conocer recursos e intereses,
carencias y necesidades en el ambito
educativo.

Técnicas (ejemplos)

Recopilacion documental: memorias,
leyes y normativas, sistemas
informatizados.

Pruebas locales, nacionales
e internacionales.
Cuestionarios.

Escalas de actitudes.

Test psicométricos.
Entrevistas estructuradas.
Grupos de enfoque.
Observacion sistematica.

Percepcion social

Conocer lo que los agentes
educativos piensan de su realidad.
Analizar su situacion.

Grupos de discusion.
Entrevistas en profundidad.
Historias de vida.

Mesas redondas.

Técnicas proyectivas.
Contactos informales.
Reuniones.

Debates.

Interpretacion o

Analizar la realidad educativa

Seminarios.

explicacion y SUS causas. = Grupos de discusion.
= Conseguir una toma de = Cuestionarios abiertos.
conciencia del colectivo implicado = Etnografias.

en la evaluacion. = Entrevistas en profundidad.

= Observacién sistemética
y participante.
= Técnica Delphi.
Proponer = Facilitar la creacion colectiva de = Grupos de discusion.
alternativas: conocimiento respecto de soluciones : = Asambleas.
diseno de a los problemas educativos: = Seminarios.
finalidades generacion de ideas, proposicion = Técnica Delphi.

de estrategias y acciones preventivas | = Entrevistas a profundidad.

y correctivas. = Investigacion Accién Participativa.
= Definir y disefiar cambios. = Ejercicios de Planeacion Estratégica
= Formular propésitos vy finalidades, y Prospectiva.

metas y objetivos de corto, mediano

y largo plazos.

Ajustes = Ordenar necesidades educativas. = FODA.

Ajustar expectativas educativas
a las posibilidades de actuacion.
Iniciar el diseno vy la planificacion
de estrategias y acciones de
mejora educativa.

Grupos de discusion.
Entrevistas en profundidad.
Grupos de enfoque.
Talleres.

Laboratorios.

Técnica Delphi.

Fuente: Martinez, 2007, p. 57.
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2.4. Recomendaciones basicas en la eleccion
y el diseno de instrumentos de evaluacion

No son objeto del marco de referencia de los proyectos de evaluacion la eleccion y el di-
seno de las técnicas e instrumentos de evaluacién; no obstante, si es importante advertir
algunos aspectos que ayuden a esa eleccién y disefo. En virtud de esto se citan, a manera
de ejemplo y sdélo tomando en cuenta tres casos de las muchas opciones de técnicas y
herramientas que existen, los elementos a considerar al utilizar en los proyectos de eva-
luacion técnicas y herramientas diferentes a las pruebas estandarizadas cuando se busca
explorar otro tipo de informacion:®

= Algunas caracteristicas de las técnicas de encuesta: cuestionario y entrevista.
= Algunas caracteristicas de la observacion sistematica.

= Algunas consideraciones respecto de las técnicas proyectivas.

Algunas caracteristicas de las herramientas de la técnica de encuesta:

Tabla 2.9. Herramientas de la técnica de encuesta

Técnica: encuesta

Herramientas Caracteristicas basicas

Preguntas y respuestas con posible aplicacion sin presencia directa
- del evaluador:

= Facilita recoger informacién de muchas personas a la vez.
= Se pierde el contacto directo y personal, y los matices de la informacion.
= Riesgo de la expresion de la deseabilidad social o de falta de sinceridad
en las respuestas.
- = Permite complementar la informacion obtenida con otras técnicas,
como la entrevista y la observacién.

Cuestionario - El modo de disenar un cuestionario puede ser diverso:

= Con preguntas de respuesta abierta: las personas expresan libremente
su opinion sin tener que elegir entre opciones de respuesta previamente
establecidas por el evaluador. Con esta informacién se realizan,
mediante procedimientos cualitativos, analisis de contenido, se
construyen categorias.

= Con preguntas de respuesta cerrada: se elige una o varias respuestas
entre varias propuestas. Permiten analizar los datos con procedimientos
cuantitativos: porcentajes, estimaciones, etcétera.

= Con preguntas de respuesta abierta y cerrada: para complementar
informacién cualitativa o cuantitativa.

5 Para obtener mas informacion al respecto se sugiere consultar el Plan Nacional para la Evaluacién de
los Aprendizajes (PLANEA) (INEE, 2015a) y los Criterios técnicos para el desarrollo, uso y mantenimiento
de instrumentos de evaluacion (INEE, 2017a).



Herramientas

Entrevista

Técnica: encuesta

Caracteristicas basicas

- Preguntas y respuestas con contenidos no siempre delimitados de antemano

por el evaluador.

Comunicacioén interpersonal presencial entre entrevistador y entrevistado

- con distintas finalidades:

= Obtener informacién de primera mano sobre las personas y los factores
que las condicionan (diagnostico).

= Proporcionar a las personas informacién de interés en los ambitos
personal, social, académico, profesional, etc. (asesoramiento).

- = Planificar actuaciones conjuntas con las personas para buscar alternativas

de solucion a problemas que pueden plantearse (intervencion).

Se realiza con base en unos objetivos previamente establecidos;

= No es una mera conversacion espontanea.

= Relacion asimétrica entre el evaluador/entrevistador y el entrevistado.

- Informacioén verbal y gestual (comportamiento motor):

= Tanto del entrevistado como del evaluador/entrevistador.
= Garantizar la fiabilidad y validez de la informacion.
= Importancia de la observacion.

- = Entrenamiento del entrevistador/evaluador en habilidades de comunicacién.

Tipos de entrevista: estructurada, semiestructurada vy libre.

- Tres fases fundamentales en su construccion:

= Preparacion: fijar finalidad, objetivos, areas de andlisis,
grado de estructuracion.

= Ejecucioén: formulacion de las preguntas y recogida de informacién.
Se requiere empatia, creacion de un clima propicio de confianza
para la conversacion y habilidades de comunicacion.

= |nterpretacion: elaboracién de conclusiones y prevision
de posibles actuaciones.

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones

(o]
o1



66

Algunas caracteristicas de la observacion sistematica:

Tabla 2.10. Elementos de la técnica de observaciéon

Técnica: observacion sistematica

Herramientas Caracteristicas basicas

Ejes:

Observacion
participante

= Anélisis de fenémenos y comportamientos
en sus manifestaciones externas.

= Anédlisis de las interacciones sociales.

= Andlisis del clima relacional de un entorno social, institucional
o ambiental.

Operaciones:

= Captar informacion sobre una situacion sin modificarla.

. = Registrar informacion externa respecto del comportamiento motor

Observacion
no participante

Entrevistas informales

Escalas de estimacién

y gestual.
= |nferir sentimientos, pensamientos y opiniones por medio
del comportamiento externo gestual y motor.

Modalidades de registro:

= Observacion al llevar a cabo una participacion en préacticas, rituales
o0 actividades, de la comunidad escolar.

= Observacién a partir de registrarse como visitante y sin involucrarse
con la comunidad escolar.

Preparacion del observador:

= Adiestramiento y uso de bitacoras para facilitar la objetividad
en la recogida, andlisis e interpretacion de la informacion.
Seleccion y operativizacion de los elementos de anélisis.
Planificacion y aplicacién de los registros de informacion:

= Registro anecdético.

= Secuencia de incidentes criticos.

= Listado de control.

= | evantamiento e integracién de evidencias.

Fuente: Martinez, 2007, p. 70.



Algunas consideraciones sobre las técnicas proyectivas:

Tabla 2.11. Herramientas de las técnicas proyectivas

Herramientas

Test del &rbol
Test de la figura humana
Test de la familia

Test pata negra

Técnica: test proyectivos

Caracteristicas basicas

- Ejes:

= Andlisis de las etapas del desarrollo afectivo emocional.

= Analisis de las relaciones de dependencia.

= Andlisis de la personalidad.

= Andlisis de las representaciones acerca de situaciones familiares
y escolares.

Operaciones:

- = Conocer el protocolo de aplicaciéon e interpretacion del test.

= Revisar sus usos en el ambiente escolar.

= Disenar las variantes en la aplicacién en el ambiente educativo.

= Formalizar los procesos de aplicacion e interpretacion para obtener
informacién acerca de personas, relaciones, ambientes
y representaciones del contexto educativo de los agentes.

Modalidades de registro:

- = Observacion de las respuestas no verbales y verbales a la presentacién

de los componentes del test.
= Andlisis del contenido latente y manifiesto de los resultados verbales
del test.
= Andlisis de los elementos psiquicos y simbdlicos expresados
a partir del test.
= Relacion de las categorias y de los modelos de anélisis
con las evidencias y las interpretaciones.

- Preparacion del observador:

= Formacion en psicoanalisis, psicologia educativa o asesoria/
acompafnamiento de especialistas en este campo.

= Diseno de modelos, categorias y posibilidades de respuesta por areas
de evaluacion.

= Planificacion detallada del procedimiento de aplicacién y aplicacion
de los sistemas de registro de respuestas verbales y no verbales:

= Registro sistematico.
Registro anecddético.

Anélisis de contenido y de los elementos metafoéricos y simbdlicos
del discurso.

Relacion de los modelos de interpretacion con los resultados.

= Formulacion de explicaciones afectivo-emocionales, cognitivas,
educativas, socio-culturales, etcétera.

Aplicacién de los procesos de organizacion y lectura de los resultados.

Martinez (2007) explica de manera sencilla pero detallada los enfoques, la metodologia

y algunas técnicas Utiles para realizar estudios cualitativos y cuantitativos.
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3. Consideraciones respecto al diseno
de estrategias de difusion y uso de
los resultados de evaluaciones

La importancia de la evaluacion educativa es un elemento esencial en el propdsito de
cumplir con el derecho a la educacion de calidad.

La evaluacion, como se ha visto a lo largo de esta guia, tiene un gran valor pues permite de-
tectar los problemas de la educacion y ofrece informacioén Util a los agentes educativos y so-
ciales en general, para tomar decisiones acerca del disefo e implementacion de estrategias
de mejora con el propdsito de garantizar el maximo logro de aprendizaje de los estudiantes.

Es relevante realizar proyectos de evaluacién y lo es también desarrollar proyectos donde
se disefen estrategias y acciones de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones.

Esos proyectos implican que las evaluaciones existentes sobre estudiantes; docentes,
directivos 0 asesores técnico pedagdgicos; procesos educativos y funcionamiento escolar
(curriculo, planes de estudio, materiales educativos); politicas y programas educativos; asi
como la informacién respecto del fortalecimiento de las evaluaciones en el aula y acerca
de los estudios sobre el desarrollo de las evaluaciones y el analisis de la mejora de la calidad
y la equidad de la educacién, se conviertan en objetos de difusion.

Convertir los resultados de las evaluaciones en objetos de difusién obliga a pensar en los
agentes educativos y sociales que con el conocimiento de los resultados de las evaluacio-
nes pueden modificar, en lo que estéa a su alcance, sus practicas y orientarlas a la mejora o,
en su defecto, pueden contribuir a disefar e implementar estrategias de mejora educativa
de corto, mediano y largo plazos.

Las Autoridades Educativas Locales (AEL) disponen de una guia especializada para los
proyectos de diseno de estrategias de difusion y uso de los resultados de evaluaciones.
Por lo tanto, este capitulo cumple algunas tareas previas:

= Sensibilizar a las AEL sobre la importancia de proyectos enfocados a disenar y aplicar
esas estrategias de difusion y uso.

= Hacer de su conocimiento algunas consideraciones generales acerca de las modali-
dades de las estrategias de difusién y uso de los resultados de evaluaciones.

= Ofrecer sugerencias respecto de la eleccion y el diseno de las estrategias.



3.1. Propdsito de las estrategias de difusion
y uso de los resultados de las evaluaciones

Los Proyectos de Evaluacién y Mejora Educativa (PROEME) y los subproyectos del Proyec-
to Nacional de Evaluacion y Mejora Educativa de escuelas multigrado (PRONAEME) cuya
finalidad es trabajar en estrategias de difusién y uso de los resultados de evaluaciones,
deben enmarcar el punto de partida de su marco de referencia en una posicién formal
acerca de la importancia que va teniendo cada vez mas la evaluacion educativa en la con-
solidacion de una cultura de la evaluacion:

= ;De qué manera el PROEME o los subproyectos del PRONAEME son parte y contribu-
yen a esa cultura de la evaluacién?

Se sugiere justificar el proyecto a partir de establecer una relacion:

= iPor qué las tareas de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones son impor-
tantes en tanto forman parte del desarrollo democréatico de los regimenes politicos y
de las sociedades donde son fundamentales la rendicién de cuentas, la transparencia,
la evaluacion en el marco de una mejora continua y el perfeccionamiento de los me-
canismos de informacién y comunicacion?

El planteamiento siguiente también es fundamental acerca del proyecto y consiste
en senalar:

= ;Como el proyecto forma parte de una tendencia en todos los érdenes de la vida
publica donde la evaluacion va dejando de percibirse como un mecanismo punitivo
y comienza a compartirse una perspectiva de ésta como una condicién de la me-
jora? Se recomienda subrayar que en el caso de la educacién su papel es central
en la deteccién de los problemas y en el diseno vy la aplicacién de estrategias vy
acciones de cambio.

Posteriormente, es importante ubicar el propdsito del proyecto y aqui se sugiere tener en
cuenta que las estrategias de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones en el
campo de la educacion obligatoria pueden adscribirse a dos grupos de propésitos:

Los orientados al interior del propio ambito educativo

a) La prosecucioén de la mision de superar las resistencias y reticencias sobre el papel de
la evaluacion en la legitima funcién de proporcionar insumos para el conocimiento de
los problemas educativos y tomar decisiones fundamentadas en vias de resolver en
corto, mediano vy largo plazos.

b) La convocatoria a la participacion de todos los agentes educativos y sociales en el diag-
nostico de la situacion educativa y en la atencion corresponsable de retos y desafios.

c) El aprovechamiento del conocimiento, la experiencia, las practicas exitosas y las fa-
llidas, las iniciativas y las ideas de todos los miembros de la comunidad escolar en
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la delimitacién de las dimensiones de los problemas educativos, en la determinacion
de las causas, en la eleccion de los mejores caminos para avanzar en la calidad vy la
equidad educativa.

d) La superacién de la subutilizacion endémica de la informacién generada por las
evaluaciones internas y externas; cualitativas, cuantitativas y mixtas; realizadas por
organismos publicos, privados y de organizaciones de la sociedad civil, nacionales
e internacionales, por centros de estudios e investigacién, por los propios agentes
educativos. Muchas veces los datos, con mecanismos de difusion adecuados o con
nuevos tratamientos, procesamientos y formatos de presentacién, permiten retroali-
mentar el quehacer cotidiano en el dmbito de la planeacion, y el trabajo de directores,
profesores y estudiantes en el aula.

e) La generacion de condiciones para fortalecer las capacidades institucionales y profe-
sionales de los agentes educativos, a partir de usar la informacién de los proyectos
de evaluacion, con fines de mejorar la capacitaciéon y la formacién, o de introducir
innovaciones en los aspectos administrativos, pedagdgicos, y didacticos.

Los orientados a la relacion del sistema educativo con la sociedad

a) El cumplimiento de la rendicion de cuentas a la sociedad acerca de la calidad de la
educacion obligatoria en México.

b) La colocaciéon en la agenda publica del pais de la discusion y el analisis de los pro-
blemas educativos y de la necesidad de intervenir sobre las determinaciones es-
tructurales, mediante una participacién de los diferentes agentes sociales, politicos,
cientificos y econémicos, desde sus esferas de accion.

¢) La integracion del proyecto de la educacion obligatoria en México a los planteles de
desarrollo social y econdmico de corto, mediano y largo plazos, en las diferentes re-
giones del pais.

La tabla 3.1 plantea un ejemplo de como se pueden relacionar los proyectos sobre los re-
sultados de evaluaciones acerca de componentes, procesos o resultados de la educacién
obligatoria con los propdsitos citados.

Se podrian llenar los renglones con las aportaciones del PROEME o de los subproyectos del
PRONAEME al cumplimiento de las dos clases de propoésitos:

= ;De qué manera los PROEME o los subproyectos del PRONAEME permiten cumplir con
los propdsitos orientados al ambito educativo y con los encauzados a la relacion del
sistema educativo con la sociedad?



Tabla 3.1. Propositos de los proyectos de difusién y uso de los resultados

PROEME o subproyectos
del PRONAEME

Propodsitos

Orientados al interior  Orientados a la relacion
de la educacioén del sistema educativo
obligatoria con la sociedad

o e d e a b o

Resultados obtenidos sobre
componentes, procesos o resultados
de la educacion obligatoria

Logro educativo.

Docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagogicos.

Curriculo, materiales y métodos educativos.

Organizacion escolar y gestion del aprendizaje.

Condiciones de la oferta educativa.

Politicas, programas y sistemas de informacion.

3.2. Modalidades de estrategias de difusion
y uso de los resultados de las evaluaciones

Planteados los propdsitos de los proyectos enfocados a las estrategias de difusion y uso
de los resultados de las evaluaciones es importante detectar las necesidades en materia
de difusién, y los problemas por los que no usan los resultados de las evaluaciones quie-
nes deberian. En otras palabras, establecer cuéles son los “problemas de conexion”

Si se atiende al analisis desarrollado por Gutiérrez (2017, p. 7) respecto a que los problemas
de conexion son la brecha enorme entre la informacion producida y el escaso uso de la
misma, es posible detectar las causas a partir de las categorias siguientes y decidir cuales
alternativas de solucion se pueden implementar.

Con las categorias propuestas por Gutiérrez —a las cuales se pueden sumar otras— se
pone a consideracion de las AEL la tabla 3.2, donde se pueden registrar, de manera pre-
liminar, los problemas de difusion y las causas de la falta de uso/aprovechamiento de los
resultados de evaluaciones, y elegir algunas alternativas posibles para comenzar a resolver
los retos de difusion y uso con el proyecto:

Ya establecidas las primeras elecciones a partir de la tabla 3.2, se pueden responder las
preguntas siguientes para pensar si es posible considerar otros elementos que se incor
poren a los PROEME 0 a los subproyectos del PRONAEME:

= ;Qué desafios en materia de difusién o uso de los resultados de las evaluaciones se
deben afrontar para poder cumplir los propésitos?

= ;Qué agentes educativos y sociales deben conocer los resultados para cumplir los
propdsitos?

= ;De qué manera se deben procesar y presentar los resultados de tal forma que esa
informacién se pueda utilizar para la toma de decisiones?

= ;Como deben utilizarse los resultados para pasar al diseno y la aplicacion de estrate-
gias de mejora educativa?
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Las contestaciones a estas preguntas permiten definir las modalidades de estrategias de
difusién y uso de los resultados de las evaluaciones que trabajarén los proyectos.

Se ofrece un ejemplo (figura 6), desde un punto de vista comunicativo, del conjunto de
elementos de los que se debe poseer informacién para derivar la planeacion de las fases
de trabajo que lleven de los resultados de las evaluaciones a la generacion de innovaciones.
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Tabla 3.2. Registro de retos para los proyectos de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones

Aproximacion a retos y desafios de difusion y uso de los resultados de la evaluacion

Causas Alternativas de atencion
. Estrategia ) Tarea de )
Categorifa Elementos 9 Acciones L Acciones
general difusion
Evaluaciones vistas Generacion de condiciones ) )
como auditorfas e incentivos para los usos Difundir y
Ba - - informacion
ajo aprecio - .
poJr invpestigacién Establecimiento de politica general sobre
- o de usos la evaluacion
Atribuibles -y evaluacién ‘ ‘
a actores . - —
educativos | EScaso interés por - Prevision de usos desde - Aclarar que las
mejoras e innovacion el disefio de la evaluacion ~evaluaciones
- Falta de competencias Promocién del conocimiento externas son
para usar resultados en del sector publico por parte una fuenjtsa de
planeacién y politicas - de los evaluadores .~ informacion
Inercias en la planeacién- : : - Difundir productos
presupuestacion . Identificacion de los agentes . del andlisis e
Atribuibles | Segmentacion de - de cambio ~ Interpretacion,
al Sistema ' politicas y programas no datos crudos
Eldupanvlo Ausencia de
acional mecanismos ‘ - Disefo de espacios ~Poner ‘
institucionales para Potenciacion - de interlocucién informacion - pjoniear
utilizar resultados de los z:%rllg;%ittlav:e _ preguntas
Atribuibles usos de los c 5n d . terlocutores detonadoras para
ala - Precaria cultura resultados de  ~'€@clon de mecanismos : . - generar discusion
situacion de la evaluacion evaluaciones = d€ acompanamiento a actores estrategicos
ol educativos de manera
socia focalizada
L, Generacion de espacios
Focalizacion : e . - ‘
- en la produccion - de andlisis y discusion ‘ o
de inf - entre evaluadores y actores Insertar difusion
€ Informacion educativos en una estrategia
Flab o d : de apoyos
S . aboracién de
Definicion unilateral . . estructurados
; recomendaciones técnica
o de las evaluaciones e :
Atribuibles -y politicamente factibles
ala - Demostracion y proyeccion i
instancia . Promocion del uso ‘ nYy proy  Aplicar
. . g de Ia eVaIUaC|On como mecanismos de
evaluadora  reducida a difusion inst to efectivo d . ‘ ‘ canism
instrumento efectivo de mejora verificacion de

de resultados

Creencia en capacidades
preexistentes de los

- actores educativos

para entender y usar

- evaluaciones

profesional e institucional

Implementacion de estrategias

- para la adecuacion de

mensajes por tipo de usuarios

- que la difusién ha

llegado a quienes
tienen que

: estar enterados

y conocer la

- informacién

Fuente: Gutiérrez, 2017.



Figura 6. Los componentes de la difusién desde una perspectiva comunicativa

Componentes de estrategias de difusion para la
innovacion desde una perspectiva comunicacional

\’

Cada componente implica el disefio de objetivos y la
definicion de acciones que se deben vincular entre si

Resultados
de evaluaciones
Objetos de referencia
Generacioén de Productos informativos
innovaciones educativas y comunicativos
Intervencién para : S
: P Estrategias de difusion
la mejora educativa

Disefno de estrategias Agentes educativos
y agentes sociales

Generacion de
innovaciones sociales

de intervencion

Representaciones acerca
Toma de decisiones . o
de la informacion

Derivado de la figura 6 se pueden realizar algunas consideraciones a manera de preguntas
sobre qué tareas es necesario disenar en los PROEME y en los subproyectos del PRONAEME
para la difusion y el uso de los resultados de las evaluaciones:

= | os resultados de evaluaciones existentes sobre logro educativo; docentes, directivos,
supervisores y asesores técnico pedagoégicos; curriculo, materiales y métodos educati-
VOS; organizacion escolar y gestion del aprendizaje; condiciones de la oferta educa-
tiva; y politicas, programas y sistemas de informacién ;asi como se encuentran pueden
ser aprovechados por los agentes educativos o sociales que pueden decidir estrategias
y acciones de mejora educativa o requieren algun tratamiento informativo para facilitar
su conocimiento y uso?

= En caso de que se necesite un tratamiento, ;qué elementos son relevantes de cono-
cer acerca de los resultados de evaluaciones por su importancia en la mejora educa-
tiva? En otras palabras, ;qué se debe difundir, con qué propdsitos y por qué razones?
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= ;Cudl es la mejor forma de presentar la informacion, cémo se debe procesar y orga-
nizar? ¢En qué soporte (escrito, audiovisual, conferencia, etcétera)?

= ;Qué se desea comunicar? ;Qué ideas, conceptos, motivaciones, expectativas, de-
cisiones, posiciones, actitudes, intereses, etc., se busca generar en los agentes edu-
cativos y sociales? ;Cémo se piensa que se pueden obtener esos objetivos en los
agentes educativos y sociales?

= Cudl es el perfil de esos agentes educativos y sociales? ;Qué les puede interesar de
la informacién? ;Qué tipo de decisiones pueden tomar en caso de conocer la infor
macion? ;Cémo pueden tener acceso a la informacién mas facilmente? ;Qué debe
acompanar la informacion para facilitar el interés, la atencion, la comprensién, el uso
y el aprovechamiento de los resultados de las evaluaciones?

= ;Qué tipo de decisiones interesa que se tomen con base en la informacion respecto
de los resultados de las evaluaciones? Ademaés de informar y comunicar, ;qué se ne-
cesita plantear o hacer para que los resultados de las evaluaciones se conviertan en
un factor determinante en la eleccion de actuar o intervenir en determinados sentidos
por parte de los agentes educativos o sociales?

= ;Qué se necesita para que, ademas de la informacion a propdsito de los resultados de
las evaluaciones y de la decisiéon de actuar, los agentes educativos y sociales puedan
disenar y aplicar estrategias de mejora educativa?

= ;Como se puede provocar la intervencién en diversos ambitos educativos y desde
diferentes esferas de responsabilidad de los agentes educativos y sociales, para ob-
tener los mejores resultados en materia de calidad y equidad educativa en funcion de
un aprovechamiento adecuado de los resultados de las evaluaciones?

= ;Cémo se puede dar seguimiento a los avances en las intervenciones de mejora? ;Cémo
se pueden registrar los resultados en avances, cambios y mejoras educativas? ;Cémo se
pueden convertir esas experiencias en objetos de informacion, comunicacion y cono-
cimiento, para replicar las experiencias y para demostrar a la sociedad la eficiencia y la
eficacia de la educaciéon?

= ;Como se puede aprovechar la integracion de resultados de evaluaciones, la toma de
decisiones, el diseno y la aplicacion de estrategias de intervencion, la intervencion
exitosa, en un medio para generar innovaciones en el campo de la educacién?

= ;Como se puede aprovechar la integracion de resultados de evaluaciones, la toma de
decisiones, el diseno y la aplicacion de estrategias de intervencién, la intervencion
exitosa y las innovaciones en el campo de la educacién, en un medio para generar
innovaciones sociales que beneficien al pais?

3.3. Recomendaciones basicas en la eleccion y
el diseno de estrategias de difusion y uso
de los resultados de las evaluaciones

Previo a la realizacién de los proyectos sobre estrategias de difusién y uso de los resulta-
dos de las evaluaciones, es importante construir su fundamento y formular los alcances.
Se plantea una serie de recomendaciones de aspectos a definir que permitiran orientar y
legitimar la eleccién y el diseno de estrategias de difusion y uso:



Determinar la contribucion de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME en la
gestion gubernamental de las politicas educativas de calidad y equidad en el marco de
un régimen democratico, a partir de la eleccion y el disefo de estrategias de difusion
y uso de los resultados de evaluaciones.

Plantear la contribucion de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME en el
fomento de la cultura de la evaluacion educativa.

Establecer de manera concreta la contribucion de los PROEME o de los subproyec-
tos del PRONAEME en la transformacion de conocimientos, actitudes, habilidades e
interacciones a propoésito de las evaluaciones educativas de los agentes educativos
y sociales, a partir de la eleccion y el diseno de estrategias de difusion y uso de los
resultados de evaluaciones.

Proponer la contribuciéon de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en
la transformacion de la difusién de los resultados de las evaluaciones al pasar del
énfasis en los datos y en un modelo centrado en los medios (como ocurre cuando
se difunden los resultados de las pruebas estandarizadas), al de las necesidades de
informacién de los diferentes agentes estratégicos vinculados con la evaluacion.
Delimitar la contribucion de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en el
diseno de estrategias para procesar y presentar la informaciéon de los resultados de
las evaluaciones en formatos, lenguajes y claves de uso, que permita a los agentes
educativos y sociales tomar las decisiones que estan en condiciones de adoptar en
funcién de su adscripcion y de sus atribuciones y competencias.

Exponer la contribucién de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en la
promocioén del desarrollo de capacidades técnicas y politicas para que los agentes
educativos y los agentes sociales puedan comprender los resultados de las evalua-
ciones y aprovecharlos en la transformacion de la realidad educativa local y nacional.
Demostrar el papel de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en crear
un nuevo clima respecto del significado y sentido de la evaluaciéon educativa y de
sus resultados que permita, en efecto, operar en un marco de confianza, credibilidad
y legitimidad social, para construir una cultura de la evaluacion, de la rendicién de
cuentas, de la transparencia y del cambio educativo basado en la participacion, en la
corresponsabilidad, en la comprension y en el consenso acerca de los problemas, de
los desafios y retos, y de los propdsitos de mejora de la calidad y la equidad en un
contexto de derechos y democracia.

Explicar el papel de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en cumplir con
los derechos educativos de asequibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad,
a partir de la eleccién y el diseno de estrategias de difusion y uso de los resultados
de evaluaciones.

Fundamentar la contribucion de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en
la perspectiva de promociéon y fomento de derechos para que la evaluacion educativa
opere en una légica de escrutinio publico y rendicién de cuentas, empoderamiento
civil y mejora educativa.

Plantear la contribucion de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en la
orientacion del proceso de formulacion de las politicas publicas en materia de educa-
cioén, en la mejora de la gestiéon de las instituciones y los programas educativos, en
la innovacion de las préacticas pedagdgicas, en dotar a los ciudadanos de elementos
para aumentar su exigencia del cumplimiento del derecho a una educacion de cali-
dad, en dotar de elementos conceptuales y practicos a los padres de familia para que
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acompanhen las tareas educativas y participen en el aprendizaje de los estudiantes, en
fomentar la produccion de nuevo conocimiento sobre los aspectos educativos, sobre
como resolver los problemas de la educacion y acerca de como la educacion puede
ser un factor de innovacién social.

= Proponer el papel de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en la integra-
cion de las tareas de difusion, promocion y fomento del aprovechamiento de los re-
sultados de las evaluaciones educativas en la toma de decisiones y en la intervencion
para la mejora educativa.

= Senfalar la contribucion de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en la
integracion de los agentes evaluadores y evaluados, de los especialistas en educa-
cién y los evaluadores, de los medios de comunicacién y los agentes educativos, de
los agentes sociales, de los problemas educativos desde la perspectiva de quienes
enfrentan los retos y desafios, y de los funcionarios con los agentes educativos,
etcétera.

= Describir las aportaciones de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME, en la
generacién de debates publicos y colegiados respecto de los problemas educativos y
sus soluciones, y de los compromisos de autoridades, instituciones y programas, en
la atencién de las condiciones estructurales que determinan esos problemas.

Ademas de dar respuesta a las acciones prescritas, también es recomendable considerar
la posibilidad de que los PROEME v los subproyectos del PRONAEME aporten estandares
acerca de qué y como se debe dar:

= Eldiseno de las evaluaciones.

= |Los actores involucrados en los procesos de evaluacion y grupos interesados en
la materia.

= |atransparencia.

= La difusion de los resultados derivados de las evaluaciones.

= Los informes.

= El uso apropiado de los resultados de las evaluaciones.

= Elfomento de la cultura de la evaluacion.

Es posible que, si se analizan los puntos propuestos en este capitulo acerca de recomen-
daciones para el marco de referencia de los proyectos de disefio de estrategias de difusién
y uso de los resultados de evaluaciones, y si se trabajan siguiendo las indicaciones y suge-
rencias, se facilite el establecimiento de los estandares.



4. Consideraciones respecto al diseno
de la intervencion

Los Proyectos de Evaluacion y Mejora Educativa (PROEME) o subproyectos del Proyecto
Nacional de Evaluacion y Mejora Educativa de escuelas multigrado (PRONAEME) de inter
vencion para la mejora educativa parten de los resultados de evaluaciones, de estudios e
investigaciones y de practicas exitosas probadas en el uso de evaluaciones, para disefnar
e implementar intervenciones dirigidas a la mejora educativa en ambitos como logro edu-
cativo; docentes, directivos, supervisores y asesores técnico pedagdgicos; curriculo, ma-
teriales y métodos educativos; organizacion escolar y gestiéon del aprendizaje; condiciones
de la oferta educativa, y politicas, programas y sistemas de informacion.

La intervencion implica tener bien detectado el problema, delimitar los factores que
lo determinan y definir con precision de qué forma la intervencion repercutird en la
mejora educativa.

La intervencién es una manera concreta de lograr un impacto que permita resolver un
problema o coadyuvar a la mejora. Los impactos son afectaciones con resultados positivos
que pueden tener consecuencias en los planos nacional, local o estatal y escolar.

Las consecuencias se pueden ver reflejadas, entre otros aspectos, en la equidad y en la
calidad educativa, en el fortalecimiento de las capacidades institucionales y de los agentes
educativos, en el desarrollo de un modelo democratico de gobernanza en el Sistema Na-
cional de Evaluaciéon Educativa (SNEE) o en el redisefo o fundamentacion de las politicas
educativas en los ambitos local y nacional.

4.1. Elementos a considerar en la definicion
de la intervencion

La intervencion se entiende en el marco de los PROEME o los subproyectos del PRONAEME
como una accién intencional para la realizacion de una serie de operaciones con el manejo
de instrumentos, que permiten producir cambios, generar mejoras o avances en la educa-
cion obligatoria.
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El diseno y la implementacion de cualquier intervencion deben ser producto de al menos
cuatro aspectos:

= Resultados de evaluaciones.

= Resultados de estudios e investigaciones.

= Practicas exitosas probadas en el uso de evaluaciones.

= Directrices emitidas por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE).

Se explica enseguida en qué consiste cada uno.

4.1.1. Resultados de evaluaciones

Las evaluaciones, como se sabe, no se orientan a calificar una situacion ni a ubicar a los
responsables, sobre todo si ésta es negativa, ni a derivar acciones punitivas. La evaluacién
es la base de un diagnéstico y de la gestacién de procesos de mejora.

Desde luego es importante analizar los resultados de las evaluaciones y determinar si los
datos aportados sirven para tomar decisiones y para fundamentar el disefo de estrategias
de intervencion o, en su defecto, es necesario procesar de otra forma la informacion, rea-
lizar analisis e interpretaciones y transformar los insumos en ideas concretas acerca de
cémo resolver un problema o mejorar determinada situacion.

Si bien el punto de partida de los proyectos enfocados al disefio de intervenciones para
la mejora son los resultados de evaluaciones, lo primero no es consecuencia directa de
éstos. Por lo tanto, se sugiere comenzar a resolver las preguntas siguientes:

= ;Cual es el proposito y el objeto del proyecto? En otras palabras, ¢qué se quiere mejorar
y por qué?

= ;Qué informacion respecto de los resultados de evaluaciones se requiere para definir
cémo se puede mejorar una situacién o resolver un problema educativo?

= ;Como se pueden convertir los resultados de evaluaciones en un insumo Util para
definir una estrategia de mejora en el area de interés?

En principio, los PROEME o los subproyectos del PRONAEME deben ubicar los resultados
de evaluaciones que seran la fuente del proyecto y hacer un diagndstico acerca de qué se
necesita hacer con la informacion para que permitan:

= Tener un conocimiento del problema, de sus caracteristicas, de su dimensién, de las
causas que lo determinan y de las consecuencias que tiene.

= Obtener informacion acerca de las estrategias de intervencion que permitan resolver
el problema, avanzar en su atencién o mejorar algun aspecto relacionado con él.

= Establecer cémo se van a disefar, elaborar y aplicar las estrategias de intervencion.

El primer balance es, por tanto, determinar si es suficiente con los resultados de las evaluacio-
nes, asi como se encuentran, o si es necesario elaborar algun tratamiento a esos resultados
mediante procesamientos, analisis, interpretacion o conversion a decisiones y soluciones.



Cabe la posibilidad de tener que buscar otras evaluaciones que se someterian al mismo
proceso o realizar una busqueda exhaustiva de estudios e investigaciones elaborados por
especialistas o cientificos.

4.1.2. Resultados de estudios e investigaciones

En todo el proceso de elaboracion de los PROEME o los subproyectos del PRONAEME, la
revision bibliografica es fundamental, ello ayuda a tener mas claro el valor de las evaluacio-
nesy a completar las nociones de diseno y aplicacion de las intervenciones para la mejora.

Los estudios y las investigaciones pueden tener una relacién directa o indirecta con el
problema que se quiere resolver o con las mejoras que se busca producir, e incluso podria
ser el caso que guarden relacion con los resultados de la evaluacion.

Se recomienda responder las preguntas siguientes, porgque funcionan como una guifa en el
manejo de los resultados de estudios e investigaciones. Antes de responder a las interro-
gantes seria importante reflexionar acerca de qué otras fuentes de informacion, en caso
de ser necesario, se deben consultar y a través de qué medios?

Los cuestionamientos son:

= ;Se tiene claro cudl es el problema de la educacién obligatoria que se intenta resolver
o los aspectos que se quieren mejorar?

= JiHan sido suficientes los acercamientos a los resultados de evaluaciones para com-
prender el problema y decidir como resolverlo?

= ;Qué estudios e investigaciones se han llevado a cabo a nivel local, nacional e inter-
nacional, relacionados directa o indirectamente con el objeto de estudio y con los
propdsitos del proyecto?

= ;Qué contribuciones hacen esos estudios e investigaciones al problema de interés, a
las evaluaciones existentes vy a las posibles alternativas de soluciéon o mejora?

= ;Como se puede aprovechar la informacion de esos estudios e investigaciones en el
diseno y la implementacién de estrategias de intervencion para la mejora?

Con este segundo componente de informacion los PROEME y los subproyectos del PRONAEME
pueden definir cuél es el problema y como resolverlo. Si no, resulta necesario:

= Ubicar a expertos o especialistas que puedan, a partir de la informaciéon disponible
(resultados de evaluaciones, estudios e investigaciones), aportar ideas, sugerir pro-
puestas y recomendar otras fuentes de informacion.

= Elaborar una descripcion del problema con detalles sobre su origen, sus caracteristi-
cas, las variables o factores que lo determinan, las repercusiones que tiene.

= Formular una explicacion tentativa o hipodtesis acerca de las posibles soluciones, del
grado en que éstas pueden incidir en el problema y de los resultados que cabria es-
perar en caso de optar por esas alternativas.

= |dentificar los recursos y las condiciones necesarias para disefar y aplicar las estrate-
gias de solucion o mejora.
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Un elemento de suma utilidad puede ser aprovechar, si existen, las practicas exitosas pro-
badas en el uso de evaluaciones.

4.1.3. Practicas exitosas probadas en el uso de evaluaciones

Las practicas exitosas probadas en el uso de evaluaciones son ejemplos de como se han
aprovechado los resultados de evaluaciones en la toma de decisiones y en la definicion de
estrategias y acciones de mejora. Es importante establecer, en la revision de la informa-
cion y en las entrevistas con expertos, los casos existentes y ver la relacién que guardan
con los PROEME o con los subproyectos del PRONAEME:

= Sj existe una relacién estrecha se debe establecer si la experiencia se puede extra-
polar a las necesidades del proyecto o, en su defecto, si es necesario retomar sélo
algunos aspectos y, en todo caso, plantear qué aspectos adicionales, no considerados
en la practica exitosa, se deben desarrollar.

= Sino existe unarelacién estrecha, lo importante es analizar el modelo seguido para que
la practica se haya convertido en una experiencia exitosa de uso de evaluaciones y ver
si ese planteamiento se puede adoptar con los ajustes correspondientes al proyecto.

En cualquiera de los casos, la practica exitosa es una demostracion de que las evaluacio-
nes se pueden usar para construir intervenciones educativas. Un aporte de este tipo de
experiencias es su valor testimonial acerca de cémo se puede fundamentar la toma
de decisiones, el diseno y la aplicacion de una intervencion, en informacion generada por
los resultados de las evaluaciones. Es probable que el éxito se debe a la reduccién del
margen de improvisacién o de ensayo y error, cuando se posee informacién sobre los
problemas y las alternativas de solucion.

En el capitulo 2 se ha expresado la importancia de recuperar los enfoques de la evaluacion, a
veces la riqueza radica en la combinacion de perspectivas cuantitativas y cualitativas, donde
ademas de la descripcion vy la explicacion, son de enorme utilidad las perspectivas compren-
sivas, porque en ocasiones los propios involucrados en las problematicas han acumulado
la suficiente experiencia para ofrecer ideas de como resolver los desafios educativos.

Una experiencia se puede volver exitosa y en insumo del diseno y la aplicacion de procesos
de intervencion si:

= Losresultados de la evaluacion se ponen, debidamente presentados, a disposicion de
los propios agentes educativos involucrados, quienes pueden usar la informacion para
elaborar propuestas de intervencion.

= | aexperiencia exitosa de uso de los resultados de la evaluacion se pone a disposicién
de agentes educativos ajenos, quizas incluso involucrados en el problema de interés
en los PROEME o en los subproyectos del PRONAEME, para que hagan su propia inter
pretacion de esa practica y la relacionen con los desafios educativos de su localidad
o de sus centros de estudios.

= |a experiencia exitosa sirve de pretexto para trabajar en conjunto con agentes educati-
vos en el perfeccionamiento de la propuesta de intervencién para la mejora del proyecto,



aungue no tenga una relacion tan directa con el problema a resolver. Cabe usar la
experiencia exitosa como un insumo didactico en talleres de toma de decisiones o en
laboratorios de diseno de estrategias de intervencién. Estos dispositivos (talleres, la-
boratorios, mesas redondas, etc.) pueden formar parte de la metodologia del proyecto.

Es importante revisar en el banco de proyectos, de evaluaciones y de experiencias exi-
tosas de uso de los resultados, de las entidades locales, federales e internacionales, la
manera de retomar la informacion para construir el fundamento de los PROEME o de los
subproyectos del PRONAEME.

4.1.4. Directrices emitidas por el INEE

El INEE produce constantemente documentos de tipo normativo, conceptual, metodolo-
gico, y técnico. De éstos se desprenden directrices que lo mismo ayudan a fundamentar
que a direccionar los proyectos de evaluacion, de difusion y uso de los resultados de la
evaluacion, y de intervencién. Se puede decir que a todos esos productos informativos los
permea una pretension de facilitar a las Autoridades Educativas Locales (AEL), y en gene-
ral a la totalidad de agentes educativos, la aplicacién de la informacién en el mejoramiento
de la educacion. Las recomendaciones son cada vez mas de caracter practico, se enfocan
a la comprensién y a la ejecucion de estrategias de solucién.

Conviene que los PROEME o los subproyectos del PRONAEME vean como razon de ser la
intervencién para la mejora, pero sobre todo que retomen las recomendaciones, porque
no se trata de ser practicos por serlo, sino que este nivel de intervencion es el resultado
de operar a partir de ciertos principios, con determinada pulcritud tedrica, metodolégica
y técnica, y sobre todo con la idea de cumplir con mandatos acerca del derecho de la po-
blacién a recibir una educacion atendiendo a la equidad y la calidad. Desde este origen y
fundamento se construye el sentido o la urgencia préactica.

Dos documentos que las AEL han estado revisando son el de la Politica Nacional de Eva-
luacion de la Educacion (PNEE) y el Programa de Mediano Plazo del Sistema Nacional
de Evaluacién Educativa (PMP SNEE) 2016-2020; por ello, se sugiere incorporar como a
partir de las recomendaciones técnicas los proyectos se van orientando hacia un perfil
practico de intervencion para la mejora, los Criterios técnicos para el desarrollo, uso vy
mantenimiento de instrumentos de evaluaciéon y el Plan Nacional para la Evaluacion de los
Aprendizajes (PLANEA) (INEE, 2015a).

4.2. Modalidades de intervencion orientadas a la mejora

Enlatabla 4.1 se presentan ejemplos de modalidades de intervencién con la delimitacion
del ambito de intervencion que permite desarrollar la planeacion, fijar los alcances y con-
siderar las condiciones de aplicacion:

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones
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Tabla 4.1 Modalidades de intervencion para la mejora educativa

Proyecto de intervencion

para la mejora de la
educacion obligatoria

Conjunto de estrategias

y acciones sistematicas,
planificadas, disefadas

y aplicadas para atender
necesidades, problemas

y retos, de la educacién
con el propésito de mejorar
la calidad y la equidad.

Areas de intervencién

Logro educativo.

Modalidades de intervencion
para la mejora

Mejora en el aprendizaje de las
matematicas en la educacion
secundaria, por medio de
cambios en la didéctica de los
profesores.

Docentes, directivos,
supervisores y asesores
técnico pedagogicos.

Mejora en la idoneidad de los
perfiles y en el desempeno

de sus funciones, a partir del
desarrollo de modelos de
competencias profesionales en
funcién de contextos escolares
especificos y de estrategias para
alcanzar esos pefiles.

Curriculo, materiales
y métodos educativos.

Mejora en la actualizacion,

en la pertinencia, en su
aprovechamiento, a partir de las
necesidades planteadas en la
vida cotidiana y en los retos del
desarrollo del pais en el corto,
mediano y largo plazos.

Ambitos de
intervencion

De lo local a lo
propiamente escolar,
pues es ahi donde
debe darse la mejora
efectiva de la calidad y
la equidad educativas.

Organizacién escolar y
gestion del aprendizaje.

Mejora en los procesos, en

la atencion a las necesidades
de la comunidad escolar y en
el desarrollo de los aspectos
académicos de una educacion
cientifica, humanista y
tecnolégica en la sociedad del
conocimiento y en el desarrollo
sustentable.

Condiciones de la oferta
educativa.

Mejora en la atencién, la
cobertura, la eficiencia terminal,
la reduccién de la desercion
escolar y el rezago educativo en
las mujeres, en las zonas rurales
marginadas.

De lo local a lo
nacional, al reconocer
las problematicas
educativas locales

y apoyar a sus
autoridades para
sistematizar
diagnosticos y
propuestas alternativas
de solucioén.

Politicas, programas y
sistemas de informacion.

Mejora en la atencion al derecho
de los estudiantes a la educacion
de calidad y con equidad
(reduccion de las brechas) y en el
fortalecimiento de la relaciéon de
la educacion con los retos vy los
desafios del desarrollo del pais,

a partir de disenar estrategias

de difusién dirigidas a padres de
familia para que conozcan y sepan
cémo defender en el contexto de
la comunidad escolar el derecho
de los nihos a una educacion de
calidad.

De lo local a lo
propiamente escolar,
pues es ahi donde
debe darse la mejora
efectiva de la calidad y
la equidad educativa.

De lo local a lo
nacional, al reconocer
las probleméticas
educativas locales

y apoyar a sus
autoridades para
sistematizar
diagnosticos y
propuestas alternativas
de solucién.

De lo nacional

a lo local, a partir de
las orientaciones
de la PNEE.




4.3. Recomendaciones basicas en la eleccion
y el diseno de intervenciones

Los PROEME o los subproyectos del PRONAEME enfocados a la intervencion para la mejora
educativa concretan mediante un proceso sistematico de diseno y aplicacién una idea de
cambio, de avance en los propdsitos de calidad y equidad. En este sentido, se recomienda
definir lo indicado en la tabla 4.2.

Tabla 4.2. Recomendaciones para la eleccién y el diseno de intervenciones

Nombre del proyecto de intervencion para la mejora educativa

Planteamiento general Planteamientos particulares

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones

¢Qué se quiere lograr?

- ¢Por qué y para qué se quiere lograr?

- ¢Doénde se va a lograr?

- ;Quién lo va a lograr?

- ¢Como y por qué medios (acciones, insumos, recursos y condiciones)
se va a lograr?

- ¢Con qué cuenta el proyecto y qué otros tipos de apoyos
¢:Qué idea de intervencion s necesario conseguir?
y de cambio se tiene? - /Qué productos se van a lograr?

- ¢Cuando se lograra?

- ¢Qué riesgos y qué posibilidades ofrece el entorno?

- ¢Cudl es el costo total o presupuesto requerido para disehar
y aplicar la intervenciéon?

- ¢A qué fuentes de financiacion se acudira?

¢Qué criterios e indicadores se utilizaran para verificar o valorar el nivel
de éxito en los resultados que se alcancen?

Es importante considerar en este tipo de proyectos que:

= Todo proyecto de intervencion para la mejora educativa comporta una serie de acti-
vidades de duracion determinada. Esto diferencia a los proyectos de prestacion de
Servicios, que suponen un proceso continuo.

= Enlos proyectos de intervencién para la mejora educativa se combina la utilizacion de
recursos humanos, técnicos, financieros y materiales.

= Todo proyecto de intervencién para la mejora educativa tiene que alcanzar productos
y resultados, de acuerdo con los objetivos previstos en su diseno y conceptualizacién.

= Los proyectos de intervencion para la mejora educativa deben contener lo establecido
en la tabla 4.3.
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Tabla 4.3. Componentes de los proyectos de intervencion para la mejora educativa

Proyectos de

intervencion para la Componentes
mejora educativa

Diagndstico de necesidades.

Fundamentacioén a partir de las contribuciones.

Problema que atendera

Objetivos de intervencion.

Prerrequisitos o factores que deben existir para asegurar la eficacia.

¢Qué elementos deben Contenido de la intervencién.

integrar los proyectos

’ - Contexto de desarrollo.
de intervencion

para la mejora educativa? : Destinatarios de la intervencion

Beneficiarios de la intervencion.

Funciones de la intervencién.

Actividades.

Agentes de la intervencion.

Evaluacion de la intervencion.




5. Recomendaciones respecto
al formato para la presentacion
del marco de referencia de un proyecto

Este capitulo formula recomendaciones sencillas, de forma, a las Autoridades Educativas
Locales (AEL) para la elaboracion de los Marcos de referencia de los Proyectos de Eva-
luacién y Mejora Educativa (PROEME) y de los subproyectos del Proyecto Nacional de
Evaluacion y Mejora Educativa de escuelas multigrado (PRONAEME).

En este documento se ha indicado cémo con base en preguntas sencillas se pueden de-
terminar los elementos basicos de contenido de los marcos de referencia. La respuesta a
esas interrogantes permite a los equipos de las AEL completar el sustento inicial de tres
tipos de proyectos: de evaluacién, de difusién y uso de los resultados de evaluaciones y
de intervencién para la mejora educativa.

5.1. Estructura del documento

La tabla 5.1 senala la estructura basica recomendada para el documento, a partir de 12
elementos, independientemente del tipo de proyecto y sin que estos aspectos se deban
nombrar tal cual en el marco de referencia.

Tabla 5.1. Elementos que integran el documento marco de referencia para los proyectos de
evaluacion, de difusion y uso de los resultados de evaluaciones y de intervencion
para la mejora educativa

No. Elementos Contenido

Donde sea explicito:

¢Si es PROEME o subproyecto del PRONAEME?

¢Qué tipo de proyecto es?

¢A qué dambito se aplica o en cudl incide?

¢Si comprende la educacién obligatoria, la educacién basica o una
parte de ésta, o la educacién media superior 0 una parte de ésta?

1 Nombre del proyecto

= ;Qué temas, subtemas y apartados comprende el marco de

2 indice de los contenidos ;
referencia?

= ;Cudl es el propésito del proyecto?
3 Presentacion = ;En qué consiste?
= ;Qué beneficios produce y a quiénes?

Guia para la elaboracién de marcos de referencia de evaluaciones

y difusién y uso de resultados de evaluaciones
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No.

Elementos

Sustento general
del proyecto

Contenido

¢Qué aspectos juridicos nacionales y estatales enmarcan

el proyecto?

¢Qué elementos de diagndéstico de evaluacion y mejora educativa
sustentan el proyecto?

¢Cuédl es la relaciéon del proyecto con los objetivos y las lineas
estratégicas de accion del Programa Estatal de Evaluacion

y Mejora Educativa (PEEME)?

¢Como se define el proyecto?

¢Como se inserta en el contexto y politica de evaluacion
educativa nacional y estatal?

¢Como se articula el proyecto con otros PROEME de la misma
entidad, de otras entidades, con el Programa de Mediano Plazo
del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa (PMP SNEE) 2016-
2020, y con proyectos nacionales o internacionales?

¢Coémo va a abordar en el proyecto los aspectos de logro
educativo; de docentes, directivos, supervisores y asesores
técnico pedagogicos; de curriculo, materiales y métodos
educativos; de organizacion escolar y gestion del aprendizaje;
de condiciones de la oferta educativa; o de politicas, programas
y sistemas de informacion?

Forma de realizar
el proyecto

De acuerdo a si el proyecto es de evaluacién, de difusion
y uso de resultados de evaluaciones, o de intervencion
para la mejora educativa:

¢Cuédl es el proposito del proyecto?

¢Cuédl es el objeto del proyecto?

¢Cuédles son los referentes de mejora?

¢Cuéles son los objetivos?

¢:Como se desarrolla el proyecto (etapas o fases,
procedimiento, condiciones)?

¢Cudles son sus aspectos tedérico-conceptuales?
¢Cuédles son sus aspectos metodolégicos y técnicos?

Resultado

¢Cuédles son los alcances del proyecto?
¢Qué hallazgos o aportaciones producira?
= ;Qué logros o cambios se esperan?

Recomendaciones

para la difusiéon y el uso
o el aprovechamiento
de los resultados

Independientemente del tipo de proyecto, todos deben considerar:

= ;Qué sugerencias se elaboran para presentar los resultados
del proyecto a distintos agentes educativos y sociales?

= ;Como se difundiran los resultados del proyecto?

= ;Qué propuestas se formulan para facilitar el uso vy el
aprovechamiento de los resultados del proyecto en la toma de
decisiones o en la solucion de problemas educativos?

Recomendaciones para
el diseno vy la aplicacion
de estrategias de
intervencion para

la mejora educativa

Independientemente del tipo de proyecto, todos deben considerar:

¢Qué sugerencias se realizan para que los resultados del
proyecto se conviertan en insumos para el diseno y la aplicacién
de estrategias y acciones para la mejora educativa?

¢Qué aspectos se deben cuidar o considerar para hacer

maés efectiva la traduccién de los resultados del proyecto en
estrategias y acciones para la mejora educativa?

Bibliografia

¢Qué libros, documentos, articulos, evaluaciones, investigaciones,
estudios, etc., sirven para desarrollar el marco de referencia?

10

Abreviaturas vy siglas

Para agilizar la lectura del documento, ¢qué siglas o abreviaturas
se utilizan y a qué se refieren o a quiénes aluden?

Glosario

¢Cuédles son los conceptos que requieren subrayarse
o los términos con una definicion particular en el proyecto?

12

Anexos

¢Qué aspectos adicionales, textos complementarios o aclaratorios
son necesarios para comprender mejor o tratar de manera mas
exhaustiva algun aspecto del proyecto?




5.2. Estilo de redaccion y presentacion de graficos
y figuras

La redaccion del Marco de referencia de los PROEME o de los subproyectos del PRONAEME
se realiza con base en las preguntas gufa integradas en la estructura citada al inicio de
este capitulo.

Se sugiere elaborar un texto con oraciones o frases sencillas que responda a las interro-
gantes. Estos enunciados se pueden organizar en una idea central y en otras ideas que
expliguen o aporten informacién o argumentos para fundamentar la idea principal.

Pasar de una pregunta a otra es transitar de un apartado o componente a otro, por lo que
se puede plantear una frase de transicion o de conexién entre éstas. A veces puede bastar
con una expresion: asimismo, ademas, por otra parte, etc. En ocasiones es suficiente con
un subtitulo.

Es importante distinguir las ideas de quienes realizan los proyectos de los puntos de vista ci-
tados para apoyar o sustentar los argumentos. La manera mas sencilla de diferenciar los tex-
tos ajenos o prestados es poner las expresiones entre comillas (“texto ajeno o prestado”).

La base del contenido de la redaccion es la respuesta que a partir de su conocimiento y ex-
periencia ofrecen los equipos de las AEL, se sugiere tener a la mano los PEEME vy todos los
documentos con informaciéon que sirva para la descripcion o fundamentaciéon del proyecto
de evaluacién, de difusion y uso de los resultados de las evaluaciones, o de intervencién
para la mejora educativa. Estos textos pueden ser elaborados por entidades federales, es-
tatales, instancias internacionales, centros de estudio o de investigacion, etcétera.

Desde luego, las guias para la elaboracion de marcos de referencia incluyen sélo algunas
recomendaciones basicas. Se sugiere apuntar todo lo que sea necesario para sustentar
lo que se quiere hacer en el proyecto, cémo se desea llevar a cabo y los alcances de los
resultados. Esto es, por su conocimiento de lo que quieren llevar a cabo y del problema a
atender, los equipos de las AEL pueden incorporar todos los elementos no estipulados en
la guia que consideren necesario. Como se puede ver en la estructura citada, es posible
incorporar elementos no considerados inicialmente.

Se pueden utilizar tablas para sintetizar, ordenar o subrayar informacién, categorias, proce-
sos, etapas, componentes; para definir conceptos o para citar argumentos méas o menos
amplios. Las tablas deben llevar un nimero y un titulo referente a su contenido central que
las identifique. El nimero debe ser progresivo. En caso de que la tabla provenga de otra
fuente de informacién se debe indicar su origen debajo de ella.

Se pueden presentar graficos para ilustrar algunos aspectos importantes respecto del
tema o de la informacion expuesta. Se recomienda que el tamano sea adecuado para la
legibilidad de los textos y de preferencia pegarlos como imdagenes para evitar su descon-
figuracion. Los graficos pueden ser elaborados por el propio equipo de las AEL, pero si
son retomados o citados directamente de algin documento, se debe indicar la fuente o el
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origen. lgual que las tablas, las figuras se deben identificar con nimero vy titulo. Cabe acla-
rar que la numeracion es progresiva y distinta e independiente de la de tablas o cuadros.

La tipografia y las normas respecto del interlineado vy las tabulaciones de la pagina deben
ser las que estipule el formato de la institucién que elabora el proyecto o las de la entidad
a quien se presenta. Con la referencia institucional correspondiente. Si no existen esas
normas o se deja en libertad a los autores, se sugiere la tipografia Arial de 11 puntos con
interlineado de 1.15 y con titulos y subtitulos en negritas.

Para la numeracién de capitulos, si no existe un requisito o0 norma concreta, se recomien-
da usar numeros romanos (I, II, 11, 1V, etc.). Para los subcapitulos se sugieren niumeros
arabigos enteros (1, 2, 3, 4, etc.). Para los acapites y apartados se propone usar la notacion
decimal (1.1, 1.2, 1.3; 2.1, 2.2, 2.3; 1.1.1, 1.2.1, 1.2.2; 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3; etc.).

5.3. Referencias
Se deben anotar las referencias, definidas como:

El listado con informacion completa de las fuentes citadas en el texto, que permite identificarlas
y localizarlas para cerciorarse de la informacion contenida alli o complementaria, en caso de ser
necesario. Todos los autores citados en el cuerpo de un texto deben coincidir con la lista de refe-
rencias del final (Quevedo, 2014, p. 2).

Para obtener mas informacién sobre este aspecto, en el documento compilado por la Uni-
versidad de Lima (Quevedo, 2014) se pueden consultar las recomendaciones especificas
para presentar las referencias de acuerdo con las normas de la American Psychological
Association (APA).

5.4. Notas de pie de pagina
Si es necesario se deben hacer acotaciones:

Las notas de pie de pagina constituyen la manera mas comun de incluir anotaciones al texto.
Incluyen informacion adicional que pueda ser de interés para el lector y que no se pueda insertar
de manera fluida en el texto corriente:

(1) Referencias a la fuente, a fuentes adicionales o a fuentes divergentes.

(2) Informacién que no pertenece a la linea general del argumento pero que puede complemen-
tarlo, contrastarlo o mejorar el entendimiento.

Comunmente, una referencia a la fuente se introduce con “Ver.." si la fuente es citada textual-

'

mente y con “Comparar..” si la fuente es parafraseada. Una referencia a fuentes adicionales
se introduce con “Comparar también...” y una referencia a fuentes divergentes con “Contrastar

con... (Escuela de Ciencias Humanas, 2002).



5.5. Bibliografia

La bibliografia es el "listado que cita trabajos que sirvieron de fundamento o son Utiles
para una lectura posterior, y puede incluir notas descriptivas” (Quevedo, 2014, p. 2).

Una recomendacién para ordenar la bibliografia es la siguiente:

Reglas de ordenacion de las referencias bibliograficas

Todas las lineas después de la primera linea de cada entrada en su lista de referencias
deben tener sangria desde el margen izquierdo. Es la denominada sangria francesa.

Cuando un autor aparezca tanto como un autor solo y, en otra cita, como el primer
autor de un grupo, coloque primero las entradas del autor solo.

Las referencias que tienen el mismo primer autor y diferentes el segundo o tercer
autor se colocan alfabéticamente por el apellido del segundo autor o el apellido del
tercero si el primer y segundo autores son los mismos.

Si estd usando mas de una referencia del mismo autor (o el mismo grupo de au-
tores listados en el mismo orden) publicados en el mismo aho, organicelos en la
lista de referencias alfabéticamente de acuerdo al titulo del articulo o del capitulo.
Entonces asigne letras al ano como sufijos. Cuando se refiera a estas publicaciones
en su escrito utilice las letras de sufijos con el ano para que el lector sepa a cuél
referencia se esta refiriendo. Por ejemplo: “Diversos estudios (Arilla, 1981a, 1981b)
ha mostrado que...”

Use “&" en lugar de “y” [o de "and” en las versiones en inglés] cuando cite varios
autores de un solo trabajo.

Si no se proporciona autor para una fuente en particular comience, y ordene alfabé-
ticamente, con el titulo del trabajo, el cual comenzaréa la cita bibliografica en lugar
del autor y utilice una versién abreviada del titulo para la cita en paréntesis del texto”

Las comunicaciones personales, tales como correos electrénicos o entrevistas pri-
vadas, no deben ser citadas en la lista de referencias porque son fuentes no recu-
perables para cualquier otro. Puede hacer referencias a estas fuentes en sus citas
en el texto.

Cuando se refiera a cualquier trabajo que NO sea una revista, tal como un libro, un
articulo o una pagina web, ponga en mayusculas sélo la primera letra de la primera
palabra del titulo o del subtitulo, la primera palabra después de dos puntos o un
guion en el titulo y en nombres propios. No ponga en mayusculas la primera letra de
la segunda palabra en el caso de una palabra compuesta por un guion.

Fuente: Biblioteca Universidad Alcala (2016, junio, p. 11)
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5.6. Abreviaturas, siglas y glosario

Se recomienda que en el marco de referencia de los proyectos se incluya la lista de las
abreviaturas vy siglas empleadas en el documento. Estas deben ser colocadas en orden
alfabético.

Por otra parte, el glosario es una recopilacion de definiciones o de explicaciones de tér
minos utilizados en la elaboracién del marco de referencia que se requiere precisar para
indicar el significado en el que se usan dentro del documento. El criterio puede ser ge-
nérico e incluir todos los términos mas importantes o los mas utilizados; en su defecto,
se pueden tomar como referencia los que son poco conocidos, los de interpretaciéon mas
complicada o los que sean singulares o representen algun tipo de controversia. Se reco-
mienda que el glosario se ordene alfabéticamente.

5.7. Anexos

Los anexos son todos los elementos de apoyo que en si mismos son documentos indepen-
dientes, por ejemplo, metodologias, estrategias, procedimientos, instrumentos y materia-
les que se sugieren para cada una de las categorias desarrolladas en el marco de referencia.
Son materiales que puedan ser pertinentes para facilitar la comprension del proyecto o de
componentes de éste, ya sea porque amplian las indicaciones o procedimientos de uso
0 porgue brindan marcos conceptuales, metodoldgicos o procedimentales.



Glosario de términos

A

Actividad. Es un conjunto y combinacion de tareas que responden y coadyuvan al logro
de los objetivos de un proyecto. Actividad, en términos programaticos y presupuestarios,
que establece las tareas especificas, consignando los recursos humanos, materiales vy
financieros necesarios para su realizacion.

Administracion. Conjunto ordenado y sistematizado de principios, técnicas y practicas
que tiene como finalidad lograr la eficiencia maxima en las formas de estructurar y operar
un organismo social.

Anadlisis de reactivos. Revision de los reactivos considerando los valores estadisticos ob-
tenidos después de su aplicacién, con el fin de conocer cémo dieron respuesta a cada una
de las opciones de los reactivos, para mejorarlos o adecuarlos al objetivo que pretenden
medir las evaluaciones.

Aprendizaje. Proceso mediante el cual se adquieren habilidades, destrezas y conocimien-
tos como resultado de la experiencia, la instruccién o la observacion.

Aprovechamiento escolar. Resultados obtenidos en pruebas o examenes normalizados
que miden los conocimientos o las competencias en una materia especifica. Esta expre-
sion se utiliza a veces como indicacion de la calidad de la educacion en un sistema educa-
tivo, o para efectuar comparaciones entre varios centros docentes.

Aula. Local construido en una escuela, y destinado a la ensenanza y el aprendizaje.
Autoridades Educativas Locales (AEL). Estan conformadas por el ejecutivo de cada uno
de los estados de la federacion y de la Ciudad de México, asi como por las entidades que,
en su caso, éste establezca para la prestacion del servicio publico educativo.

Bachillerato general. Prepara al estudiante en todas las areas del conocimiento para que
pueda cursar estudios del tipo superior; es propedéutico de tales estudios y se cursa en
dos o tres anos.

Banco de datos. Es la coleccion de informacion almacenada e indizada electronicamente.
Base de datos. Conjunto de informacién relacionada, agrupada como un todo. La informa-
cion estd organizada y almacenada en tablas, por filas y columnas, las filas se denominan
registros y las columnas campos.
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Beneficiario. Persona o institucién a la cual el sector educativo brinda un bien o servicio.
Buenas practicas. Conjunto coherente de acciones que en un determinado contexto han
tenido efectos positivos y que se espera que en contextos similares arrojen resultados
parecidos.

Cc

Calidad de la evaluacion. Se refiere a la participacién comprometida de los agentes o
instituciones en la obtencién de informacién oportuna y relevante que fundamente la va-
loracion de avances y la deteccién de puntos criticos, para toma de decisiones en torno
a la mejora educativa.

Calidad del Sistema Educativo Nacional. Cualidad que resulta de integrar las dimensio-
nes de pertinencia, relevancia, impacto, suficiencia, eficiencia, equidad y eficacia interna
y externa.

Calidad educativa. Valoracion del nivel de eficacia y eficiencia de un conjunto de elemen-
tos técnico-pedagodgicos de un sistema educativo en un periodo determinado.

Centro educativo o de educacion. Establecimiento que tiene como finalidad proporcio-
nar un servicio educativo a determinado sector de la poblacion.

Congruencia. Principio que forma parte del proceso de evaluacion. Por este término se
debe entender la correspondencia entre lo que se quiere lograr y la forma de lograrlo.
Es decir, que los medios previstos para efectuar un programa correspondan a los fines y
a los objetivos sectoriales y nacionales.

Contenido educativo. Conjunto de conocimientos, actitudes y destrezas seleccionados
para cumplirse en un ciclo escolar que por medio de experiencias de aprendizaje conducen
al estudiante a lograr los objetivos deseados.

Costo-beneficio. Coeficiente de evaluacion que relaciona las utilidades con el capital
invertido, o el valor de la produccién con los recursos empleados o el beneficio generado.
Criterio de evaluacion. Pauta, patrén o esquema preestablecido que permite evaluar
cuantitativa y cualitativamente la realizacién de un programa, subprograma o proyecto.
Cuestionario. Instrumento para obtener informacion por escrito sobre opiniones, gustos,
intereses y conocimientos. Consta de preguntas abiertas o cerradas cuyas respuestas
pueden ser cuantificadas y valoradas.

Curriculo. Compendio sistematizado de los aspectos referidos a la planificacién y el desa-
rrollo del proceso de ensenanza-aprendizaje. Se considera equivalente a términos como
plan o programa (aunque con un fuerte componente técnico-pedagdgico). Los elementos
del curriculo son: objetivos, contenidos, principios metodoldgicos v criterios de evaluacion.

D

Desempeio escolar. Habilidades, destrezas y conocimientos que se aprenden como re-
sultado de la experiencia y la educacion formal, y que se expresan por medio de una
calificacion.

Desercion. Este indicador expresa el nimero o porcentaje de alumnos que abandonan
las actividades escolares antes de terminar algun grado o nivel educativo. La desercién se
clasifica en tres vertientes: desercion intracurricular, desercion intercurricular y desercion



total. El abandono que ocurre durante el ciclo escolar se denomina desercién intracurricu-
lar; al abandono que se efectua al finalizar el ciclo escolar, independientemente de que el
alumno haya aprobado o no, se le llama desercion intercurricular. Por ultimo, la desercién
total es la combinacion de ambas deserciones.

Diagnéstico. Determinacion y caracterizacion de los recursos y acontecimientos socioe-
condmicos que descubren la realidad sobre la cual se pretende planear; consiste en la
evaluacién de tendencias, situaciones y resultados; en la explicacion de hechos vy el es-
tablecimiento de asociaciones de causalidad comprometida con problemas que atanen a
una actividad determinada; proporciona las pautas y orientaciones mediante las cuales se
puede definir una estrategia.

Dictamen. Juicio imparcial dado después de haber concluido un examen o evaluacion.

Educacion basica. Tipo de educacién que comprende los niveles de preescolar, primaria
y secundaria en todas sus modalidades, incluyendo la educacién indigena, la especial y la
que se imparte en los centros de educacion bésica para adultos.

Educaciéon media superior. Tipo de educacion que comprende el nivel de bachillerato,
los demads niveles equivalentes a éste, asi como la educacién profesional que no requiere
bachillerato o sus equivalentes.

Eficacia. Capacidad de lograr los objetivos y las metas programados con los recursos
disponibles y en un tiempo determinado.

Eficiencia. Cumplimiento de los objetivos y las metas programados con el minimo de
recursos disponibles, logrando optimizarlos.

Eficiencia terminal. Permite conocer el nimero de estudiantes que termina un nivel edu-
cativo de manera regular (dentro del tiempo ideal establecido) y el porcentaje de alumnos
que lo culminan de manera extemporanea. Es la relacion porcentual que resulta de dividir
el numero de egresados de un nivel educativo determinado, entre el nimero de estudian-
tes de nuevo ingreso que entraron al primer grado de ese nivel educativo “n” anos antes.
Egresados. Alumnos que se hacen acreedores a un certificado de terminacion de estu-
dios, una vez concluido un nivel educativo.

Encuesta. Técnica utilizada para recabar informacién de un grupo de personas o institucio-
nes por medio de cuestionarios o entrevistas, con el fin de conocer algun aspecto de la
realidad social o determinadas reacciones individuales.

Entidad federativa. Unidad geografica de menor dimensién dentro de la division politica
y administrativa de la republica mexicana, en donde los habitantes estan regidos por un
gobierno propio.

Equidad. Consideracién de la desigual situacion de alumnos y familias, las comunidades
donde viveny las escuelas mismas para ofrecer apoyos especiales a quienes lo requieren,
con el fin de que los objetivos educativos sean alcanzados por el mayor nimero de indivi-
duos posible.

Error de muestreo. El término “error estandar” (o “desviacion estandar”) indica el grado
de variabilidad de los datos hacia la media. Al realizar muestreo, el error estandar es el va-
lor esperado de error por el estimador de una muestra, ya que al hacer inferencia de datos
nunca se obtiene una exactitud de 100% en los estimadores.
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Escala de actitud. Conjunto de reactivos que tiene como propdsito recolectar informacion
del grado de aceptacion o preferencia sobre algin aspecto de interés.

Escuela. Conjunto organizado de recursos humanos y fisicos que funciona bajo la autori-
dad de un director o responsable, destinado a impartir educacién a alumnos de un mismo
nivel educativo y con un turno y horario determinados.

Espacio educativo. Institucion o lugar destinado a dar un servicio educativo.

Estrategia. Opcién u opciones escogidas, como camino o ruta por seguir para alcanzar
un objetivo determinado. En materia de administracion publica es el término utilizado para
dirigir las operaciones tacticas del aparato econémico. En otras palabras, constituye el ca-
mino que deben seguir las grandes lineas de accion contenidas en las politicas nacionales
con el fin de alcanzar los objetivos fijados.

Evaluacion de escuelas. Proceso sistematico mediante el cual se recopila y analiza infor
macién con base en criterios definidos sobre las condiciones, los recursos, los procesos
o los resultados de un centro educativo, con el fin de establecer juicios sobre su valor,
promover la reflexién y fundamentar la toma de decisiones orientadas a su mejora
Evaluacion de impacto. Identifica la manera en que se modificé el problema que dio ori-
gen al programa o proyecto y explica la forma en que éste coadyuvo en la transformacién
de las condiciones de vida de la poblacion beneficiaria. Se disefa durante la planeacién del
programa o proyecto, y se ejecuta en el inicio de su operacion, periddicamente para eva-
luar su accion, y tiempo después de su conclusion.

Evaluacion de programas. Proceso de analisis sistematico y objetivo de los programas
presupuestarios para determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi
como su eficiencia, eficacia, calidad, economia, resultados, impacto y sostenibilidad.
Evaluacion del aprendizaje. Proceso sistematico y metddico mediante el cual se recopila
informacién sobre el desempeno de un estudiante o grupo de estudiantes en relacién con
un conjunto de aprendizajes esperados y criterios o estandares de desempeno, con el fin
de juzgar su mérito o valor para tomar decisiones especificas.

Evaluacion externa. Evaluacion realizada por personas que no estan involucradas en el
soporte, el desarrollo o la operacién del objeto que esta siendo evaluado.

Evaluacion interna. La evaluacién interna debera ser una actividad permanente de caracter
formativo, y tendiente al mejoramiento de la practica profesional de los docentes vy al
avance continuo de la escuela y de la zona escolar. Dicha evaluacién se llevara a cabo bajo
la coordinacioén vy el liderazgo del director.

H

Hipotesis. Conjetura o presuncion plausible de ser verdadera, cuya enunciacién se expre-
sa en forma de aseveraciéon. A fin de establecer su validez es contrastada con los hechos
o fendmenos de la realidad, haciendo uso del método cientifico.

Indicador. Relacién cuantitativa entre dos cantidades que corresponden a un mismo
fenémeno o a fenémenos diferentes. Estas por si solas no expresan nada, por lo que de-
ben ser comparadas con relaciones de periodos anteriores, con niveles preestablecidos



considerados 6ptimos o con la misma relacion para diferentes unidades de observacién.
De esta manera se puede conocer la calidad de las acciones emprendidas.
Instrumento de evaluacion. Herramienta de recolecciéon de datos que suele tener distin-
tos formatos, atendiendo a la naturaleza de la evaluacién, por ejemplo, instrumentos de
seleccion de respuesta, instrumentos de respuesta construida, cuestionarios, observacio-
nes, portafolios, entre otros.

Insumo. Recursos humanos, materiales, equipos y servicios que se requieren para llevar
a cabo las etapas de un proyecto determinado.

Investigacion-accion. Proyectos que se emprenden directamente durante el proceso
educativo en forma innovadora y a menudo experimental. La investigacion aparece en
este caso como un ejercicio compartido por todos los participantes y llega a formar parte
del aprendizaje colectivo mismo.

Linea de accion. Es una intervencién directa; una forma de concretar los compromisos
de politica; un mecanismo para la accion, la asignacion y el ejercicio del presupuesto, y la
aplicacién de los recursos con que se cuenta.

Lineamiento. Directriz que establece los limites dentro de los cuales han de realizarse
ciertas actividades, asf como las caracteristicas generales que éstas deberan tener.

M

Medicion. Proceso de asignacion de valores numéricos a atributos de las personas, carac-
teristicas de objetos o eventos de acuerdo con reglas especificas que permitan que sus
propiedades puedan ser representadas cuantitativamente.

Meta. Fines a los que se dirigen las acciones; son compromisos concretos que para cada
linea de accion se establecen por los responsables de cumplirlos.

Meétodo. Modo de decir o hacer con orden una cosa.

Metodologia. Conjunto de reglas, métodos, técnicas y procedimientos elegidos por el
investigador para recolectar, procesar, organizar y analizar la informacion requerida para
el tratamiento del problema. Es un conjunto de actividades sucesivas y organizadas que
deben adaptarse a las caracteristicas de cada objeto o problema por investigar.

Modelo de evaluacion orientado a la mejora. Modelo que busca asegurar con equidad y
eficiencia el derecho a la educacién de calidad mediante la sistematizacion de informacién
que permita reestructurar, mejorar, enriquecer, perfeccionar y modernizar los componen-
tes, procesos o resultados inmiscuidos en el &ambito educativo, y donde no sélo es impor
tante recabar, analizar e interpretar datos.

Muestra. Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la
investigacion. La muestra es una parte representativa de la poblacion.

Muestra representativa. Subconjunto de una poblacidon que contiene, teéricamente, las
mismas caracteristicas que se desean estudiar en ella. Los resultados obtenidos de la
muestra se generalizan hacia la poblacion, segun el nivel de confianza y precision especi-
ficados en el calculo del tamano de la muestra.
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Muestreo. Es el método utilizado para seleccionar a los componentes de la muestra del
total de la poblacién. Consiste en un conjunto de reglas, procedimientos y criterios
mediante los cuales se selecciona un conjunto de elementos de una poblacién que repre-
sentan lo que sucede en ella.

Muestreo aleatorio. Aquel en el que cada uno de los elementos de una poblacién de in-
terés tiene una probabilidad conocida de ser elegido para la muestra. Son cinco los princi-
pales métodos de muestreo aleatorio: aleatorio simple, estratificado, por conglomerados,
probabilistico y sisteméatico.

Muestreo aleatorio simple. Aquel en el que los elementos de una muestra se escogen
en forma individual y al azar de la totalidad de la poblacion.

Muestreo estratificado. Tipo de muestreo en el cual se clasifican los elementos de la
poblacién en subgrupos separados de acuerdo con una o0 mas caracteristicas importantes.
Después, se obtiene por separado una muestra aleatoria de cada estrato. Puede utilizarse
para asegurar una representacion en la muestra de los diversos subgrupos de la poblacion.
Muestreo por conglomerados. Tipo de muestreo aleatorio en el que los elementos de
una poblacién se dividen en subgrupos, con base en cierta caracteristica suya. Los subgru-
pos (llamados “conglomerados”) se eligen aleatoriamente para formar la muestra.
Muestreo probabilistico. Muestreo en el cual cada elemento de la poblacién tiene una
probabilidad conocida por la cual puede ser seleccionado. Esta probabilidad se obtiene por
medio de una operacion mecanica de aleacion. Las muestras probabilisticas se disenan de
tal manera que la inferencia estadistica, hecha a partir de los valores de la poblacién, pueda
basarse en medidas de variabilidad, generalmente errores estéandar calculados a partir de
los datos de la muestra.

Muestreo sistematico. Muestreo en el que los elementos de una muestra se seleccionan
de manera aleatoria, tomando los de la poblacién a intervalos uniformes, a partir de un
listado ordenado.

(o)

Objetivo general. Es una intencion o propdsito de un resultado que se pretende obtener
por medio de un proceso, que se expresa en forma de enunciados que representan los
comportamientos mas complejos y los contenidos méas amplios.

Objetivo particular. Se deriva de un objetivo general y sirve de base para la formulacién
de objetivos especificos, es decir, es el objetivo —resultado— que debe alcanzarse en una
parte o fase del proceso al que se refiere el objetivo general.

Parametro. Patron cualitativo o cuantitativo usado para analizar o delimitar un objeto de
estudio, a partir de la comparacién de las caracteristicas especificas de éste.

Planeacion educativa. Proceso mediante el cual se establecen directrices, se definen
estrategias y se seleccionan opciones y cursos de accion en el area de educacion. Para
planear acciones factibles de realizar en determinado periodo, se formula un diagnéstico
en el que se determina el volumen total de servicios requeridos por la nacion, el cual se
confronta con los alcances logrados hasta la fecha, a fin de conocer la dimension del déficit



por cubrir. Asimismo, se hara una estimacién de los recursos no financieros disponibles.
Conocidos esos elementos, se formula un planteamiento tanto de los objetivos como de
las estrategias para alcanzarlos, indicando las principales lineas de accion.

Poblacidn. Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
investigacion. El universo o poblacién puede estar constituido por agentes educativos,
objetos, &mbitos, programas, planes, métodos, etcétera.

Politica educativa. Directrices y lineamientos mediante los cuales el Estado regula y
orienta el proceso educativo del pais. Establece objetivos concretos y metas; plantea es-
trategias y acciones para alcanzar dichos objetivos y metas, teniendo particular cuidado
en programar las acciones no sélo con base en politicas, programas y metas educativas
nacionales, sino también a partir de los logros alcanzados y de los problemas subsistentes
en el pais.

Proceso. Conjunto de acciones interrelacionadas e interdependientes que conforman la
funcion de administracion; involucra diferentes actividades tendientes a la consecucion de
un fin mediante el uso 6ptimo de recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos.
Protocolo. Conjunto de reglas o normas que establecen como se deben realizar ciertas
actividades o pasos, ademas de incorporar de manera detallada los procedimientos vy los
estandares que se deben cumplir. Para su realizacién es fundamental considerar las carac-
teristicas especiales de cada evaluacion.

Proyecto. Conjunto ordenado y coherente de acciones, realizadas por una unidad res-
ponsable, que estan orientadas al logro de objetivos especificos para los que se definen
estrategias y actividades concretas, con metas para un periodo de tiempo que coadyuva a
alcanzar objetivos méas amplios en el &ambito en que se suscribe.

Proyecto educativo. Conjunto de acciones sistematicas con objetivos propios que, apo-
yadas en un marco teérico o en uno de referencia, en un esquema de trabajo apropiado
y con un horizonte de tiempo definido, describen, interpretan o actian sobre la realidad
educativa; asi, originan nuevos conocimientos, teorias, métodos, medios, sistemas, mo-
delos, patrones de conducta y procedimientos educativos y modifican los existentes. Los
resultados o conclusiones de tales acciones sistematicas se expresan en un informe final
de resultados.

Prueba. Instrumento de evaluacién que tiene como propésito medir el grado de domi-
nio, conocimiento o aptitud para valorar el mérito de personas, instituciones, programas,
sistemas, entre otros.

R

Reactivo. Situacion a la que se somete a un sujeto con la intencién de provocar y evaluar
su respuesta, independiente de la longitud, la complejidad y la estructura de ésta.
Recurso didactico. Se puede definir como cualquier medio o ayuda que facilite los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje, y, por lo tanto, el acceso a la informacién, la adquisicion de
habilidades, destrezas, y estrategias, y la formacién de actitudes y valores.

Relevancia. Cualidad de contar con un sistema educativo que tenga un curriculo adecua-
do a las necesidades de la sociedad.

Rendicidn de cuentas. Responsabilidad que asume quien lleva a cabo un proceso o pro-
cedimiento para justificar las decisiones que se toman y los resultados que se obtienen.
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Reprobacion. Es el nimero o porcentaje de alumnos que no han obtenido los conocimien-
tos necesarios establecidos en los planes y los programas de estudio de cualquier grado o
cursoy que, por lo tanto, se ven en la necesidad de repetirlo. Este indicador permite tener
referencia de la eficiencia del proceso educativo (aprovechamiento), e induce a buscar re-
ferencias contextuales (sociales y econdmicas basicamente) de los alumnos que entran en
este esquema de reprobacion y de fallas posibles en el proceso de ensehanza-aprendizaje.
Retencion. Es el indicador que expresa el nUmero de alumnos que permanecen en el
sector educativo (grado o nivel) durante todo un ciclo escolar y que contintan en el ciclo
siguiente. Este es un indicador de eficiencia interna, ya que permite evaluar el sistema
educativo. Asimismo, es de utilidad para las actividades de analisis, si se le relaciona con
otros indicadores, como los de desercion, reprobacion, etcétera.

Rezago educativo. Grupos o sectores de la sociedad que enfrentan condiciones de des-
ventaja sobre recursos econémicos, humanos y materiales. En este sentido, se ven re-
flejados en servicios educativos de menor calidad; altos indices de repeticion y desercién
escolar; falta de materiales educativos; infraestructura inadecuada; capacitacion deficiente;
ausentismo de maestros y supervision insuficiente de directivos.

\"

Validez. Precision con la que un instrumento mide el fendémeno, el atributo o la caracte-
ristica que pretende medir.

Variable dependiente. Cambios sufridos por los sujetos como consecuencia de la ma-
nipulacion de la variable independiente por parte del experimentador. Propiedad o carac-
teristica que se trata de cambiar mediante la manipulacién de la variable independiente.
Variable independiente. Fendmeno al que se le va a evaluar su capacidad para influir,
incidir o afectar a otras variables. Es aquella caracteristica o propiedad que se supone ser
la causa del fendmeno estudiado. En investigacién experimental se llama asi a la variable
que el investigador manipula.

Variable interviniente. Son aquellas caracteristicas o propiedades que de una manera u
otra afectan el resultado que se espera y estan vinculadas con las variables independien-
tes y dependientes.

Variables. Son constructos, propiedades o caracteristicas que adquieren diversos valores.
Son elementos constitutivos de la estructura de la hipétesis, es decir, del enunciado de la
hipdtesis que establece su relacion.
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Lista de cotejo “Marco de referencia de
evaluaciones y difusion y uso de resultados
de las evaluaciones”

Entidad federativa:

PROEME:

Elementos

Contenido Cumplimiento

Preguntas que deben estar resueltas Si No

Donde sea explicito:

¢Si es PROEME o subproyecto del PRONAEME?

] Nombre del = ;Qué tipo de proyecto es?
proyecto = ;A qué dmbito se aplica o en cuél incide?
= ;Si comprende la educacion obligatoria, o la educaciéon
béasica o una parte de ésta, o la educacion media
superior o una parte de ésta?
2 indice de los = ;Qué temas, subtemas y apartados comprende
contenidos el marco de referencia?

3 Presentacion

¢Cuél es el propoésito del proyecto?
¢En qué consiste?
¢Qué beneficios produce y a quiénes?

Sustento general
del proyecto

¢Qué aspectos juridicos nacionales y estatales
enmarcan el proyecto?

¢Qué elementos de diagnéstico de evaluacion

y mejora educativa sustentan el proyecto?

¢Cuél es la relacion del proyecto con los objetivos
y lineas estratégicas de accion del PEEME?
¢:Como se define el proyecto?

¢Como se inserta en el contexto y en la politica

de evaluacion educativa nacional y estatal?

¢Coémo se articula el proyecto con otros PROEME
de la misma entidad, de otras entidades, con el
PMP SNEE 2016-2020, y con proyectos nacionales
o internacionales?

¢Coémo va a abordar en el proyecto los aspectos de
logro educativo; de docentes, directivos, supervisores
y asesores técnico pedagoégicos; de curriculo,
materiales y métodos educativos; de organizacién
escolar y gestion del aprendizaje; de condiciones
de la oferta educativa; o de politicas, programas

y sistemas de informacion?
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Elementos

Forma de realizar

Contenido

Preguntas que deben estar resueltas

De acuerdo a si el proyecto es de Evaluacién,
de Difusion y Uso de Resultados de Evaluaciones,
o de Intervencion para la Mejora Educativa:

= ;Cudl es el propésito del proyecto?
= ;Cuél es el objeto del proyecto?

Cumplimiento

Si

\\[e}

5 el proyecto = ;Cudles son los referentes de mejora?
= ;Cudles son los objetivos?
= ;Como se desarrolla el proyecto (etapas o fases,
procedimiento, condiciones)?
= ;Cudles son sus aspectos tedrico-conceptuales?
= ;Cudles son su aspectos metodoldgicos y técnicos?
= ;Cudles son los alcances del proyecto?
6 Resultado = ;Qué hallazgos o aportaciones producira?
= ;Qué logros o cambios se esperan?
Independientemente del tipo de proyecto, todos deben
considerar:
Recomendaciones = ;Qué sugerencias se elaboran para presentar
para la difusion los resultados del proyecto a distintos agentes
7 ‘yelusoo educativos y sociales?
aprovechamiento = ;Como se difundiran los resultados del proyecto?
de los resultados = ;Qué propuestas se formulan para facilitar el uso
y el aprovechamiento de los resultados del proyecto
en la toma de decisiones o en la solucién de
problemas educativos?
Independientemente del tipo de proyecto,
todos deben considerar:
Recomendaciones
para el diseho = ;Qué sugerencias se realizan para que los resultados
y aplicacion de del proyecto se conviertan en insumos para el disefo
8 | estrategias de y la aplicaciéon de estrategias y acciones para la mejora
intervencion educativa?
para la mejora = ;Qué aspectos se deben cuidar o considerar para
educativa hacer mas efectiva la traduccién de los resultados
del proyecto en estrategias y acciones para la mejora
educativa?
¢Qué libros, documentos, articulos, evaluaciones,
9 | Bibliografia investigaciones, estudios, etc., sirven para desarrollar
el marco de referencia?
Abreviaturas Para agilizar la Iectura del documento, 4qué siglas
10 y siglas o abrewaturas se utilizan y a qué se refieren o a
quiénes aluden?
¢Cuales son los conceptos que requieren
11 ¢ Glosario subrayarse o los términos con una definicion
particular en el proyecto?
¢Qué aspectos adicionales, textos complementarios
o aclaratorios son necesarios para comprender
12 Anexos

mejor o tratar de manera mas exhaustiva algun
aspecto del proyecto?

Porcentaje de cumplimiento
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