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• Es una propuesta novedosa y efectiva que ha 

desarrollado el Gobierno de México para 

mejorar la convivencia escolar. 

• Se basa en el desarrollo y difusión de valores y 

habilidades sociales y emocionales.

• Contribuye a optimizar las condiciones para la 

mejora de los aprendizajes.

• Involucra a toda la comunidad escolar en la

prevención y atención de la violencia y el acoso.

• En 2018 atiende a más de 89,964 escuelas y 

más de 16’304,855 de alumnos de Educación 

Básica en todo el país.

¿QUÉ ES EL PNCE?



OBJETIVO GENERAL DEL PNCE

Favorecer el establecimiento de

ambientes de convivencia escolar

armónica, pacífica e inclusiva que

coadyuven a prevenir situaciones de

acoso escolar en escuelas públicas de

educación básica, contribuyendo a

asegurar la calidad de los aprendizajes

en la educación básica y la formación

integral de todos los grupos de la

población.



¡Aprender a convivir para aprender a aprender!



ESTRUCTURA DEL PNCE EN EDUCACIÓN BÁSICA: PREESCOLAR, PRIMARIA Y SECUNDARIA



COBERTURA DE LAS ESCUELAS

18,500 35,000 51,000 89,962

Alumnos atendidos: 1,325,014 4,375,863 16,304,855

Escuelas:



MATERIALES DEL PNCE 

• Libros 

• Audiovisuales

• Podcasts

• Libros 

• Audiovisuales

• Podcasts

• Libros 

• Audiovisuales

• Podcasts

• Libros 

• Audiovisuales

• Podcasts

Docentes Directores

AlumnosFamilias 

 18 materiales impresos
 30 podcasts
 83 videos.

MATERIALES 
DE DIFUSIÓN:
 19 

infografías
 6 cápsulas 

de once 
niños.

 5 series de 
comunicaci
ón social 
con 29 
cápsulas.



Redes Sociales y Medios de 

Difusión

Productos con mayor 

número de impactos

PUBLICACIONES DIGITALES DEL PNCE



PUBLICACIONES DIGITALES DEL PNCE

Porcentaje de audiencia por 

género

Porcentajes más altos en rango de 

edad por género



IMPACTO NACIONAL E INTERNACIONAL DEL  PNCE



1. Escalas de percepción del clima en la 

escuela
• Percepción del Clima en la Escuela

• Percepción de Conflictos

• Percepción de Autoestima

• Percepción de Manejo de Emociones

• Percepción sobre el Respeto de las Reglas

• Percepción del Manejo de Conflictos

• Percepción de la familia como actor en la 

convivencia escolar

SISTEMA DE EVALUACIÓN EN LÍNEA DEL PNCE

Desde el ciclo escolar 2016-2017 inició la implementación de un

sistema de evaluación en línea a través de 2 cuestionarios:

2. Escalas de habilidades socioemocionales 

en alumnos

• Autoestima

• Manejo de Emociones

• Convivencia

• Reglas y Acuerdos

• Resolución de Conflictos

• Familias



Ciclo escolar Fase

No. de 

escuelas 

encuestadas

Figuras participantes

Directores
Docentes 

frente a grupo Información de alumnos

2016-2017

Primera 

fase
12,090 11,420 50,578

12,172

(6,086 niñas y 6,086 niños)

Segunda 

fase
11,062 10,491 50,711

12,342

(6,171 niñas y 6,171 niños)

2017-2018

Primera 

fase
45,279 41,975 151,333

302,666

(151,333 niñas y 151,333 niños)

Segunda 

fase

49,022 46,675 149,199
298,398

(149,199 niñas y 149,199 niños)

TOTAL DE ESCUELAS Y FIGURAS EVALUADAS EN LOS ÚLTIMOS DOS CICLOS ESCOLARES

En cada periodo lectivo se obtuvo información en dos momentos diferentes, uno antes de la 

implementación del programa y otro posterior al mismo, teniendo 4 ocasiones en que se ha 

realizado la evaluación interna en las 32 entidades del país.



Antes de la implementación del PNCE: 7 de cada 10 evaluados,

determinan favorablemente la convivencia en la escuela y

salón.

Después de la implementación del PNCE: 8 de cada 10

evaluados, determinan favorablemente la convivencia en la

escuela y salón.

10% DE MEJORA EN LA PERCEPCIÓN  DEL CLIMA ESCOLAR

Esta información fue obtenida en la evaluación realizada a directores y docentes de los niveles de

preescolar, primaria y secundaria en el ciclo escolar 2017-2018, con una participación de 49,000

escuelas: 8,781 / 25,012 / 15,211 respectivamente.

28% DE DECREMENTO EN LA PERCEPCIÓN DE CONDUCTAS VIOLENTAS

MEJORA PORCENTUAL DE LAS SUBESCALAS DE EVALUACIÓN DE CLIMA ESCOLAR 2017-2018



RESULTADOS DE LA ESCALA DE PERCEPCIÓN DE CONDUCTAS VIOLENTAS

Los resultados presentan un

decremento en todas las

conductas violentas que se

incluyen en el cuestionario,

teniendo una disminución del

28% en la aparición de dichas

acciones, una vez que se

implementó el Programa

Nacional de Convivencia

Escolar

1RA FASE 2DA FASE

Siempre o Casi siempre
Siempre o Casi 

siempre

Los alumnos se amenazan o chantajean entre sí 

(Reactivo 1)
7.0% 4.6%

Los alumnos ponen apodos a sus compañeros 

(Reactivo 3)
14.2% 9.6%

Los alumnos excluyen a sus compañeros de juegos 

o actividades (Reactivo 4)
10.3% 8.5%

Los alumnos agreden a los docentes de manera 

física o verbal (Reactivo 7)
6.5% 5.7%

Los alumnos se agreden verbalmente entre ellos 

(Reactivo 10)
14.6% 10.0%

En el salón de clases se presentan situaciones de 

acoso escolar (Reactivo 18)
4.1% 2.9%

Los alumnos se agreden físicamente entre ellos 

(Reactivo 20)
8.2% 5.5%

Los alumnos hacen daños a objetos o materiales en 

la escuela (Reactivo 30)
9.5% 7.3%

Los alumnos ridiculizan a sus compañeros    

(Reactivo 38)
8.1% 5.1%

Los alumnos dañan o roban los objetos y 

pertenencias de sus compañeros (Reactivo 41) 6.6% 5.0%

CICLO ESCOLAR 2017 - 2018

REACTIVO



RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS DE CIUDADANÍA Y GÉNERO

Resultados de los reactivos de Ciudadanía y de Género del Sistema de 

Evaluación PNCE   Ciclo Escolar 2017 - 2018

Reactivo

1ra FASE 2da FASE

ResultadoSiempre o Casi

siempre

Siempre o Casi

siempre

CIUDADANÍA
Los alumnos se organizan

voluntariamente con sus compañeros

para tomar decisiones o resolver

conflictos de manera democrática

67% 77% 10%         

Los alumnos conocen sus

responsabilidades
90% 94% 4%     

**Los alumnos buscan algún trato

preferente por parte de sus profesores

por medio de algún incentivo

7% 6% -1%     

Los alumnos notifican a alguna autoridad

escolar al notar el incumplimiento de una

regla

86% 90% 4%     

GÉNERO
**Los alumnos tienden a discriminar a las

alumnas por su género
5% 4% -1%     

El trato hacia las docentes por parte de las

autoridades es igual que hacia los

docentes

95% 97% 2%     

Las alumnas y los alumnos reciben el

mismo trato por parte de los docentes
98% 99% 1%     

*En estos reactivos, el impacto se da al disminuir el porcentaje.

Las conductas cívicas

presentaron una mejoría, lo que

refiere un fortalecimiento de la

noción de integridad ciudadana,

disminuyendo las prácticas de

corrupción y las conductas de

riesgo, del mismo modo, las

prácticas hacia una igualdad de

género, tanto en el alumnado como

en los docentes presentaron una

mejoría.



Datos relevantes de la respuesta de los directores escolares encuestados,
respecto al programa:

Todos los ejes temáticos del Cuestionario de Clima Escolar presentaron 

una mejora

Las alumnas y los alumnos presentaron un fortalecimiento en el

desarrollo de habilidades sociales y emocionales en todas las áreas

Las conductas violentas dentro de la escuela presentaron un 

decremento del 26% entre ambos ciclos escolares

Las conductas de civilidad presentaron una mejoría, lo que refiere

un fortalecimiento de la noción de integridad ciudadana,

disminuyendo las prácticas de corrupción y las conductas de riesgo

Las prácticas hacia una igualdad de género, tanto en el alumnado

como en los docentes presentaron una mejoría

PRINCIPALES RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN EN LÍNEA EN LOS CICLOS ESCOLARES

2016-2017 Y 2017-2018



El 55.74% de los alumnos
están motivados por
aprender y motivados por
convivir

¿Cómo podemos continuar
haciéndolo?

Para este grupo de estudiantes,
la escuela es un lugar para pasar
el rato, no necesariamente para
aprender.

¿Qué podemos hacer de manera
diferente para impulsarr su
motivación por aprender?

Este grupo de estudiantes está
motivado para el trabajo escolar,
pero tiene dificultades para utilizar
la escuela como un campo social.

¿Cómo podemos ayudarlos a
crecer más en bienestar social?

Este es el grupo de estudiantes
que está en alto riesgo de
abandono. No están interesados
en aprender y tampoco en
convivir.

¿Qué podemos hacer para ayudar
a los estudiantes a sentirse más
motivados y tener una mayor
sensación de bienestar?

ANÁLISIS DE RESULTADOS ENTRE LAS HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES DEL ALUMNADO 

VS. LA MOTIVACIÓN INTRÍNSECA Y EL BIENESTAR SOCIAL 

Se observó 

que más del 

50% de las y 

los estudiantes 

evaluados, le 

gusta ir a la 

escuela para 

aprender y 

convivir.



El PNCE ha trabajado y capacitado en las 32 entidades federativas. Hoy todas

cuentan con protocolos para la prevención, detección y actuación en casos de

abuso sexual infantil, acoso escolar y maltrato.

PROTOCOLOS DE PREVENCIÓN Y ATENCIÓN ANTE ABUSO SEXUAL INFANTIL, ACOSO 
ESCOLAR Y MALTRATO

Con base a las:

Orientaciones para la Prevención, detección

y actuación en casos de abuso sexual

Infantil, acoso escolar y maltrato en las

escuelas de educación básica



Análisis de 
avances

Revisión de 
Protocolos 

Trabajo 
permanente 

multidisciplinario 

Registro de 
casos 

Certeza de 
Protocolos en 
las escuelas

Reporte de 
casos 

RUTA DE SEGUIMIENTO A LOS PROTOCOLOS ASIAEM EN CADA ENTIDAD FEDERATIVA DEL PAÍS

1 2 3

456





LÍNEAS DE ACCIÓN DEL PLAN SEP – SEGOB 100% CUMPLIDAS

Del Plan de Acción se destaca el cumplimiento de las siguientes líneas de acción,
en conjunto con SEGOB, que lo componen:

1. Fortalecer el Programa Nacional de Convivencia Escolar

2. Evitar el ingreso de armas y sustancias prohibidas a los planteles escolares

3. Construir redes interinstitucionales para la canalización de conductas de riesgo.

4. Vinculación al servicio telefónico de emergencia 9-1-1

5. Vincular los sistemas educativos, de seguridad pública y de protección integral y especial de niñas,

niños y adolescentes a nivel estatal y municipal.

6. Fomentar entre alumnos, familias, docentes y la sociedad en general el manejo adecuado de las

redes sociales en internet

7. Campaña que evite la apología de la violencia y el delito, y promueva el desarme

8. Fomentar acciones de proximidad social en las comunidades



PAQUETE DE SEGURIDAD

Visita el plan de acción dentro de nuestro portal https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso/articulos/plan-de-accion

https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso/articulos/plan-de-accion


https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso

GRACIAS POR SU ATENCIÓN 


