La Evaluacion del Desempeno Docente

Conferencia del Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa

Segunda Sesion Ordinaria
11 de octubre de 2016

INEE

Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion

México




Introduccion




Introduccic')n

. La Reforma Educativa

Responde a la necesidad de atender el bajo logro de aprendizajes de los
ninos y jovenes en la educacion obligatoria, asi como la inequidad en la
distribucion de la calidad de la educacion.

Para lograrlo, es necesario mejorar los servicios educativos que reciben .
los alumnos del pais. O .

Si bien no todos los problemas de la falta de calidad educativa dependen
de los docentes, porque influyen también las caracteristicas contextuales,
éstos sin duda juegan un papel clave en la mejora de dicha calidad, por lo
cual el apoyo a su desarrollo profesional es fundamental. A ello obedece Ia
instauracion del Servicio Profesional Docente.



Introduccic')n

» El Servicio Profesional Docente coloca al mérito como el principal criterio
de acceso, promocion y permanencia en el servicio educativo — cambio
fundamental frente al acceso a las plazas o a los cargos por compra,
herencia, o clientelismo.

» Es en este contexto donde la evaluacion juega un
papel importante.

» La evaluacion representa un instrumento valioso . . . o .

para apoyar el desarrollo de la profesionalizacion O . O . o
docente.

» Un docente profesional, que se supera de manera
continua, atendera adecuadamente a sus alumnos vy
lograra por ello buenos resultados de aprendizaje.




La primera experiencia de evaluacion del desempeno docente

l Atribuciones de las instancias involucradas en la evaluacion del SPD

SEP Definir el perfil, parametros e indicadores, asi como las etapas y métodos
CNSPD de la evaluacidon y desarrollar los instrumentos para la evaluacion.

Coordinar la implementacion de la evaluacién a nivel nacional.

INEE Definir los procesos de evaluacion.

Emitir los lineamientos y los criterios técnicos.

Validar los parametros e indicadores de los perfiles, asi como las etapas,
aspectos, métodos y los instrumentos de evaluacion.

Supervisar las aplicaciones.

Verificar los procesos de calificacion y emision de resultados.

Autoru.:lades Implementar los procesos de evaluacién en las entidades.
Educativas

Locales Proponer parametros e indicadores de las evaluaciones complementarias.




La primera experiencia de
evaluacion del desempeno docente




l Revision técnica de los procesos de la evaluacion de desempeio

En cumplimiento de sus atribuciones, en 2015, el INEE llevd a cabo la revision y
dictamen técnico de los procesos de evaluacion del desempeino docente:

Aprobd los parametros e indicadores de los perfiles de docentes y técnicos docentes de EB
y EMS; el modelo de evaluacion en términos de las etapas, aspectos, métodos e
instrumentos, asi como los instrumentos de evaluacion.

Emitié recomendaciones para la mejora de los instrumentos antes de su aplicacion.

Superviso las aplicaciones de la evaluaciéon del desempeio docente 2015 (1,114 sedes

de aplicacion en 32 entidades federativas).

Verifico las propiedades psicométricas de los instrumentos, para garantizar el
cumplimiento de los criterios técnicos emitidos por el Instituto. (Unicamente 4 de 77
tuvieron que ser eliminados porque no cumplian con los criterios)

Superviso los procesos de calificacion e integracion de resultados de las

evaluaciones, antes de emitir los reportes individuales de resultados.



La primera experiencia de evaluacion del desempeno docente

. Otras evaluaciones y estudios sobre Evaluacion del Desempeiio Docente

1) Resultados de la Encuesta de Satisfaccion de los Docentes sobre la Evaluacion del Desempeiio
2015 (10, 435 docentes en 31 entidades federativas).

2 ) Evaluacion del desempeio de docentes en México. Analisis y evaluacidon de su implementacion
2015-2016 (OREALC —UNESCO) ( 854 docentes y 183 entrevistas en 16 entidades federativas).

3 ) Evaluacion del desempefio desde la experiencia de los docentes. Consulta con docentes
que participaron en la primera Evaluacion del Desempefio 2015 (40 grupos focales con la
participacion de 410 docentes en 10 entidades federativas).

Encuesta de satisfaccion de los docentes que participaron en la Evaluacion del Desempefio al
4) término de su segundo ano de ingreso al Servicio Profesional Docente 2016 (2,897docentes de

28 entidades federativas).

5 ) Sistematizacion de inconformidades, dudas e inquietudes de los docentes recibidas en el
INEE sobre las Evaluaciones del Servicio Profesional Docente 2015-2016 (1,198 registros de
evaluacion del desempeio docente en especial de Oaxaca, Guerrero, Michoacan y Ciudad

de México).



La primera experiencia de evaluacion del desempeno docente

Los mayores problemas fueron operativos, no de pertinencia del disefio de evaluacion...

» Seleccidn, notificacidon y tiempos

» Entrega de claves de acceso

» Funcionamiento de la plataforma tecnoldgica

» Condiciones de aplicaciéon de las evaluaciones:
- Jornada extensa - Informe sobre el Cumplimiento de

Responsabilidades Profesionales del Docente

- Expediente de Evidencias de Ensefianza
- Planeacioén Didactica Argumentada

» Utilidad de los PPl y pagina del SNRSPD
» Utilidad de las guias técnicas de apoyo
» Pertinencia de:

- Funcionamiento de equipos de cémputo
- Trato inadecuado por parte de los aplicadores
- Presencia de fuerza publica

» Contenidos, amplitud y claridad de los examenes
» Falta de apoyos e informacion oportuna en el proceso
» Comunicacion a docentes
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Replanteamiento

Como resultado de los procesos de validacion técnica, supervision y de las
evaluaciones, asi como de la escucha a las inquietudes manifestadas por las
diversas expresiones magisteriales, el INEE:

Recupera lo que funciono adecuadamente en el modelo anterior.

Revisa a fondo lo que no funciono correctamente y formula una propuesta que lo supera.

Replantea la evaluacidon de desempeno docente dentro del marco de la legislacion
vigente de manera que:

Esté vinculada a la escuela y a su contexto.

Profundice la contextualizacion al estar referida a las caracteristicas del entorno y del grupo de
alumnos.

Sea mas pertinente, buscando que sirva a la mejora de la practica docente.

- Enfatice la formacion vinculada a la evaluacion ofreciéndola antes, durante y después del proceso.
- Haga mas accesible el proceso de evaluacion.

Desde el supuesto de que la evaluacion también debe mejorar de manera continua



Replanteamiento

I Propuesta de evaluacion del desempeio

Etapas 1. Informe de responsabilidades profesionales:
. Informe de responsabilidades profesionales por parte de |la autoridad escolar, ampliado
de evaluacion con la identificacion que hace el propio docente de sus fortalezas y espacios de mejora.

2. Proyecto de ensefnanza:
Planeacion didactica, implementacion y reflexion sobre los resultados de su intervencion
docente.

3. Examen de conocimientos tanto pedagogicos como curriculares o
disciplinarios.

Apoyos para Programa de fortalecimiento y actualizacién de conocimientos pedagogicos
participar y disciplinarios o curriculares.
en la Evaluacién

_ Formacion en linea y manuales de apoyo para el desarrollo del proyecto de
de Desempeiio ensefianza (por nivel y modalidad educativa).

Formacion continua.




Replanteamiento

I 1. Informe de responsabilidades profesionales

Informe de responsabilidades profesionales por parte de la autoridad escolar, ampliado
con la identificacion que hace el propio docente de sus fortalezas y espacios de mejora.

Objetivo: Identificar la percepcion de los docentes y de los directivos escolares sobre el
cumplimiento de las responsabilidades profesionales orientadas al bienestar de los
alumnos, el funcionamiento eficaz de la escuela, y el vinculo con los padres de familia

y la comunidad.

Los docentes vy los directivos (autoridades escolares) responderan los
cuestionarios en linea desde la escuela.

Los cuestionarios se responden de manera independiente durante el
periodo de evaluacion.
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I 2. Proyecto de ensefanza

Consiste en el desarrollo e implementaciéon de una planeacion didactica que
atienda a las necesidades de su grupo, la seleccion de evidencias del logro de los
aprendizajes esperados y la elaboracion de un reporte con la reflexion acerca del

alcance y limitaciones de su intervencion docente. .

Permite formalizar una actividad fundamental que todo docente realiza
cotidianamente en la escuela.

Orientado al aprendizaje esperado en Educacion Basica, o desempeno a lograr
en EMS (delimitado a una situacion didactica de 3 a 5 clases).
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I 2. Principales aspectos a evaluar en el proyecto de ensenanza

Reconocimiento de las condiciones escolares y del contexto sociocultural.

Diagnostico de necesidades de su grupo.

Planeacion acorde al grupo y al enfoque de la asignatura o campo formativo.

Desarrollo de situaciones de aprendizaje de acuerdo al contexto de la escuela.

Analisis de los resultados de la implementacion a partir de evidencias del
trabajo de sus alumnos.

Reflexion sobre su practica docente.




Replanteamiento

I 3. Examen de conocimientos pedagdgicos y curriculares o disciplinarios

Consiste en un examen objetivo con reactivos de opcion multiple que evalia conocimientos

pedagogicos y disciplinarios o curriculares de los planes y programas de estudio de cada nivel y
modalidad educativa.

Los aspectos pedagogicos a evaluar corresponden con los principios en los que descansan los
planes y programas de estudio vigentes.

Aquellos docentes que consideren que requieren apoyo, podran participar en el programa de
fortalecimiento y actualizacion de conocimientos pedagodgicos, disciplinarios o curriculares, antes
de presentar el examen.

Los docentes que consideren que no tienen necesidad de cursar ninguno de los cursos de la oferta
formativa, podran presentar directamente el examen.

La aplicacidon se llevara a cabo en sedes cercanas, en diferentes fechas a lo largo del periodo de
evaluacion con soporte técnico para el uso de la plataforma.
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. Formacion continua asociada a la evaluacion de desempeiio

Ofrecer formaciéon continua antes, durante y después de la evaluacion de

Propésito: desempeno, para elevar el nivel de conocimientos disciplinarios o
curriculares de los docentes, asi como sus competencias didacticas para la
planeacion, instrumentacion y reflexion de su practica docente, de acuerdo
a su nivel y modalidad educativa.

- Para el fortalecimiento de conocimientos

Oferta de formacion continua o SR .
pedagogicos y disciplinarios o curriculares.

- Formacion secuenciada que apoye la elaboracion
Para el desarrollo del y el desarrollo del proyecto de ensefanza.

o - Con manuales que describan en detalle los
proyecto de ensefanza aspectos a cubrir desde el punto de vista de
contenido y de procedimiento para su entrega en la
plataforma digital.
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l Temporalidad estimada para el desarrollo de la evaluacion por los sustentantes

Entrega del informe de
responsabilidades
profesionales por parte de la
autoridad escolar, y el
docente.

Programa de
fortalecimiento
y actualizacion

en conocimientos
pedagogicos, disciplinarios
o curriculares

., Integracion del reporte de
O ., . Implementacion de lo planeado en . .,
. Planeacion de una secuencia ., . : resultados de la implementacion
s : " el aula y seleccion de evidencias
didactica o unidad tematica . y entrega del Proyecto
. del trabajo de los alumnos. .
de ensefianza

Etapa previa
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MODELO DE EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

ETAPA 1

ETAPA 2

ETAPA 4

ETAPA 3

2015

Reporte de cumplimiento de responsabilidades
profesionales por la autoridad escolar.

» Se realiza en la escuela

Expediente de evidencias de ensefanza.
RUBRICA

» Se realiza en la escuela

Planeacion didactica argumentada.
RUBRICA

» Aplicacion en sede
Examen de conocimientos y competencias

didacticas, basado en casos.
EXAMEN NACIONAL

» Aplicacion en sede en una misma fecha

MODELO DE EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

ETAPA 1

ETAPA 2

ETAPA 3

2017

Informe de responsabilidades profesionales por
parte de la autoridad escolar, ampliado con la
identificacion que hace el propio docente de sus
fortalezas y espacios de mejora.

» Se realiza en la escuela

Proyecto de ensefianza que integra la
planeaciéon e implementacidon de una secuencia
didactica, y la reflexion en torno al logro de los
aprendizajes esperados.

RUBRICA

» Se realiza en la escuela

Examen de conocimientos pedagdgicos y
curriculares o disciplinares.
EXAMEN NACIONAL

» Aplicacion en sede en diferentes fechas.
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l Proceso de implementacion

» En el ciclo escolar 2017-2018 participaran en la evaluacion maestros
gue trabajen en escuelas o planteles regulares de organizacion completa.

» En el ciclo escolar 2018-2019, se incorporaran maestros que trabajen
en preescolares y primarias indigenas, en escuelas preescolares,
primarias y secundarias multigrado, y en telebachilleratos, EMSAD vy
bachillerato intercultural. Esto permitira tener mas tiempo para hacer las
adecuaciones necesarias de la evaluacion de desempeno a estos
contextos.
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de desempeno 2016




La evaluacion de desempeno docente, se mantiene
conforme los tiempos previstos en el calendario 2016
(noviembre).

La evaluacion del desempeno docente en 2016 se dirigira
a los maestros que obtuvieron resultado insuficiente en el
proceso 2015 y a los que estén interesados en certificarse
como evaluadores.

Adicionalmente, para quienes aspiren a obtener
reconocimientos, promociones en el servicio o incentivos,
las autoridades educativas emitiran convocatorias publicas,
donde se estableceran los términos y requisitos para el
registro.

Se trata de una evaluacidon del desempeno con mejoras
sustanciales respecto a la de 2015.

Evaluacién de desempeno 2016




Evaluacién de desempefio 2016

I Aspectos de mejora efectiva

La calidad técnica de todos los instrumentos.

Los mecanismos de comunicacion empleados para el proceso de evaluacién
(avisos, mensajes, llamadas, entre otros).

El procedimiento y la eficacia de la plataforma digital para subir las evidencias
y redactar el texto de analisis.

El trato brindado a los sustentantes por los aplicadores.
La precision de las indicaciones brindadas por el aplicador durante el examen.
El funcionamiento del equipo de computo.

La infraestructura de la sede.
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