Contrato nitmero INEE/DGAJ/G7/08/2014

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS, ASESORIAS,
ESTUDIOS E INVESTIGACIONES QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL INEE”, REPRESENTADO POR EL LIC. MIGUEL ANGEL DE
JESUS LOPEZ REYES, EN SU CALIDAD DE APODERADQ LEGAL, Y POR LA OTRA
PARTE LA PERSONA MORAL HIGH TECH SERVICES, S.A. DE C.V., REPRESENTADA
POR BERTHA XOCHITL GALVEZ RUIZ EN SU CALIDAD DE ADMINISTRADORA
UNICA, Y A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l. “EL. INEE” declara:

1.1. Que de conformidad con el articulo 3°, fraccion IX de |la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y articulo 22 de la Ley del Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién, es un organismo publico auténomo, con personalidad
juridica y patrimonio propios.

El instituto contara con plena autonomia técnica, de gestion, presupuestaria y para
determinar su organizacion interna.

L2. Que en términos de lo dispuesto por la fraccion IX del articulo 3° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, le correspondera evaluar la calidad, el
desempeiio y resultados del sistema educativo nacional en la educacién preescolar,
primaria, secundaria y media superior. Para ello debera:

- a) Disefiar y realizar las mediciones que correspondan a componentes, procesos o
resultados del sistema;
b) Expedir los lineamientos a los que se sujetaran las autoridades educativas federal
y locales para llevar a cabo las funciones de evaluacion que les corresponden, y
¢) Generar y difundir informacién y, con base en ésta, emitir directrices que sean
relevantes para contribuir a las decisiones tendientes a mejorar la calidad de la
educacion y su equidad, como factor esencial en la blUsqueda de la igualdad social.

Que en términos del articulo 25 de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacién, tendré por objeto coordinar el Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa, asi como evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema
Educativo Nacional en lo que se refiere a la educacién basica y a la educacion
media superior, tanto plblica como privada, en todas sus modalidades y servicios.

Asimismo, el Instituto disefiara y realizara mediciones y evaluaciones que
correspondan a componentes, procesos o resultados del Sistema Educativo
Nacional respecto a los atributos de educandoes, docentes y autoridades escolares,
asl como, de las caracteristicas de instituciones, politicasy programas educativos.

1.3. Que su clave del Registro Federal de Contribuyentes es: INE020807FG6.

L4. Que el Lic. Miguel Angel de Jesus Lopez Reyes, en su calidad de apoderado legal
o cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente contrato, de
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L.5.

1.6.

1.7.

1.8.
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conformidad con el testimonio de la escritura plblica nimero 67,248 de fecha 07 de
mayo de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Alfredo Miguel Moran Moguel, Notario
Publico nimero 47 del Distrito Federal, manifestando que las mismas no le han sido
modificadas ni revocadas a la fecha.

Que para el correcto y 6ptimo cumplimiento del objeto y los planes y programas que
tiene encomendado, le es necesario contar con los servicios independientes para el
“Disefic de la Red Institucional y del Centro de Procesamiento de Datos del
INEE”, que de acuerdo a sus conacimientos técnicos, experiencia, y por contar con
fos recursos humanos y materiales suficientes para ello, le puede proporcionar “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS™.

Mediante oficio nimero N° D101-003-2014 de fecha 08 de enero de 2014, el titular
de la Direccion General de Administracién y Finanzas, informé que este Instituto
cuenta con la autorizacidn del presupuesto para cubrir el compromiso derivado del
presente contrato, mismo que se ubica en la partida de gasto nlimero 33104, “Otras
asesorias para la operacién de programas”.

Que el procedimiento mediante el cual se llevd a cabo la adjudicacién del presente
contrato fue por Adjudicacion directa por monto, en términos de lo dispuesto por
el articulo 61 de las NORMAS en materia de adgquisiciones, arrendamientos vy
servicios del Instituio Nacional para la Evaluacion de la Educacién,

Mediante formato de solicitud y autorizaciéon de la Consejera Presidenta para la
contratacion de “Ofras asesorias para la operacion de programas, estudios e
investigaciones”, ntmero F3001-APR002-2014, la Presidenta de la Junta de
Gobierno del INEE autorizé la erogacion para contrataciéon de los servicios de
‘Disefio de !a Red Institucional y del Centro de Procesamiento de Datos del
INEE”, el cual constituye el objeto del presente contrato.

Asimismo, mediante oficio F2001-293-2014, de fecha 07 de julio de 2014, la
Direccién General de Asuntos Juridicos se pronuncié en términos del articulo 15 de
las NORMAS en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto
Nacicnal para la Evaluacién de la Educacion.

Que para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio legal el ubicado en
la calle de José Maria Velasco nimero 101, colonia San José Insurgentes,
delegacion Benito Juarez, cédigo postal 03900, México, Distrito Federal.

I1. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” declara:

11.1.

1.2,

Que es una Sociedad Andnima de Capital Variable legalmente constituida conforme
a la legislacién mexicana, segin lo acredita con la escritura publica nlimero 63,258
de fecha 20 de marzo de 1992, otorgada ante la fe del Lic. Othdn Pérez Fernandez
del Castillo, Notario Plblico nimero 63 del Distrito Federal, y cuyo antecedente se
encuentra debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio del Distrito
Federal bajo el folio mercantil nimero 160,442, el dia 29 de junio de 19982,

Que la Bertha Xdéchitl Galvez Ruiz, en su calidad de administradora (nica, cuenta
en-facultades para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en lo

%/' Pagina 2 de 16




11.3.

.4.

IL.5.

IL.6.

I.7.

I.8.

I.9.
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términos y condiciones establecidos en el presente instrumento juridico, segiin se
acredita con la escritura publica nimero 19,926 de fecha 10 de enero de 2012,
otorgada ante la fe del Lic. David F. Davila Gédmez, Notario Plblico nimero 190 del
Distrito Federal.

Facultades que bajo protesta de decir verdad, manifiesta no le han sido modificadas
ni revocadas a la fecha.

Que tiene por objeto social, entre otros: a)Desarrollo e implementacion de proyectos
relacionados con la informatica, telecomunicaciones, automatizacién, conirol vy
seguridad de edificios y areas llamados “inteligentes” incluyendo la integracion de
alta tecnologia para incrementar la productividad, b) Asesorias y capacitacion en
sistemas de informacion, paguetes de software y hardware en general, contable y
administrativo.

Que bajo protesta de decir verdad manifiesta gue se encuentra debidamente inscrito
en el Registro Federal de Contribuyentes con la clave HTS920320HJA; que no tiene
adeudos fiscales firmes a su cargo con el Gobierno Mexicano en razén de
Impuestos Federales, comprometiéndose a dar cabal cumplimiento a las diferentes
obligaciones establecidas en las diversas normas fiscales que a partir de su
contratacion con “EL INEE” v de acuerdo a sus condiciones fiscales se generen.

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que tanio el que suscribe el presente
instrumento juridico, como cada uno de los socios o accionistas de su representada,
no desempefian empleo, cargo o comision en el servicio publico, ni se encuentran
inhabilitados para ello, asimismo y conociendo el contenido de los articulos 73 y 89
de las Normas en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion reitera gue no se ubican en ninguno de
los supuestos que sefiala dicha disposicién, ni en cualquier otra que pudiese -
impedirle celebrar el presente contrato.

Que en este acto, ratifica y hace suyas, como si a la letra se insertaren, fodas y
cada una de las manifestaciones bajo protesta que expreso en los diversos
documentos enfregados para la adjudicacion del presente contrato con io que reitera
el cumplimiento de los compromisos que asumid en dichos documentos, asi como
en su oferta téchnica y economica.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con la experiencia, recursos
humanos, financieros y materiales para contratar y obligarse a la prestacion de los
servicios objeto de este contrato.

Que en este acto conoce y acepta que independientemente de los términos y
condiciones que se establecen en el presente contrato, continlia obligado
ampliamente en todas y cada una de las obligaciones que se establecieron en el

procedimiento por el cual le fue adjudicado el presente contrato.

Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con la experiencia, recursos
humanos, financieros y materiales para contratar y obligarse a la prestacién de los
servicios objeto de este contrato.
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Se elimina datos personales de personas morales identificadas o identificables, considerada informacién confidencial, de conformidad con el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
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I.10. Que sefala como su domicilio legal el ubicado en: (EGKGTNGRNGNGEED

I1.11. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que son ciertos todos y cada uno de
los datos proporcionados en su declaracién y conoce las consecuencias derivadas
de la falsedad, en términos de lo dispuesto por las Normas en materia de
adguisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacién y demas ordenamientos legales aplicables, a los cuales se somete
en razén de su contratacion.

Expuesto lo anterior, los contratantes manifiestan su conformidad en otorgar ias
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. El objeto de este contrato consiste en la
prestacién de servicios a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y en favor de “EL
INEE”, los cuales de forma especifica consistiran en el “Disefio de la Red Institucional
y del Centro de Procesamiento de Datos del INEE”.

Los servicios objeto del presente contrato, los debera realizar el prestador de conformidad
con las especificaciones, términos y plazos entregables sefalados en el Anexo Técnico,
el cual una vez firmado por las partes formara parte integrante del presente contrato,
asimismo conforme a la propuesta técnica y econdmica del prestador.

SEGUNDA.- LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO. La
prestacién de dichos servicios se llevara a cabo dentro de la vigencia del presente
contrato y, en su caso, dentro de los tiempos, lugares, especificaciones y condiciones que
en él y en su Anexo Técnico se determinan, pudiendo ser éstos, en atencién a la
naturaleza de fos mismos, aquellos que previamente se establezcan por parte de “EL
INEE” a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, previa notificacién escrita o verbal, sobre
todo en aquellos casos en que sea necesario que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
acuda a las instalaciones de “EL INEE” para el uso de algln insumo necesario para la
prestacién de los mismos, sin que ello implique subordinacidén alguna en cuanto al
cumplimiento del objeto del presente contrato.

Ambas partes estan de acuerdo en que el tiempo de la prestacion del servicio depende de
la naturaleza de éstos, por lo cual serd siempre determinado en razdn de la vigencia del
presenie contrato o posibles ampliaciones que se hagan del mismo en el instrumento
juridico correspondiente y siempre por escrito.

“LLAS PARTES"” estan de acuerdo en que por parte de “EL INEE” el area usuaria,
responsable y administradora del presente contrato y responsable de su cumplimiento
sera la UNIDAD DE ADMINISTRACION POR CONDUCTO DEL DIRECTOR GENERAL
DE INFORMAT[CA Y SERVICIOS TECNICOS, JOSE EDUARDO MORENO
FERNANDEZ, con io cual y sin menoscabo de sefialar a otra drea o persona diferente
para estos efectos, sera la encargada por parte de “EL INEE” en cuanto al ejercicio
directo de los derechos y cumplimiento las obligaciones que en el presente confrato se
establecen y a la verificacion del cumplimiento del mismo.
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TERCERA.- IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO. “EL INEE”, cubrira a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” por concepto de los servicios prestados el importe total
fijo de $185,600 (Ciento Ochenta y Cinco Mil Seiscientos Pesos 00/100 M.N.}, el cual
incluye el impuesto al valor agregado.

La cantidad antes sefialada sera pagada en moneda nacional en una exhibicion, previa
prestacion y/o entrega de los servicios y/o productos objeto del presente instrumento, a
entera satisfaccion del area administradora del contrato.

“LLAS PARTES” se comprometen a dar debido cumplimiento a las obligaciones tributarias
que correspondan y para ello, a la cantidad total a pagar, se le aplicaran los impuestos y/o
retenciones correspondientes, de acuerde al régimen fiscal en que tributa “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” y aguellos que por la naturaleza de los servicios tenga
gue cubrir “EL INEE”.

CUARTA.- FECHA, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PAGO. Dicho pago se
efectuara dentro de los 20 (VEINTE) dias naturales, contados a partir de:

1.- Que se hayan recibido previamente y de conformidad los servicios y/o productos
contratados por parte del area usuaria y administradora del contrato, en este supuesto
deberd de tomarse en cuenta los términos establecidos en el presenie contrato, su anexo
técnico, la propuesta técnica, econémica, v.

2.- Que se reciba la factura o el recibo de honorarios debidamente requisitada, en
aquellos casos en que sea aplicable, de conformidad con la legislacion fiscal aplicable y
las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacion.

Ambas partes estan de acuerdo en que el pago se efectuara por alguno de los siguientes
medios:

a)} Cheque librado en ferminos de las disposiciones legales aplicables, que sera
entregado en el Departamento de Tesoreria de “EiL. INEE” a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” por conducto de ta persona gue por escrito designe expresamente; o

b} Transferencia a través del Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios (SPEI), que
realizara la Direccion General de Administracién y Finanzas (DGAF), para que se
efectue la transferencia correspondiente a la cuenta bancaria que “EL. PRESTADOR
DE SERVICIOS” notifique a "EL INEE” por conducto de la DGAF, mediante el formato
de alta de cuentas bancarias de proveedores.

QUINTA.- PRECISION DE PRECIOS. Ambas partes acuerdan que los precios o importes
seran fijos y no variaran durante la vigencia del presente conifrato. En cuanto a cualquier
modificacion en vigencia y demas modificaciones que de acuerdo a las necesidades del
area usuaria y administradora del presente contrato se requieran, previa justificacion de

“las mismas; se podran llevar a cabo en el marco de o establecido en las Normas en ™

materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion, quedando en su caso, establecidas en el instrumento juridico

que corresponda.
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SEXTA.- MEDIDAS DE VERIFICACION Y CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS. “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” conviene en sujetarse al
mecanismo de verificacién y cumplimiento de los servicios implementado por “EL INEE” a
través de su area usuaria y administradora del presente contrato, consistente en lo
siguiente:

Para cada uno de los servicios contratados establecer los mecanismos de:

a).- Supervision de la siguiente manera: La llevard a cabo la Direccidén General de
Informatica y Servicios Técnicos, a través del Director de Servicios Técnicos, Eduardo
Hernandez Morales, guien hara un monitoreo de los avances del trabajo confratado a
través de reuniones de frabajo. Ademas, revisaran de forma detallada los productos
presentados por el Prestador, verificando su congruencia con los términos de referencia y
las necesidades del INEE.

En caso de ser necesario se encargara de presentar por escrito a las autoridades de Ia
Contraloria Interna, Cualquier anomalia o incumplimiento por parte del Consultor,

b).- Comprobacién por medio de lo siguiente: La llevara a cabo la Direccidn General de
Informética y Servicios Técnicos, a través del Director de Servicios Técnicos, Eduardo
Hernandez Morales, quien revisara y constatara que los entregables recibidos cumplan
con las caracteristicas acordadas y llevara un registro puntual de los avances y entrega
de los productos acordados.

¢).- Verificacion de la siguiente forma: La llevara a cabo la Direccién General de
Informatica y Servicios Técnicos, a través del Director de Servicios Técnicos, Eduardo
Hernandez Morates, mediante la recepcién y revision en tiempo y forma y a entera
satisfaccién de los productos esperados del proyecto, otorgando el visto bueno; ademas
de dictaminar la pertinencia, calidad y oporiuna entrega de los productos contratados y
realizar un cotejo entre lo solicitado y lo entregado, documentandolo junto con la
aceptacién del producto final.

Para lo cual, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se comprométe a ofrecer todas las
facilidades necesarias para atender dichas medidas, mismas que seran debidamente
documentadas.

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estd de acuerdo y reconoce que el
cumplimiento de las medidas de verificacion y cumplimiento del objeto del presente
contrato, constituyen una condicion para tener por cumplidos los servicios a su cargo y en
consecuencia proceder al pago de los mismos, sin que la aplicacidon de dichas medidas se
consideren como subordinacién alguna de su parie o del personal por él coniratado para
con “EL INEE”, en tanto que sdlo son aplicables para comprobar, verificar y supervisar el
cumplimiento del presente contrato.

SEPTIMA.- RETENCIONES. Las partes acuerdan que “EL INEE” podra efectuar las
retenciones que en su caso sean procedentes, respecto del pago que realice con motivo
de este contrato, asi mismo, “EL INEE” enterara las cantidades retenidas a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, entregando a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Ia
ancia respectiva.
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OCTAVA.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” sera el tnico responsable de la ejecucion de los servicios y se obliga a:

a).- Prestar los servicios sefialados en la clausula primera de conformidad con las
especificaciones, términos, condiciones, plazos, actividades, eniregables, fechas
sefialados en el presente contrato, en el anexo tecnico, asi como con pleno apego a las
Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional
para la Evaluacién de la Educacion y demas ordenamientos legales aplicables, a los
cuales es su plena voluntad someterse en razén de la presente contratacion.

b) Entregar los productos sefialados en el numeral VI del anexo técnico, a entera
satisfaccion del area administradora del contrato y en los términos precisados en éste; y
de conformidad con las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios
del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién y demas ordenamientos legales
aplicables, a los cuales es su plena voluntad someterse en razdén de la presente
contratacion.

¢).- Presentar a “EL INEE”, en caso de requerirlo y sin menoscabo de la entrega de los
servicios y productos sefalados en el presente instrumento y su Anexo Técnico, los
informes parciales de las actividades gque realice al amparo del presente conifrato asi
como proporcionar cualquier otro dato o informacion, relativos a los servicios prestados,
en cualquier forma, tiempo y lugar previamente solicitados, independientemente de las
medidas sefaladas en la clausula sexta del presente contrato, estando ambas partes de
acuerdo en que la presentacidn de los informes y demas documentacién no implica
subordinacion alguna en la prestacion del servicio y,

d).- Ser directamente responsable de los dafios y perjuicios que cause a “EL INEE” y/o
un tercero por negligencia, impericia o dolo en la prestacion de los servicios para los
cuales fue contratado. En este sentido también sera responsable de todas y cada una de
las acciones que se realicen fuera de los servicios estipulados en el presente instrumento
juridico, liberando a “EL INEE” de cualquier responsabilidad en que pudiera incurrir o
sufrir.

Por dichas responsabilidades, se compromete y obliga a cubrir los dafos econdmicos que
ocasionare y a sacar a “EL. INEE” en buenos términos de cualquier conflicto que por ello
se vea involucrado, cubriendo aquellos costos que se pudieran generar por éstos.
También se compromete y obliga a responder por la calidad de los servicios

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD. “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a que
por ninguna circunstancia, divuigard o hara pulblica por cualquier medio toda aquella
informacion que con motivo de la prestacién de sus servicios le sea proporcionada por
“EL INEE” o sea generada por él, dicha obligacion permanecera vigente durante la
prestacién de sus servicios a favor de “EL INEE” y aun después de que concluya el
vinculo contractual.

En cumplimiento al Acuerdo General de Transparencia y Acceso a la informacion Pablica
del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion y la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y demas disposiciones
- aplicables “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” desde este momento reconoce el principio
transparencia de la informacion publica, por lo cual aquella informacion que llegue a
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generar podra tener esta caracteristica, y en consecuencia difundirse por parte de “EL
INEE”.

“LAS PARTES” se obligan a cumplir con la normatividad aplicable en materia de
transferencia de datos confidenciales.

DECIMA.- NO TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a no transferir en forma parcial o total, a favor
de cualquier persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato.

Lo anterior, salvo los derechos de cobro, supuesto en el que debera contar con el
consentimiento de “EL INEE”.

Cualquier acto realizado en contravencion a lo estipulado en esta clausula, es nulo y “EL
INEE” se reserva su derecho a gjercitar la accidn que le corresponda.

DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES. Las partes convienen que en caso de
que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en atrasc en la prestacién de los
servicios y/o entrega de productos de acuerdo a los términos y condiciones estipulados en
el presente contrato, su anexo técnico, o que le haya establecido “EL INEE” a {ravés del
area administradora del contrato, aGn y cuando sean de manera verbal, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” pagara como pena convencional a “EL INEE” el
porcentaje calculado aplicado al valor de los productos, bienes y/o servicios que hayan
sido entregados o prestados con atraso, que en este caso serd del 2% (DOS POR
CIENTO), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, en el caso que aplique. La aplicacién
de las penas convencionales procedera por cada dia natural de atraso del cumplimiento
de la prestacion del servicio, entrega del bien, producto y no debera exceder del monto de
la garantia de cumplimiento de contrato.

Las partes convienen que el cobro de las penas a que se haga acreedor “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, se deducird administrativamente de los saldos de pago,
que por concepto de bienes, arrendamientos y/o servicios tenga “EL INEE” con “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”.

No procedera pago alguno por parte de “EL INEE” cuando existieren penas pendientes
de cubrir por parte de “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”,

DECIMA SEGUNDA.-INFORMACION Y CONTROL. Para los efectos de dar debido
cumplimiento a las auditorias, visitas e inspecciones que practiquen tanto {a Contraloria
Interna como cualquier autoridad que le indiqgue “EL INEE”; “EL. PRESTADOR DE
SERVICIOS” se compromete a proporcionar la informaciéon que eventualmente se le
pudiera requerir respecto al cumplimiento de este contrato.

DECIMA TERCERA.- PROPIEDAD INTELECTUAL. Atendiendo al objeto dei presente
contrato y considerando que se generaran productos cuya creacién se encuentran
reguladas por la normatividad aplicable a la propiedad intelectual; ambas partes estan de
acuerdo en que “EL INEE” es el propietario de todos los resultados originados a partir de
la prestacién de los servicios objeto de este instrumento legal, por lo cual tendra el
maximo grado de la titularidad de los derechos que en su calidad de contratante le
correspondan, en términos de la legisiacion aplicable. Consecuentemente “EL

STADOR DE SERVICIOS” no se reserva algin ofro derecho de aguelios que le
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cotrespondan en su calidad de contratado para cumplir con los servicios objeto dei
presente conirato.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual en el
cumplimiento de los servicios contratados, ambas partes estan de acuerdo que por la
naturaleza del servicio que se atiende en forma independiente, sera de exclusiva
responsabilidad de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, debiendo sacar en paz a “EL
INEE” de cualquier imputacion de que pudiera ser objeto, cubriendo todos los costos que
se generen por alguna molestia al respecto.

DECIMA CUARTA.- RESCISION CONTRACTUAL. “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”
reconoce y acepta que “EL INEE” podra en cualquier momento rescindir el presente
contrato por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que contrae en virtud del
mismo, su anexo téchico, atendiende como procedimiento para la rescision el que se
establece en el articulo 79 de las Normas en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion.

DECIMA QUINTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR-SUSPENSION. Ambas
paries estan de acuerdo en gue “EL INEE” podra, en caso fortuito o fuerza mayor
suspender la prestacion del servicio, en cuyo caso solo se cubriran aquellos servicios que
se hubiesen efectivamente prestado.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INEE” éste rembolsara a
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, previa peticidn y justificacién, los gastos no
recuperables que se originen durante el tiempo que dure la suspension, siempre que
éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el contrato.

Si las causas son atribuibles a “EL INEE”, éste podra modificar el presente contrato,
prorrogando la fecha o plazo para la prestacion de los servicios, no aplicande pena
convencional por dicho atraso; en caso de ser imputable a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, éste debera notificar a “EL INEE” inmediatamente o a mas tardar al dia
habil siguiente a que ocurra el evento de caso fortuito o fuerza mayor y acreditar las
causas, en caso contrario se hara acreedor a la aplicacién de la pena convencional
establecida en el presente contrato.

Ambas partes en caso fortuito o fuerza mayor podran solicitar la modificacion del contrato
respectivo para prorrogar la fecha o plazo para la prestacion de los mismos.

En caso de continuar las causas de suspension por tiempo indefinido, ambas partes
podran iniciar la terminacion aniicipada en términos de las Normas en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacién.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. Ambas partes estan
de -acuerdo en que “EL INEE”, por conducto del area contratante;, podré -dar por-
terminado el presente contrato en forma anticipada, cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir o
seguir requiriendo los bienes o servicios originaimente contratados, y que se demuestre
€ de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria un
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dafio o perjuicio a “EL INEE” o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
contrato,

El pago de gastos no recuperables se realizard de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 81, 82, 83 y demas relativos de las Normas en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

DECIMA SEPTIMA.-GARANTIA. “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” a fin de garantizar
el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato se obliga a gestionar a favor de
“EL INEE” una pdliza de fianza, certificado o billete de depésito, cheque certificado o de
caja, ante institucion legalmente facultada para ello, por el equivaiente al 10%(DIEZ POR
CIENTO) del importe fotal sefialado en la clausula tercera del presente contrato sin incluir
el impuesto al valor agregado, misma que debera de entregar a “EL INEE” dentro de los
diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente instrumento y que se
mantendra vigente hasta la total aceptacion de “EL INEE” respecto de la total prestacion
de los servicios comprometidos por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA OCTAVA.-SALDOS A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. Se
conviene que los pagos que “EL INEE” cubra en exceso a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, deberan ser reintegrados por este dltimo, mas los intereses
correspondientes, de conformidad con lo previsto en el articule 74 de las Normas en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacion.

L.os cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computara por dias naturales desde la fecha de pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INEE”.

DECIMA NOVENA.- VIGENCIA. La vigencia del presente contrato iniciara a partir de la
fecha de su firma, y hasta el dia veintinueve de septiembre del afio dos mil catorce,
sin embargo, las partes convienen que en cualquier momento podran darle por terminado
anticipadamente, o en su caso ampliar la misma, siempre en términos del presente
contrato, de las NORMAS en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del
Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién.

VIGESIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL. Este contrato se suscribe en atencién a
que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cuenta con la capacidad y recursos necesarios
por lo tanto es el responsable de la contratacidn del personal con el cual dé cumplimiento
al presente contrato y de las obligaciones que se deriven de dichas contrataciones,
especialmente la seguridad social, en este sentido, en ningin momento se considera
como intermediario o patrdn sustituto a “EL INEE”, en atencion que el servicio prestado
es independiente y no subordinado regido por las Normas en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la Educacion, y lo
dispuesto por el Titulo Décimo, Capitulo Il, articulos 2606 a 2615 del Coédigo Civil Federal
vigente.

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” serd responsable solidario por la
negligencia, impericia o dolo en el que incurran los trabajadores a su servicio, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 1924 del Cédigo Civil Federal.

En caso de que “EL INEE” sea requerido para el cumplimiento de las obligaciones que
antigne “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para con su personal, éste se obliga a
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realizar las gestiones necesarias para sacar a “EL INEE” en buenos términos y libre de
cualquier responsabilidad, asi como a pagar los dafios y perjuicios econémicos que se
pudieran ocasionar a “EL INEE”, por dicha circunstancia.

Ambas partes estan de acuerdo en que el perjuicio econdomico que pudiera ocasionar a
“EL INEE” por esta circunstancia las cubrira “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” a
opcion de “EL INEE”, mediante cheque certificado a su favor o mediante la aplicacion del
descuento de los pagos que le correspondieran a “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”.

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION. Para la interpretacién y el cumplimiento de este
contrato, y para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, es
voluntad de ambas partes someterse a lo que establecen las Normas en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del instituto Nacional para la Evaluacidon de la
Educacién y demas disposiciones que le apliquen a “EL INEE”, particularmente a los
procedimientos de conciliacién y a falta o culminacién de éstos sin soluciéon de las
controversias, es voluntad de ambas partes someterse a la jurisdiccién de los Tribunales
Federales en el Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiere corresponderles por
razdn de sus domicilios presentes o futuros, o cualquier otra causa.

Leido el presente contrato por las partes, lo firman en cuatro tantos originales, en la

ciudad de México, Distrito Federal, el dia veintiocho de agosto del afio dos mil catorce.

POR “EL INEE” POR “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”
ADMINISTRADORA UNICA

LIC. MIGUEL ANGEL DE JESUS LOPEZ
REYES

AREA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO

FJOSE EDUARDO MORENO
= FERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DE
INFORMATICA Y SERVICIOS
TECNICOS
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ANEXO TECNICO

DISENO DE LA RED INSTITUCIONAL Y DEL CENTRO DE PROCESAMIENTO DE
DATOS (SITE) DEL INEE

ANTECEDENTES

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) tiene como tarea principal
evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema Educativo Nacional en la
educacion preescolar, primaria, secundaria y media superior.

Al mismo tiempo y con el propésito de soportar los objetivos Institucionales a partir del uso
de las Tecnologias de la Informacién (T}, la Direccién General de Informatica y Servicios
Técnicos del INEE (DGIST) tiene entre otras funciones las de:

. Proponer y dirigir la implementacion de la estrategia tecnoldgica autorizada vy
coordinar la elaboracion de estudios técnicos y analisis en esta materia;

Il.  Elaborar el programa anual de informatica, tomando en cuenta las necesidades de
las diferentes areas del Instituto, y proponerio para su aprobacion;

lfl.  Proponer y coordinar la implementacion de las politicas y esirategias autorizadas
para los servicios de soporte técnico, sistemas y otros aspectos a su cargo;

V.  Formular recomendaciones relacionadas con el uso de tecnologias e innovacion
en procesos y servicios del Instituto y promover su aplicacion;

V. Promover, en coordinacidn con otras direcciones generales, la realizacion de
estudios sobre las aplicaciones tecnolégicas que puedan ser de utilidad para el
Instituto;

Para poder lograr las funciones antes descritas con la mayor eficacia y eficiencia posible
resulta necesaric que la DGIST cuenten con acceso a las mejores practicas y las
tecnologias existentes en el mercado, que ayuden al INEE a poder tomar decisiones
estrategicas en sus proyectos tecnoldgicos y generen valor, innovacion, mejora de
procesos y servicios, y éxito de la organizacion.

En el corto plazo, en el INEE se tiene el plan de llevar a cabo un cambio de sede,
concentrando a todas las areas al Instituto en un mismo inmueble, se tiene como objetivo
sustituir las oficinas administrativas ubicadas en dos inmuebles que por su edad o por sus
caracteristicas principales presentan deficiencias que son dificiles de subsanar, tales
como falta de estacionamiento, dificultad para adecuarlos a las nuevas tecnologias,
condiciones de habitabilidad deficientes (escasa luz natural, climatizaciéon interior
inadecuada o inexistente, etc.) para utilizar un inmueble nuevo recién construido con
caracteristicas de edificio inteligente, que sera la nueva sede del Instituto.

El inmueble a ocupar, para su entrega al INEE, no contard con la infraestructura
tecnolégica necesaria para poder instalar todos los servicios técnicos (red voz/datos,
Internet, telefonia, efc.) para todos los servidores plblicos que conferman el INEE, por lo
-que se ha solicitado a la Direccién General de Informatica y Servicios Técnicos, que
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desarrolle un proyecto para llevar a cabo la implementaciéon de la red y del Centro de
Procesamiento de Datos para dicho inmueble que alojara al Instituto.

A fin de contar con instalaciones adecuadas para mantener las certificaciones del nuevo
edificio es necesario realizar el proyecto de implementacion de los servicios tecnolégicos,
los cuales deberan garantizar el cumplimiento y las especificaciones de normas y buenas
practicas internacionales, ceriificadas y firmadas por ingenieros certificados; ya que de
esto dependera la adecuada convivencia entre dichos servicios y el resto de los sistemas
del edificio como son los hidrosanitarios, vigilancia, eléctricos, iluminacion, extincién de
incendios y emergencia, asi como de control de clima y aire acondicionado.

De igual forma y dado que las especificaciones {écnicas que se establezcan en el proceso
contratacién, son la base y garantia para que el proyecto final de implementacion no
tenga problemas de caracter técnico, resulta necesario llevar a cabo el disefio de la red de
cableado estructurado y del Site, para tener la informacion necesaria y suficiente para
poder implementar el proyecto en las instalaciones que seran la nueva sede del INEE.

OBJETIVO:

Contar con un disefio de la red institucional y del Centro de Procesamiento de Datos
(CPD-site} que esté alineado a las caracteristicas del inmueble que sera la sede del INEE
y a las necesidades definidas por la Direccion General de Informética y Servicios
Técnicos.

L. ESPECIFICACIONES GENERALES

e El INEE junto con el proveedor que resulte adjudicado, definira los planos e
informacion adicional que se requieran para el desarrollo del proyecto.

e | os proveedores participantes deberan entregar una carta en la que expongan gue
cuentan con experiencia en disefio de redes en edificios inteligentes.

e Los proveedores participantes deberan entregar una carta en la gue expongan que
cuentan con experiencia en la implantacion de redes en edificios inteligentes.

e En el proyecto se deberan considerar las correcciones necesarias para determinar
los recorridos de canalizaciones, detalles y observaciones en puntos estratégicos.
Durante esta etapa se mantendrd una estrecha coordinacion con el responsable
de instalaciones del inmueble con: el propbsito de que dé visto bueno de los
criterios de disefio del proyecto.

ENTREGABLES:

E! proyecto integral debera incluir los siguientes entregables que deberan entregarse
antes de la conclusion de la vigencia del contrato:

¢ Un juego de planos originales con fa ingenieria del sistema de voz-datos, en papel
Bond tamario 80X60 de los pisos PB, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y Sétano 1.

« Un CD, con copia de los archivos en formato electrénico en Autocad y PDF.
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Memoria técnica descriptiva para cada unc de los proyectos, el catdlogo de
conceptos vy cantidades con especificaciones técnicas, asi como las
especificaciones del mantenimiento y adecuaciones a los sistemas y equipos de lo
siguiente:

o Inherente al edfficio:

¢ Canalizaciones

Cableado estructurado, que debera contar con la certificacion del
fabricante y garantia de 25 afios

Cuartos de comunicacion

Switches de comunicacion

Dorsal de fibra

Switch de core

Sistemas eléctricos y de emergencia

Equipos de red WiFi

CcCTvV

Control de Acceso

Equipamiento multimedia (salas de juntas, auditorio, etc.)

[ ]
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o Para el Centro de datos Institucional:

¢ El disefio debera cumplir con la normatividad del ICREA en nivel 2
garantizando un nivel de disponibilidad del 99.67% de acuerdo con
la Tier I, considerando dejar las instalaciones preparadas para
cumplir con la doble acometida eléctrica y la habilitacion de una
segunda planta de energia para pasar a un nivel Tier [li

»  Se debera considerar la habilitacion de 8 IDF en los pisos del 1 al 6

y sotano 1 para alojar los equipos activos de la red de voz y datos

por piso

Alire acondicionado de precision

Sistema contra incendios

Control de acceso

Sistema de energia regulada

® & o o

o Solucién de telecomunicaciones

Acceso a Internet

Telefonia fija local y larga distancia

Conmutador y teléfonos de escritorio

Seguridad perimetral y administracion de cableado

Equipos de red LAN

Apoyo técnico de su personal durante la etapa de ejecucién de los
trabajos.

® & o & e 9

El proyecto e instalacién deberan recibir la aprobacién y firma del responsable de las
instalaciones en el inmueble que sera la sede del Instituto.

o
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Il. VIGENCIA DEL. CONTRATO

Los servicios deberan realizarse, en un periode maximo de 30 dias naturales, contados a
partir de! dia natural siguiente a la notificacidén de la adjudicacién.

Ill. LUGAR DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS

José |barraran No. 84, 5° Piso, colonia San José Insurgentes, delegacion Benito Juarez,
cédigo postal 03800, en México D.F., y/o en los lugares que le indique “EL INEE” por
conducto del area administradora del contrato.

IV. PENAS CONVENCIONALES

El proveedor pagara al Instituto penas convencionales por atraso en el incumplimiento de
los servicios, las cuales no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato, y seran por un monto equivalente al 2% (dos por ciento) diario sobre el monto
total del contrato, determinadas en funcién de los servicios no entregados o prestados
oportunamente, conforme a lo sefialado en el articulo 77 de la Normas en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion.

V. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

A fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que se
celebre para la prestacion de los servicios, el proveedor se obligara a gestionar a favor del
Instituto, una poliza de fianza ante instifucién legalmente facultada para ello, por el
equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del importe total del contrato, sin inciuir el
impuesto al valor agregado, misma que debera de entregar al Instituto dentro de los diez
dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato y que se mantendra vigente
hasta la total aceptacion del Instituto respecto de la total prestacion de los servicios
comprometidos por el proveedor.

VI. CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizara en una sola exhibicién, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
siguientes, contados a partir de:

1. Que los servicios prestados sean entregados a entera satisfaccién del area
administradora del conirato.

2. Que la factura cumpla con los requisitos fiscales correspondientes;
VIl. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
La Direccién General de Informatica y Servicios Técnicos a través de la Direccién de
Servicios Tecnicos, fungira como "Administrador del Contrato”, y serd responsable de
vigilar, supervisar y verificar el cumplimiento de las obligaciones que se deriven del

contrato, manifestando su conformidad por escrito, mediante la firma de los entregables,
documentos indispensables para gestionar el pago de la factura correspondiente.
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Leide el presente anexo técnico por las partes, lo firman en cuatro tantos originales, en la
ciudad de México, Distrito Federal, el dia veintiocho de agosto del afio dos mil catorce.

POR “EL INEE”
APODERADO LEGAL

LIC. MIGUEL

REYES

AREA ADMINISTRADORA DEL
CONTRATO

——JOSE EDUARDO MORENO
FERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DE
INFORMATICA Y SERVICIOS
TECNICOS

ANGEL DE JESUS LOPEZ

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
ADMINISTRADORA UNICA
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