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GONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE FOTOCOPIADO QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE, EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INEE”, REPRESENTADO POR EL
LiIC. MIGUEL ANGEL DE JES}:IS LOPEZ REYES, EN SuU CALIDAD DE DIRECTOR
GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS; Y POR LA OTRA PARTE, ESTRATEC,
S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, REPRESENTADO POR EL C. JOSE CARLOS COUSINO SANDOVAL, EN
SU CALIDAD DE APODERADO LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES
Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

i “EL INEE” declara:

1. Que de conformidad con el articulo 3°, fraccion IX de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y articulo 22 de la Ley del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion, es un organismo publico auténomo, con personalidad
juridica y patrimonio propios.

El instituto contara con plena autonomia técnica, de gestion, presupuestaria y para
determinar su organizacién interna.

1.2. Que en términos de lo dispuesto por la fraccion IX del articulo 3° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, le corresponderd evaluar la calidad, el
desempefioc y resultados del sistema educativo nacional en la educacién preescolar,
primaria, secundaria y media superior. Para ello debera:

a) Disefiar y realizar las mediciones que correspondan a componenies, procesos o
resultados del sistema;

b) Expedir los lineamientos a los que se sujetaran las autoridades educativas federal y
locales para llevar a cabo las funciones de evaluacién que les corresponden, y

¢) Generar y difundir informacioén y, con base en ésta, emitir directrices que sean
relevantes para contribuir a las decisiones tendientes a mejorar la calidad de la
educacion y su equidad, como factor esencial en la busqueda de la igualdad social.

Que en términos del articulo 25 de la Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Educacion, tendra por objeto coordinar el Sistema Nacional de Evaluacion
Educativa, asi como evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema
Educativo Nacional en lo que se refiere a la educacion basica y a la educaciéon media
superior, tanto publica como privada, en todas sus modalidades y servicios.

Asimismo, el Instituto disefiara y realizara mediciones y evaluaciones que
correspondan a componentes, procesos o resultados del Sistema Educativo Nacional
respecto a los atributos de educandos, docentes y autoridades escolares, asi como, de
las caracteristicas de instituciones, politicas y programas educativos.

1.3.  Que su clave del Registro Federal de Causantes es: !NEOZOSO‘?FGB.

1.4.__Que el Lic. Miguel Angel de Jesus Lopez Reyes, en su calidad de Director General de
Administracion y Finanzas cuenta con las facultades suficientes para suscribir el
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presente contrato de conformidad con el articulo 80 fraccion X! del Estatuto Organico
del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion. Manifestando que las
mismas no te han sido modif;cadas ni revocadas a la fecha.

Que para‘ei correcto s op'tlmo cumplimiento del objeto gue tiene encomendado, le es
necesario contar con los sérvicios de fotocopiado gue, de acuerdo su objeto social, a
que es prop:etano de las equipos de fotocopiado, a sus conocimientos técnicos y
experiencia, asi como a que cuenta con |0s recursos humanos y materiales suficientes
para ello, fe puede proporcionar “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

Que el procedlmzento mediante el cual se llevd a cabo la adjudicacidon del.presente
contrato file por Adjldicacién directa por monto, en términos de lo dispuesto por el
articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.
La adjudlcacwn ‘88 ilevo a cabo a través del sistema CompraNet, en {érmincs de lo
dispuesto " por el articulo 75 del Reglamento de la Ley de Adqu;s;c:ones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, acto identificado bajo el nimero de
procedlmtento 394884, expediente: 542925 “Servicio de fotocopiado”.

Mediante oficio nimero N° D101-003-2014 de fecha 08 de enerc de 2014, el titular de
la Direccion General de Administracion y Finanzas, informd que este Instituto cuenta
con la autorizacion del presupuesto para cubrir el compromiso derivado del presente
contrato, mismo que se ubica en la partida de gasto numero 33602 “Otros servicios
comerciales”,

Para efectos del presente contrato que sefiala como su domicilio el ubicado en la calle
José Maria Velasco nimero 101, de la Colonia San José Insurgentes, Delegacion
Benito Juarez, Codigo Postal 03900, en la Ciudad de México Distrito Federal.

“Ei PRESTADOR DE SERVICIOS” declara;

Es una Sociedad Anonima de Capital Variable, legalmente constituida conforme a la
legislacion mexicana, segln consta con las Escrituras Plblicas:

a) Numero 30,621 de fecha 11 de julio del afio 1985, otorgada ante la fe del Notario
Piblico nimero 08 del Distrito Federal, Lic. Carlos Cuevas Senties, que se
encuentra debidamente inscrita en el Registro Publico de {a Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil nimero 82845 con fecha 06
de junio de 1991, mediante la cual se constituyd la sociedad “Estratec, S.A. de
CV.”

b) Numero 58,452 de fecha 01 de julio de 2010, otorgada ante la fe del Notario
Pablico nimero 37 del Distrito Federal, Lic. Carlos Flavio Orozco Pérez, que se
encusntra debidamente inscrita en el Registro Publico de ia Propiedad vy de
Comercio del Distrito Federal, bajo el folic mercantll nimero 82845 con fecha 23
de julio de 2010, mediante la cual se tomé entre otros acuerdos la ampliacion dei
objeto social.

Que el C. José Carlos Cousifio Sandoval, en su calidad de apoderado legal, cuenta
con las facultades suficientes para suscribir €l presente contrato y obligar a su
represeniada en los términos y condiciones establecidos en el presenie instrumento
consensual, segun se acredita con la Escritura Pdblica ntmero 55308 de fecha 14 de
diciembre del afio 2006, otorgada ante la fe Notario Pablico nimero 37 del Distrito
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Federal, Lic. Carlos Flavio Orozco Pérez. Facultades qgue bajo protesta de decir
wyerdad, manifiesta no le han sido modificadas ni revocadas a la fecha.

Que tiene por objeto social, entre otros: “1).Prestacion de toda clase de servicios
relacionados con equipos, maguina, accesorios, programas, procesos, y sistemas
digitales de computacion, impresién, copiado, reproduccion, facsimil, escaneo,
digitalizacion, rastreo, tfransformaciéon, almacenamiento, administracion, conirol,
contabilizacion, monitoreo, tarificacion, fransmisién y comunicacidén para manejo de
toda clase de datos, voz, informacion, imagenes y documentos. 2). Manufacturar,
fabricar, disefiar, mantener, dar servicio, importar, exportar, arrendar, enajenar,
distribuir y comerciar con magquinaria, equipos y productos para computadoras,
sistemas de computacién y accesorios de las mismas”.

Bajo Protesta de Decir Verdad que es propietaric de los bienes objeto de este
contrato, consistentes en once equipos multifuncionales con funciones de copiado,
impresion y escaneo, cuyas especificaciones se encuentran sefialadas de manera
enunciativa en el anexo técnico, pudiendo cambiar las caracteristicas de los mismos
en caso de sustitucion por otros de igual o superior rendimiento, dicho anexo forma
parte integral de este contrato, manifestando que dichos bienes muebles se
encuentran en perfectas condiciones para su uso, asimismo gue cuenta con la
capacidad para dar asistencia téchica, mantenimiento y proceder al reemplazo de
dichos equipos.

“Para efectos de interpretacion de este instrumento juridico, en lo subsecuente, se
denominara a dichos bienes muebles como “LAS MAQUINAS”.

Que bajo protesta de decir verdad manifiesta que se encuentra debidamente inscrita
en el Registro Federal de Contribuyentes con la siguiente clave EST850718Q51 y no
tiene adeudos fiscales firmes a su cargo con el Gobierno Mexicano en razon de
Impuestos Federales, que se compromete a dar cabal cumplimiento a las diferentes
obligaciones establecidas en las diferentes normas fiscales que a partir de su
contratacion con “EL INEE” y de acuerdo a sus condiciones fiscales se generen.

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que tanto el que suscribe el presente
instrumento juridico, como cada uho de los socios o accionistas de su representada,
no desempefian empleo, cargo ¢ comisioén en el servicio publico, ni se encuentran
inhabilitados para ello, asimismo y conociendo el contenido del articulo 50 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pyblico reitera que no se
ubican en ninguno de los supuestos gue sefiala dicha disposicic’)n‘, ni en cualquier ofra
que pudiese impedirle celebrar el presente contrato. .

Que cuenta con la experiencia, recursos humanos, financieros y materiales para
contratar y obligarse a la prestacion de los sefvicios objeto de este contrato.

*Su domicilio legal, para los efectos del presento contrato, se encuentra ubicado en

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que son ciertos todos y cada uno de los

datos proporcionados en su declaraciéon y conoce las consecuencias derivadas de la

falsedad, en términos de lo dispuesto por la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Pablico y demas ordenamientos legales aplicables, a los cuales
~e8’su plena voluntad someterse en razon de la presente contratacion.
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Expuesto lo anterior, los contratantes manifiestan su conformidad en otorgar las siguientes:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. E! objeto de este contrato consiste en la
prestacnon deservicios a cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y en favor de “EL.
INEE”, los’ cuaies cofisistiran‘en:’ “Ser\ncuo de fotocopiado, que incluirad la impresidén y
dlgitahzaclon de documentos” o

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” 56 oblsga a prestar ios servicios de conformidad con
las especsﬂcac&onas piazos lugares, maquinas, establecidos en el Anexo técnico, que
una'vez firmado por las partes fcrmara faarie integrante de! presente contrato como si a la
letra se msertare

En este acto “EL PRESTADOR DE SERV!CiOS” pone “LAS MAQUINAS” a dlsposmeon
de “EL INEE”, las cuales éste Uitimo recibe de conformidad.

Ambas partes estan de acuerdo en que el nuimero y calidad de “LAS MAQUINAS”
pudiesen variar incluso en sus caracteristicas en el caso de sustitucion por otras de igual o
superior randlmlento '

“ElL. PRESTADOR DE SERVICIOS” con el fin de cumplir cabalmente con el objeto del
presente contrato, se obliga a cumplir con todas v cada una de las deméas acciones,
especificaciones, condiciones técnicas y de tiempos sefialadas en este instrumento, y en el
Anexo técnice vy en las que con previa anticipacion le establezca “EL INEE”,

Todos los documenios conforme a los cuales se lievé a cabo el procedimiento de
adjudicacién, asi como aquelios presentados por “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”,
forman parte integral del presente contrato y ambas partes contintan obligadas en sus
términos, cumpliendo con ello lo que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico, su Reglamento y demds disposiciones de la materia.

SEGUNDA.- INSTALACION, UBICACION DE “LAS MAQUINAS”. Para los propdsitos
consignados an fa clausula que antecede, “LAS MAQUINAS”, se instalaran y por lo tanto
operaran durante el t&rmino del presente contrato en los siguientes domicilios; Laile José
Maria lbarraran namero 84, planta baja, pisos 1,5, 8 y José Maria Velasco ntmero 101,
pisos 1,2,3,4 y 5, ambos en la Colonia San José Insurgenies, Cddigo Postal 03900,
Delegacion Benito Juarez, en México, Distrito Federal, asi como en aquellos lugares que le
indique “EL INEE”.

Ambas partes estan de acuerdo, en que por parte de “EL INEE” el area usuaria,
responsable y administradora del presente conirato y responsable de su cumplimiento sera
la Direccion General de informética (DGI) a través de su titular, no obstante se podra
sefiaiar a olra area o persona diferente para estos efectos.

El area administradora del presente contrato sera la encargada, por parte de “EL INEE”,
del ejercicio directo de los derechos y cumplimiento de las obligaciones que en el presente
contrato se establecen, asi como de la verificacién del cumplimiento del mismao.

Atendiendo a ia naturaleza de los servicios objeto del presente contrato, es voluntad de
ambas partes no otorgar prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

s
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TERCERA.- IMPORTE DEL CONTRATO Y PRECIO UNITARIO. Ambas partes estan de
acuerdo en que el pago del servicio queda sujeto al nUmero total de copias que se obtenga
de cada una de las maquinas mensualmente, multiplicado por el precio unitario de cada
copia.

Para llevar a cabo la contabilizacion del nimero de copias, se tomard como base la
diferencia que resulte de la lectura inicial y final de cada mes natural registrado por ‘LAS
MAQUINAS”, ia que se multiplicara por el precio unitaric de cada fotocopia que para
efectos del presente contrato sera de $0.17 centavos (Diecisiete centavos 17/100 M.N.},
mas el Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.).

Ambas partes estan de acuerdo, que para fijar los montos a pagar, la cantidad minima
presupuestada por “EL INEE” para ejercerse en el uso de "LAS MAQUINAS” es de
$120,000.00 (Ciento veinte mil pesos 00/100 M.N.) y la cantidad méaxima es de
$300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.). Estas cantidades incluyen el impuesto
al Valor Agregado, para efectos de fijar el monto a pagar.

Ambas partes se comprometen a dar debido cumplimiento a las obligaciones tributarias
que correspondan y para ello, y una vez determinada la cantidad a pagar se le aplicaran
jos impuestos y/o retenciones correspondientes, de acuerdo al régimen que tributa "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”,

CUARTA.- FECHA, PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PAGO. Dicho pago se
efectuara dentro de los 20 (VEINTE) dias naturales, contados a partir de:

1.- Que se reciba la factura o el recibo de honorarios, en aquellos casos en que sea
aplicable y;

2.- Que se reciban previamente y de conformidad los servicios prestados por parte del area
usuaria y administradora del contrato, en este supuesto debera de tomarse en cuenta los
terminos establecidos en la clausula sexta del presente instrumento.

Ambas partes estan de acuerdo en que el pago se efectuara por alguno de los siguientes
medios:

a) Cheque librado en términos de las disposiciones legales aplicables, que sera
entregado en el Departamento de Tesoreria de “EL INEE”, a la persona gue por escrito
designe expresamente “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para la recepcién del cheque.

b}  Transferencia a través del Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios (SPEI), que
realizara la Direccidn General de Administracion y Finanzas (DGAF), para gue se efectie la
transferencia cormrespondiente a la cuenta bancaria que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” notifique a “EL INEE” por conducto de la DGAF, mediante el formato de alta
de cuentas bancarias de proveedores.

QUINTA.- PRECISION DE PRECIOS. Ambas partes acuerdan que los precios o importes
sefialados seran fijos y no variaran duranie la vigencia del presente contrato. En cuanto a
cualguier modificacién en vigencia, cantidades de equipos, presupuestos y demas
especificaciones y caracteristicas consignadas en el presente contrato, que de acuerdo a
las necesidades del area usuaria y administradora del presente contfrato se requieran,
previa justificacion de las mismas, se podran llevar a cabo en el marco de lo establecido en
la-Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento,
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quedando en su caso, establecidas por escrito en el instrumento juridico que corresponda.

SEXTA.-MEDIDAS DE VERIFICACION Y CUMPLIMIENTO. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” conviene en sujetarse al mecanismo de verificacién y cumplimiento del objeto
del presente contrato, e implementado por “EL INEE” a través de su area usuaria y
administradora del presente contrato, consistente en lo siguiente:

+ Forma y términos de verificacion.
Para cada uno de los servicios contratados establecer los mecanismos de:

a).- Supervision de la siguiente manera. El Lic. Agustin Maciel Amezcua, Jefe del
Departamento de Atencion a Usuarios y Gestién de Servicios de la DGI, supervisara que
los problemas presentados por os equipos que sean instalados para la prestacion de los
servicios, sean resueltos en el menor tiempo posible.

b).- Comprobacion por medio de lo siguiente. El Lic. Agustin Maciel Amezcua, Jefe del
Departamento de Atencion a Usuarios y Gestién de Servicios de {a DGI, comprobara que
los equipos gue sean instalados para la prestacion de los servicios, funcionen
correctamente.

c).- Verificacion de la siguiente forma. El Lic. Agustin Maciél Amezcua, Jefe del
Departamento de Atencion a Usuarios y Gestion de Servicios de la DGI, verificara el
numero de hojas facturadas

Para lo cual, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se compromete a ofrecer todas las
facilidades necesarias para atender dichas medidas, mismas que seran debidamente
documentadas.

Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estd de acuerdo y reconoce que la
atenciéon de las medidas de verificacién y cumplimiento de! objeto del presente contrato
constituyen una condicién para tener por cumplidos los servicios a su cargo v en
consecuencia proceder al pago de los mismos.

SEPTIMA.- RETENCIONES. “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”, acepta que “EL INEE”
efectie las retenciones procedentes, respecto de los pagos que perciba con motivo de este
contrato, asi mismo, “EL INEE” enterara las cantidades retenidas a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Puablico, entregande a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” la
constancia respectiva.

OCTAVA.- TITULARIDAD DE “LAS MAQUINAS” - Para todos los efectos del presente
contrato, y de conformidad con la declaraciéon 1.4 "LAS MAQUINAS” son de la legitima
propiedad de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, por lo que asume cualquier
responsabilidad frente a “EL INEE” en caso de embargo, quiebra, intervencién o cualquier
accion de terceros atribuibles a situaciones ajenas al presente conirato.

“EL INEE”, se obliga a pagar los dafios causados por uso indebido de “LAS MAQUINAS”
a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” siempre y cuando éste acredite haber capacitado al
personal de “EL INEE” respecto al uso, medidas de seguridad, medidas de prevencién de
dafios de las maquinas, formas de refiro y reemplazo de consumibles; asimismo debera
acreditar el uso inadecuado, el costo de los dafios generados. Para los casos de pérdidas,
averias por caso fortuito o de fuerza mayor, robo o exiravio “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga a contratar y mantener vigente un seguro contra siniestros de esa
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naturaleza, respecto de “LAS MAQUINAS”,

Es voluntad de ambas partes manifestar que en el supuesto de que los bienes objeto del
presente confrato sean embargados o sobre los mismos se ejercite alguna accion legal de
cualquier naturaleza por causas imputables a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que
impidan el uso de dichos bienes; “EL INEE” por dicha circunstancia no tendra
responsabilidad alguna, y para efectos del presente contrato se consideraran como bienes
no usados, en consecuencia no se cuantificara pago algunos por ellos durante el periodo
que no pueda hacer uso de los mismos y “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga
sustituir la maquinas afectadas o embargadas en el término de 48 horas contadas a partir
gue se le haga su conocimiento por escrito, medios electronicos o telefonicamente dicha
situacion, a pagar los trabajos a que se refiere el inciso ¢) de la clausula novena, a realizar
las gestiones necesarias para sacar en buenos términos y libre de cualquier
responsabilidad, asi como a pagar los dafios y perjuicios econdémicos que se pudieran
ocasionar a “EL INEE”, por dicha circunstancia.

NOVENA.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” sera el unico responsable de dar cumplimiento y se obliga a:

a).- Prestar los servicios contratados y entregar “‘LAS MAQUINAS”, en términos del
presente instrumento y de su Anexo Técnico. Obligandose a aplicar su maxima capacidad,
esmero y responsabilidad; acorde con su conocimiento y experiencia. Debera sujetarse a
todos los ordenamientos y reglamentos de las autoridades competentes derivados de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Estara obligado a
responder de los dafios y perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte,
derivados de la realizacion de los servicios objeto de este contrato, se Heguen a causar a
“EL INEE”.

b).- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, se obliga a atender reportes de fallas en un término
de 24 horas contadas a partir de que haya recibido el reporte correspondiente via telefonica, fax
o por cualquier medio electronico, debiendo proporcionar el servicio de asistencia técnica, a
realizar las reparaciones pertinentes; en caso de ser necesario retirar “L.AS MAQUINAS” para
dicho propésito a sus instalaciones debera restituirlas a “EL INEE” en un lapso no mayor de
cuarenta y ocho horas contadas a partir del momento en que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” atienda el reporte de ia falla, debiendo dejar constancia por escrito del dia y hora
de atencion del reporte a “EL INEE”. Asimismo en el caso de que las maquinas deban ser
sustituidas por otras, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” contara con el término de cuarenta y
ocho horas, contadas a partir de la fecha y hora de la atenciéon del reporte, del cual dejara
constancia por escrito a “EL INEE”

Aceptando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que en el caso de que alguna de las maquinas
no sean entregadas en los. plazos. sefialados por “EL INEE”, no se le dé la atencion de
repories, no sean reparadas o sustltmdas dentro. de los plazos sefialados en el parrafo que
antecede se le descontaran. deE pago totai mensual, bien el imporie de las copias que “EL
INEE” haya tenido que pagar a terceros por concepto de este servicio, o bien se sacarg el
promedio de copias generadas’ por, dza en el mes inmediato antenor en la maguina que no
haya sido reparada, restituida ¢ sustttu:da y se multzpilcara por el numero de dias naturales en
gue no se haya reparado, restttwdo o sustltu:do la maquina, resultado que se mu!tlplzcara por el
precio unitario sefialado en ja clausula tercera, y el monto resuitante,"a opcién de “EL INEE”
sera descontado de la facturacion correspondiente o deberé ser pagado por “EL. PRESTADOR
DE SERVICIOS” mediante la exhibicion cheque certificado; si esto no fuera posible, se debera
obtenier el total de las copias generadas por todas ias maquinas en el mes de facturacion, sacar
el niumero promedio de copias por dia, y multiplicarlo_por el nimero de dias naturales de, atraso
en atencion de reportes, la entrega, reparacion, restitucion o sustitucion, resultado que se
?)Ifc” ra por el precm unitario por.copia, y el importe obtentdo a opcién de “EL INEE” sera
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descontado de ia facturacién correspondiente o debera ser pagado por “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” medlante la exhibtczon de cheque certtficado 1 H .

c).- “EL PRESTADOR DE SERWCEOS” se compromete a camblar 0 adlcmnar los equipos gue
sean nécesarios de acuerdo al crécimiento del volumen mensual de copias requeridas por “EL
INEE”." De’ no’ poner en' funcionamiento “EL. PRESTADOR .-DE SERVICIOS” el equipo
necesario para la satisfaccion de’' los trabajos a realizar en el tiempo convenido, éste se
compromete a pagar todos aquelios trabajos que “EiL INEE”, tuviese que pagar a tercero por
dicho concepto

d) Dar mantemm;ento preventlvo y correctwo a “LAS MAQU%NAS” durante la vigencia  del
contrate. En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no dé el mantenimiento
preventivo y/o correctivo, “EL INEE” le solicitara por escrito enviado al domicilio sefialado en la
declaracion 11.8. o'por medio electronico, sefialandole la fecha én:que se requiere el servicio, si
en la fecha sefialada “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no: acude a dar el manienimiento
solicitado, “El. INEE" podra c¢ontratar los -servicios- con terceros v el importe que erogue por
dicho doricepto se descontara ‘a “EL PRESTABOR DE SERVIGIGS” del pago total mensuai
correspondlente S

e) Sustltuar Eos bsenes que no funcsonen 0 funcsonen def caentemente dentro de las 48 horas
siguientes a que “EL INEE” le haga de su conocimiento de manera escrita, por medio
electrénicos o telefénicamente al niimero indicado por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para
reportar fallas.

f).- Suministrar consumibles, refacciones y kits de mantenimiento, asimismo proporcionar
mantenimiento preventivo y correctivo a “LAS MAQUINAS”, monitorear equipos vy
consumibles, con }a finalidad de mantener los bienes prestados en condiciones optimas para su
uso. En caso de que los consumibles, no sean proporcionados por “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” en el tiempo sefialado por “EL INEE”, éste podra adquirirlos con terceros,
aceptando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que los importes pagados por dichos
conceptos les sean descontados del pago mensual correspondiente.

g).- Presentar a “EL INEE”, en caso de requerirlo, cualguier otro dato o informacion, relativos a
los servicios prestados, en cualquier forma, tiempo v lugar previamente solicitados,
independientemente de ias medidas sefaladas en la clausula sexta del presente instrymento.

h}.- Ser directamente responsable de los daiios y perjuicios que cause a “EL INEE” y/o un
tercero por negligencia, impericia o doio en la prestacion de servicios para los cuales fue
contratado, ya sea directamente o por aquellos ocasionados por el personal que por su parte
encomiende la realizacion de cualquier actividad para el cumplimiento del objeto del presente
contrato. En este seniido también sera responsable de todas y cada una de las acciones que se
realicen fuera de los servicios objeto del presente instrumento juridico, liberando a “EL INEE”
de cualguier responsabilidad en que pudiera incurrir o sufrir. Por dichas responsabilidades se
compromete y obliga a cubrir los dafios econémicos que ocasionare, y a sacar a “EL INEE” en
buenos términos de cualquier conflicto que se suscitara a consecuencia de estas, cubriendo
aquellos costos que se pudieran generar. También se compromete y obliga a responder por la
calidad de los servicios.

i).- Sera el responsable por cualquier acto u omisién que en cumplimiento al objeto del
presente contrato implique una infraccién o violacidn a alguna disposicion legal o
administrativa de orden publico, o afecte algin derecho de un tercero, tales como:
patentes, marcas, derechos de autor y demas que impliquen un uso exclusivo. En caso de
que “EL INEE” sea requerido, “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a realizar las
gestiones necesarias para sacarlo en buenos términos y libre de cualquier responsabilidad,
asi como a pagar los dafios y perjuicios econdmicos que se pudieran ocasionar a “EL
INEE", por dicha circunstancia.

[
h
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J).- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder de los dafios y perjuicios
que sufra “EL INEE” por los defectos o vicios ocultos en “LAS MAQUINAS”,

k).- A contratar un seguro sobre las maquinas contra robo, extravio, averia por caso fortuito
o fuerza mayor, pérdida total o parcial por caso fortuito o fuerza mayor, el cual debera
mantener vigente durante todo el tiempo que dure la vigencia del contrato y en su caso,
durante la ampliacién vigencia que pudiera llegarse a convenir de conformidad con ia Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico y su reglamento.

DECIMA.- NO TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES, “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” se obliga a no transferir en forma parcial o total, a favor de cualquier
persona, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato.

Lo anterior, salvo los derechos de cobro, supuesto en el cual debera de contar con el
consentimiento de “EL INEE”, cualquier acto hecho en contravencion a lo estipulado en
esta clausula, es nula y “EL INEE” se reserva su derecho a ejercitar la accidén que le
corresponda.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES. Ambas partes estan de acuerdo en que podran
modificar el plazo de vigencia y en su caso los términos y condiciones del presente
contrato, siempre y cuando se establezca dicha modificacion en el instrumento
correspondiente y atendiendo lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

En el supuesto de existir caso fortuito o fuerza mayor, que impida el cumplimiento de los
términos y condiciones establecidos en el presente contrato, “EL INEE”, podra llevar a
cabo las modificaciones a fin de prorrogar el plazo para el cumplimiento del objeto del
presenie contrato.

DECIMA SEGUNDA.- SUSPENSION. En caso fortuito o fuerza mayor atribuibles a “EL
INEE”, éste podra suspender y modificar el presente contrato, prorrogando la fecha o plazo
para la entrega de los bienes o prestacién de los servicios, no aplicando pena convencional
por dicho atraso; en caso de ser imputable a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, debera
solicitar a “EL INEE” la modificacion antes sefialada, para que éste la acredite, en caso
contrario sera acreedor a la aplicacién de la pena convencional establecida en el presente
contrato.

En este supuesto, “EL INEE” cubrira g “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, (nicamente &l
monto de los servicios efectivamente prestados.

En caso de continuar las causas de suspension por tiempo indefinido, ambas partes podran
iniciar la terminacion anticipada en términos de la Ley de la Materia ya citada.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES. Las partes convienen que en caso de
gue “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” por causas imputables a él, incurra en atraso,
respecto a la entrega de “LAS MAQUINAS” o en la reposicion de las que se hubiesen
averiado, la prestacién de los servicios de asistencia para la reparacion de las mismas, y a
los demas términos y condiciones estipulados en el presente contrato o que le haya
establecido “EL INEE” a través del area administradora del presente contrato, pagara
como pena convencional a “EL INEE” el dos por ciento (2%) por cada dia de atraso
calculado sobre el monto de los servicios de fotocopiado que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” hubiese tenido que pagar en términos del incisos b) y ¢) de la clausula
no?eri"&i, o bien sobre el importe del pago del mes inmediato anterior en términos del inciso
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b) de la clausula novena del presente contrato, sin incluir ! Impuesto al Valor Agregado. La
suma de las penas convencionales no debera de exceder el importe de la garantia de
cumplimiento y procedera por cada dia natural de atraso en el cumplimiento de las
obligaciones de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. La aplicacién de la pena serd
adicional al pago que debera de cubrir el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de acuerdo
al inciso ¢} de la clausula novena del presente contrato.

Dichas penas la cubrira “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” ,a opcién de “EL INEE”
mediante cheque certificado a favor de “EL INEE” o mediante la aplicacién del descuento
de los pagos que le correspondieran a EL PRESTADOR DE SERVICIOS.

No procedera pago alguno por parte de “EL INEE” cuando existieren penas pendientes de
cubrir por parte de “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA CUARTA.- SALDOS A CARGO DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. Se
conviene que los pagos qgue “EL INEE” cubra en exceso a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” deberdan ser reintegrados por este Ultimo, mas los intereses
correspondientes, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los cargos se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se
computara por dias naturales desde la fecha de pago, hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INEE”

DECIMA QUINTA.- RESCISION CONTRACTUAL. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
reconoce y acepta que “EL INEE” podréd en cualquier momento rescindir
administrativamente el presente contrato por el incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones que contrae en virtud del presente contrato y su anexo , atendiendo como
procedimiento para la rescision al que se establece en el articulo 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Pablico, procedimiento que es del
conocimiente de ambas partes y se reproduce como si a |a letra se insertare.

DECIMA SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA SIN CUMPLIMIENTO DEL OBJETO.
Ambas partes estdn de acuerdo en que podran dar por terminado el presente contrato en
forma anticipada, cuando existan: razones de interés general, causas justificadas que
extingan la necesidad de requerir o seguir requiriendo los servicios originalmente
contratados, que se acredite que de continuar con la prestacion de los servicios se
ocasicnaria un dafio o perjuicio a “EL INEE” o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al contrato.

DECIMA SEPTIMA.- GARANTIA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a fin de garantizar
el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato se obliga a gestionar a favor de
“EL INEE” una pdliza de fianza o cheque certificado ante institucion legalmente facultada
para ello y por el equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto maximo sefialado en
la clausuta tercera del presente contrato, misma que debera entregar a “EL INEE” dentro
de los diez dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente instrumento y que se
mantendra vigente hasta la total aceptacion de “EL INEE” respecto de la total prestacion
de los servicios comprometidos por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

Ambas partes estan de acuerdo en que una vez que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
dé cumplimiento a las obligaciones contraidas en términos del presente contrato, a entera
satisfaccidén del drea administradora del presente contrato, “EL INEE” por conducto del

area correspondiente, de conformidad con el articulo 81 fraccién Vi del Reglamento de la,

I's
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Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, extendera la
declaracion de cumplimiento de obligaciones contraciuales para que inicie el tramite de
cancelaciéon de garantia de cumplimiento del contrato.

k]

DECIMA OCTAVA.- INFORMACION Y CONTROL. Para los efectos de dar debido
cumplimiento a las auditorias, visitas e inspecciones gue practique la Contraloria Interna del
INEE o cualquier autoridad que le indique “EL INEE”, “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”
se compromete a proporcionar la informacién que eventuaimente se le pudiera requerir
respecto al cumplimiento de este contrato.

DECIMA NOVENA.- PROPIEDAD INTELECTUAL.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
en cumplimiento del objeto del presente conirato y sélo en el supuesto de que pudiera
generar algin producto cuya creacion yfo modificacion se encuentran reguladas por la
normatividad aplicable a la propiedad intelectual, ambas partes estan de acuerdo en que
“EL INEE” es el propietario de todos los resultados originados a partir de la prestacion de
los servicios objsto de este instrumento legal, por lo cual tendra el maximo grade de la
titularidad de los derechos que en su calidad de contratante le correspondan, en términos
de la legislacion aplicable. Consecuentemente “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no se
reserva algun otro derecho de aguellos que le correspondan en su calidad de contratado
para cumplir con los servicios objeto del presente contrato.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual en el
cumplimiento de los servicios contratados, ambas partes estan de acuerdo que por la
naturaleza del servicio que se atiende en forma independiente, sera de exclusiva
responsabilidad de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en lo general vy en lo particular del
personal con el que dé cumplimiento al objeto del presente contrato, debiendo sacar en
paz a “EL INEE” de cualquier imputacion de que pudiera ser objeto, cubriendo todos los
costos que se generen por alguna molestia al respecto. :

VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a que
por ninguna circunstancia, divuigara o hara publica por cualquier medio toda agquella
informacién que con motivo de la prestacion de sus servicios le sea proporcionada por “EL
INEE” o sea generada por él, dicha obligacién permanecera vigente durante la prestacion
de sus servicios a favor de “EL INEE” y aln después de que concluya el vinculo
contractual.

En cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica
Gubernamental “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” desde este momento reconoce el
principio de transparencia de. la informacién publsca por lo cual aquelia informacion que
flegue a generar podra tener esta caracterlstica Y en consecuencia difundirse por parte de
“EL INEE”, - B .

En caso de que “EL INEE” requiera de datos personales del personal con el que se dé
cumplimiento al objeto del presente contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
compromete a difundir los avisos de privacidad que apliquen y a realizar los tramites
legales correspondientes para poder transmit:rlos :

VIGESIMA PRIMERA.- ENEXISTENC%A DE RELAC!ON LABORAL Este contrato se
suscribe en atencion a que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” cuenta con la capacidad y
recursos humanos y materiales necesarios para ejecutar los servicios contratados, por lo
tanto es el responsable de la contratacién del personal con el cual dé cumplimiento al
present‘e’ Bqntrato y de las obligaciones que se deriven de dichas contrataciones, en este
s?n‘tldo e? ninguan momento se considera como intermediario o patron sustituto a “EL
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Contrato nitmero INEE/DGAINGZ2/02/2014
INEE”.

“EL. PRESTADOR' DE SERVICIOS” serd responsable solidario por la negligencia,
impericia o dolo en el que incurran los trabajadores a su servicio, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 1924 del Cédigo Civil Federal.

En caso de que “EL INEE” sea requerido para el cumplimiento de las obligaciones que
mantiene “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para con su personal, éste se obliga a
realizar las gestiones necesarias para sacar a “EL INEE” en buenos términos y libre de
cualquier responsabilidad, asi como a pagar los dafios y perjuicios econdmicos que se
pudieran ocasionar a “EL INEE”, por dicha circunstancia.

Ambas partes estan de acuerdo en que el perjuicio econdémico gue pudiera ocasionar a
“EL INEE” por estas circunstancias las cubrira “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a
opcion de “EL INEE”, mediante cheque certificado a su favor o mediante la aplicacion del
descuento de los pagos que le correspondieran a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

VIGESIMA SEGUNDA.- VIGENCIA, La vigencia del presente contrato iniciara a partir de la
fecha de su firma, y hasta el dia treinta y uno de diciembre del aito dos mil catorce, sin
embargo las partes convienen que “EL INEE”, podra darlo por terminado anticipadamente.

VIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION. Para la interpretacion y el cumplimiento de este
contrato, y para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, es
voluntad de ambas partes someterse a lo que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, su Reglamento y demas disposiciones que
le apliquen a “EL INEE”, particularmente a los procedimientos de conciliacion y a falta o
culminacion de las instancias que correspondan sin solucién de controversias, es voluntad
de ambas partes someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales del Distrito
Federal, renunciando al fuero que pudiere corresponderles por razén de sus domicilios
presentes o futuros, o cualquier ofra causa.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su contenido y alcances, lo
ratifican en todas y cada una de sus partes, firmado por cuadruplicado en la ciudad de
México, Distrito Federal a cuatro de febrero del afic 2014.

Por “EL INEE” Por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
Director General de Administracion y Apoderado Legai
Finanzas

Lic. Miguei Angel de Jests Lépez Reyes
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ANEXO TECNICO

inatituto Nacional para fa Evaluacion de la Educacion HOJA 1DEZ2
q Direccion de Informatica FECHA ENE-14
INEE Propuesta de anexo técnico para el “Servicio de Fotocoplado del INEE™
s s s
Objetive .

uetidos por las

Prestar-g! servicio de fotocopiado (dighalizacion e rmpresaan)
diferérnitos sreas del Institufo. :

Alcance

Se requiere la presiacion del servicio de fotocopfado: que  debard.. mgfuar Ja_digitalizacion e
:mprearon de los documentos generados por los servidores ub!f 5. del u_tg. ¥ asl, poder

cumplir con las actividades encomendadas a cada una de Jas 4rg

Requerimientos

Mensualmeésite el proveedor del servicio incluira:
17 e‘q&ipqs con fas siguientes caraclerislicas:

- -1 ec}uipo alfo rendimiento.

- 14 gquipos de medio rendimiento,
Ad;c:ona{mer}te &l provesdor deberé:

L --Suministrar consumibles, refacciones y kits de mantemmze 0.
- - Capaoitaeién ol personal del INEE, :

- " Monjloreo de equipos y consumibles.

- 'Mantenimiento preventivo yio cormectivo,

v | = Alencion de reportes en un méximo de 24 hrs.

Especificactones téenizas

Para la prestacion del servicio, el proveedor deberé garanfrzar el sumimstm de dos mva!es de

equipos que lendran las siguiemes caracteristicas minimas;

» Fguipo de alto rendimjenio

Capacidad de copiado, impresion y digitalizacion, . " : ,ﬁ

o - Velocidad de copiadofimpresion/digitalizacién, mfnrma de 75 ppm

Alimentador sutomstico de documentos.

Daplex automatico (digitalizacion/impresion).

Tamafio de papel hasta 11"%17"

Capacidad minima de 4000 hojas

Interfacs de ract 107100 Base TX Ethernet
o Resolucicn de digitalizacion de 100 dpi a 600 dpi

= Equipo de medio rendimients

Capacidad de copiado, impresién y digitalizacién. ‘ |

o Velocidad de copiadodmpresicn/digitatizacion mfmma de 30 ppHY.

Alimentador aviomatico de documantos, ;

Daplex autornéticn (digitalizacién/impresion).

Tamafio de papel hasta 1x17"

Capacidad minima de 1000 hojas

imerface tle red 10/100 Base TX Ethernet .

Resplucion de digitalizecidn de 100 dpi_a 600 dpi,
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Confrato whmers INEE/DGAMIEAEA014

instituto Nacional para Ia Evaluacidn de la Educacién | HOA 2062
‘@ Direccion de Informatica FECHA ENE-14
ﬁgﬁ  Propuesta de anexo téenico para el “Servicio de Fotocopiado del INEE” '

Para efectos de contar con elementos suficientes para cotfzar el s ervicio e:' consumo prestado =y

fos aritfmas 3 meses as ef siguients: 3
o Oclubre 2013 - 58,543 Impresiones/copias

‘o Noviembre 2013 ~ 76 84% Imnresionesicopias

o DJCfembre 20713~ 77,0068 Impresiones/copias

Ef serwcm se contratard para ef pericdo del 4 de febrero af 31 de ditismbre de 2014 contando para
elld con un presupuest: mixime 2 $300.000.00, y tn mimma de $120 060,60 mcfuyendo :

fmpuestas

Ferfil del Proveedor

Acreditacion mediante contrelos ro mavores e Ginco anos, gie sustenten que ha prestado servicios
oon caractenstfeas Y COnUisivaes Siwares @ 1as establecidas en las. sspstificacionss.,

Miveles de servicio (

a  F INEE sélo cubrird los sarvicios efectivamente prestados. - ’
b. £l pago del servicio s hatwe ragdants las lscturas de los recursos aslgnados cada f‘ n de mes
aominal .

3

Tiempos de respussia anse incidentes

Afencion de reporles en url maximo de 24 hrs.

Garantias

El proveedor deberd:

~ Surninistrar consuribles, refacciones y kils de manfenimiento,
- Capacitacion al persomi el INEE.

- Monitore0 ds 84005 ¥ cunaurables.

- Martenimiento praveniivo yio carreclivo.

- Alencidn de reportas an un rdximo de 24 hrs.
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Leide que fue el presente anexo téchico y enteradas las partes de su contenido y alcances,
lo ratifican en todas y cada una de sus partes, firmado por cuadruplicado en la ciudad de
México, Distrito Federal a cuatro de febrero del afio 2014.

Por “EL INEE”
Director General de Administracion y
Fia "?%P;-f

Lic. Migue!l Angel/de Jests L.6pez Reyes

Por “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”
Apoderado Legal
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