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Presentacion |n€€

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México

El 8 de agosto de 2002, fue creado el Instituto Nacional para la Evaluacidon de la Educacién (INEE) por decreto presidencial
durante el gobierno del presidente Vicente Fox Quezada. Pero es hasta el 26 de febrero de 2013, tras la reforma al articulo 3°
de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos se le otorga al Instituto el caracter de organismo publico
autéonomo, personalidad juridica y patrimonio propio.

Por lo anterior, asume como objetivo principal el evaluar la calidad, desempefo y los resultados del Sistema Educativo
Nacional (SNE), en los niveles de educacion basica (preescolar, primaria y secundaria) y media superior. Asi mismo toma la
coordinacion del Sistema Nacional de Evaluacién Educativa.

Este cambio implicd que el INEE de ser un érgano sectorizado y dependiente de la Secretaria de Educaciéon Publica pasoé a ser
un organismo constitucionalmente auténomo, constituyéndose como la mdaxima autoridad en materia de Evaluacion
Educativa del Estado Mexicano orientada a contribuir a la toma de decisiones y a mejorar el desempefio de los diferentes
componentes, procesos y resultados del Sistema Educativo Nacional, respecto de los atributos de los educandos, docentes y
autoridades escolares, asi como, de las caracteristicas de instituciones, politicas y programas educativos.

Esta situacion involucra un proceso de redimensionamiento organizacional del INEE derivado de sus nuevas funciones, asi
como un cambio fundamental en su relacién e interaccién con los responsables de la educacion, los docentes, padres de
familia y la sociedad en general, que requiere de un desempefio dindmico de la comunicacién social que busque garantizar el
conocimiento de sus responsabilidades y sus acciones, respecto de los demas actores involucrados en la Reforma Educativa en
lo general y en la evaluacidn de la educacién en lo particular.

Por lo que, es de importancia que el Instituto fortalezca su imagen publica, para que esto le permita posicionarse como un
organismo técnico, autonomo, con credibilidad ante los actores publicos y de la sociedad civil en general, con forme a su
normatividad. .

Es por ello, que resulta de vital importancia desarrollar una estrategia de posicionamiento e imagen publica, a partir de
mediciones de opinidn publica sobre las actividades institucionales del INEE, con la finalidad de lograr el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales en apego a las atribuciones y competencias relacionadas con la evaluacién de la educacién
de la politica y estrategia de comunicacion social del Instituto.
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INEE

I ntrOd u CCién Instituto Nacional para la

Evalvacién de la Educacién
México

El presente informe expone los resultados globales del Estudio de opinion, impacto y percepcion publica, para
el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, INEE., cuyo levantamiento de informacion considero
una muestra de 1,235 entrevistas —incluida la correccion muestral- distribuida en 17 estados del pais, que
integran las 7 regiones socioecondmicas establecidas por el INEGI (2010), tal como se sefiala en la vitrina
metodologica.

Y cuyo objetivo general del proyecto es el de evaluar la imagen del Instituto y la percepcion ciudadana sobre
las acciones, imagen y presencia institucional para brindar a los consejeros y servidores publicos del Instituto
informacion valida, objetiva, confiable y oportuna que contribuya a la toma de decisiones, la Direccion General
de Comunicacién Social implementara, durante 2015, un levantamiento de encuestas, mediante Ia
contratacion de “el prestador de servicios” que utilice los instrumentos cientificos de la investigacion por
muestreo.

En el informe denominado Resumen grdfico largo. Global, se presenta un analisis descriptivo de las preguntas
que se incluyeron en el instrumento de medicion (cuestionario), organizadas con base en las baterias de
preguntas que se utilizaron en la aplicacion del cuestionario, haciendo énfasis en los datos mas
representativos.

Se incluye un analisis FODA general, mismo que identifica fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas;
asi como los principales hallazgos con respecto a la imagen y percepcidn que tiene la ciudadania con respecto
al Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, INEE.
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INEE

O bj etivos Instituto Nacional para la

Evaluacién de la Educacién
México

e Evaluar la imagen del Instituto y la percepcidén ciudadana sobre las acciones,
imagen y presencia institucional para brindar a los consejeros y servidores
publicos del Instituto informacion valida, objetiva, confiable y oportuna que
contribuya a la toma de decisiones, la Direcciéon General de Comunicacién Social
implementara, durante 2015, un levantamiento de encuestas, mediante la
contratacion de “el prestador de servicios” que utilice los instrumentos
cientificos de la investigacidn por muestreo.

smmmm Objetivos especificos

e Conocer la opinidn de la ciudadania sobre el INEE en relacién a sus
caracteristicas, atributos, acciones y fines:
a. Conocimiento de la confianza y credibilidad
b. Conocimiento de sus funciones y nivel de aprobacién

e Evaluar las expectativas sobre la gestion institucional

e Evaluar el impacto de las campafas de comunicacion llevadas a cabo por el INEE
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Vitrina metodologica |n€€

Universo

Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacion

México

¢ Habitantes de México

* Personas mayores de 18 afos, que habiten en las 17 entidades federativas de las
siete regiones socioecondmicas de México, determinadas por el INEGI. En las
cuales se incluyen areas metropolitanas

©1,235,95% vy +/- 2.79% de error muestral aplicaciones, distribuidas en las 18
entidades federativas seleccionadas con el 2.9% de correccion de correccion
muestral agregada

* Muestreo polietapico con arranque aleatorio simple y distribucién de cuotas
proporcionales a la muestra, bajo el criterio de no reemplazo y sistematizacién de
unidades 5/5.

e Entrevista domiciliada, cara a cara con instrumento de llenado por el encuestador,
a partir de variables controladas

e Aplicado por el encuestador con una duracién entre 15 a 20 minutos por cada
entrevistado.
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Cartografia ln€€

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México
< 1] sc.inegi.org.mx ¢ m -
Il INSTITUTO NRCIONRL e
DE ESTRADISTICA Y GEOGRAFIRA inicio | Contacto & | siguenos: By (3 1 Vil

CLASIFICACION DE ENTIDADES FEDERATIVAS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

N

Niveles de Estratificacion

o Nacional Estatal
O Nacional Municipal
O Nacional por AGEB
Entidad:
[SELECCIONE ENTIDAD n
Municipio 6 Delegacién:

[SELECCIONE MUNICIPIO n

( Buscar )

Orden descendente de estratos

de mayor a menor ventaja relativa

. Total de
Nivel % Pob. Entidades
7 B 8.83 1
6 [ 13.74 4
5 [ 11.22 5
4 [ 2317 8
3 [ 1273 5
2 N 19.6 6
1 N 10.71 3

Nota: Se tomd como base las 7 regiones socioecondmicas de México, establecidos por el INEGI (2010).
http://sc.inegi.gob.mx/niveles/index.jsp
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Cartografia
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INEE

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

Cartografia

México

Regid <.
. eglorll . Municipio ) Reglor"n ) Municipio
socioeconémica socioecondémica
1 Oaxaca Huajuapan de Ledn 117 Baja California  Tijuana 54
Hidalgo Pachuca de Soto 40 Chihuahua Chihuahua 44
Puebla Puebla 71 Tamaulipas Reynosa 45
Veracruz Veracruz 108 Jalisco Guadalajara 100
Guanajuato Ledn 75 Nuevo Leén Monterrey 68
Michoacdn Morelia 59 Alvaro Obregén
. Distrito Gustavo. A Madero 120
Federal Iztapalapa
Estado de e Tlalpan
México Nezahualcoyotl 222 P
Tlalnepantla Total 1,235
Toluca
Querétaro Querétaro 25
Quintana Roo Benito Juarez 17
Sinaloa Culiacan 39
Yucatan Mérida
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Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién

FACTORES DE PERSUASION

Resumen grafico largo




1. En su opinion, de los siguientes temas, écuales considera que se ln€€
deben atender principalmente, en el pais? Evaluscion ds la Educacion

México

No Si Total
Como se pude observar en la tabla, para los

Politica 81.5% 18.5% 100% entrevistados los temas que se deben atender
principalmente en el pais son: la educacion

1 [0) o) O,
Seguridad 53.4% | 46.6% | 100% (52.3%) v a sequridad (46.6%).
A IEEET SRl || o || Hul Mientras que los de menor importancia son

Corrupcion 72.1% 27.9%  100% aquellos temas relacionados con infraestructura
(88.9%) vy servicios publicos (86.9%).

Infraestructura 88.9% | 11.1% 100% »
Al ser la educacion un tema que desde el punto
Servicios publicos | 86.9% | 13.1% 100% de vista de los entrevistados se debe atender con
] . . prioridad, representa una oportunidad para el
Salud 76% 24% 100% INEE si se plantea que es para mejorar la calidad
Economia 76.4% 23.6%  100% educativa del pais.
Otro 94.5% 5.5% 100%

1.1 Mencionar

3.2% 3.2% 3.2% - 3.2% 3.2%

3.2%

Desabasto Desigualdad Economiay | Falta de Migracién Narcotrafico| Todos lo Violencia
de agua educacién empleo anteriores

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nimero de personas que :i?

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
h‘,_ . ‘ ! SEYMUR ESPINOZA
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2.1 Evaluando del 1 al 10 équé tan importante son para
siguientes atributos en la educacion?

NIVEL BASICO (PRIMARIA Y SECUNDARIA)

# Gratuidad # Equidad ® Calidad
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Evaluacion negativa

Al cuestionar a los entrevistados sobre la evaluacidén que le
asignan a la educacién de nivel basico en los rubros de
gratuidad, equidad y calidad, el promedio de calificacion
para cada uno es de 9. Donde la calificacion con mayor
numero de menciones se centro en 10.

Promedio

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que
contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
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usted los |n€€

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacion

México

62%
g 67%

x
™~
a
n

13.7%
14.3%
R 12.2%

Evaluacion positiva

Calidad 9
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2.2 Evaluando del 1 al 10 équé tan importante son para usted los |n€€

siguientes atributos en la educacion? Evaluacion 4e a Educacion

México

NIVEL MEDIA SUPERIOR (BACHILLERATO Y TECNICO)

# Gratuidad # Equidad ® Calidad

) 68.2%

FEE]

11.5%

11.5%
14.2%
14.5%

5
5
o
o
25
o
25
o
25
o
25
o
25
o
25
o
25
o
25
o
25
o
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o
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o
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o
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o
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o
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§ 12.3%
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Evaluacion negativa Evaluacion positiva

En el caso de la educaciéon de nivel media superior el
promedio de calificacion en los rubros de gratuidad,
equidad y calidad es de 9. Donde la calificacion con mayor
numero de menciones se centro en 10.

°
({}

Promedio

Calidad 9

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que
contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
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INEE

Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacion

México

3. ¢Sabia que se estan realizando evaluaciones educativas?

Como se puede observar en el grafico, el
72% de los entrevistados manifestaron que
Si sabian que se estdan realizando
evaluaciones educativas. Mientras que el
28% respondieron NO tener conocimiento
de éstas.

30.0%=

60.0%

Con base en lo anterior, se pude ver que se
ha dado una amplia difusion a este tema,
por lo que la mayoria de la poblacién
entrevistada tiene el referente y pueden
emitir una opinion sobre esta accién.

Porcentaje
I
[ ]
[
#
1

20.0%

0%=

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que :§

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) 1
m S ' SEYMUR ESPINOZA
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4. ¢Qué tan de acuerdo esta usted, en que se evalue los 'n€€
siguientes aspectos educativos?

Maestros

Alumnos

Equipamiento

Infraestructura

Programas

v o
)
q:)'E
Q
==
E(‘U
Q
S o

2.2% 42% | 14.8% 78.8%
1.4% 2.2% | 16.9% 79.5%
1.5% 3.1% | 17.8% 77.8%
1.7% 2.7% 18.9% 76.6%
1.3% 2.1% | 153% 81.2%

100%

100%

100%

100%

100%

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que
contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México

Los entrevistados estan de acuerdo en que se
evalluen todos los aspectos mencionados,
pero los que mas destacan son la evaluacion
de los Programas (96.5%) y alumnos (96.4%),
y s6lo el 6.4% esta en desacuerdo de que se
evalle a los maestros y el equipamiento
(4.6%).

4.6 Otro

100.0%

Presidente

S
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5. De las siguientes opciones, éa quién cree que beneficiara mas |n€€
Instituto Nacional para la

una evaluacion educativa? o g

México

No Si Total
El 54.5% de los entrevistados considera que

Directivos y Docentes de las i : i
y 73.2%  26.8% 100% la evaluac:on_ edu’ca'tlva beneficia a los
escuelas alumnos de nivel bdsico y el 36.5% a los de
Autoridades educativas educacion media superior.
(Funcionarios del INEE, SEP, SNE, 82% 18% 100% Por lo anterior' se puede observar gue la
supervisores regionales, etc.) percepcion sobre la evaluacién educativa es
. positiva, ya que los principales beneficiarios
(o) (0] 0,
Padres y madres de familia 86.2% 13.8% 100% son alumnos.
Alumnos de educacién media menos se beneficiaran son las autoridades
<Uperior 63.5% | 36.5% 100% educativas (82%) y los padres y madres de
P familia (86.2%). Con base en esto ultimo es
Otro 96.1% | 3.9% 100% importante establecer . _el vinculo con los
= padres y madres de familia.
5.6 ¢Quién?
41.4%
20.7%
3.0% 6.9% i 6.9%
O N 8
A la sociedad Alas A los alumnos A los politicos A nadie A todos Al Gobierno
empresas
Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que contestaron @

esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
h, i \ SEYMUR ESPINOZA
o » '.’ v Asociados S A . deC. V.



INEE

6. Considera que los cambios en el Sistema Educativo son para: st ekl sea e

Evalvacién de la Educacién
México

No Si Total

Fortalecer la capacidad analitica En la pregunta anterior el 86.2% de los

55.7% | 44.3% 100%

de nifios y jovenes entrevistados consideré6 que los menos

c _ lizar | beneficiados son los padres de familia y al

apg.cltar y actualizar fas 62.4% | 37.6% 100% cuestionarlos sobre los cambios en el Sistema

habilidades de los docentes Educativo el 93.3% opin6 que NO es para

Tener mayor cobertura educativa generar proximidad con los padres de
79.8% 20.2% 100% ili |

(zonas urbanas y rurales) familia. Los cuales son actores

fundamentales dentro de este sistema.

Mitigar el rezago educativo 81.9% | 18.1% 100% o _ .
Asi mismo piensan que NO se busca mitigar

Generar proximidad con los el rezago educativo (81.9%), sin embargo,

93.3% 6.7% 100%

padres de familia consideran que estos cambios SI fortalecerdn
la capacidad analitica de los niiios y jovenes
Otro 97.1% 2.9% 100% (44.3%) vy el capacitar y actualizar las

habilidades de los docentes (37.6%)
6.6 Otro

42.9%

14.3%
10.7% :

Mejorar la No servirdn lo  Perjudicar a los Politizar la Privatizar la Todas las
educacion cambios maestros educacion educacion anteriores

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nimero de personas que :i?

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)

h, i | SEYMUR ESPINOZA
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7. De lo que sabe o ha escuchado, écomo evalGia la educacién |n€€
que se da en el estado en Ios Sig“ientes niveIeS? Instituto Nacional para la

Evalvacién de la Educacién
México

Muy

\" [V
Mala Buena Total
mala buena

Al sumar los indicadores positivos (Muy

Primaria Publica 4% 23% 63.9% 9.1% 100% buena/Buena), se puede observar que el

general 85% de los entrevistados evaltia que la
Primaria Indigena 18.8% 26.8% | 46.5% 7.9% 100%  educacion en secundaria particular y en

nivel bachillerato (84.5%) es mejor, al igual
Primaria Particular ~ 3.2%  13% | 61.1% 22.7% | 100%  9ue en primaria particular (84%). Esto

puede estar relacionado con la idea que
Secundaria Publica permea en muchos habitantes sobre que el
general 4.3%  21.3%  65.4% 9% 100% pagar una colegiatura garantiza que sus

hijos tengan una buena educacidn.
Telesecundaria 9.5% 28.3% 54.2% 8% 100%

Mientras que al sumar los indicadores

Secundaria Indigena | 16.3% 27.3% | 45.9% 10.5% 100% negativos ~ (Muy  mala/Mala), los
entrevistados evaluaron que la educacion

Secundaria Particular ~ 2.8%  12.1% | 63.2% 21.9% | 100%  en primaria (46%) y secundaria indigena
(44%) no es la adecuada. Esto se relaciona

Bachillerato o técnica 2.7% 12.8% | 68.6% 15.9% | 100% con las carencias que presentan en
infraestructura 'y en el ndmero de
profesores disponibles para ir a ciertas
regiones.

7.9 Otro

Universidad
100%

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nimero de personas que contestarop @

ta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
w, ) > | SEYMUR ESPINOZA
A Y vyAsociados S A . doC. V.



8. En su estado, éexiste equidad en la educacion? |n€€

Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién

México

Aun cuando el 68.5% de los entrevistados
considera que SI existe equidad en Ila
educacion, el 31.5% manifestd que NO la
hay, es decir, casi un tercio de los
encuestados tienen una percepcidn negativa
con respecto a este punto, lo cual incide en Ila
opinion que tienen sobre las escuelas y el
Sistema Educativo en general.

60.0%

40.0%7

Porcentaje

20.0%

0%=

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
_"‘_-_'_—v ~ T T y Asociad A v



9. ¢Qué tan de acuerdo esta usted, en que se fomente e impulse ln€€

Instituto Nacional para la

Ia EQUidad en Ia educaCién? Evalvacién de la Educacion

México

| -
500 , Como se muestra en el grafico, el 92.1% de
: los entrevistados respondieron que estdn a
I favor de que se fomente e impulse la
| equidad en la educacion, lo cual permitiria
I gue se dé una mayor cohesidon entre los
60.0%= . .
I miembros de la poblacion escolar y puede
[ repercutir de forma positiva en la comunidad.
2 |
t |
@
© 40.0%— |
o
o |
I
|
|
20.0%= [
|
' §
I §
0%= L :

acuerdo

| \/

- e2ax
Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que
contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)

»}. - G ' SEYMUR ESPINOZA
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Instituto Nacional para la

FACTORES DE INFORMACION (MEDIOS
IMPRESOS, RADIO, TELEVISION Y OTROS)

Resumen grafico largo

S
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INEE

10- Reglﬂarmentel éen qUé medio Se informa? IEnstlitut%Nsci;mEaJpara_éla
México
Todo
otro-|24] » 10.1Otro 100% Al cuestionar a los entrevistados sobre sus

habitos de consumo en medios de
informacion se encontré que el uso de la

Celular (mensajes v llamadas)—

Revistas v ctros medios inpresos._f gy television ha disminuido, ya que sélo el
clletos, carteles, tripticos, etc.) § . . p

41.4% de los entrevistados manifesté que se

Espectaculares—[-3%) informa a través de este medio, mientras

que el uso de internet (15.4%) y redes
sociales (9%) ha incrementado.

Campafas insttucionales—|-

Pliticas con familiares _ ——
ywio amigos BT

Lo anterior muestra que los medios
considerados como masivos van en desuso
i (radio y televisidon), mientras que los

Redes sociales: Facebook, Twitter, [HEB
Instagram, Pinterest, Google + =
YouTube, etc.

digitales van ganando presencia.

Internet: revistas, diarios, p_
eliculas, blogs, e-mail, efc.

Periddicos— .

Radio—FEEE

Television restringica: Sky, . S
I1zzi, Total Play, Dish, etc. e "

Television abierta—

| [ [ I |
0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

Porcentaje

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nimero de personas que contestar

%nta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) : SEYMUR ESPINGZA



11. En television restringida, écual de las siguientes opciones 'n€€

Instituto Nacional para la

utiliza con mayor frecuencia? Evaluacén de a Educacidn
Aquellos entrevistados que manifestaron ver
40.0% television restringida (8%), el 30.2%
respondio que tiene Sky, mientras que el
30.2% usa otro servicio de T.V. restringida. En
las cuales destacan: Megacable (76.9%) vy
Cablecom (15.4%)
30.0%
@
5
£ a 11.1 Otro
2 200%-
o
1 2%
Megacable SHHE 76.9%
10.0% MASTV E3.8%
Cablevisid/izzi ES.S%
0% | | — : 1
Sky Tatal Flay Dish
Cablecom 15.4%
Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la c
opcion de TELEVISION RESTRINGIDA en la pregunta 10.

SEYMUR ESPINOZA
vy Asociados S A . deC. V




12. Cuando ve television, équé tipo de programas le interesan ln€€

mas? Evauscion as i Edscactn
México

| 12.1 Otro

- Todo tipo de

COtro— 2. T Yo - programas
| 100%

Educativua—EE.ﬂ% ~ '
De los entrevistados que acostumbran

| informarse a través de television abierta o
Paliticos—{.7% restringida, suelen ver noticieros (55.3%) y
| programas de entretenimiento (26.8%).

Culturales—=IE_9% Coq basg en lo anterior, no solp permitira que
se identifiguen programas, sino actores de

::::: influencia mediante los cuales se puedan
Deportes—EHEME difundir los mensajes disefiados para el

el publico al que se quiere llegar.
|

Entretenimiento (telenovelas _§§
peliculas, concursos, etc) #8

Moticierog—

I 1 T T I I
0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% S0.0% 60.0%

Porcentaje

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la c
opcion de TELEVISION ABIERTA y RESTRINGIDA en la pregunta 10.

-! s - ) SEYMUR ESPINOZA
, ' y Asociados S A . de C. V



13. De acuerdo con sus actividades, ¢en qué horario ve mas |n€€
teIeViSién ? Instituto Nacional para la

Evalvacién de la Educacién

En la noche: de
19:01 a 24:00 hrs,

51%

En la manana: de
06:00 a 12:00 hrs.,

23.9%

En la tarde: de
12:01 a2 19:00 hrs,

25%

® En la mafana: de 06:00 a 12:00 hrs. ® En la tarde: de 12:01 a 19:00 hrs

En la noche: de 19:01 a 24:00 hrs

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la
opcion de TELEVISION ABIERTA y RESTRINGIDA en la pregunta 10.

México

El 51% de los entrevistados que se informan
principalmente por medio de television
abierta o restringida lo hace en el horario de
la noche, mientras que el 23.9% lo hace en la
manana y el 25% en la tarde.

Con base en lo anterior permite delimitar la
programacion y perfil de los programas que
se transmiten en cada uno de los horarios.

S

SEYMUR ESPINOZA

v ASOCIacK



14. Cuando escucha radio, de las siguientes opciones, écual |n€€

Instituto Nacional para la

sintoniza con mayor frecuencia? Evaluacion de la Educacion

México

14.2 ¢ Cudl?

Diferentes Encuentro .
Alfa 91.3 Amor . Imer Mix 106
o o estaciones 920 AM o o
16.7% 16.7% 16.7% ‘ 16.7% ‘ 16.7% ‘ 16.7%
3.7%
RN |
Radio local Radio nacional No escucho radio

14.1 é{Cual? , _ .
El 72.8% de los entrevistados manifestaron que escuchan radio

% % local y el 23.5% sintoniza estaciones de radio nacional. Con
97.7 FM 2.9 laz 5.9 base en el grafico se puede observar que de recurrir a este
ABC Lﬁ radioquesi g Los 40 Principales 2.9 medio es necesario utilizar radiodifusoras de tipo local. Ya que
escucha ’ 7 e .
ferentes astaciones 8.8 Noticias 5.9 por Ia”cercama geografica generan un mayor impacto en la

o poblacion.
Digital 100.1 FM 2.9 Radio Formula >-9
Exa 2.9 Radio Mexicana 2.9 Dentro de las estaciones locales que sintonizan las principales
Ke Buena 5.9 Radio Turquesa 2.9 son: la radio comunitaria Tu un Nuu Savi (11.8%) y (XEU 11.8%).
La Mejor o Radiorama Bajio r La primera de origen oaxaquefio y la segunda es de Veracruz.
. Tu un Nuu Savi . . . )

La Mexicana 2.9 (radio comunitaria) 18 Mientras que en radio naaorTaI se encuentran: Alfa 91.3, Amor,
La Nortefiita 2.9 Universal Stereo 59 Encuentro 920 AM, Imer y Mix 106.
La Poderosa 2.9 XEU 11.8

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la @

opcion de RADIO en la pregunta 10.
h,_ . 4 SEYMUR ESPINOZA
-". ! vAsociados S. A deC. V




14.3 ¢Regularmente, éen qué horario escucha radio? |n€€

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México

En la noche: de
19:01 a 24:00 hrs,

6.8%

En la tarde: de
12:01 a 19:00 hrs,

27.1%

A diferencia de los entrevistados que se
informan principalmente por television, los
que sintonizan radio lo hacen durante la
manana (66.1%), esto se relaciona con las
actividades que desempefian, ya que en
diversos casos escuchan la radio mientras se
preparan para salir o camino al trabajo.

El porcentaje de encuestados que escucha
En la mafiana: de radio en la tarde se reduce al 27.1% y en la
06:00a12:00hrs,  noche es menor la cantidad de gente que lo
66.1% hace (6.8%).

®m En la manana: de 06:00 a 12:00 hrs. ® En la tarde: de 12:01 a 19:00 hrs
En la noche: de 19:01 a 24:00 hrs

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la @

opcién de RADIO en la pregunta 10. '
- SEYMUR ESPINOZA
T ' aii e v Asociack A, v
m' A




15. éQué periodico acostumbra leer?

INEE

Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacion

México
/ 15.1 Mencionar

Al Dia Diario de Diario de Diario
4.5% Querétaro Yucatan Respuesta
=7 6.8% 6.8% 2.3%

El Debate El Economista El Heraldo El Mafiana
4.5% 2.3% 2.3% 4.5%
El Mexicano— HEEs
| R El Norte ﬂifigllgs Imparcial
o 0, 0,
4.5% e 2.3%
La Prensa—§§ —
| Noticias Orale! Récord
NN 6.8% 2.3% 6.8%
Excélsio— 6. EXCELSIOR N

T T T T T
0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Porcentaje

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la
opcién de PERIODICO en la pregunta 10.

El 9.7% de los entrevistados respondidé que se
informa por periédico, de los cuales el 46.5%
respondieron OTRO, esto indica que son
periodicos de tipo local, ya que de los diarios que
se difunden a nivel nacional los que tuvieron mas
menciones fueron: La Jornada (15.2%), EI
Universal (11.1%) y Reforma (11.1%).

Dentro de los periddicos que mencionaron en la
opcidon de OTRO se encuentran: Metro (11.4%), El
Sol de Puebla (9.1%), El Grdfico (9.1%) y A.M.
(9.1%).

S

SEYMUR ESPINOZA

v ASOCIK



INEE

16. Cuando utiliza Internet, regularmente lo hace para: i actoaol yorale
Evalvacién de la Educacion
México
60.0%=
De los entrevistados que utilizan internet, el
55.6% lo emplea para informarse y el 34.5%
50.0%- para entretenerse. Por lo que al ser uno de
los principales medios que consultan es
importante establecer las acciones que se
. H.o% implementaran en las diferentes plataformas
= de los sitios en los que navegan, en especial
= .
® 200%- porque es uno dfa I.os me(~j|os gue ha ganado
S presencia en los ultimos anos.
20.0%
10.0% 16.1 Otro
Ambas Trabajos T
| Ccosas escolares 11.8%
0% | 82.4% 5.9% =0
Entretenimiento Informarse
(revistas, peliculas, (periddicos, corren
blogs, etc.) electrdnico, etc.)
Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la c
opcién de INTERNET en la pregunta 10. \

. -~ ’ vASOCIas S A . doC. YV



INEE

17. éQué red social utiliza con mayor frecuencia? s aclonal e o

Evaluacién de la Educacién
México

50.0%

De los entrevistados que manifestaron
informarse por redes sociales, el 77.7% utiliza
Facebook y el 13.8% Google+. Por lo que de

60.0%=

2 hacer uso de estas plataformas permitira dar
s . difusidon al mensaje que se busque posicionar
S en determinado segmento de |la poblacion, ya
gue con el avance en la tecnologia y el
aumento en el uso de smartphone la brecha
20.0% digital se ha reducido.
g
(M Tube
1.1% 1.1%
%= ul-I—Iu l ulnnlmu
Facebook Twitter Instagram | Google + | YouTube Ctro
A
717.1 Otro '
Yahoo
100%
Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que marcaron la :?

opcion de REDES SOCIALES en la pregunta 10

T R ) SEYMUR ESPINOZA
h’,a . v Asociados S, A. de C. V




18. éQué tanto se informa sobre los temas educativos, 'n€€
incluyendo reformas, evaluaciones, eventos, campanas, etc.? Evaloacion de la ducacion

México

Al cuestionar a los entrevistados sobre qué
tanto se informan de temas relacionados a
la educacion, el 45.7% manifestd que suele
informarse, sin embargo, el 54.2% no lo
acostumbra hacer. Esto se puede relacionar
con la falta de interés en este tipo de
topicos.

Porcentaje

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que , @

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) '




19. éCual considera que es un medio apropiado para que se |n€€

entere de temas educativos? Evaluacion dea Educacén
México
Todas las
Television abierta 20% 80% 100% 19.1 Otro anteriores
) 100%
Television restringida (Sky, Izzi, o o 0
Total Play, Dish, etc.) 44.1% | 55.9%  100%
i 23.4% | 76.6% | 100% De acuerdo con la tabla, se puede observar
' ' que los entrevistados consideran que los
Periddico 252% | 72.8% | 100% medios mds adecuados para informarse
e o7 ° sobre temas educativos son: la television
abierta (80%), radio (76.6%), periodico
Internet 29.3% | 70.7% | 100% (74.8%) e internet (70.7%).
Redes Sociales (Facebook, Twitter, Mientras que los menos adecuados son :
instagram, Pinterest, Google +, 37.8% | 62.2% | 100% celular (52.7%), espectaculares (48.4%),
YouTube, etc.) television restringida (44.1%) y revistas e
impresos (41.9%). Con base en lo anterior y
Platicas familiares y/o amigos 33.1% 66.9% 100% en la preguntas previas se puede establecer
los medios propicios para cumplir el objetivo
Campafias institucionales 40.5% 59.5% 100% de la campafia.
Sin embargo, es importante destacar que el
Espectaculares 48.4% | 51.6%  100% uso de redes sociales e internet va en

incremento, mientras que el de medios

Revistas e impresos (folletos, 21.9% | 58.1%  100% tradicionales va en desuso.

carteles, tripticos, etc.)

Celular (mensajes y llamadas) 52.7% | 47.3% 100%

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nimero de personas que @

ntestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
w—~- . =5 SEYMUR ESPINOZA
2 g Y v Asociadks S A . deC. V




INee

Instituto Nac
Evalua 6d|£d

México

GRADO DE CONOCIMIENTO DEL INEE

Resumen grafico largo

S

SEYMUR ESPINOZA
y Asociados S A . de C. V




20. Ha escuchado hablar del Instituto Nacional para la |n€€

Evaluacion de la Educacion, INEE? Evalscion ae o Edocacitn

México

Al cuestionar a los entrevistados sobre si han
escuchado hablgr sobre el INEE, el 59.1%
manifestd que Sl lo ha hecho. Mientras que el

B0.0% -,
40.9% respondid No conocerlo.

Con base en lo anterior se puede observar
que existe una diferencia de 18.2 puntos
porcentuales entre ambos indicadores, lo cual
muestra que es necesario dar mayor difusion
al INEE.

50.0%7

40.0%—

30.0%=

Porcentaje

20.0%

10.0%=

0%

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) 1
m S ' SEYMUR ESPINOZA
A v - - Yy ASOCIHO A, N V



20.1 En su opinion, digame lo que piensa que es el INEE 'n€€

Institucidn encargada de evaluar la educacidn—HH

Dependencia de gobierno—

Evaluacidn a docentes— Bk

Evaluacidn educativa— 1.2%

Cnrrupciljn—
I

Capacitacion para docentes—

Beneficia a los alumnos— ik

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que
contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)

—

Campafa—§§ .
I

Asnciaciujn-

I I I |
0% 25%  50%  75%  100%  125%
Porcentaje

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México

Del 40.9% de los entrevistados que manifestaron
NO haber escuchado antes sobre el INEE, el 13.1%
respondid que se relaciona con la educacion, otro
13.1% no tiene una idea clara de lo que es el
Instituto, mientras que el 11.6% considera que es la
Institucion encargada de evaluar la educacion y el
siguiente 11.6% planteo que es la evaluacion.

Como se puede observar en el grafico, la idea que
permea sobre el INEE se relaciona a la educacion y
a las evaluaciones que han estado realizando.

Instituto Nacianal para la
Evaluacidn de la Educacion

SEYMUR ESPINOZA

v Asociados S, AL do V.



20.2 Lo que ha escuchado hablar del INEE, es: lne.pe.

Evalvacién de la Educacién

q é Negativo
- 23%
Positivo  Negativo < 17.2%
12.6% 13.8%
81.6% 18.4% 2%

5.7%
0,
4.6% 3.4%

|

Docentes Evaluacion J Gastan recursoy Hay corrupcion| Imposicion del § No sirven las| Privatizacion de  Proyectos  Van a despedir
P inconformes inadecuada Gobierno evaluacionesl| la educacion detenidos maestros
Positivo -
Reforma Educativa BB 3%
Nosé 1§ 0.3%
Mejora la calidad educativa B8 25.2%
Investigan EEE8 3.6%
Evaluacion educativa 16.9% En el caso de aquellos entrevistados que respondieron

haber escuchado sobre el INEE, el 81.6% manifestd
que fueron aspectos positivos como: mejora la calidad

Evaluacion a docentes

Es bueno lo que hacen 2 16% educativa (25.2%), evaluacion educativa (16.9%) y es
Cumplen con su trabajo  EEEEEE 5% bueno lo que hacen (16%).
Capacitacion a docentes e.2% Mientras que el 18.4% respondié que fueron de tipo
Beneficia a los estudiantes S8 3.6% negativo, como: no sirven las evaluaciones (23%),
Beneficia a los docentes B8 3% Evaluacion inadecuada (17.2%) y que hay corrupcion
(18.3%).

Actualizacién del Sistema Educativo 8 4.7%

Actualizacién de programas educativos B 1.5%

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellos entrevistados que @
respondieron Si en la pregunta 20.

»_r - —~ . SEYMUR ESPINOZA
ﬁ d - - " v Asociados S A . de C. V.



INEE

20.3 ¢Quée opinion tiene sobre el INEE? st lactonet s I

Evaluacién de la Educacién
México

I
Muy mala Mala

i H I
Buena Muy buena
14.4% 85.6%

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellos entrevistados que ( \
respondieron Si en la pregunta 20.

|
| . ey . .
80.0% | La opinion que tienen aquellos entrevistados
I que han escuchado hablar sobre el INEE, es
1 § buena (85.6%). Lo cual se relaciona con el
I 81.6% de los encuestados que respondieron
I haber escuchado cosas positivas sobre el
50 0% | Instituto.
|
. Mientras que el 11.5% respondid que tiene
m . e 7 [J .
= I una opinion negativa sobre el Instituto.
o [
2 400%—
S |
|
I
|
] |
20.0% I
I
|
|
%= :" : I
I
|

SEYMUR ESPINOZA

y Asociados S




Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

GRADO DE ACEPTACION, CREDIBILIDAD Y
CONFIANZA DEL QUE GOZA EL INSTITUTO

Resumen grafico largo




21. Mencione la primera palabra que se le venga a la mente ln€€
cuando escucha EVALUACION Evalvacian de o Edocacién

México

Sistema Educativo—fH
|

Pruebas académicas—§H4.

Al cuestionar a los entrevistados sobre cudl es la

e primera palabra que asocian cuando escuchan
P“”E':ms_. EVALUACION, el 26% respondié Exdmenes, seguido
Prncedimienmj por Mejorar la educacion (9.9%) y Calificacion

Mo Sé_| (9.3%).
No beneficia—{3.9% Por lo anterior, se puede observar que Ia
Mejorar |a educacion—{SEIEHERMERE 9 - connotacién que le dan a EVALUACION es a través

Maestms—ﬂ4_3%| de una prueba numeérica, asi como las funciones que

. _RE SRR RRRERRY ésta tiene.
Examenes [ SRR R 76

Evaluar conocimientos y hahbilidades—

Estudiar/Prepararse—{§EEEEEE
I

Educacidn— ek
[}

Diagnastico™
|
Cu:urrupu:iujn—I

Conocimiento— EEEER
|

Capacitacidn a docentes—|3.2%

Calificacion—HH#

Alumnns—w

| | T [
0% 10.0% 20.0% 30.0%

Porcentaje

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que :i?

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)

»_r - — ) SEYMUR ESPINOZA
ﬁ d - - " y Asociados S A . de C. V




22. é¢Sabia que el INEE participa en las evaluaciones a maestros ln€€

y directivos? Evaloscion de 1 Edocacion

México

Al cuestionar a los entrevistados sobre su
60.0% conocimiento acerca de la participacion del
INEE en las evaluaciones a maestros y
directivos, el 54.2% manifesto saberlo.

30.0%7

Mientras que el 45.8% respondio NO tener
conocimiento sobre esto. Aun cuando mas
de la mitad de los entrevistados tiene

0% conocimiento sobre la participacion del INEE
% en las evaluaciones a maestros y directivos,
E i es alto el porcentaje de aquellos que no
E 0o relacionan esta accion con el Instituto.

Por lo anterior y en relacion a la aprobacion
que existe sobre evaluar a estos actores es
importante establecer de manera clara este
vinculo.

20.0%7

10.0%

0%=

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que :§

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) 1



22.1 ¢Cual de las siguientes opciones, considera que es lo ln€€

principal para evaluar con la participacion del INEE? Evaluacion dea Educacén
México
‘ Ninguna Todos los
o . anteriores
otro— 38 1.4% »22.1.1 Otro 42.9% 57 1%

S Para los entrevistados los principales
capacidades de los—§

Smnos | J.7 7 elementos a evaluar con participacion del
| o INEE son la calidad del Sistema Educativo

- - (37.9%) vy las habilidades y capacidades de
Las habilidades y § los docentes (30.2%).

capacidades de—§
los docentes §

! Con base en esto se puede observar que
5.5: existe aprobaciéon para llevar a cabo las
égﬁcg?iggtseggg_ evaluaciones, siempre y cuando ayuden a
mejorar la educacion del pais, la cual es uno

mejorar la educacidn T
| de los principales problemas a resolver.

La calidad del Sisterna_§
Educativo Macional §

I T I |
0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

Porcentaje

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que :i?

contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)

»_r - — ) SEYMUR ESPINOZA
ﬁ d - - " y Asociados S A . de C. V



22.2 ¢Qué tan de acuerdo esta en que el INEE participe en las 'n€€

Instituto Nacional para la

evaluaciones a maestros y directivos? Evaluacion de a Edocacion

México

Al cuestionar a los entrevistados sobre qué
tan de acuerdo estd en que el INEE participe
en las evaluaciones a maestros y directivos,
el 89.2% mostro estar a favor de que se
involucre en estas acciones.

60.0%=

Y sélo el 10.9% se manifestd en desacuerdo.
Estos porcentajes lo que muestran una vez
mas es la aprobacion que existe sobre estos
temas.

40.0%=

Porcentaje

20.0%=

I P : :
Alga Taotalmente de
de acuerdo acuerdo

|
Mada Foco
de acuerdo de acuerdo

10.9%

|
|
: 89.2%

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nimero de personas que ' @

%ﬁsta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) TR I SeiTA



INEE

22.3 En lo personal, éle gustaria conocer acerca del INEE? irsito Nacionlpar I
80.0% El 75.9% de los entrevistados manifesto

que le gustaria conocer mas acerca del
INEE. Lo cual resulta positivo, ya que a
partir de este interés se puede lograr un
mejor posicionamiento de la imagen del
Instituto.

60.0%=

40.0%

Porcentaje

-
Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion ’

20.0%=

Meéxico

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que

.intestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) \ T B




INEE

- r Y 4 -
23. ¢Sobre que tema del INEE, le gustaria informarse? i Mokl s I
Evalvacién de la Educacion
México
50.0%
De acuerdo con las respuestas de los
entrevistados, el principal tema que es de su
40.0% interés son los resultados de Ilas
evaluaciones (45.1%), ya que existe una
preocupacion por mejorar la calidad de la
educacion del pais.
= 30.0%
£ Y el segundo tema que les interesa es el de
= conocer las funciones y metas (34.8%) del
o — INEE, ya que ante este desconocimiento Ia
' Unica funcion que le atribuyen al Instituto es
la de evaluar.
10.0%=
— ,
23.1 ¢Cual?
: e Cémo funciona el Mds
0%= | I 1 Sistema transparencia
Resultados de Funciones Actividades y/o 13.3% 10%
las evaluaciones y metas eventos

Ninguna de las
anteriores
13.3%

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que @

ntestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) ,
— I ) SEYMUR ESPINOZA



Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

CONOCIMIENTO Y EXPECTATIVAS CON
RELACION A LA REFORMA EDUCATIVA

Resumen grafico largo




INEE

24. ¢Ha escuchado hablar de la Reforma Educativa? i ol g 1o

Evalvacién de la Educacién
México

Los entrevistados manifestaron que Si han

100.0%— escuchado hablar de la Reforma Educativa
(83%), mientras que el 17% respondio que
NO.

40.0% Con base en lo anterior se puede observar
que el tema de la Reforma Educativa ha
tenido una difusion amplia desde que se
promulgo, ya sea por la discusion que se tiene

o 60.0% con respecto a si es favorable o negativa para
k- . .
e el Sistema Educativo.
2
o
o
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Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que

.intestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) \ T o aniinsy



INEE

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

25. ¢Sobre qué se imagina que trate la Reforma Educativa?

México
20.0%=
De aquellos entrevistados que manifestaron
NO haber escuchado hablar sobre la Reforma
Educativa, el 40.4% considera que trata de
#0.0% mejorar la ensefianza y el aprendizaje, y el
34% piensa que es sobre capacitacion a
maestros y directivos.
o 30.0%- ., )
£ El que la poblacién entrevistada tenga estos
o referentes es positivo para el INEE, ya que le
e permitiria fortalecer el aspecto de |la
20 0% evaluacion y su imagen a partir de la
aprobacidén que existe sobre la participacion
del Instituto.
10.0%
o Equildad __aaclaina_r-.ﬂejoralﬁiento de_ B Estratlegias
entre hombres maestros y la ensefianza para latoma
¥ mujeres directivos vy el aprendizaje | de decisiones Educacidn Todos los
, anteriores
25.1 c_CuaI'-’ 66.7% 33.3%

Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellos entrevistados que respondieron NO

en la pregunta 24.
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26. Qué opinion tiene de la Reforma Educativa? BB

Evalvacién de la Educacién
México

De aquellos entrevistados que manifestaron
haber escuchado sobre Ila Reforma
60.0% Educativa, el 76.5% tiene una buena opinion
sobre ésta, y un 23.5% es negativa.
Aun cuando de manera general la opinién
sobre esta reforma es positiva, es importante
2, destacar que la percepcion que existe sobre la
= 40.0% . . . Qe
& Reforma Educativa pude incidir de manera
£ positiva en la imagen del INEE.
o
20.0%7
A . Y
D%~ I | — | I
\ Muy mala Mala A Buena Muy buena }
|
|
Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que respondieron Si ‘ \
en la pregunta 24.
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27. En lo personal, ¢a quién cree que beneficie la Reforma ln€€
Educativa? Evaluscion de  Edecacon

México

Ala A todos
iniciativa Ala Alos A nadie los Al
Otra— — 27.1 éCual? privada soueciad poh;locos e anteriores Goblezno
329 13.8% 6.2% 35.49% 21.5%

Estudiantes de [
educacidn media=
superior

Alumnos de_

umnos Al cuestionar a los entrevistados sobre a
educacion hasica i

quien considera que beneficia esta Reforma,
el 37.7% manifestd6 que favorece a los
Padres y madras alumqos de educ:acién bdsica y a las

de familia [ autoridades educativas (22.2%).

En relacién a la pregunta en la que se les
cuestiona sobre a quien beneficiara Ia
evaluacion educativa coinciden en que se

Autoridades educativas

(Funcionarios del INEE _
SEP, SME, supenvisores 1
egionales, etc))

| veran favorecidos los alumnos de educacién

basica.
Maestros y Directivos_
de las escuelas
| I I I I
0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%
Porcentaje
Nota: el porcentaje presentado SOLO corresponde a aquellas personas que respondieron Si @
en la pregunta 24.
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28. Menciona dos temas educativos
incluir en la Reforma Educativa:

Tema 1l

Sanciones a docentes por no cumplir=
Reforzar la ensefianza de valores— gl
Reforzar la ensefianza de idiomas—

Que la educacidn sea gratuita—

Prevencion del bull\_.ring

Mo sé— 8

Mejores salarios a profesores—|

Mejoras ala calidad educativa—

Mejorar la infraestructura y_
equipamiento de las escuelas

Mas oportunidades para estudiar— i

Involucrar a los padres de familia—

Intervencion de especialistas en las escuelas_
(psicdlogos, pedagogos, médicos, entre otros)

Fortalecer la equidad—§

Evaluar a los docentes y administrativos— g
Docentes mejor preparados—
Capacitanciones a docentes— : T I

Beneficios v apoyos para los alumnos—§
Apegarse a la normativicac v_
evitar la corrupocion

Actualizacién de programas educgtivos_ B
y tecnicas de ensenanza M

Actividades recreativas enfocacas_|
a la cultura y deporte

Intervencién de especialistas en las escuslas_|
(peicologos, pedagogos, médicos, entre otros)

que considere se deban ln€€

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México

Tema 2

1.2%

Sanciones a docentes por no cumplir—

IReforzar la ensefianza de valores—

Reforzar la ensefianza de idiomas—]
Qe la educacion sea gratuita™;
Prevencién del bullying= -

Mejores salarios a profesores— ; ;

Mejoras a la calidad educativa— i

Mejorar la infraestructura v_#H
equipamiento de las escuelas

Mas oportunidades para estudiar=

Intervencién de especialistas en las escuelas—

Fortalecer |a equidad—EEER

Evaluar a los docentes v administrativos—H§
Docertes mejor preparados— e

Docentes comprometidos— :
Capacitanciones a docentes™

EBeneficios y apoyos para los alumnos=3§
Apegarse a la normatividac y_
evitar la corrupocian

Actualizacion de programas educativos_J
y tecnicas de ensefianza ™
Actividades recreativas enfocadas_|

a la cuttura v deporte

De acuerdo con las respuestas de los entrevistados, considera que como primer tema se
deberian incluir en la Reforma Educativa la mejora de la calidad educativa (14.1%) y

como segundo tema seria el de reforzar la enseiianza de valores (12.8%)

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que

ntestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
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Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

EVALUACION GENERAL DE LA GESTION
INSTITUCIONAL DEL INEE

Resumen grafico largo




29. Independientemente si conoce o no al INEE, de la siguiente lista, 'n€€

que temas educativos, éconsidera que debe atender el INEE?

50.0%7

40.0%=

30.0%

Porcentaje

20.0%=

10.0%7

0%

]
Frogramas

I
Politica educativa

educativos

|
Politica educativa

de su estado

|
Infraestructura

nacional

escolar

27.1 ¢Cual?

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México

Todo en_f
conjunto [

Mejorar |a_§
educaciin §

Erradica
el bullying

Corrupcian—H

|
Otro

~— |

El 48.6% de los entrevistados consideran que los principales temas
educativos que debe atender en INEE son los programas educativos y la
politica educativa nacional (20.2%).

El primer tema, puede estar relacionado con la actualizacion de los
programas educativos de cada una de las materias que se imparten vy el
segundo se vincula directamente con el Sistema Educativo.

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nimero de personas que
contestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
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30. éCoOmo es su opinion sobre las siguientes autoridades |n€€

Instituto Nacional para la

i n Stitu CiO n a I ES? Evalvacién de la Educacion

México

Al sumar los indicadores positivos (Muy
buena/Buena), la institucion con la
opinion favorable mas alta es el INEE

Instituto Nacional para > 50
la Evaluacién de la 23% 152% | 732% 9.3% | 100%  (82-5%)-
Educacion, INEE Mientras el 37.8% tiene una opinion

negativa (Muy mala/Mala) de las

, £ .,
Secretaria de Educacion 3.8% 263% 624% 7.5% 100% autoridades educativas locales.

Publica, SEP
Con base en los datos anteriores, se

Docentes 4.6% 29.8% 58.9% 6.8% 100% puede ver que se mantiene la opinidn

favorable sobre el INEE y se refuerza el
Autoridades educativas . . . . o apoyo a la evaluacion a docentes vy
locales 7.6%  30.2% |55.6%  6.6%  100% directivos dada la percepcidon negativa que

se tiene sobre estos.

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que @

ontestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
e B 1 SEYMUR ESPINOZA
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INEE

31. éQué tanta confianza tiene hacia las siguientes autoridades? ..o pons i

Evalvacién de la Educacién
México

Al sumar los indicadores positivos
Mucho/Algo), la institucién a la que le

Instituto Nacional para tienen mayor confianza los entrevistados
la Evaluacion de la 10.1% 26.7% | 49.1% 14.1% | 100%  esel INEE (63.2%).

Educacion, INEE

Mientras el 48.7% desconfianza

Secretaria de Educacién (Nada/Poco) de las autoridades

Publica, SEP 12.7% 30% 44.4% 12.9%  100% educativas locales y de los docentes
(43.9%).

Docentes 12% 31.9% | 44.4% 11.7% 100%

Con base en los datos anteriores, se
_ . puede observar que aun cuando la
Autoridades educativas 17%  31.7% | 41.9% 9.4%  100% opinion sea favorable para el INEE, el

locales nivel de confianza baja, por lo que es
necesario incrementar la credibilidad del
Instituto.

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que @

ontestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
e B 1 SEYMUR ESPINOZA
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Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién

EVALUACION DE CAMPANAS

Resumen grafico largo




32. ¢Ha escuchado hablar de la campana “Evaluar es para |n€€

- /4 Instituto Nacional para la
m eJ O I'a I" ? Evalluuién della Edtfcarcién
México
G0.0%—

S6lo un 42.9% ha escuchado sobre Ila
campaina “Evaluar es para mejorar”, sin
embargo, el 57.1% respondio que NO la
conoce.

30.0%=

Esto muestra que es necesario dar una mayor

40.0%— . ., . . ..
® difusion al Instituto, lo cual no significa que
) no ha funcionado la campafia actual, ya que
E — existen un 59.1% que respondidé que ha
E ' escuchado hablar sobre el INEE. Por lo que es

necesario fortalecer la imagen del Instituto.
20.0%—
10.0%—

%=

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que @

ntestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) \
e B - SEYMUR ESPINOZA
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32.1 Digame la primera palabra que se le viene a la mente ln€€
cuando le menciono la frase “Evaluar es para mejorar” Evaluacién de a EaLcacion

México

No Sé_M- Con base en el grafico, se puede observar que
Mejores maestros—{§{4.2% la frase “Evaluar para mejorar”, la asocian con

la idea de Progresar (25.6%), seguido por
Examenes (9.1%) y con Mejorar la calidad
educativa (8.9%).

Mejorar las escuelas™§

Mejorar la calidad educativa—
|

Examenes— R

Por lo anterior, se observa que la asociacién

Evaluacidn a docentes™ que se tiene sobre la idea de la campafia es

Es por el bien detndns— positiva ya que la vinculan con la idea de
Es algo negatwn—- progresar.
Eduacisn—
Disciplina—

Corregir errores presentes en la educacion—|3.3%

Capacitacidn a docentes—3.1%

Campaiia del Gnhiernn—
|

Aprendizaje™ 555 N

Alumnos mejor preparados— g

I T 1
10.0% 20.0% 30.0%

Porcentaje

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que @

ontestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
— — ) \ SEYMUR E_SPlNOZA




32.2 Del 1 al 10, donde 1 es el valor mas bajo y 10 el mas alto, |n€€

Instituto Nacional para la

écomo evalua el contenido de la campana? Eualoncin de s Edocacin

México

40.0% 7 ° 8

30.0% De aquellos entrevistados que manifestaron

haber escuchado sobre esta campana, el
34% de los encuestados evalio con 8 los
contenidos y promedio general que se le

20.0% asigna es de 8.

Porcentaje

10.0%=

0%

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que @

ntestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99) !
— — - SEYMUR ESPINOZA



33. éQué temas le gustaria que se abordaran en una campaiia ln€€

= = = Instituto Naci | I
institucional del INEE? Evaluscion 4e s Educacion
México
Transparencia en la tomade_ 1.0%
decisiones y aplicacion de sanciones -

sisterna Educativo— [ SEHIEE IR IR LR E R LHE LR LR LA LA E

Al cuestionar a los entrevistados sobre los
temas que les gustarian que se trataran en

Que la educacidn sea gratuita—{EEY la campafia institucional del INEE, los tres
Participaci6n de los padres de familia—§1.7%] principales son: Sistema Educativo
i (19.9%), Fomento de valores (13.8%),

iy T Apoyos para los alumnos (8.9%) vy

as—¥ e ——————— Atencion de problemas (adicciones,

Fomento de valores—§ N 13.8% embarazo adolescente, entre OtI'OS), 8.5%.

Evaluacidn a docentes y directivos— i

Resutados de la evaluaciones y avances— IR
|

Mo sé— R

Mejoramiento de infraestructu

¥ equipamisnto e

A partir de lo antes mencionado, se puede
observar que el principal interés que
tienen los entrevistados es lo relacionado
al Sistema Educativo, es decir, funciones,
650 atributos y lo mas importante équé es?

|
Como atacaran el problerma_EE

de corrupcidn en las plazas "’

Capacitacidn a docentes—§

|

Campafia sobre |a educacidn—
|

Calidad educativa—

Atenciujnaprnblemas{adiccinnea,_

emhbarazo a dolescente, entre otros) y—————————————

Apoyos para los alumnos—

Apoyos a profesores— R
I
Actualizacion de programas educativos_EEHHEEEE T

y estrategias de aprendizaje |

Actividades recreativas enfocadas_ R
alaculturay deporte HEEEEEEEY- -

I T T | |
0% 2.5% 2.0% 7.5% 10.0% 12.5%

Porcentaje

Nota: Los porcentajes se calculan de acuerdo al nUmero de personas que @

ontestaron esta pregunta, por tanto se excluyen los Ns/Nc (99)
— — ) \ SEYMUR ESPINOZA




Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién

ESTRUCTURAS DEMOGRAFICAS

Resumen grafico largo




Estructuras demograficas ln€€

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México

Sexo % Escolaridad
® O Mujer 52.6
%
Hombre 47.4
Sin primaria 2.6
Total 100.0% .
Primaria incompleta 6.5
Primaria completa 9.7
Secundaria incompleta 4.6
Secundaria completa 24.8
— Prepar?torla/bachlIIerato 103
Ed d incompleto
18 a 25 afios 24 d Preparatoria/bachillerato 19.5
completo '
26 33 afos 22.2
. Universidad incompleta 9.8
34 a 41 anos 18.6
42 a 49 anos 13.1 -universidad completa 10.4
Sl sl — 'ﬂ - Posgrado incompleto 0.6
Total 100.0%
Posgrado completo 1.4
Total 100%
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Estructuras demograficas .n€€

Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacion

México

Estado civil
Soltero 34.8
Casad 42.5 e
2eaee Sus hijos
Viudo 4.6
“ cursan:
Divorciado 4.6
Unidn Libre 13.5
Total 100.0% %
Sin edad escolar 10.4
Preescolar 13
Primaria 34.6
Secundaria 30.2
éTiene hijos menores de 18 afos? Media superior 11.9
Total 100%

52.5
Si 47.5
Total 100.0%

S
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Estructuras economicas ln€€

Instituto Nacional para la
Evalvacién de la Educacién

México
%
Ama de casa 20.5
Ocupacion Comerciante informal 9.8 wescnats LGS,
P (=
Comerciante formal 10.3 4%
Empleado privado 11.5 |ngreSOS
Empleado publico 11.5
Estudiante 10.8
Inactivo/desempleado 2.8 o
(1)
-Jubilado/pensionado 3
Un salario (2,018.7) 35.3
Obrero/Trabajador 8.6 i
Entre 2 a 3 salarios (4,0375.4 a 399
Oficios varios 7 6,056.1) '
Profesionista independiente 3.9 EiEay 61;alla1r£ozs)(8,074.8 d 16.2
Otro: Campesino 0.4 Entre 7 y 9 salarios (14,130.9 a 46
Total 100% 18,168.3)
Entre 10 a 12 salarios (20,187 a 29
24,224 .4) '
Entre 12 y 15 salarios (24,224.4 a 06
30,280.5) '
o . . L] 7 .
TI po de V|V|enda Mas de 15 salarios (30,2805) 0.5
Propia 59.2 - Total 100%
Rentada 29 N
Prestada 11.7 L J

Total 100.0% ( N

-! s . ) SEYMUR ESPINOZA
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Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién

ANALISIS DE RESULTADOS

Resumen grafico largo




Analisis FODA




INEE

SugerenCiaS Instituto Nacional para la

Evalvacién de la Educacién
México

1. De acuerdo con los entrevistados el principal problema que se debe atender en el pais es la educacion, por lo que es importante que el INEE se apoye en
la idea de que es para mejorar la educacion del pais, a partir de las evaluaciones a maestros y directivos, las cuales tienen una aceptacion del 89.2%. Y
hacer énfasis en los beneficios que traera consigo las evaluaciones y el INEE para la educaciéon de nivel basico y media superior.

2. Se ha dado una buena difusién a la aplicacidn de evaluaciones educativas, prueba de esto es que el 72% tiene conocimiento sobre esta accién que se ha
ido realizando en el pais, por lo que a partir de estos resultados y la opinién favorable que existe sobre la implementacién de las evaluaciones es
importante retomarlas, haciendo énfasis en los rubros de calidad, equidad y gratuidad.

3. Los cambios en el Sistema Educativo ha generado diversas opiniones en la poblacion, dentro de las negativas se encuentra que estos ajustes NO buscan
mitigar el rezago educativo (81.9%), por lo que es importante establecer que se fortalecera la capacidad analitica de los nifios y jévenes (44.3%), asi como
la capacitacion y actualizacidn de las habilidades de los docentes (37.6%), lo cual permitird disminuir el rezago educativo del pais.

4. Uno de los atributos que caracteriza a la educacién es el de la equidad, prueba de esto es que el 66.5% de los entrevistados considera hay equidad en la
educacién, mientas que un 31.5% manifesté que NO la hay, debido a esto es importante retomar el fomento de los valores, lo cual es un tema importante
a tratar en la campania (13.8%).

5. Actualmente el uso de la television, radio y periddicos, han ido en desuso. Mientras que el internet y redes sociales han ganado terreno, muestra de esto
es que los medios tradicionales estan buscando tener una mayor presencia en estas plataformas digitales, aunado a esto el uso de dispositivos moviles se
ha vuelto mas frecuente, ya que a través de estos dispositivos tienen acceso a internet y redes sociales, asi como el incrementos de lugares que les
permite conectarse a una red inaldmbrica.

6. Al evaluar la imagen del INEE se encontré que la opinién que se tiene de éste es favorable (82.5%) por parte de los entrevistados y en comparacién con
otras instituciones el Instituto es la que cuenta con el mayor porcentaje de credibilidad (63.2%). A partir de la opinién favorable que existe sobre el
Instituto, es necesario mantenerla a través de la difusién de los resultados de la evaluacién y los objetivos que este érgano busca cumplir.

7. De las palabras que se asociaron con EVALUACION, las que més destacaron fue Exdmenes (26%), seguido por Mejorar la educacién (9.9%) y Calificacion
(9.3%). Por lo que se sugiere buscar una palabra que sea connote otra idea diferente a la de examen o que este acompafiada de un adjetivo que le
permita contrarrestar la idea negativa que esta palabra pueda generar.

8. De aquellos entrevistados que manifestaron haber escuchado sobre la campana “Evaluar es para mejorar”, el 25.6% relacioné la frase con PROGRESAR,
elemento que es positivo, ya que se busca posicionar al INEE, por lo que se sugiere hacer énfasis en cuales son las atribuciones del Instituto, objetivos y
équé es?, por lo que es necesario tomar en cuenta los diversos perfiles de la poblacion.

9. Aunado a lo anterior, importante aprovechar que la poblacién tiene una opinion favorable (76.5%) sobre la Reforma Educativa, ya que esto influye en la
percepcidn que tienen sobre el instituto y las evaluaciones educativas.
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iMuchas gracias!
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